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ा कथन 

 

 

यह तवेदन भारत के सं वधान के अनु छेद 151 (1) के तहत भारत के 
रा प त को तुत करने के लए तैयार कया गया है। 

इस तवेदन म भारतीय सीमा शु क इले ॉ नक डटेा इंटरचज स टम 
(आईसीईएस 1.5) क  सूचना ौ यो गक  (आईट ) लेखापर ा के मह वपूण 
प रणाम शा मल ह।  

इस तवेदन म उि ल खत उदाहरण वे ह जो वष 2015-16 से 2019-20 
क  अव ध को शा मल करते हुए दसंबर 2020 से मई 2022 के दौरान क  
गई नमूना लेखापर ा के दौरान यान म आए ह। 

लेखापर ा भारत के नयं क एवं महालेखापर क वारा जार  लेखापर ा 
मानक  के अनु प क  गई है। 

लेखापर ा, व  मं ालय, राज व वभाग और वा ण य एवं उ योग मं ालय, 
वा ण य वभाग और इसक  े ीय संरचनाओं से लेखापर ा या के येक 
चरण म ा त सहयोग के लए आभार य त करती है। 
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कायकार  सार 

आईट  लेखापर ा के बारे म 

सीमा शु क क यूटर करण प रयोजना 1992 म भारत सरकार क  इकाई 
रा य सूचना व ान क  (एनआईसी) क  सहायता से देश भर के कई सीमा 
शु क कायालय  म शु  क  गई थी, जब व ततृ अ ययन के बाद, इले ॉ नक 
डटेा इंटरचज (ईडीआई) क  आव यकता महसूस क  गई थी। ायो गक 
प रयोजना वष 1994-95 म द ल  सीमा शु क कायालय म शु  क  गई थी, 
िजसम ईडीआई को सीमा शु क कायालय के साथ इले ॉ नक प से 
अतंरा य यापार म शा मल सभी यापा रय  को जोड़ने के लए एक मखु 
त व के प म शा मल कया गया था। द ल  सीमा शु क कायालय म सफल 
काया वयन के बाद, सीमा शु क वभाग ने वष 1997-98 से चरणब ध तर के 
से अ य सीमा शु क कायालय म सेवा का व तार करने का नणय लया। 

आईसीईएस को मु य सूचना और संचार ौ यो गक  णाल  के प म 
वक सत कया गया था िजसके मा यम से आयात और नयात द तावेज 
अथात ब स ऑफ एं  (बीई), श पगं बल (एसबी), आयात सामा य घोषणा 
प  (आईजीएम) और नयात सामा य घोषणा प  (ईजीएम) को संसा धत 
कया जाना था। यह सभी आने वाले संदेश  को ा त और संसा धत करता है 
और नकासी या के उ चत चरण म वचा लत प से सभी जाने वाले 
संदेश  को सिृजत करता है। 

आईसीईएस को इसक  थापना के बाद से एनआईसी क  मदद से वक सत 
कया गया है और यह इसके रखरखाव के लए भी िज मेदार है। नई द ल  
म णाल  और डटेा बंधन महा नदेशालय (डीजी स ट स) को आईसीईएस 
के काया वयन का काय स पा गया है। ारंभ म, आईसीईएस 1.0 अनु योग 
को अलग-अलग वातावरण ( व भ न थान  पर अलग-अलग सवर) म 
वक सत और कायाि वत कया गया था। वष 2009-10 के दौरान, आईसीईएस 
1.0 अनु योग को संचालक आधा रत संरचना से ी तर य संरचना म 
थानांत रत कर दया गया था। इस सं करण को आईसीईएस 1.5 के प म 

संद भत कया जाता है और इसे क य अ य  कर और सीमा शु क बोड 
(सीबीआईसी) के डटेाबेस समेकन के तहत वतमान क कृत संरचना म 
प र नयोिजत कया गया है। 
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तदनुसार, सीमा शु क आईसीट  णा लय  और आईसीईएस अनु योग को 

वभाग क  प रचालन आव यकताओं और सीमा शु क अ ध नयम और 

संब ध अ ध नयम , नयम  और व नयम  म प रवतन के अनुसार समय-

समय पर संशो धत कया गया है। य य प वष 2009-10 से मु य 

आईसीईएस अनु योग को वक कृत से क कृत वातावरण म थानांत रत 

कर दया गया है, बाद म, अंत न हत आईसीट  बु नयाद  ढांचे, काय वाह, 

डेटा ह तांतरण और भंडारण, सुर ा आ द म कई बदलाव हुए। 

आईसीईएस 1.5 अनु योग क  आईट  लेखापर ा दसंबर 2020 से मई 2022 
के दौरान वष 2015-16 से 2019-2020 क  अव ध को शा मल करते हुए क  
गई थी। लेखापर ा काय े  का उ दे य आयात और नयात मॉ यूल क  
काया मकता, अ य आईट  अनु योग  जैसे डीजीएफट , सेज, बक, आरबीआई 
आ द के साथ इंटरफेस और आईट  अ भशासन के मु दे जैसे - सगंठन और 
बंधन, आईट  शासन और बंधन, और प रवतन बंधन क  भावशीलता क  

जांच करना है। 

काया मताओं क  जांच के लए, लेखापर ा का यान वष 2015 से 2020 

के दौरान आईसीईएस अनु योग म जोड़ ेगए मखु प रवतन  / नई 

काया मताओं पर अ धक था। 

इस लेखापर ा म आईसीईएस 1.5 पर सीएजी के तवेदन (वष 2014 क  

सं या 11)  म सू चत कए गए पछले लेखापर ा प रणाम  पर क  गई 

कारवाई क  पुनः जांच क  गई और यह देखा गया क वभाग ने पहले क  

कई लेखापर ा अ युि तय / सफा रश  का समाधान करने के लए उपचारा मक 

कारवाई क  थी। लेखापर ा ने यह भी देखा क पछले कुछ लेखापर ा के 

अ भयुि तया/ं सफा रश अपनी ासं गकता खो चुक  थीं और इस कार सीमा 

शु क अ ध नयम और सबं ध अ ध नयम , नयम  और व नयम  म प रवतन 

के कारण नरथक हो गई थीं।  

(i) लेखापर ा ने वष 2000-01 (वष 2002-सीमा शु क क  तवेदन 

सं या 10) म पहल  बार सीमा शु क ईडीआई स टम क  समी ा क । 

यह समी ा, अ ध ाि त और सॉ टवेयर के वकास पर क त थी।  
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(ii) आईसीईएस 1.0 क  वष 2008 (वष 2009-10 सीमा शु क क  पीए 

तवेदन सं या 24) म फर से समी ा क  गई, जो मु य प से 

यह स या पत करने के लए थी क या इसने सीमा शु क 

अ ध नयम और संब ध नयम  और व नयम  क  याओं और 

ावधान  को भावी ढंग से मान च त कया था या नह ं।  

(iii) आईसीईएस 1.5, मूल आईसीईएस 1.0 का एक उ नत सं करण 

जून 2009 से व भ न सीमा शु क थान  म चरणब ध तर के से 

शु  कया गया था। उ नत सं करण यानी आईसीईएस 1.5 क  

लेखापर ा वष 2013 म क  गयी थी और इसके प रणाम न कष 

सीएजी क  वष 2014 क  तवेदन सं या 11 ( न पादन 

लेखापर ा) म सू चत कए गए थे।  

पछल  लेखापर ा म उस समय लागू नयम /अ ध नयम  के अनुसार, 

णाल गत मु द  और णाल  म व भ न कारोबार  नयम  को बनाने म 

क मय  से जुड़े कुछ मु द  को इं गत कया गया था।  

पछले लेखापर ा प रणाम  पर क  गई कारवाई/वतमान ि थ त का ववरण 

अनुल नक I म दया गया है। 

तवेदन क  संरचना 

इस तवेदन को चार अ याय  म वभािजत कया गया है। अ याय 1 भारतीय 

सीमा शु क ईडीआई स टम (आईसीईएस) का वहंगावलोकन तुत करता है 

और इस 'आईसीईएस 1.5 क  आईट  लेखापर ा' के आयोजन हेतु उपयोग 

कए जाने वाले लेखापर ा उ दे य , े , नमूना, लेखापर ा मानदंड और 

लेखापर ा प ध त को इं गत करता है। अ याय 2, 3 और 4 इस आईट  

लेखापर ा से संबं धत लेखापर ा प रणाम , न कष  और सफा रश  को 

शा मल करते ह। इस तवेदन म उप-पैरा ाफ स हत 24 लेखापर ा 

अ युि तयां और 16 सफा रश शा मल ह। 20 अ युि तय  के लए त याएं 

ा त हु , िजनम से 15 को पूण प से/आं शक प से वीकार कर लया 
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गया है और पांच को वीकार नह ं कया गया है। चार लेखापर ा अ युि तय  

के संबंध म कोई त या ा त नह ं हुई।  

लेखापर ा प रणाम  का सार 

अ याय 2: कोर आईसीईएस 

लेखापर ा ने पाया क: 

(क) आईसीईएस आयात मॉ यूल म कुछ स यापन नयं ण  क  कमी के 

प रणाम व प (i) वलंब शु क गलत तर के से उद हत, संगहृ त और छोड़ 

दया गया, (ii) अ धसूचना 46/2011-सीमा शु क के तहत शु क का 

कम/अ धक उद हण, (iii) आयात के लए जो खम बंधन णाल  का काय 

चालन, (iv) आवक वि ट क  त थ से पहले दज बीई के मामले म शु क 

लगाने के संबंध म आईसीईएस म नयं ण क  कमी और (v) बीई तर और 

व तु तर पर उ गम देश समान नह ं है, 

(ख) आईसीईएस नयात मॉ यूल म स यापन क  कमी के कारण (i) आरआईट सी 

( नयात स यापन)  के साथ डीबीके क  म सं याओं का गैर संरेखीकरण 

(ii) नयात क  गई व तओुं के ऋणा मक एफओबी मू य क  वीकृ त, 

(ग) सीमा शु क अ ध नयम क  धारा 74 के तहत श पगं बल  और तअदायगी 

दाव  का आं शक वचालन, 

(घ) आरएमएस नयात मॉ यूल के लए नकासी प च लेखापर ा के काया वयन 

म देर , 

(ङ) आईजीएम को बंद करने का गैर- वचालन, 

(च) तदाय या का गैर- वचालन, 

(छ) दोहरे भुगतान के मामले म शु क का वत: वापस न होना, 

(ज) समय वमोचन अ ययन (ट आरएस) स म त के तवेदन 2022 क  

सफा रश  के काया वयन क  ि थ त पर त याएं ती त थी। 
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अ याय 3: अ य अनु योग  के साथ इंटरफेस 

आईसीईएस को बक  के साथ जोड़ने, आरबीआई नयात बकाया ववरण 

(ए सओएस) डटेा/सावधानी सूची को आईसीईएस के साथ साझा करने और 

सीमा शु क आईसीईएस के साथ एसईजेड ऑनलाइन के एक करण, के संबंध 

म उनक  आव यकताओं को पूरा करने के लए अ य हतधारक  के आईट  

अनु योग  का आईसीईएस के साथ इंटरफेस पूर  तरह से लागू नह ं कया गया 

है। 

अ याय 4: आईट  अ भशासन और बंधन 

लेखापर ा म आईसीईएस अनु योग के शासन और बंधन म क मयां देखी 

ग , वशषे प से (i) सॉ टवेयर आव यकताओं व नदश (एसआरएस) और 

सॉ टवेयर डजाइन द तावेज़ (एसडीडी) के अदयतन, (ii) उपयोगकता नयम-

पुि तकाओं का अदयतन न करन,े (iii) नद शका प रवतन बंधन, (iv) 

संरचना मक प रवतन बंधन और (v) सहायता क  और अं तम उपयोगकता 

सहायता णाल  म।  
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सफा रश 

 

1. मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क वलंब शु क लगान,े 
सं ह करने और माफ करने के संबंध म आईसीईएस म आव यक 
स यापन जांच लागू क  जाए, व धवत मैप क  जाए और सह  तर के 
से काम कया जाए। यह भी सु नि चत कया जाए क वलंब शु क 
छोड़ने के मामले म, कारण भी दज कए गए है। 

 (पैरा ाफ 2.2.1) 

2. मं ालय को आईसीईएस म आव यक स यापन जाचं सु नि चत करनी 

चा हए ता क सीमा शु क दर छूट अ धसूचनाओं के साथ प ठत देश 

कोड के आधार पर सह  ढंग से प रल त ह , न क केवल व-घोषणा 

पर आधा रत। 

(पैरा ाफ 2.2.2) 

3. मं ालय को आईसीईएस म उ चत स यापन सु नि चत करना चा हए 

क िजन मामल  म जो खम बंधन णाल  वारा बल ऑफ एं  को 

जांच के लए लया जाता है, जांच तवेदन से संबं धत फ ड शू य 

नह ं होना चा हए। 

(पैरा ाफ 2.2.3) 

4. मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क अ धसूचनाओं को समय 

पर और अ नवाय प स े भावी त थ से पहले अ यतन कया जाए। 

डीएमएस साइट  वारा अपडशेन म देर  को गंभीरता से लया जाना 

चा हए और देर  के मामल  म आव यक कारवाई क  जानी चा हए। 

डीएमएस साइट  को मौजूदा एसओपी का पालन करना चा हए और इसे 

डीजी ( स टम) वारा स या पत और सु नि चत कया जाना चा हए। 

(पैरा ाफ 2.2.4) 

5. मं ालय को आईसीईएस नयात मॉ यूल म आव यक स यापन 

सु नि चत करना चा हए ता क बीमा और माल ढुलाई म कटौती के 

बाद भी एफओबी मू य नकारा मक न हो। 

(पैरा ाफ 2.3.2) 
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6. नकासी प च लेखापर ा (पीसीए) के लए श पगं बल  के चयन के 

लए नयात म आरएमएस को जो खम आधा रत ि टकोण का उपयोग 

करके पारद शता और ल य बढ़ाने के लए ज द से ज द चालू कया 

जाना चा हए। 

(पैरा ाफ 2.5) 
7. व नमय दर के दै नक अ यतन के लए मॉडयलू को ज द से ज द 

याि वत कया जाए। 

(पैरा ाफ 2.6) 

8. मं ालय आव यक कदम उठाए ता क आईसीईएस म दज आईजीएम 
इले ॉ नक प से बंद कर दया जाए और सभी सामान  का व धवत 
लेखांकन कया जाए। सभी खलेु आईजीएम को मै युअल प से बंद 
करने के यास भी कए जाएं।  मं ालय को आईजीएम को बंद करने 
के लए एक समय सीमा भी तय करनी चा हए और नधा रत करनी 
चा हए य क अनु चत देर  / गैर-समाधान राज व रसाव के जो खम 
से भरा है। 

(पैरा ाफ 2.7) 

9. मं ालय तदाय को संक लत और संसा धत करन ेके लए ऑनलाइन 

काय वाह रखने पर वचार कर सकता है ता क वभाग इले ॉ नक 

प से उन बीई पर नज़र रखने म स म हो, िजनके सापे  तदाय 

दया गया है। इससे तदाय मामल  क  नगरानी को अ धक कुशल, 

भावी और पारदश  हो जाएगी। 

(पैरा ाफ 2.8) 
10. मं ालय समयब ध तर के से आईसीईएस और आइसगेट के बीच 

चालान/वेयरहाउस ववरण साझा करने के लए एपीआई के वकास म 
तेजी ला सकता है। 

(पैरा ाफ 3.2) 
11. मं ालय नयात आय ाि त क  भावी नगरानी के लए चकू वाले 

मामल  क  पहचान करने के लए सीबीआईसी वारा तैयार क  गई 

सावधानी सूची के साथ आरबीआई ए सओएस डटेा के साथ 

मान च त/ त-स या पत कया जा सकता है।  

(पैरा ाफ 3.3) 



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

x 
 

12. मं ालय को सेज संचालन (एि सम और डीट ए लेन-देन दोन ) क  

बेहतर नगरानी और सेज म यापार सुगमता के लए सेज ऑनलाइन 

को आईसीईएस के साथ यथाशी  एक कृत करना चा हए। 

(पैरा ाफ 3.4) 
13. एसआरएस और एसडीडी को त काल अ यतन करने के अलावा, 

मं ालय को यह भी सु नि चत करना चा हए क एसआरएस और 

एसडीडी को नय मत अतंराल पर अ य तत रखा जाए ता क अनु योग 

म कए गए सभी मह वपूण प रवतन  को दशाया जा सके।।  

(पैरा ाफ 4.1.1) 

14. आव यकताओं के संचय से बचने के लए प रवतन  के अनु प 

उपयोगकता नयम-पुि तका का अ यतन नय मत प से समयब ध 

तर के से कया जाना चा हए।  

(पैरा ाफ 4.1.2) 

15. मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क कसी भी प रवतन बंधन 
के साइन ऑफ के समय ोटोकॉल का ठ क से और पूर  तरह से पालन 
कया जाए। उ ह यह भी सु नि चत करना चा हए क ऐसे प रवतन  
के पर ण और अनुमोदन स हत सभी प रवतन  को ठ क से ले खत 
कया गया हो। 

(पैरा ाफ 4.2.2) 
16. मं ालय नधा रत करे: 

(क) शकायत  को नपटान करने या आगे बढ़ाने के लए समय सीमा, 

(ख)  टकट  के उपयोगी/उपयु त ववरण  के साथ समाधान के लए 

औसत समय, िजसम अनाव यक प से लंबा समय लगता है, को 

दज कया जाए और नगरानी क  जाए। 

 (पैरा ाफ 4.3) 
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अ याय 1 

भारतीय सीमा शु क ईडीआई स टम (आईसीईएस):  
एक वहंगावलोकन 

  
1. तावना 

सीमा शु क क यूटर करण प रयोजना, एक व ततृ अ ययन के बाद 
इले ॉ नक डटेा इंटरचज (ईडीआई) क  आव यकता महसूस होन ेपर, भारत 
सरकार क  एक इकाई-रा य सूचना व ान क  (एनआईसी) क  सहायता 
से देश भर के कई सीमा शु क कायालय  म वष 1992 म आरंभ क  गई 
थी। यह ायो गक प रयोजना वष 1994-95 म द ल  सीमा शु क कायालय 
म आरंभ क  गई थी, िजसम ईडीआई को सीमा शु क कायालय के साथ 
इले ॉ नक प से अतंरा य यापार म शा मल सभी यापा रय  को जोड़ने 
के लए एक मुख भाग के प म शा मल कया गया था। द ल  सीमा 
शु क कायालय म सफल काया वयन के बाद, सीमा शु क वभाग ने वष 
1997-98 से चरणब ध तर के से अ य सीमा शु क कायालय  म सेवा का 
व तार करने का नणय लया। 

1.1 भारतीय सीमा शु क वचालन म घटक  के प म तीन मखु 
णा लयां ह: 

1.1.1 भारतीय सीमा शु क ईडीआई स टम (आईसीईएस) 

आईसीईएस को मु य सूचना और संचार ौ यो गक  णाल  के प म 
वक सत कया गया था, िजसके मा यम से आयात और नयात द तावजे  
अथात बल ऑफ एं  (बीई), श पगं बल (एसबी), आयात सामा  य घोषणा 
प  (आईजीएम) और नयात सामा  य घोषणा प  (ईजीएम) पर कारवाई क  
जानी थी। यह सभी आवक संदेश  को ा त और संसा धत करता है और 
नकासी या के उ चत चरण पर वचा लत प से सभी जावक संदेश  को 
सिृजत करता है। 

आईसीईएस को इसक  थापना के बाद से एनआईसी क  सहायता से वक सत 
कया गया है और एनआईसी इसके अनुर ण के लए भी उ रदायी है। नई 
द ल  म क य अ य  कर और सीमा शु क बोड (सीबीआईसी) म स टम 
और डटेा बंधन महा नदेशालय (डीजी ( स टम)) को आईसीईएस के 
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काया वयन का काय स पा गया है। ारंभ म, आईसीईएस 1.0 अनु योग को 
अलग-अलग वातावरण ( व भ न थान  पर अलग सवर) म वक सत और 
कायाि वत कया गया था। वष 2009-10 के दौरान, आईसीईएस 1.0 
अनु योग को मेजबान आधा रत अवसंरचना से तर य अवसरंचना म 
थानांत रत कर दया गया था। इस सं करण को आईसीईएस 1.5 के प म 

संद भत कया जाता है और सीबीआईसी के डटेाबेस समेकन के अतंगत 
वतमान क कृत अवसरंचना म प र नयोिजत कया गया है। 

जून 2012 म, सीबीआईसी, एनआईसी और नग मत रा य सूचना व ान 
क  सेवा (एनआईसीएसआई - भारत सरकार क  इकाई) के बीच एक नए 
प ीय समझौता ापन (एमओयू) पर सहम त हुई थी। एमओयू 2012 के 

अनुसार, नग मत रा य सूचना व ान क  सेवा (एनआईसीएसआई) को 
नयु त क मय  क  तैनाती से संबं धत शास नक पहलुओं को देखना था 
ता क एनआईसी, सॉ टवेयर से संबं धत मु द  पर यान क त कर सके। 

एमओयू के तहत कए जान ेवाले काय के दायरे म अ य बात  के साथ-साथ 

शा मल ह:  

 आईसीईएस के लए नए मॉ यूल के लए सॉ टवेयर अ नवायता व नदश 

(एसआरएस) क  आव यकता अ ययन और तैयार ; अनुमो दत एसआरएस 

के अनुसार अनु योग का डजाइन और वकास। 

 मौजूदा आईसीईएस मॉ यलू क  थापना ल पय  के साथ सॉ टवेयर अपडटे 

दान करके आईसीईएस एि लकेशन का रखरखाव तथा प रवतन बंधन 

नी त के लए एनआईसी और सीबीआईसी के बीच सहम त। 

 अ नवायता व नदश, तकनीक  द तावेज, उपयोगकता नयमपुि तका और 

पर ण मामल  स हत आईसीईएस के लए द तावेज़ीकरण। 

 कसी भी व े ता के मा यम से सीबीआईसी वारा वक सत कए जा रहे 

कसी अ य इनहाउस एप लकेशन और आईसीईएस के बीच एप लकेशन 

तर के संयोजन क  थापना। 

 आईसीईएस के साथ एक करण के लए हतधारक  के परामश से ईडीआई 

संदेश  का डजाइन, आइसगेट और हतधारक  के लए व ततृ संदेश 

काया वयन दशा नदश तैयार करना। 
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 लेवल-1 हे पडे क ट म वारा बढ़ाई गई सम याओं के समाधान के लए 

आईसीईएस उपयोगकताओं को लेवल-2 और लेवल-3 सहायता दान करना। 

 आईसीईएस उपयोगकताओं को सहायता के लए सीमा शु क थान  पर 

तकनीक  जनशि त रखना।  

 आईसीईएस उपयोगकताओं के लए श ण काय म और कायशालाएं 

आयोिजत करना। 

 रमोट ईडीआई स टम पैकेज  का डजाइन , वकास और रखरखाव। 

 आईसीईएस सं करण 1.5 एि लकेशन के सं करण नयं ण को बनाए 

रखना। 

आईसीईएस वतमान म अ खल भारतीय आधार पर 262 सीमा शु क थल  
पर चल रहा है और सीमा शु क राज व के 99 तशत से अ धक को 
संभालता है। आईसीईएस 1.5 क  मु य वशषेताए,ं जो एक क कृत अनु योग 
के प म एक समे कत वातावरण म चलती ह, न नानुसार ह: 

क. बहु- थान काया मता  

ख. उपयोगकताओं को केवल उनके थान के लए डटेा ा त करने के लए 
वभाजक एकल डटेाबेस  

ग. सॉ टवेयर का क कृत अनुर ण और अ यतन  

घ. बाहर  हतधारक , बक , डीजीएफट  आ द के साथ ती  और बेहतर 
संचार।  

ङ. क य वातावरण म आइसगेट के साथ एक करण से सम या नवारण 
क  आव यकता होने पर बेहतर अनु या समय क  आव यकता होती 
है।  

1.1.2  भारतीय सीमा शु क इले ॉ नक गेटवे (आइसगेट) 

यापार को व भ न ऑनलाइन ई-सेवाएं दान करने के लए आइसगेट 
अनु योग 2007 से काय कर रहा है। आइसगेट बाहर  दु नया के साथ 
आईसीईएस का अ ांत इंटरफ़ेस है जो आयात और नयात यापार म व भ न 
हतधारक  को बीई और एसबी, सीमा शु क घोषणा प  और घोषणाएं, ैक 
और ेस द तावेज , शु क  के ऑनलाइन भुगतान काय करता है और अ य 
सभी संबं धत एज सय  जैसे वदेश यापार महा नदेशक (डीजीएफट ), नधारण 
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महा नदेशक (डीजीओवी), वशषे आ थक े  (एसईजेड), बक, भारतीय रजव 
बक (आरबीआई), क य राज व नयं ण योगशाला (सीआरसीएल), वेतन 
और लेखा कायालय (पीएओ) आ द के साथ इंटरफेस करने के लए सहायता 
करता है। मैसस व ो ल मटेड के साथ जनू 2008 म आइसगेट सं वदा क  
गयी थी और वष 2019 तक, मैसस व ो ल मटेड सीबीआईसी को अपनी 
सेवाएं दान कर रहा था। 

वष 2018 म, सीबीआईसी ने आईसीईएस, आइसगेट और आरएमएस के तीन 
अनु योग  को अ य तत और संशो धत करने के उ दे य से सीमा शु क 
एक कृत णाल  (सीआईएस) को लागू करने का नणय लया। चरण-I 
(सीआईएस)  काया वयन के भाग के प म, आइसगेट 1.0 को नई सेवाओ ं
और सु वधाओं क  एक ृखंला के साथ आइसगेट 2.0 म संशो धत कया 
जाना था। आइसगेट 2.0 का यान कुशल, पारदश , संपक र हत और कागज 
र हत यापार के लए एक पा रि थ तक  तं  के नमाण पर केि त था। 

सीआईएस चरण-I के लए नवेदन ताव (आरएफपी) जनवर  2019 म जार  
कया गया था। बोल -पूव कायशाला, तकनीक  बोल , व ीय बोल  मू यांकन 
और वा णि यक बोल  याओं (जनवर  2019 से दसंबर 2019 के दौरान) 
आ द के संचालन के बाद, फरवर  2020 म शास नक अनुमोदन और व ीय 
मंजूर  जार  क  गई। माच 2020 म लेटर ऑफ अवाड जार  होने के बाद, 
बोड ने सीमा शु क एक करण णाल  चरण-I के डजाइन और वकास के 
लए मई 2020 म मैसस इ फो सस ल मटेड के साथ मानक सेवा तर करार 
पर ह ता र कए। 

व े ता चयन क  या क  अभी पूण प से जांच नह ं क  जा सक  है, 
य क लेखापर ा को केवल आं शक अ भलेख दान कए गए थे। इसक  

अलग से लेखापर ा क  जाएगी।  

1.1.3  जो खम बंधन णाल  (आरएमएस) 

आरएमएस भारतीय सीमा शु क वचालन का तीसरा घटक है, जो कुछ 
सं यवहार  को अलग करते हुए जो खम आधा रत ि टकोण का योग करके 
अनुपालन यापार क  सु वधा दान करता है, िजसम सीमा शु क अ धका रय  
वारा गहन जाचं क  आव यकता होती है। यह जो खम  क  जांच करता है 

और ीन और रैड चनैल  के मा यम से नकासी क  सु वधा का माग श त 
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करता है। आरएमएस सीबीआईसी के व लेषण और जो खम बंधन 
महा नदेशालय (डीजीएआरएम) कंध के अतंगत काय कर रहा है। 

आरएमएस के सॉ टवेयर वकास, अनुर ण और सहायता के लए सं वदा 
अग त 2004 म मैसस बड़लासॉ ट ल मटेड को द  गयी थी। आयात और 
नयात मॉ यूल के लए आरएमएस को मशः दसंबर 2005 और जुलाई 
2013 म लागू कया गया। जून 2016 स,े मैसस यूट आई इं ा चर 
टे नोलॉजी एंड स वसेज ल मटेड (यूट आईआईट एसएल) को आरएमएस के 
सॉ टवेयर वकास, अनुर ण और सहायता के लए सीबीआईसी के साथ जोड़ा 
गया है। 

न न ल खत च  आईसीईएस स टम और व भ न आंत रक/बाहर  हतधारक  
के साथ इसक  अ यो य या का एक य दान करता है: 

च  1 

ोत: एसआरएस (सं करण 1.0-2010) 

मं ालय1 के अनुसार आरएमएस आयात का आकलन नह ं करता है और 
इस लए बडी सं या म उद हण और छूट अ धसूचनाओं क  सभी शत  को 
मैप करने का कोई ावधान नह ं है। य द आरएमएस या आईसीईएस एक 

                                                           
1 लोक लेखा स म त (2022-23) के अ ययन दौरे के दौरान मं ालय वारा 26 से 30 अग त 
2022 तक रायपुर और हैदराबाद म  “सीमा शु क अ ध नयम के ावधान  का अनुपालन”, 
“सीमा शु क टै रफ अ धसूचना”  वषय पर चचा के लए तुत कया गया था। मं ालय 
वारा आरएमएस के संबंध म न न ल खत तुत कया गया था। 
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बल ऑफ एं  म दावा क  गई अनके अ धसूचनाओं क  येक शत को 
मा य करने पर वचार करता है, तो यह बल  के नषेध तर और सं करण 
समय को काफ  बढ़ाएगा। आरएमएस एक ल यीकरण णाल  है जो ग तशील 
जो खम मापदंड  के एक मेजबान के आधार पर जो खम भरे बल  को नषेध 
करती है। यह एक बहु- तर य या को अपनाता है िजसम न न ल खत 
(ले कन इ ह ं तक सी मत नह ं) शा मल है:  

जो खम मानदंड  के आधार पर कै नगं के लए कंटेनर  का चयन, सं द ध 
कंटेनर  क  जांच के लए आईजीएम घोषणा का उपयोग करना, 

एक अ धकार  वारा स यापन के लए बल ऑफ एं  तुत करने पर  
उसम न हत व-मू यांकन घोषणा के आधार पर जो खम भरे बल  का 
नषेध, 

पछले बल ऑफ एं  के साथ साथ वतमान के समान खेप  के लए मू यांकन 
और जांच नदश  के प म नणय समथन दान करना,  

उ च जो खम वाले बल  के संबंध म सतकता का सीधा सारण करना, 

ओओसी से पहले स यापन के लए, सीट एच, आईईसी और अ धसूचनाओं 
आ द के आधार पर सु वधा क  ि थ त क  परवाह कए बना येक बल के 
लए अ नवाय अनुपालन शत जार  करना। और 

नकासी प च ऑ डट के लए बल  का चयन(बड ेपैमाने पर सु वधा पुल) से 
कया जाता है। 

इस कार, एक आकलन अ धकार  वारा स यापन के लए आरएमएस वारा 
बल ऑफ एं  का अतं वरोध जो खम पहचान और अ पीकरण या का 
केवल एक तर है। यापार सुगमता और बढ़  हुई यापार सु वधा पर सरकार 
के बढ़ते यान को देखत ेहुए, एक लाइव ोसे सगं वातावरण म स यापन के 
लए मू यांकन अ धका रय  को ब स ऑफ एं  का एक छोटा तशत 
चि नत कया गया है। हालां क, जो खम पहचान और अनुपालन स यापन 
आउट-ऑफ-चाज और नकासी प च लेखापर ा तक एक नरंतर या है। 
सीबीआईसी ने वष 2017-18 क  अव ध ते लेखापर ा के बाद अनुपालन 
बंधन को और मजबूत करने के लए कई उपाय कए ह, िजसम अ धका रय  
वारा स यापन के लए जो खम आधा रत बल  का चयन शा मल है।  
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कुछ मु य उपाय नीच े दए गए ह:  

 आरएमएस/आरएमसीसी को बढ़  हुई मताओं और तकनीक  उपकरण  
के साथ 1 जनवर , 2020 तक रा य सीमा शु क ल यीकरण क  
(एनसीट सी) म अप ेड कया गया है।  

 वष 2019/2020 म जो खम भरे आयातक खेप के नषेध को मशीन ल नग 
स म कर लागू कया गया था। इसने समान/सम प सामान  के ऐ तहा सक 
डटेाबेस का उपयोग करके  वग करण, मू य, शु क क  दर, छूट 
अ धसचूनाओं, एंट -डं पगं यूट , सेफगाड यूट  और आईजीएसट  स े
संबं धत जो खम से भावी ढंग से नपटने के लए ह त ेप  शु धता और 
सट कता को बढ़ाया है। 

 भावी सचूक तं  के मा यम से वचा लत जो खम बंधन शु  कया गया 
है; यह अ य सरकार  एज सय  स हत आपू त ृखंला सभी जगह म 
व भ न डटेा ोत  का उपयोग करता है। 

 जो खम नयम  और ल य  को डटेा व लेषण, े ीय संरचनाओं क  
त या और प रणाम /लेखापर ा क  ट प णय  के आधार पर नय मत 
प से प र कृत कया जाता है।  

 आरएमएस ल यीकरण के अलावा, एनसीट सी अ धका रय  वारा अ य धक 
जो खम वाले बल  (2021) के संबंध म व श ट अलट जुटाने के लए, 
आपू त ृखंला म बल ऑफ एं , संबं धत द तावेज  और संब ध सं थाओ ं
का व लेषण, वा त वक समय के माहौल म कया जाता है।  

1.1.4 आईसीईएस वारा नयं त सं यवहार  क  जानकार  

आईसीईएस के मा यम से वष 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के दौरान 
फाइल कए गए ब स ऑफ एं 2 (बीई), श पगं बल 3 (एसबी), आयात 

                                                           
2 बल ऑफ एं  एक कानूनी द तावेज है जो आयातक  या सीमा शु क नपटान एजट वारा 
आया तत माल के आगमन पर या उससे पहले फाइल कया जाता है। इसे सीमा शु क 
नकासी या के एक भाग के प म सीमा शु क वभाग को तुत कया जाता है। एक 
बार ऐसा हो जाने के बाद आयातक माल पर इनपुट टै स े डट (आईट सी) का दावा कर 
सकेगा।   
3 श पगं बल एक आव यक द तावेज है जो सीमा शु क सेवा क  वारा तब जार  कया 
जाता है जब नयातक इस बल को ा त करने के लए आवेदन करता है। यह बल नयातक 
को सीमा शु क नपटान ा त करने, माल लोड करने और तअदायगी शु क आ द का 
दावा करने क  सु वधा दान करता है। 
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जनरल मै नफे ट4 (आईजीएम), नयात जनरल मै नफे ट5 (ईजीएम) क  
सं या, कॉ सोल जनरल मै नफे ट6 (सीजीएम), एक त शु क, रा य 
उ हण7 (आरओएसएल) क  तअदायगी/छूट/सं वत रत कया गया एक कृत 
माल और सेवा कर8 (आईजीएसट ) न नानुसार है: 

ता लका सं या 1.1: आईसीईएस वारा नयं त औसत सं यवहार 
(रा श  करोड़ म) 

अव ध 
फाइल कए 
गए बीई क  
सं या 

फाइल कए 
गए 
आईजीएम क  
सं या 

फाइल कए 
गए सीजीएम 
क  सं या 

एक त 
शु क क  
रा श 

फाइल कए 
गए एसबी क  
सं या 

फाइल कए 
गए ईजीएम 
क  सं या 

सं वत रत 
वापसी क  
रा श 

सं वत
रत 
आरओ
एसएल 
क  
रा श 

सं वत रत 
आईजीएसट  
क  रा श 

2015-16 39,70,261 3,37,588 ... 2,14,758 70,45,363 3,51,725 31,919 .... ... 

2016-17 43,33,342 3,73,926 ... 2,28,231 73,66,681 4,01,586 30,891 614 ... 

2017-18 42,02,592 3,06,269 62,465 3,31,347 76,12,039 3,07,376 15,612 3,062 9,583 

2018-19 43,07,097 3,12,572 66,576 4,14,468 76,48,051 2,98,278 11,198 2,280 56,200 

2019-20 44,90,063 3,52,379 59,624 3,84,300 73,36,468 2,60,275 17,908 ... 59,965 

कुल 2,13,03,355 16,82,734 1,88,665 15,73,104 3,70,08,602 16,19,240 1,07,528 5,956 1,25,748 

ोत: सीबीआईसी वेबसाइट पर उपल ध आइसगेट का वा षक तवेदन।  

                                                           
4आईजीएम यह सु नि चत करने म मदद करता है क एक पोत वारा ले जाए गए सभी 
आयात काग  क  सूचना द  गई है, वाहक ने सभी वैधा नक आव यकताओं का पालन कया 
है, और जहाज आयात के लए सभी आव यक और पूण द तावेज  को ले जा रहा है। 
5 नयात जनरल मै नफे ट एक अ नवाय कानूनी द तावेज है िजसे माल के वाहक वारा 
सीमा शु क वभाग म फाइल कया जाना है। इस द तावेज़ का उपयोग सरकार  अ धका रय  
वारा नयात के माण के प म कया जाता है। सीमा शु क अ धकार  ईजीएम के आधार 

पर नयातक  को श पगं द तावेज  पर नयात के माण को मा णत करत ेह। 
6कंसोल आयात जनरल मै नफे ट कंसोल एजट वारा फाइल कया जाता है जो काग  के 
वाहक के प म काय करता है। य द कसी भी काग  को माल -ढुलाई अ गामी के साथ लोड 
कया जाता है, तो उसे माल के आगमन पर सीमा शु क के साथ कंसोल मै नफे ट फाइल 
करने क  आव यकता होती है। इस कार के कंसोल मै नफे ट के आधार पर, आयातक माल 
क  सुपुदगी लेने के लए नकासी याओं के लए आयात द तावेज फाइल करता है। 
7आरओएसएल योजना म, क  सरकार ने पैकेिजंग, धन, बजल  उ पादन पर शु क और 

ड पावर क  खर द पर शु क और भार स हत इनपुट  जैसा क क च ेधागे से लेकर तैयार 
व  तक के उ पादन के चरण  के मा यम से सं चत पर रा य वैट/  सीएसट  स हत रा य 
उ हण क  छूट दान क ,   यह योजना माच 2019 से बंद कर द  गई है। 

8एक कृत माल एवं सेवा कर (आइजीएसट ) का अथ है वह कर जो क  सरकार ने आपू त 
कए गए कसी माल और/ सेवाओं पर आइजीएसट  अ ध नयम के अंतगत लगाया है और 
जो अंतर रा य यापार या वा ण य के दौरान या उससे जुड ेआनुषां गक मामल  पर लगाया 
जाता है। एक कृत जीएसट  भारत म व तुओं और सेवाओं के आयात पर भी लागू होता है।  

  



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

9 
 

उपरो त स,े लेखापर ा म पाया गया क वष 2015-16 से 2019-20 क  
अव ध के दौरान, आईसीईएस वारा त दन औसतन 31,952 खपे (आयात 
और नयात) और 1,981 आईजीएम/ईजीएम/सीजीएम का संचालन कया गया 
था। इसके अ त र त, इसी अव ध के दौरान, आईसीईएस वारा औसतन 
861.97 करोड़ क  सीमा शु क रा श एक  क  गई और 58.92 करोड़ का 
तअदायगी शु क, 125.37 करोड़ का आईजीएसट  और 6.52 करोड़ का 

आरओएसएल त दन सं वत रत कया गया। 

1.2. लेखापर ा के उ दे य 

आईसीईएस 1.5 क  आईट  लेखापर ा यह आ वासन ा त करने के लए 
आयोिजत क  गई है क: 

i. आईसीईएस क  काया मताओं को उ लेखानुसार वक सत कया गया है 
और कर शासन म सरलता स हत इि छत लाभ ा त कए गए ह; 

ii. आईसीईएस के पास अ य आईट  अनु योग  के साथ भावी इंटरफेस ह 

iii. आईट  अ भशासन पया त और भावी है। 

1.3. लेखापर ा मानदंड 

इस लेखापर ा के लए मानदंड के ोत न न ल खत ह: 

 सीमा शु क अ ध नयम, 1962 

 सीमा शु क शु क अ ध नयम, 1975 

 सीमा शु क नयमपुि तका  

 व भ न सीमा शु क नयम और व नयम  

 सीबीआईसी के प रप  और अ धसूचनाएं जो समय-समय पर जार  क  
गई थीं और लेखापर ा क  अव ध के दौरान भावी ह  

 सीबीआईसी, एनआईसी और एनआईसीएसआई के बीच समझौता ापन 
पर ह ता र  

 सॉ टवेयर आव यकताए ं व नदश (एसआरएस), सॉ टवेयर डजाइन 
द तावेज़ (एसडीडी) और उपयोगकता नयम पुि तका  

 व भ न व े ताओं के साथ कया गया सं वदा/ करार  

 

 



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

10 
 

1.4. लेखापर ा काय े  

आईसीईएस 1.5 अनु योग क  आईट  लेखापर ा दसंबर 2020 से मई 2022 
के दौरान वष 2015-16 से 2019-2020 क  अव ध को सि म लत करते हुए 
आयोिजत क  गयी थी। लेखापर ा काय े  का उ दे य आयात और नयात 
मॉ यूल क  काया मकता, अ य आईट  अनु योग  जैसे डीजीएफट , डीजीओवी, 
एसईजेड, बक, आरबीआई, सीआरसीएल, पीएओ आ द के साथ इंटरफेस और 
आईट  अ भशासन मामले जैसे - संगठन और बंधन, आईट  शासन और 
बंधन और प रवतन बधंन क  भावशीलता क  जांच करना है। 

काय मताओं क  जांच के लए, लेखापर ा का यान, वष 2015 से 2020 
के दौरान, आईसीईएस अनु योग म जोड़ े गए मुख प रवतन /नई 
काया मताओं पर अ धक था, वशषे प से न न ल खत पर: 

(i) प रयोजना आयात मॉ यलू  

(ii) अनं तम नधारण के लए मॉ यूल  

(iii) वचा लत ऑउट ऑफ चाज बीई  

(iv) मैनुअल बीई/एसबी मॉ यलू  

(v) जीएसट  लागू होने के बाद जीएसट  से संबं धत प रवतन  

(vi) वलं बत भगुतान मॉ यूल  

(vii) नयात के लए आरएमएस मॉ यूल  

(viii) श ा उपकर के बदले समाज क याण अ धभार लगाए जाने के कारण 
हुए प रवतन  

(ix) नए रा य कोड क  शु आत के कारण प रवतन  

(x) ई-सं चत के मा यम से आयात- नयात के द तावेज अपलोड करने के 
कारण होने वाले प रवतन  

(xi) अ म ा धकार और ईपीसीजी योजनाओं के कागज र हत लाइसस  
के आंकड़  के वाह के कारण प रवतन।  

आईट  लेखापर ा म आरएमएस या आईसगेट क  व ततृ जांच शा मल 
नह ं थी। 
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1.5. लेखापर ा प ध त 

लेखापर ा प ध त मोटे तौर पर न नानुसार थी: 
 आईसीईएस अनु योग के रोलआउट से संबं धत द तावेज  क  समी ा; 

 संशो धत अ ध नयम/ नयम /अ धसूचना के ावधान  के संदभ म 

आईसीईएस के डजाइन और काया वयन से संबं धत सॉ टवेयर 

अ नवायता व नदश  (एसआरएस), सॉ टवेयर डजाइन द तावेज  

(एसडीडी) और अ य द तावेज  क  समी ा और व लेषण; 

 आईसीईएस क  काया मताओं से संबं धत स यापन/लेखापर ा जांच 

क  जांच करने के लए, जहां आव यक हो, उपयोगकता वीकृ त 

पर ण वातावरण (यूएट ) और लेखापर ा सहायता ा त सजृन 

वातावरण म पर ण; 

 आईसीईएस डटेाबेस पर पूछताछ करके डेटा का न कषण और ऐसे 

डटेा का और अ धक व लेषण; 
 हतधारक  के साथ चचा और संर चत सा ा कार और महा नदेशक 

( स टम), सीबीआईसी से उ र।  

1.6. पछले लेखापर ा तवेदन 

सीमा शु क आईसीट  स टम और आईसीईएस अनु योग को वभाग क  

प रचालना  मक आव यकताओं और सीमा शु क अ ध नयम और संब ध 

अ ध नयम , नयम  और व नयम  म प रवतन के अनुसार समय-समय 

पर संशो धत कया गया है। य य प वष 2009-10 से कोर आईसीईएस 

अनु योग को वक कृत से क कृत वातावरण म थानांत रत कर दया 

गया है, बाद म, अंत न हत आईसीट  अवसंरचना, काय वाह, डेटा 

ह तांतरण और भंडारण, सुर ा आ द म कई प रवतन हुए। 

आईसीईएस 1.5 (वष 2014 का सं या 11) पर सीएजी के तवेदन म सू चत 

कए गए पछले लेखापर ा प रणाम  पर क  गई कारवाई क  इस लेखापर ा 

म फर से जांच क  गई और यह पाया गया क वभाग ने पहले क  कई 

लेखापर ा अ युि तय / सफा रश  को सबंो धत करके उपचारा मक कारवाई 

क  थी। लेखापर ा म यह भी पाया गया क सीमा शु क अ ध नयम और 
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संब ध अ ध नयम , नयम  और व नयम  म प रवतन के कारण पछले कुछ 

लेखापर ा प रणाम/ सफा रश अपनी ासं गकता खो चुके थे और इस कार 

अ ासं गक हो गए थे। 

(i) लेखापर ा ने वष 2000-01 (वष 2002 का तवेदन सं या 10 - सीमा 

शु क) म पहल  बार सीमा शु क ईडीआई स टम क  समी ा क  । यह 

समी ा, खर द और सॉ टवेयर वकास पर क त थी।  

(ii) आईसीईएस 1.0 क  वष 2008 ( वष 2009-10 का न पादन 

लेखापर ा तवेदन सं या 24- सीमा शु क) म मु य प से यह 

स या पत करने के लए पुनः समी ा क  गई क या इसने सीमा 

शु क अ ध नयम और संब ध नयम  और व नयम  क  याओं 

और ावधान  का भावी ढंग से त च ण कया है। 

(iii) मूल आईसीईएस 1.0 के एक उ नत सं करण आईसीईएस 1.5, जो को 

जून 2009 से व भ न सीमा शु क थल  म चरणब ध तर के से रोल 

आउट कया गया था। उ नत सं करण यानी आईसीईएस 1.5 क  

लेखापर ा 2013 म क  गई थी और इसके प रणाम सीएजी के वष 

2014 के तवेदन सं या 11 ( न पादन लेखापर ा) म रपोट कए गए 

थे। 

पछल  लेखापर ा म उस समय लागू नयम /अ ध नयम  के अनुसार कुछ 

णाल गत मामल  और णाल  म व भ न यावसा यक नयम  को डजाइन 

करने म क मय  से जुड़ ेमामल  को इं गत कया गया था।  

पछले लेखापर ा प रणाम  पर क  गई कारवाई/ वतमान ि थ त स हत का 
ववरण अनुल नक-I म दया गया है। 
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1.7. आईसीईएस अनु योग म आयात और नयात के लए या वाह 
को समझना  

1.7.1. आयात के लए या वाह: 

वाह चाट 1 

 
 

 

 

 
हा ँ

 
नह ं 

सीएचए/ आयातक 
वारा सेवा क  

/आइसगेट पर बीई 
फाइल करना 

सेवा क  संचालक 
वारा सिृजत क  गई 

जांचसूची 

 
बीई क  तु त 

ट मर एजट/एयर लाइन वारा सेवा 
क  पर आईजीएम फाइल करना/ 
सामा य बीई फाइल कए जाने के 

मामले म आइसगेट म 

 
ु टया ं

 
हा ँ

 
नह ं पूव म/अ म बीई के फाईल कए जाने के 

मामले म ट मर एजट/एयरलाइन वारा 
सेवा क  पर/ आइसगेट वारा आईजीएम 

का फाईल कया जाना 

 
नह ं 

 
हा ँ

बीई सं या का 
आबंटन 

जो खम बंधन 
णाल  

 
बक के मा यम से 
शु क भुगतान 

 
माल पंजीकरण 

मू यांकन 
अ धकार  वारा 

मू यांकन 

सहायक आयु त वारा 
अनुमोदन (य द 
आव  यक हो) 

जांच क  
आव  यकता 

बाहर  एज सय  वारा 
पर ण 

 
वराम 

सीसीआर अनुपालन जांच/ नर ण 

ऑउट ऑफ चाज 

वतमान बीई सं करण 
पूण और ह टर  म 

भेजा गया 

नधारण 
क  

आव  यकता 
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1.7.2. नयात के लए या वाह: 

 वाह चाट 2 

 
1.8. लेखापर ा के सामने आयी बाधाए ं

1.8.1 द तावेज  का अ यतन न होना 

लेखापर ा को दान कए गए एसआरएस और एसडीडी जसैे बु नयाद  
द तावेज वष 2010 के थे और उसके बाद उ ह अ य तत नह ं कया गया 
था। कुल 16 म से केवल 9 हतधारक  (सी लाइन/पो स, एयर/एयरलाइन-
कंसोल, डीजीएफट , डीजीओवी, सेज, बक, आरबीआई, सीआरसीएल, पीएओ, 
आईसीडी, सीएचए, . सीसीए, डीआरआई, डीजीसीआईएस, ई-सं चत और 
पीजीए) के संबंध म एसडीडी अब तक महा नदेशक ( स टम) से ा त हुए ह। 
सीमा शु क अ धका रय  के लए अग त 2013 म का शत नयम-पुि तका, 
जो आईसीईएस स टम को संचा लत करने के तर के का ववरण देती है और 
सीमा शु क अ धका रय  के लए एक गाइड/ नयम-पुि तका के प म काय 
करती है को भी अग त 2013 से अ य तत नह ं कया गया है, जब क शु क 

सेवा क /आइसगेट पर 
सीएचए/ नयातक वारा 
एसबी भरना 

सेवा क  चालक वारा 
जांच सूची का नमाण 

एसबी तुत करना ु टया ँ

हा ँ

नह  

माल पंजीकरण नह  

हा ँ

हा ँ

नह  

मू यांकन क  
आव  यकता 

जांच क  
आव  यकता 

जो खम बंधन णाल  एसबी का आवंटन 

सहायक आयु  त क  
वीकृ त (य द आव  यक 

हो) 

मू यांकन अ धकार  
वारा मू यांकन 

सीसीआर अनुपालन/ 
नर ण 

जांच 

बा य एज सय  वारा 
पर ण 

अधी क वारा 
एलईओ 

सं कृत एसबी तय  
क  ं टगं 

अधी क को द तावेज 
तुत करना 

कंटेनस को नमात माल 
से भरना 

माल का कै रयर को 
ह तांतरण 

एसबी घोषणा के साथ एफई 
ाि त का मलान करने के लए 

बीआरसी मॉ यलू 
डीबीके सं करण 

वतमान एसबी सं करण 
परूा हुआ और ह टर  म 

चला गया 

कै रयर/ एयरलाईन ईजीएम 
को फाइल करना 

वराम 
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संरचना और या वाह म पया त बदलाव हुए ह, वशषे प स ेभारत म 
जीएसट  यव था लागू (जुलाई 2017) होने के बाद। 

इसके अलावा, लेखापर ा को दान कए गए एसडीडी म व भ न संदेश  के 
लए डटेा ता लकाओं और नयं ण ता लकाओं क  केवल संरचना मक जानकार  
होती है। ता लकाओं के फ़ ड का व ततृ ववरण और येक संदेश क  
वशषेताए ंऔर काया मता तथा संदेश  के लए व श ट अ नवायता दए गए 
एसडीडी म उपल ध नह ं थी। 

प रणाम  व प, इसने इस लेखापर ा के संचालन और उसस ेउ प न न कष  
को बा धत कया।  

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क एमओयू के संदभ म द तावेज़ीकरण को ज द  पूरा करने के लए एनआईसी 
के साथ इस मु दे को पहले ह  उठाया जा चकुा है। उ त काय को पूरा करने 
के लए स म संसाधन  क  ट म को नयु त करने क  कारवाई शु  कर द  
गई है। जैसे ह  द तावेज पूरे हो जाएंगे, उ ह साझा कया जाएगा। 

1.8.2 नए मॉ यूल/काया मताओं के लेखन क  अनुपल धता 

वभाग आ द वारा पर ण के ववरण स हत येक प रवतन/मॉ यूल के 
लए संपूण वकास च  से संबं धत अ भलेख  के संबंध म, महा नदेशक 
( स टम) वारा यह कहा गया था क हतधारक  अथात ् महा नदेशक 
( स टम), एनआईसी, तकनीक  ट म और संचालन ट म आ द के बीच संचार 
ई-मेल का उपयोग करके कया जा रहा है और इस लए कोई भौ तक अ भलेख 
उपल ध नह ं है। तथा प, यहां तक क ई-मेल ेल भी लेखापर ा को उपल ध 
नह ं कराया गया है। आईसीईएस म जोड़ ेगए नए मॉ यूल और काया मताओ ं
के एसआरएस और एसडीडी एव ंइन प रवतन  के संपूण वकास के व भ न 
चरण  से संबं धत अ भलेख के अभाव म, लेखापर ा म बाधा पहंुची थी। 

इस वषय म बताए जान ेपर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क बदं ुअनुपालन के लए नोट कया गया है। 

1.8.3  नद शकाओं को अ यतन करने से संबं धत अ भलेख तुत न करना 

शु क/छूट और व नमय दर आ द म प रवतन से संबं धत व भ न 
अ धसूचनाएं जार  कए जाने के प रणाम व प नद शकाओं को अ यतन 
करने से संबं धत अ भलेख डटेा बंधन साइट  (डीएमएस) वारा और पीयर 
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र यू साइट  वारा क  गई पीयर र यू को लेखापर ा को उपल ध नह  ं
कराया गया था। इस लए, शु क/छूट और व नमय दर म प रवतन के समय 
पर अ यतन क  जांच करने के लए, लेखापर ा ने कुछ अ धसूचनाओं से 
संबं धत डटेा न जार  कए। 

इस वषय म बताए जान ेपर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क जैसा क पहले ह  तुत कया गया है, महा नदेशक ( स टम) क  भू मका 
तब सामने आती है जब डीएमएस को स टम ु ट के कारण अ धसूचना के 
अ यतन म कोई तकनीक  क ठनाई होती है। अ धसूचना के अ यतन म 
अशु ध पीयर र यू साइट (पीआरएस) वारा डीएमएस को उनक  ओर से 
आव यक कारवाई हेतु सू चत क  जाती है। अ धसूचना के अ यतन म 
वलंब/अशु ध के मामले म उपचारा मक उपाय स टम मनैेजर (डीएमएस) 
वारा कए जाते ह। 

मं ालय ने आईसीईएस म अ धसूचना क  तार ख और दज क  गई तार ख के 
साथ केवल अ धसूचना क  एक सूची तुत क  है, ले कन नद शका बंधन 
साइट  वारा नद शकाओं के अ यतन और पीयर र यू साइ स वारा क  
गई समी ा से संबं धत ई-मले के अ भलेख नधा रत एसओपी के अनुसार 
लेखापर ा को दान नह ं कए गए थे। इसने इस लेखापर ा के संचालन 
को बा धत कया। 

1.8.4  आईसीईएस उपयोगकताओं और हतधारक  वारा सामना क  गई 
शकायत /सम याओं से संबं धत अ भलेख तुत नह ं करना 

आईसीईएस ए  ल केशन के अं तम उपयोगकता, सीमा शु क हाउस एजट , 
आयातक , नयातक , सीमा शु क अ धका रय  और हतधारक  से ा त 
सुझाव /सम याओं से संबं धत कोई भौ तक अ भलेख और महा नदेशक 
( स टम)/बोड वारा उस पर क  गई कारवाई लेखापर ा को उपल ध नह  ं
कराई गई थी।  

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने उठाए गए टकट  
क  सं या, हल कए गए टकट  क  सं या, अगले तर तक बढ़ाए गए टकट  
क  सं या और समाधान म लए गए औसत समय का ववरण तुत कया। 

हालां क, मं ालय ने एल1, एल2 और एल3 सहायता के तहत उठाए गए 
टकट  के समाधान के लए नधा रत समय के लए नधा रत यौरा/मानक 
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तुत नह  ं कए। इसके अभाव म, लेखापर ा सहायता डे क और उपयोगकता 
समथन णाल  क  द ता को स या पत नह ं कर सकता है। 

1.8.5 डटेा डपं तुत करने और डटेा न  के धीम े न पादन से संबं धत 
बाधाएं 

एं  कॉ स (जुलाई 2020) म लेखापर ा वारा यह प ट प से कहा 
गया था क डटेा डपं (कम से कम एक वष क  अव ध वाले) नयं ण और 
स यापन क  जांच के लए मह वपूण होगा और जब तक डटेा दान नह  ं
कया जाता है, तब तक लेखापर ा यादा ग त नह ं कर सकता है। 

जवाब म, एडीजी ( स टम) ने कहा क डटेा डपं दान करने म कुछ सम याए ं
हो सकती ह। ऐसी ि थ त म यह नणय लया गया क लेखापर ा सरल 
अं ेजी म डटेा न दान करेगी और इसे लेखापर ा क मय  क  उपि थ त 
म लेखापर ा के लए दान कए गए न  के प रणाम  क  उपि थ त म 
पूरे डटेा (अ खल भारत आधार पर) पर लागू कया जाएगा। 

लेखापर ा ने डीजी ( स टम) को  कुल 81 डटेा न जार  कए, उनम स े
जून 2022 तक केवल 55 न  के प रणाम/उ र दान कए गए। लेखापर ा 
केवल उन सीमा शु क साइट  के बीई/एसबी के प रणाम  को त-स या पत 
कर सकती है िजनके लए उनके पास पहंुच है य क लेखापर ा ट म के 
पास सभी थान  के लए एसबी /बीई देखने क  सु वधा नह ं थी और ऐसे 
अ भलेख को स या पत करने के लए पूर  तरह से डीजी ( स टम) पर नभर 
थी। सतंबर 2022 म 26 न  (जो लेखापर ा क  उपि थ त म नह  ं कए 
गए थे) के प रणाम/उ र दान कए गए थे।  

डटेा लॉग, जो हतधारक  के बीच डटेा वाह का अ ययन/ व लेषण करने म 
हमार  सहायता करता और हम व भ न हतधारक  के साथ संचरण तं  क  
क मय  को उजागर करने म स म बनाता, न तो थानीय तर पर सीमा 
शु क वभाग के पास और न ह  व भ न हतधारक  के पास उपल ध था। 
आईसीईएस और सभी हतधारक  के बीच माच 2021 के मह ने के लए संदेश 
व नमय से संबं धत डटेा का नमूना मांगा गया था, ले कन यह उपल ध नह  ं
करवाया गया था। 
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1.8.6 उपयोगकता वीकृ त पर ण (यूएट ) वातावरण म सी मत सीमा 

बीई और एसबी दा खल करने से सबंं धत व भ न स यापन  और नयं ण  
क  जांच करने के लए डीजी ( स टम) ने यूएट  वातावरण म एकल साइन-
ऑन आईडी (एसएसओआईडी) दान कए जो पर ण उ दे य के लए पूव-
उ पादन वातावरण है। वातावरण पर एसआरएस और एसडीडी के वष 2010 
के सं करण के अनुसार स यापन का पर ण कया गया था। 

तथा प, न न ल खत बाधाओं के कारण पूव-उ पादन वातावरण म बीई और 
एसबी याओं को दा खल करने का काय पूरा नह ं कया जा सका: 

 यूएट  म बीई के लए दा खल आईजीएम और एसबी के लए दा खल 
ईजीएम को स टम वारा वीकार नह ं कया जा रहा है। 

 ई-सं चत द तावेज  ( डिजटल प से ह ता रत द तावेज ) क  
अनुपि थ त। 

इसके अलावा, आव यक इनपुट के साथ आइसगेट म समु  बंदरगाह  स े
संबं धत मॉ यूल क  भी जांच क  गई। हालां क, पहले चरण म ह  ु ट (सूची 
के लए गलत ट मनल ऑपरेटर कोड - एफ 7)  के कारण बंदरगाह के बीई 
क  जांच नह ं क  जा सक  यानी, ट मनल ऑपरेटर कोड क  सूची सिृजत नह  ं
क  जा सक , िजसके कारण बीई क  फाइ लगं क  आगे क  या नह ं क  
जा सक । इसके अलावा, बीई के न न ल खत मॉ यूल भी उपल ध नह ं कराए 
गए थे: 

(i) मद_ नयात – िजसम आईजीएम एयरलाइंस, ि थ त त थ, एसआईओएन 
समूह, आईट सी एचएस कोड आ द शा मल ह। 

(ii) मद_आयात – िजसम लाइसस ववरण, आईजीएम एयरलाइंस, ि थ त 
त थ, आईट सी एचएस कोड आ द शा मल ह। 

(iii) सहायक नमाता – िजसम ि थ त त थ, नमाता ववरण आ द शा मल 
ह। 

मैनुअल बीई के मूल आंकड़  को कै चर करने के लए अनु योग/मॉ यूल स े
संबं धत द तावेज, जो जीएसट एन वाले आयात के स यापन के लए आव यक 
ह, लेखापर ा को दान नह ं कए गए थे। 

इसके अलावा, आईसीईएस डटेाबेस के उपल ध ता लकाओं और व भ न फ  ड 
से संबं धत डटेा श दकोश लेखापर ा के लए तुत नह ं कया गया था। 
इन द तावेज  के अभाव और लेखापर ा म आई बाधाओं के कारण लेखापर ा 
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बीई/एसबी दा खल करते समय स यापन नयं ण के संबंध म केवल सी मत 
आ वासन ह  दे सक । 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क एमओयू के संदभ म द तावेज  को ज द पूरा करने के लए एनआईसी के 
साथ इस मु दे को पहले ह  उठाया जा चकुा है। उ त काय को पूरा करन ेके 
लए स म संसाधन  क  ट म को नयु त करने क  कारवाई शु  कर द  गई 
है। जैसे ह  द तावेज पूरे हो जाएंगे, उ ह साझा कया जाएगा। 

मं ालय का उ र ासं गक नह ं है य क उि ल खत बाधा लेखापर ा के 
दौरान लेखापर ा के लए दान कए गए उपयोगकता वीकृ त पर ण 
(यूएट ) वातावरण म सीमा के बारे म है। 

1.8.7 लेखापर ा वारा मांग-प  पर उ र/अ भलेख दान करने म धीमी 
ग त 

लेखापर ा मांग-प  के उ र/अ भलेख दान करने क  ग त बहुत धीमी थी। 
लेखापर ा ने डीजी ( स टम) को 81 डटेा न जार  कए, जून 2022 तक 
55 न  के प रणाम/उ र दान कए गए। लेखापर ा केवल उन सीमा 
शु क साइट  के बीई/एसबी के प रणाम  को त-स या पत कर सकती है 
िजनके लए उनके पास पहंुच है य क लेखापर ा ट म के पास सभी थान  
के लए एसबी/बीई देखने क  सु वधा नह ं थी और ऐसे अ भलेख  को स या पत 
करने के लए पूर  तरह से डीजी ( स टम) पर नभर थी। 

लेखापर ा ने समय-समय पर व भ न प  जार  कए और व भ न तर  
पर अ भलेख/उ र तुत करने के संबंध म डीजी ( स टम) के साथ बैठक 
क ं, तथा प, बार-बार अनुसरण कराए जाने के बाद भी, हमारे अनुरोध  पर 
त या संतोषजनक नह ं थी। लंबे समय तक अनुसरण के बाद शषे 26 
न  (जो लेखापर ा क  उपि थ त म नह ं कए गए थे) के प रणाम/उ र 

सतंबर 2022 म ह  दान कए गए थे। इ ह आगामी लेखापर ा म स या पत 
कया जाएगा। 

इस वषय म बताए जान ेपर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क वे आव यक डटेा ा त करने के लए एनआईसी, आइसगेट, स टम 
इंट ेशन आ द जसैे अ य काय े  के सम  इस मामले को उठा रहे ह। 
इस लए, शषे सभी लेखापर ा मांग या तो पूरा होने के व भ न चरण  म ह 
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या याधीन ह। यह कायालय लेखापर ा मांग  को अं तम प देने के लए 
वां छत डटेा ा त करने के लए संबं धत काय े /एजसी के साथ ाथ मकता 
पर नरंतर संपक म है। 

1.8.8  आइसगेट से संबं धत अ भलेख तुत करने से संबं धत बाधाएं 

आइसगेट प रयोजना, नए व े ता (मैसस इ फो सस ल मटेड) के चयन स े
लेकर व े ता के प रवतन के ताव से संबं धत अ भलेख, आइसगेट के लए 
व े ता को अं तम प दए जाने तक आरएफपी जार  करने के अ भलेख  क  
मांग क  गई थी, ले कन ये लेखापर ा को तुत नह ं कए गए थे। 

हालां क, वभाग ने आरएफपी (सीआईएस चरण 1 - आइसगेट आरएफपी 
सं  करण 1, 2 और 3) क  त तुत (नवंबर 2022) क । तथा प, संबं धत 
अ भलेख जैसे मैसस व ो ल मटेड का मानक तर सेवा करार, व े ताओं के 
बीच सफल ान ह  तांतरण पर साइन-ऑफ से संबं धत द तावेज िजनम ान 
अतंरण, णाल  और अनु योग  पर लास म श ण, यि तगत श ण, 
अनु योग लेखन स पना, अतंरण के दौरान हड-होि डगं आ द शा मल ह, को 

तुत नह ं कया गया है । 
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अ याय 2  
लेखापर ा प रणाम: कोर आईसीईएस 

2.1. आईसीईएस क  काया मताओं/मॉ यूल क  लेखापर ा जांच 

आईसीईएस 1.5 म वतमान म कायरत काया मताओं/मॉ यूल क  जांच करने 
और समझने के लए, डीजी ( स टम) से डटेा डपं (कम से कम एक वष क  
अव ध) क  मांग (जलुाई 2020) क  गई थी। लेखापर ा को यह दान नह  ं
कया गया था। फरवर  2021 म, वभाग ने आईसीईएस 1.5 अनु योग म 
कए गए प रवतन  क  एक सूची जो वष 2017 से 2020 के दौरान सलाह 
के साथ जार  क  उपल ध कराई गई, और अ टूबर 2021 म वष 2015 से 
2016 क  अव ध के दौरान अनु योग म लागू पैच (हालां क, प रवतन  के 
बहुत कम ववरण के साथ) क  सूची दान क । तथा प, आज क  त थ तक 
लेखापर ा के लए कोई संगत और नवीनतम एसआरएस और एसडीडी 
उपल ध नह ं कराए गए थे। लेखापर ा को उपल ध कराए गए आधार 
द तावेज - एसआरएस और एसडीडी 2010 के थ।े इसके अ त र त, डीजी 
( स टम) वारा लेखापर ा को दान कए गए यूएट  वातावरण (एनएसीईएन 
श ण मॉ यूल), जो एक पूव-उ पादन वातावरण है, म कोई पर ण डटेा 

नह ं था। 

इस लए, आईसीईएस के स यापन नयं ण /काया मताओं का पर ण करन े
के लए, एसआरएस वष 2010 के डटेा फ़ ड के आधार पर नयात के लए 
कुछ पर ण श पगं बल और आयात के लए बल ऑफ एं  दज करके 
लेखापर ा वारा पर ण डटेा बनाया गया था। इस कार यह अ ययन 
सी मत था और उपल ध जानकार  पर आधा रत था, य क नवीनतम 
आईसीईएस सं करण म कै चर कए जाने वाले फ ड के डटेा श दकोश और 
संरचनाओं को लेखापर ा को दान नह ं कया गया था। 

यह जांचने के लए क आईसीईएस अनु योग डटेा वि ट को सु वधाजनक 
बनाने और ु टय  को कम करने के लए उपयु त अवसर  पर संकेत देता है, 
नयात/आयात के लए आईसीईएस म उपल ध और पहले से मौजूद व भ न 
स यापन  को यूएट  वातावरण का उपयोग करके जांचा गया और लेखापर ा 
ने देखा क अ नवाय फ़ ड और उ चत स यापन के इनपुट के बना, स टम 
उपयोगकता को आगे बढ़ने क  अनुम त नह ं देता है। 
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यह भी देखा गया क सीट एच इनपुट , यू नट मू य, सीमा शु क टै रफ 
अ धसूचना ववरण, मा ा, यू नट मा ा कोड दज करने पर णाल  ने आयात 
के मामले म मूल सीमा शु क (बीसीडी) आईजीएसट , एंट -डं पगं भार और 
नयात के मामले म और आरआईट सी (संशो धत भारतीय यापार वग करण), 
तअदायगी म सं या, योजना कोड, चालान मू य आ द क  सह  दर को 
वचा लत प से और सह  ढंग से लया था। इसके अ त र त, अ नवाय 

द तावेज  जैसे चालान, पै कंग सूची आ द को आइसगेट के मा यम से डिजटल 
ह ता र के साथ स टम म अपलोड कया जा रहा है और कैन कए गए 
/ पीडीएफ द तावेज  क  डिजटल ह ता र गुणव ा क  वैधता क  जांच 
वचा लत प से ई-सं चत (अ य  कर द तावेज  का ई- टोरेज और 

क यूटर कृत बंधन) अनु योग म क  जाती है। 

यूएट  पयावरण (एनएसीईएन श ण मॉ यूल) के मा यम से यह भी देखा 
गया क व भ न सीमा शु क अ धका रय  को आवं टत सभी भू मकाएं और 
काय मताएं जैसे मू यांकन, जांच, ट फंग, तअदायगी संसाधन, सीमा 
शु क गणना, बीआरसी संचालन, मैनुअल चालान के मा यम से भुगतान कए 
गए शु क को अ भलेख करने के लए डीट आर मॉ यूल और अ खल भारतीय 
लाइसस य के मा यम से पेपरलेस लाइसस/ ा धकरण काय कर रहे थे। 

संसाधन से संबं धत स यापन, िजस ेयूएट  वातावरण के मा यम से जांचा 
नह ं जा सकता था या या नयं ण  क  फर से पुि ट करने के लए, 
डीजी ( स टम) को सरल अं ेजी म नयात और आयात से संबं धत कुल 81 
डटेा न (फरवर -जून 2021) भी जार  कए गए थ।े डीजी ( स ट स) ने 
बदले म इन डटेा न  को एस यूएल ा प म न बनाने के लए एनआईसी 
को अ े षत कया और सीबीआईसी के डटेा सटर म उपल ध स टम पर 
वभाग वारा न चा लत कए गए थ।े 

जून 2022 म केवल 55 न  के प रणाम/उ र दान कए गए थे। लेखापर ा 
केवल उन सीमा शु क साइट  के बीई/एसबी के प रणाम  को त-स या पत 
कर सकती थी िजनके लए उनके पास पहंुच है य क लेखापर ा ट म के 
पास सभी थान  के लए एसबी /बीई देखने क  कोई सु वधा नह ं थी और 
ऐसे अ भलेख को स या पत करने के लए पूर  तरह से डीजी ( स टम) पर 
नभर थी। सतंबर 2022 म 26 न  (जो लेखापर ा क  उपि थ त म नह ं 
चलाए गए थ)े के प रणाम/उ र दान कए गए थे। 
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लेखापर ा ने सीमा शु क हाउस एजट , आयातक , नयातक  और सीमा 
शु क अ धका रय , जो आईसीईएस आवेदन के अं तम उपयोगकता ह से ा त 
सुझाव /सम याओं से संबं धत वष 2015-2020 क  अव ध के अ भलेख 
( दसंबर 2020) भी मांगे, और डीजी ( स टम)/बोड वारा उस पर क  गई 
कारवाई क  भी मांग क । ये अ भलेख लेखापर ा के लए उपल ध नह ं कराए 
गए थे। 

एसआरएस/एसडीडी के अ यतन द तावेज  के अभाव म, वष 2010 के बाद 
आईसीईएस म जोड़ ेगए या हटाए गए नए मॉ यूल  और काया मताओं के 
एसआरएस/एसडीडी क  अनुपल धता, यूएट  वातावरण म पया त आंकड़  क  
अनुपल धता और आईसीईएस अनु योग उपयोगकताओं से ा त 
सुझाव /सम याओं से संबं धत अ भलेख तुत न करना आ द से लेखापर ा 
बा धत हुई थी। 

2.2. लेखापर ा प रणाम 

आईसीईएस आयात मॉ यूल म कुछ स यापन नयं ण बाधयताओं क  कमी 

2.2.1 वलंब शु क गलत तर के से लगाया गया, एक  कया गया और 
माफ कया गया 

मौजूदा नयम  के अनुसार, अ धकृत यि त को उस दन (छु टय  को 
छोड़कर) के बाद अगले दन के अतं से पहले बीई दज करना होगा, िजस दन 
माल ले जाने वाला वमान या पोत या वाहन सीमा शु क टेशन पर आता 
है, िजस पर ऐसे सामान को घरेलू उपभोग या वेयरहाउ सगं के लए नकासी 
द  जानी है। जहां बीई न द ट समय के भीतर दज नह ं क  जाता है और 
य द सीमा शु क के उ चत अ धकार  संतु ट ह क इस तरह के वलंब के 
लए कोई पया त कारण नह ं था, आयातक सीमा शु क अ ध नयम, 1962 
क  धारा 46 (3) के तहत बीई वलंब से तु त के लए शु क का भुगतान 
करने के लए उ रदायी होगा। इसके अ त र त, दनांक 11.05.2018 क  
अ धसूचना 36/2018 के पैरा 4 (3) के अनुसार, वलंब शु क भार चकू के 
शु आती तीन दन  के लए ₹5,000 त दन क  दर से और उसके बाद 
चकू के येक दन के लए ₹10,000 त दन क  दर से देय होगा, बशत 
क जहां उ चत अ धकार  वलंब के कारण  से संतु ट है, वह धारा 46 क  
उप-धारा (3) के दसूरे परंतुक म उि ल खत भार  को माफ कर सकता है। 
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इसके अ त र त, कसी बीई के संबंध म वलंब से तु त पर शु क उस 
वशषे बीई के संबंध म देय शु क से अ धक नह ं होगा और जहां कसी बीई 
के संबंध म भार या कोई अ य शु क छूट या अ य कसी कारण से देय 
नह ं है, तो वलंब से तु त शु क ₹50,000 से अ धक नह ं होगा। 

बीई को देर से दज करने के लए 1 अ टूबर 2019 से 31 माच 2020 क  
अव ध के लए आयात डटेा न  क  मांग क  गई थी, िजसके लए वभाग 
ने 83,884 अ भलेख  के आंकड़ े तुत कए थ।े उ त आंकड़  के व लेषण 
पर, न न ल खत अ युि तयाँ क  गई ह: 

(क) 1,354 बीई के संबंध म आंकड़  से पता चलता है क वलंब शु क के 

प म ₹19.29 करोड़ क  रा श वसूल  गई थी िजसम से ₹3.39 करोड़ 

का भुगतान आयातक  वारा कया गया था और ₹15.90 करोड़ माफ 

कर दए गए थे। इसी कार, 3,659 बीई के संबंध म वलंब शु क के 

प म ₹9.55 करोड़ क  रा श वसूल  गई और वलंब शु क क  पूर  

रा श माफ कर द  गई। लेखापर ा म पाया गया क छूट के कारण  

को डटेा के ‘‘कारण’’ फ ड के तहत दज नह ं कया गया था और केवल 

‘‘ वलंब से फाइल बीई’’ का उ लेख कया गया था। 

(ख) 854 बीई के संबंध म लेखापर ा म पाया गया क य य प भुगतान 

कया गया कुल शु क शू य था )जो छूट या अ यथा के कारण हो 

सकता है( , आईसीईएस ने उपयु त ावधान  के वपर त ₹50,000/ स े

अ धक का वलंब शु क लगाया है। 854 बीएसई के संबंध म, लगाए 

गए वलंब शु क क  रा श सीमा ₹55,000 और ₹20,95,000 के बीच 

थी।  

(ग) 3,507 बीई के संबंध म, यह देखा गया क वलंब शु क ावधान के 

वपर त शु क से अ धक वसूल कया गया है य क वलंब शु क देय 

शु क से अ धक नह ं हो सकता है। इस तरह का अ त र त वलंब 

शु क ₹6.47 करोड़ तक वसूला गया था। 

(घ) पांच मामल  (बीई सं. 6340683 दनांक 3 जनवर  2020, 5641358 

दनांक 11 नवंबर 2019, 7366935 दनांक 28 माच 2020, 7367077 

दनांक 28 माच 2020 और बीई सं या 7363793 दनांक 27 माच 
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2020) म, जहां वलंब शु क ₹11,323 था, कारण  से संबं धत फ ड 

खाल  पाया गया। 

यह वलंब शु क लगाने के लए आईसीईएस आयात मॉ यूल म क तपय 
स यापन  म क मय  को दशाता है। 

देर से शु क क  गणना आईसीईएस स टम वारा क  जा रह  है और छूट 
के कारण  को स टम म दज कया जाना है और संयु त आयु त/अ त र त 
आयु त सीमा शु क के पद से नीचे के अ धकार  वारा अनुमो दत कया 
जाना है। य द ऊपर बताए गए अनुसार आव यक स यापन नयं ण डाले जात े
ह, तो वे ु टय  क  संभावना को कम करने क  संभावना रखते ह। उ चत 
स यापन क  कमी से आयातक  और नयातक  के लए अनाव यक क ठनाइयाँ 
और उ पीड़न हो सकता है, और द तावेज  के सं करण म देर  क  संभावना 
और धन क  लॉ कंग हो सकती है। 

वशषे प स,े बीई को तब तक आगे संसा धत नह ं कया जाना चा हए जब 
तक क ऐसी छूट के मामले म देर  शु क क  छूट का कारण स म अ धकार  
वारा दज नह ं कया जाता है। 

इस वलंब म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने (नवंबर 2022) 
कहा क इसक  तकनीक  ट म इस मु दे पर आव यक जांच / स यापन के 
वकास पर काम कर रह  है और ज द ह  लेखापर ा को इस मु दे पर 
अ य तत कया जाएगा। 

सफा रश 1: मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क वलंब शु क लगाने, 
सं ह करने और माफ करन ेके संबंध म आईसीईएस म आव यक स यापन 
जांच लागू क  जाए, व धवत मैप क  जाए और सह  तर के से काम कया 
जाए। यह भी सु नि चत कया जाए क वलंब शु क छोड़ने के मामले म, 
कारण भी दज कए गए है। 

2.2.2 अ धसूचना 46/2011 के तहत शु क का कम / अ धक उ हण  

समय-समय पर संशो धत दनांक 1 जून, 2011 क  अ धसूचना सं.46 के 
अनुसार, अ धसूचना के प र श ट I म सूचीब ध देश  (अथात ् मले शया, 
सगंापुर, इंडोने शया, वयतनाम आ द) से आया तत व तुओं को अ धसूचना 
म ता लका के कॉलम (4) म व न द ट दर पर प रक लत रा श से अ धक 
सीमा शु क के इतने अ धक कर लगाए जाने वाले शु क से छूट द  गई है 
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और अ धसूचना के प र श ट II म सूचीब ध, फ ल प स जो अ धसूचना म 
ता लका के कॉलम (5) म न द ट दर पर गणना क  गई रा श से अ धक है। 

अ धसूचना 46/2011 के तहत आया तत व तओु ंपर 2019-20 क  अव ध 
के आंकड़  के व लेषण स ेलेखापर ा ने पाया क: 

(क) ₹1.86 करोड़ के मू य नधारण यो य वाल  18 मद (छह खेप  के 

मा यम से) फल पींस से आयात क  गई थीं और बीसीडी को उपयु त 

अ धसूचना के कॉलम (5) के बजाय कॉलम (4) म उि ल खत दर पर 

नधारण कया गया था, िजसके प रणाम व प शु क का कम उ हण 

हुआ।  

(ख) इंडोने शया और वयतनाम से 15 मद  (छह खेप  वारा) का ₹ 1.40 

करोड़ के नधारण यो य मू य के साथ आयात कया गया था और 

बीसीडी का नधारण पूव त अ धसूचना के कॉलम (4) के बजाय कॉलम 

(5) म उि ल खत दर पर कया गया था, िजसके प रणाम व प शु क 

क  अ धक वसूल  हुई। 

उपयु त मामल  म अ धसूचना सं 46/2011 के अतंगत सीमा शु क लगान े
के संबंध म आईसीईएस म वैधीकरण नयं ण  म क मय  का पता चलता है, 
िजसके प रणाम व प शु क का कम/अ धक उ हण हुआ।  

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने (नवंबर 2022) कहा 
क सीमा शु क अ ध नयम, 1962 के अनुसार, शु क लगाना आयातक क  
व-घोषणा पर आधा रत है और व-घोषणा के दौरान दावा क  गई छूट 

अ धसूचना सीमा शु क अ ध नयम, 1962 क  धारा 17 म प रकि पत 
स यापन के अधीन है। आईसीईएस लेनदेन मौजूदा कानूनी ावधान  पर 
आधा रत है। 

उ र मा य नह ं है य क शु क लगाने म अतंर केवल आयात के देश के 
कारण उ प न होता है। देश  को आईसीईएस म कोड के मा यम से न द ट 
कया गया है। तदनुसार, दर को केवल व-घोषणा पर नभर होने के बजाय 
छूट अ धसचूना के साथ प ठत देश कोड के आधार पर लागू कया जाना 
चा हए था। य द इस तरह के मापदंड स टम म शा मल नह ं कए जाते ह, 
तो शु क के गलत अ धरोपण क  संभावना होगी। 
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सफा रश 2: मं ालय को आईसीईएस म आव यक स यापन जांच सु नि चत 
करनी चा हए ता क सीमा शु क दर छूट अ धसूचनाओं के साथ प ठत देश 
कोड के आधार पर सह  ढंग से प रल त ह , न क केवल व-घोषणा पर 
आधा रत। 

2.2.3 आयात के लए जो खम बंधन णाल  का काय 

आयात म जो खम बंधन णाल  (आरएमएस) शु  करने के संबंध म बोड 
(सीबीआईसी) के दनांक 24 नव बर, 2005 के प रप  43/2005 के अनुसार, 
सेवा के  अथवा आइसगेट के मा यम से आईसीईएस म इले ॉ नक प स े
दज कए गए बीई और आईजीएम आईसीईएस वारा आरएमएस को े षत 
कए जाएंगे। आरएमएस चरण  क  एक ृखंला के मा यम से डटेा को 
संसा धत करेगा और आईसीईएस के लए एक इले ॉ नक आउटपुट का सजृन 
करेगा। यह आउटपुट नधा रत करेगा क बीई को कारवाई (मू यांकन या 
पर ा या दोन ) के लए लया जाएगा या बना कसी नधारण और पर ा 
के सीधे भार और आउट ऑफ चाज के या भुगतान के बाद नकासी दे द  
जाएगी। इसके अ त र त, जहां आव यक हो, आरएमएस मू यांकन अ धकार , 
पर ा अ धकार  या आउट ऑफ चाज अ धकार  को नदश दान करेगा। यह 
यान दया जाना चा हए क नधारण और/या पर ा क  आव यकता पर 

आरएमएस वारा सू चत नणय और आरएमएस वारा सू चत मू यांकन और 
पर ा नदश  का े  संरचनाओं वारा अनुपालन कया गया है। 

इसका ता पय यह है क, य द बीई को जांच के लए आरएमएस वारा चुना 
जाता है, तो जांच तवेदन से संबं धत फ ड शू य नह ं होना चा हए। 

आरएमएस वारा जांच के लए चय नत बीई के लए 1 अ टूबर 2019 से 
31 माच 2020 क  अव ध के लए आयात डटेा मांगा गया था और जहां जाचं  
तवेदन से संबं धत फ ड शू य है। वभाग ने इस न के लए छह 

अ भलेख  के आंकड़ े तुत कए। इन छह बीई का ववरण न नानुसार है:- 
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ता लका सं या 2.1: जांच के लए चय नत बीई जहा ंजांच तवेदन शू य 
है, का ववरण 

ोत: डीजी ( स ट स) वारा तुत डटेा 

उपयु त ता लका म उि ल खत मामले जांच तवेदन क  अ नवायता स े
संबं धत आईसीईएस म स यापन क  कमी को दशाते ह य द बीई को जांच 
के लए आरएमएस वारा चनुा जाता है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क तकनीक  ट म वारा यह पुि ट क  गए है क स टम म मापदंड मौजूद 
है य द आरएमएस नदश के म देनजर स टम म जांच तवेदन दज नह ं 
क  जाती है, तो बीई अगले अ धकार  तक आगे नह ं बढ़ेगा। तकनीक  ट म 
को अ नय मत संचालन के कारण क  जांच करने और इसे सुधारने के लए 
काय स पा गया है। 

सफा रश 3: मं ालय को आईसीईएस म उ चत स यापन सु नि चत करना 
चा हए क िजन मामल  म जो खम बंधन णाल  वारा बल ऑफ एं  को 
जांच के लए लया जाता है, जांच तवेदन से संबं धत फ ड शू य नह ं 
होना चा हए। 

2.2.4 वेश क  त थ से पहले दज बीई के मामले म शु क लगाने के 
संबंध म आईसीईएस म नयं ण क  कमी 

सीमा शु क अ ध नयम 1962 क  धारा 15 के अनुसार, शु क और टै रफ 
मू यांकन क  दर, य द कोई है, कसी भी आया तत माल पर लागू होती है, 
तो धारा 46 के तहत घरेलू उपभोग के लए दज क  गई व तुओं के मामले 
म लागू दर और मू यांकन होगा, िजस त थ को उस धारा के तहत ऐसे 
सामान  के संबंध म बल ऑफ एं  तुत कया जाता है; बशत क य द 

. 
सं.  

सीमा शु क साइट बीई_सं या बीई_ दनांक कार कुल नधारण 
मु य (₹ म) 

कुल शु क 
 (₹ म) 

1 आईएनड यूएफडी6 5179475 04.10.2019 एच 3,4532,686 1,93,93,556 
2 आईएनएफबीडी6 5337697 17.10.2019 एच 13,88,036 5,81,769 
3 आईएनसीसीयू1 5500992 31.10.2019 एच 1,30,84,625 8,33,797 
4 आईएनपीएवी1 6114210 17.12.2019 एच 87,38,633 15,72,954 
5 आईएनसीबीडीबी 7124340 05.03.2020 एच 21,96,673 2,63,601 
6 आईएनएनएसए1 7142830 06.03.2020 एच 82,90,376 0 
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जहाज के अदंर वेश क  त थ या वमान के आगमन से पहले बल ऑफ 
एं  तुत क  गई हो, िजसके वारा माल आयात कया जाता है, तो बल 
ऑफ एं  ऐसी वि ट क  त थ या आगमन क  त थ को तुत कया 
गया माना जाएगा, जैसा भी मामला हो। 

अ धसूचना 50/2017-सीमा शु क, दनांक 30 जून 2017, दनांक 15 जून 
2019 क  अ धसूचना सं या 17/2019-सीमा शु क वारा संशो धत क  गई 
थी, िजसम संयु त रा य अमे रका (यूएसए) म उ प न या नयात कए गए 
सामान  से संबं धत तीन नए म सं या (24एए, 32 बी और 177 ए) डाले 
गए थे। यह अ धसूचना 16 जून 2019 से भावी थी। 

15 जून 2019 क  सीमा शु क अ धसूचना सं या 17/2019 के तहत आया तत 
व तुओं से संबं धत 13 जून 2019 से 17 जून 2019 क  अव ध के लए 
आयात डटेा क  मांग क  गई थी और जहां उ गम देश संयु त रा य अमे रका 
था, िजसके लए वभाग ने 345 अ भलेख  के डटेा तुत कए थ।े उ त 
आंकड़  के व लेषण पर लेखापर ा म पाया गया क छह आयातक  ने 9 
बीई के मा यम स ेअमे रका से सीट एच 08081000 के तहत 33 व तुओं 
का आयात कया। ये बीई 12 जून 2019 से 15 जून 2019 के दौरान दज 
कए गए थे और इन बीई क  वेश आवक त थ 16 जून 2019 और 19 
जून 2019 के बीच थी। सीमा शु क अ ध नयम क  धारा 15 के परंतुक के 
अनुसार इन बीई को 16 जून 2019 से 19 जून 2019 के दौरान ततु 
माना जाता है और इन व तुओं पर बीसीडी को 50 तशत क  दर के बजाय 
70 तशत (सीमा शु क अ धसूचना सं या 17/2019 क  एसएल सं या 32 
बी के अनुसार) पर लगाया जाना था, िजसके प रणाम व प ₹38.17 लाख 
का कम शु क उ हण हुआ। 

इसके अ त र त, उपयु त मामल  से यह भी पता चलता है क वेश क  
त थ से पहले दज बीई के मामले म शु क लगाने के संबंध म आईसीईएस 
म नयं ण क  कमी है। य द इस तरह के मापक स टम म शा मल नह  ं
कए जाते ह, तो शु क के गलत उ हण क  संभावना होगी। उ त मामले 
म, वभाग ने 70 तशत के बजाय 50 तशत शु क लगाया। डीएमएस 
साइट  के अपडशेन म देर  को गंभीरता स े लया जाना चा हए और आव यक 
कारवाई क  जानी चा हए। 
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इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क आईसीईएस स टम म यह तक मौजूद है क अ धसूचना के कारण जब 
भी शु क म बदलाव होता है तो बीई को पुनमू यांकन के लए ले जाया जाता 
है। हालां क, य द अनजाने म अ धसूचना अ यतन भावी त थ के बाद होती 
है तो अ धसूचना के अ यतन स ेपहले क  भार संरचना लागू होगी। संबं धत 
डीएमएस साइट  को एसओपी का पालन करने के लए संवेदनशील बनाया 
गया है। 

वभाग ने अ धसूचना सं या 17/2019-सीमा शु क, दनांक 15 जून 2019 
के अ यतन क  वा त वक त थ और लेखापर ा वारा बताए गए मामल  
(नौ बीई) पर क  गई कारवाई के बारे म जानकार  नह ं द  है। 

सफा रश 4: मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क अ धसूचनाओं को 
समय पर और अ नवाय प से भावी त थ से पहले अ यतन कया जाए। 
डीएमएस साइट  वारा अपडशेन म देर  को गंभीरता स े लया जाना चा हए 
और देर  के मामल  म आव यक कारवाई क  जानी चा हए। डीएमएस साइट  
को मौजदूा एसओपी का पालन करना चा हए और इसे डीजी ( स टम) वारा 
स या पत और सु नि चत कया जाना चा हए। 

2.2.5 उ गम देश बीई तर और मद तर पर समान नह ं है 

बल ऑफ एं  (बीई) के लए िजसम एकल चालान होता है और िजसम 
एकल मद होती है, ता कक प से दोन  े , बीई तर पर उ गम देश और 
मद तर पर उ गम देश समान होना चा हए। 

1 अ टूबर 2019 से 31 माच 2020 (6 मह ने) क  अव ध के लए आयात 
डटेा वेर  मांगी गई थी, जो ऐसी आया तत व तुओं से संबं धत थी, जहा ं
एकल व तु वाला एकल चालान है और जहां उ गम देश बीई तर और मद 
पर भ न है, िजसके लए वभाग ने 38,930 अ भलेख के डटेा तुत कए 
ह। उ त आंकड़  के व लेषण पर, न न ल खत अ युक तयाँ क  गई ह: 

(क) इन 38,930 बीई म स,े एकल चालान और एकल मद वाले 28,758 

बीई के संबंध म, बीई तर पर उ गम देश और मद तर पर उ गम 

देश अलग-अलग ह। 
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(ख) अ य 10,172 बीई के संबंध म, मद तर पर उ गम देश " र त" 

पाया गया था। 

यह आईसीईएस म स यापन क  कमी को दशाता है जहां एक ह  डटेा अथात 
उ गम देश को कै चर करने के लए डटेा फ़ ड अलग-अलग ता लकाओं म 
अलग-अलग डटेा रखते ह, िजससे व भ न उ गम देश आधा रत छूट 
अ धसूचनाओं के तहत रयायत  का गलत लाभ उठाने या एंट -डं पगं शु क 
नह ं लगाने क  गुंजाइश होती है। 

व भ न आईसीईएस ता लका म " उ गम देश" डटेा के बेमेल होने से सबंं धत 
एक समान अ युि त पहले 2009-10 क  न पादन लेखापर ा रपोट सं या 
24 के पैरा 3.11.4 और 2014 क  न पादन लेखापर ा रपोट सं या 11 
के पैरा 3.9 म सू चत कया गया था। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क सीमा शु क अ ध नयम, 1962 के अनुसार, शु क का उ हण आयातक 
क  व-घोषणा पर आधा रत है, जो सीमा शु क अ ध नयम, 1962 क  धारा 
17 म प रकि पत स यापन के अधीन है। आईसीईएस लेन-देन मौजूदा कानूनी 
ावधान  पर आधा रत है। बल ऑफ एं  क  एकल मद के मामले म णाल  

म दनांक 07-10-2022 के पैच नंबर 113 को लागू कया गया है। आगामी 
लेखापर ा म इसक  समी ा क  जाएगी। 

य द उ गम देश पर सह  ढंग से दज नह ं कया जाता है, तो व भ न 
आईसीईएस ता लकाओं म 'उ गम देश' के बेमेल होने के कारण एंट  डं पगं 
यूट  लगाने का जो खम हो सकता है। इसके अलावा, उ गम आधा रत छूट 

अ धसूचनाओं के व भ न देश के तहत रयायत का गलत लाभ उठाने क  
गुंजाइश हो सकती है। 

2.3 आईसीईएस नयात मॉडयूल म स यापन क  कमी 

2.3.1 आरआईट सी ( नयात स यापन) के साथ डीबीके म सं या का संरेखण 
न करना  

भारत सरकार समय-समय पर तअदायगी अनुसूची जार  करके व भ न 

नया तत व तुओं पर तअदायगी शु क क  सभी उ योग दर  का नधारण 

करती है। तअदायगी अनुसूची म व तुओं क  शु क मद  और ववरण  को 
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केवल चार अकं  के तर पर सीमा शु क टै रफ अ ध नयम, 1975 (1975 

का 51) क  थम अनुसूची के संशो धत भारतीय यापार वग करण 

(आरआईट सी) के साथ टै रफ मद  और व तुओं के ववरण  के साथ संरे खत 

कया गया है। उ त अनुसूची म छह अकं  या आठ अकं  या संशो धत छह 

या आठ अकं  म दए गए माल के ववरण कई मामल  म सीमा शु क टै रफ 

अ ध नयम, 1975 क  पहल  अनुसूची म दए गए माल के ववरण के साथ 

संरे खत नह ं ह। 

सीमा शु क बंदरगाह  पर एसबी क  नय मत अनुपालन लेखापर ा क  नमूना 
जांच के दौरान, यह पाया गया क ऐसे मामले थे जहां नयात कए गए माल 
क  तअदायगी अनुसूची के अनुसार तअदायगी म सं या सीमा टै रफ 
शु क अ ध नयम, 1975 (1975 का 51) क  पहल  अनुसूची के अनुसार 
आरआईट सी के साथ चार अकं  के तर तक मले नह ं खाता था, हालां क व े
दो अकं  के तर तक मेल खा रहे थ।े 

इससे पता चलता है क आईसीईएस 1.5 एि लकेशन म इनपुट नयं ण/ 

स यापन का अभाव था ता क सीमा शु क टै रफ अ ध नयम, 1975 (1975 

का 51) क  पहल  अनुसूची म माल के ववरण  और टै रफ मद  के साथ 

तअदायगी शु क अनुसूची के अनुसार तअदायगी शु क म सं या क  

घोषणा का चार अकं  के तर तक मलान सु नि चत कया जा सके। इससे 

तअदायगी शु क क  गलत गणना हो सकती है और नयातक  को 

तअदायगी शु क का कम/अ धक भुगतान कया जा सकता है। 

इन त य  को महा नदेशक ( स ट स) को सू चत कया गया था ( स मबर 
2020 तथा मई 2021) और एसबी के मामल  के लए डटेा मांगा गया था, 
िजसम वष 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के लए चार अकं  के तर 
तक आरआईट सी कोड के साथ तअदायगी शु क म सं या मेल नह  ं
खाती है। वभाग ने 3,25,005 अ भलेख  के आंकड़ े तुत कए (माच 2022), 
िजसम तअदायगी शु क म सं या आरआईट सी कोड के चार अकं  के 
तर से मेल नह ं खाती है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने (नवंबर 2022) 
कहा क आईसीईएस स टम म 07-01-2022 को आरआईट सी और डीबीके 
म सं या दोन  का चार अकं  तक संरेखण स म कया गया है। 
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2.3.2 नया तत व तुओं के नकारा मक एफओबी मू य क  वीकृ त 

सीमा शु क अ ध नयम 1962 क  धारा 75 के तहत दाव  के लए, नयात 
कए गए माल के एफओबी मू य पर यथामू य आधार पर वापसी क  अनुम त 
है। जहां भी लेनदेन मू य म माल ढुलाई और बीमा लागत शा मल होती है, 
माल ढुलाई और बीमा घटक लेनदेन मू य से कम हो जाता है और एफओबी 
मू य पर तअदायगी शु क का भुगतान कया जाता है। इसके अलावा, 
एफओबी मू य केवल एक सकारा मक आंकड़ा हो सकता है य क नयात 
क  जाने वाल  व तुओं का नि चत प से कुछ मू य होगा।  

दनांक 01.10.2019 से 31.03.2020 क  अव ध के लए उन एसबी के लए 
डटेा वेर  मांगी गई थी जहां नयात कए गए माल का एफओबी मू य शू य 
या नकारा मक है। डीजी ( स ट स) ने इसके लए 14 अ भलेख  ( सतंबर 
2021) के आंकड़ े तुत कए। यौरा न नानुसार है: 

ता लका सं या 2.2: नकारा मक एफओबी मू य वाले एसबी का ववरण 
एसबी 
सं या 

एसबी त थ आईईसी 
नयातक का 
नाम 

पोट कोड 
एफओबी 
मू य ₹ म  

7408006 05.10.2019 388215747 
मै. ए स क 
म स ल मटेड 

आईएनबीओएम4 -1,530.79 

7420634 05.10.2019 397015283 
मै. बी 
इंटरनेशनल ा. 
ल. 

आईएनवीट जेड़1 -8,27,083 

7520298 11.10.2019 588107760 
मै. सी फेरो 
एलोय एलएलपी 

आईएनवीट जेड़1 -1,74,152 

7634052 16.10.2019 314065458 
मै. डी फ़ाइन 
फू स एलएलपी 

आईएनवीट जेड़ 1 -2,15,647 

7758461 22.10.2019 314065458 
मै. डी फ़ाइन 
फू स एलएलपी 

आईएनवीट जेड़ 1 -4,32,284 

7750743 22.10.2019 899007473 मै. ई के मकल  आईएनएसबीआई6 -5,996.76 

7893762 26.10.2019 388066415 
मै. एफ 
इंड ज ल. 

आईएनएसबीआई6 -72,021.90 

7945429 31.10.2019 593046765 
मै. जी बायोटेक 
ल. 

आईएनडीईएल4 -7,031.76 

8500488 25.11.2019 2214005889 
मै. एच लाइफ 
साइंस ा. ल. 

आईएनडीईएल4 -81,800.70 
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एसबी 
सं या 

एसबी त थ आईईसी 
नयातक का 
नाम 

पोट कोड 
एफओबी 
मू य ₹ म  

9407439 03.01.2020 391146670 
मै. आई 
ए सपो स 
(इं डया) ा. ल. 

आईएनएलकेओ4 -60,669.30 

9721763 17.01.2020 488025702 
मै. ज ेमर न 
ोड स ा. ल. 

आईएनट यूट 1 -1,39,890 

1662444 25.02.2020 888038241 
मै. के 
फामा यू टक स 
ल. 

आईएनडीईएल4 -3,57,983 

1715839 27.02.2020 388061111 

मै. एल नेचुरल 
फाइबर एंड 
फै स इं डया 
ा. ल. 

आईएनबीओएम4 -5,453.01 

1799897 29.02.2020 डीएलजीपीए1579जी 
मै. एम 
इ पोटस ्एंड 
ए सपोटस ्

आईएनसीजेबी4 -2,412.30 

ोत: डीजी ( स टम) वारा तुत डटेा 

ता लका म उि ल खत 14 मामल  म से, लेखापर ा ने आईएनडीईएल 4 
बंदरगाह से संबं धत तीन एसबी का स यापन कया और यह देखा गया क 
इन एसबी म चालान क  शत सीआईएफ थीं। एफओबी के नकारा मक मू य 
का कारण यह था क नयातक  ने दो एसबी म माल भाड़ा मू य 97 तशत 
और एक एसबी म सीआईएफ मू य और बीमा मू य का 98 तशत घो षत 
कया था, जो नयात कए गए माल के सीआईएफ मू य से अ धक है, िजसके 
प रणाम व प नयातक  को शू य तअदायगी शु क मला। 

नयात कए गए माल के नकारा मक एफओबी मू य क  वीकृ त इं गत 
करती है क एफओबी मू य क  गणना के संबंध म आईसीईएस म नयं ण 
क  कमी है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क मूल न पण पहले के जवाब ‘‘जहां चालान सीआईएफ आधार पर है, ऐसे 
एफओबी मू य क  गणना चालान मू य से माल ढुलाई और बीमा लागत क  
रा श को काटकर ा त करके क  जाती है। तअदायगी शु क, जहां इस े
मू यानुसार आधार पर अनुम त द  जाती है, नयात कए गए माल के 
एफओबी मू य पर भी इसी तरह गणना क  जाती है। यह नी तगत ावधान  
के अनु प है’’ म बताया गया है। यह अनुमान नह ं लगाया जा सकता है क 
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जहां तक आईसीईएस लेन-देन डजाइन का संबंध है, संदभाधीन 14 मामल  
पर उपयु त सू ीकरण लागू नह ं होगा। 

जवाब मा य नह ं है य क सीआईएफ आधार पर चालान मू य स ेमाल 
ढुलाई और बीमा लागत रा श क  कटौती करने के बाद भी एफओबी मू य 
नकारा मक नह ं हो सकता है। आईसीईएस म उ चत स यापन कया जाना 
चा हए ता क राज व न हताथ  क  र ा के लए व ततृ जांच के लए 
नकारा मक एफओबी मू य को सीमा शु क अ धका रय  के यान म लाया 
जा सके। नयात कए गए माल के नकारा मक एफओबी मू य क  वीकृ त 
नयातक  को व भ न नयात ो साहन योजनाओं के लाभ  से वं चत कर 
सकती है। य द ऐसे कसी मामले म कोई तअदायगी शु क दया गया है, 
तो आव यक कारवाई क  जा सकती है। 

सफा रश 5: मं ालय को आईसीईएस नयात मॉ यूल म आव यक स यापन 
सु नि चत करना चा हए ता क बीमा और माल ढुलाई म कटौती के बाद भी 
एफओबी मू य नकारा मक न हो। 

2.4 धारा 74 के तहत श पगं बल  और तअदायगी दाव  का आं शक 
वचालन 

सीबीआईसी, एनआईसी और एनआईसीएसआई के बीच समझौता ापन 
(एमओयू) िजस पर 21 दसंबर 2018 को ह ता र कए गए थे, के 
अनुल नक-एफ के अनुसार, सीमा शु क अ ध नयम 1962 (पुन: नयात) क  
धारा 74 के तहत श पगं बल  और दाव  का वचालन समझौता ापन क  
अव ध के दौरान वकास और काया वयन के लए अपे त मॉ यूल  म स े
एक था। 

लेखापर ा म पाया गया क सीमा शु क अ ध नयम 1962 (पुन नयात) क  
धारा 74 के तहत तअदायगी शु क दाव  के साथ श पगं बल  को 
आईसीईएस के मा यम से योजना कोड 19 के तहत तअदायगी म सं या 
9801 के साथ आयात के श पगं बल  के फ ड म ‘‘मद ववरण’’, बल और 
तार ख, आया तत मा ा, मू य, भुगतान कए गए शु क आ द का ववरण 

तुत करके इले ॉ नक प से दायर कया जा रहा है (एसीसी 
( नयात)/एनसीएच नई द ल  वारा जार  क  गई सु वधा सं या 09/2019 
दनांक 3 सतंबर 2019 देख)। लेखापर ा म पाया गया क धारा 74 के 
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तहत इले ॉ नक प स े श पगं बल दा खल करने के बाद, तअदायगी 
शु क के नपटान को ह त प से संसा धत कया जा रहा है। इस लए, धारा 
74 के तहत श पगं बल  का पूण काय वाह वचालन और तअदायगी 
शु क दाव  का संसाधन नह ं हुआ है। यह आईसीईएस 1.5 म श पगं बल  
के पया त वचालन क  कमी को दशाता है। 

डीजी ( स ट स) ने जवाब दया (जनवर  2022) क धारा 74 के तहत एसबी 
का वचालन ा धकरण वारा नधा रत तअदायगी शु क अनुसूची और 
ांड दर के संबंध म वापसी के वचा लत अनुदान क  तरह नह ं कया जा 

सकता है, य क धारा 74 के लए कोई दर अनुसूची नधा रत नह ं है य क 
दोन  याएं कानूनी प से अलग ह। सीमा शु क अ ध नयम, 1962 क  
धारा 74 के तहत संसा धत एसबी डटेाबेस म रहता है और यह " तअदायगी 
शु क अभी भी लं बत है" नह ं दखाता है। व तुत, कसी भी अ य नकासी 
कारवाई क  तरह, संसा धत एसबी को सीमा शु क अ ध नयम, 1962 क  
धारा 74 के तहत तअदायगी शु क दाव  के लए लया जाता है, ऐस े
मामल  म तअदायगी दान करने के लए ेणीब ध णाल  का पालन 
करते हुए, िजस अव ध के लए माल का उपयोग कया गया है, चाहे माल 
का उपयोग कया गया हो या अ यु त आ द। इसके अ त र त, जैसा क 
सू चत कया गया है, माल के मू य ास मू य का नधारण सरकार वारा 
अनुमो दत मू यांकनकता वारा कया जाना है िजसके लए स टम म एक 
सामा य तक लागू नह ं कया जा सकता है। 

यह उ र तकसंगत नह ं है य क वभाग ने यु त/अ यु त माल, उपयोग 
क  अव ध, मू य ास मू य आ द से सबंं धत सभी े  का च ण करके धारा 
74 के अतंगत तअदायगी शु क के दावे और सं करण के लए एक अलग 
काय वाह वचालन मॉडयूल तैयार नह ं कया है। योजना कोड 19 के तहत 
आईसीईएस के मा यम से इले ॉ नक प से दावे दायर कए जा रहे ह, 
िजसम श पगं बल  के ‘‘मद ववरण’’ के फ ड म आयात के ववरण जैस े
बल सं या और तार ख, आया तत मा ा, मू य, भुगतान कए गए शु क 
आ द तुत करके तअदायगी शु क म सं या 9801 शा मल है। जो 
वशषे प से धारा 75 के तहत नयात कए गए माल क  तअदायगी शु क 
का दावा करने के लए तैयार कया गया है। ले कन दाव  के सं करण को 
मैनुअल प से यवि थत कया जा रहा है। 
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इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क इस तरह के प र य के लए सं करण आईसीईएस लेन-देन मंच पर 
स म है। एक अलग मॉडयूल के लए लेखापर ा अ युि त क  जांच क  
जाएगी। 

2.5 नयात के लए जो खम बंधन णाल  का काय 

राज व वभाग, सीबीआईसी ने दनांक 24 जून, 2013 के सीमा शु क प रप  
सं.23/2013 के तहत नयात म जो खम बंधन णाल  (आरएमएस) शु  क  
थी। नयात  म आरएमएस क  शु आत के साथ, व-मू यांकन के नय मत 
स यापन और एसबी क  जांच क  था बंद कर द  गई थी और जो खम 
बंधन णाल  वारा चय नत एसबी के गुणव ा मू यांकन, जांच और नकासी 

के बाद लेखापर ा (पीसीए) पर यान क त कया गया था। 

उ त प रप  के अनुसार, बोड न ेदो चरण  म नयात म आरएमएस को लाग ू
करने का नणय लया था। पहले चरण म, आरएमएस डटेा को संसा धत 
करेगा और आईसीईएस को केवल माल जांच चरण तक आउटपुट दान 
करेगा। दसूरे चरण म, आरएमएस नयात सामा य घोषणाप  (ईजीएम) 
इले ॉ नक प से दायर कए जाने के बाद श पगं बल डटेा को भी संसा धत 
करेगा और तअदायगी शु क जांच और नकासी के बाद लेखापर ा (पीसीए) 
के लए श पगं बल  के चयन के लए आईसीईएस को आउटपुट दान 
करेगा। 

बोड वारा वष 2013 म शु  कए गए आरएमएस नयात मॉडयूल क  
भावशीलता को जानने के लए, लेखापर ा ने सीमा शु क साइटो िजन पर 
नयात के लए आरएमएस चालू है, आरएमएस क  सु वधा वाले एसबी क  
अ खल भारतीय आधा रत सं या, एसबी क  सु वधा के लए बोड वारा 
नधा रत संबं धत ल य  और नयात  के लए आरएमएस क  द ता का 
व लेषण करने के लए अ ययन / व लेषण, य द कोई कया है। आरएमएस 
के ववरण  से संबं धत सूचना मांगी थी। सु वधाजनक एसबी से संबं धत 
सूचना, एसबी क  सु वधा के लए बोड वारा नधा रत संबं धत ल य और 
अ ययन/ व लेषण लेखापर ा को तुत नह ं कए गए थे। 
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डीजी ( स टम) ने कहा (जून 2021) क 252 ईडीआई प रचालन सीमा शु क 
साइट  म स,े 250 सीमा शु क साइट  म, नयात के लए आरएमएस काम 
कर रहा था। 

इसके अलावा, डीजी ( स टम) ने यह भी कहा क आरएमएस नयात के दसूरे 
चरण का वकास तअदायगी शु क क  या के लए पूरा हो गया है और 
आरएमएस और आईसीईएस के बीच पर ण चल रहा है। एक बार लागू होने 
के बाद, नयात पीसीए के लए वकास काय आरएमएस के साथ सम वय म 
शु  कया जाएगा और कहा क आरएमएस एक अलग अनु योग है और एक 
अलग इकाई या ट म वारा बनाए रखा जाता है। नयात के लए आरएमएस 
क  द ता के लए अ ययन/ व लेषण का यौरा उपल ध नह ं है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2021) डीजी ( स टम)  ने (जुलाई 
2022) कहा क नयात म आरएमएस दो साइट  (पीसीसीसी, मुंबई - 
आईएनपीडीसी 4 और सूरत ह रा बोस -आईएनएचआईआर 6) को छोड़कर 
सभी ईडीआई साइट  पर उपल ध है, जहां आरएमएस स म नह ं है। ये दोन  
साइट क मती काग  को संभालते ह, और ऐसे क मती काग  का मू यांकन 
और जांच नी त के अनुसार व भ न मानदंड  के तहत क  जाती है, इस लए, 
वतमान म, इन साइट  पर आरएमएस नयात शु  नह ं कया गया है। 
आरएमएस के दसूरे चरण के वकास/ ग त के संबंध म, जो आरएमएस और 
आईसीईएस के बीच पर ण चरण म था, डीजी ( स टम)  ने कोई सूचना 

तुत नह ं क । 

हालां क, लेखापर ा म पाया गया क यूट  तअदायगी शु क दाव  का 
सं करण, जो दसूरे चरण का ह सा था, जुलाई 2021 म आरएमएस के 

मा यम से लागू कया गया था। 

इस कार, बोड वारा लए गए नणय से आठ साल स ेअ धक समय बीत 
जाने के बाद, तअदायगी शु क जांच के लए श पगं बल  के चयन के 
संबंध म आरएमएस का दसूरा चरण लागू कया गया था। तथा प, नयात  
के लए नकासी प चात लेखापर ा (पीसीए) कायाि वत नह ं क  गई है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क नयात के लए आरएमएस श पगं बल सं करण और तअदायगी 
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शु क सं करण के लए स म है और आयात पीसीए के समान आरएमएस 
के उ पादन के आधार पर, नयात पीसीए काय करेगा। 

आम तौर पर, नयात के लए आरएमएस आधा रत चयन के अभाव म, 
पीसीए के लए मैनुअल चयन के मा यम से वैि छकता और पारद शता क  
कमी है।  

सफा रश 6: नकासी प च लेखापर ा (पीसीए) के लए श पगं बल  के 
चयन के लए नयात म आरएमएस को जो खम आधा रत ि टकोण का 
उपयोग करके पारद शता और ल य बढ़ाने के लए ज द से ज द चालू 
कया जाना चा हए। 

2.6 व नमय दर के दै नक अ यतन के लए मॉ यूल के काया वयन म 
अ य धक देर  

सीएजी क  वष 2014 क  लेखापर ा रपोट सं या 11 सीमा शु क ईडीआई 
णाल  पर न पादन लेखापर ा, के पैरा 3.4 के जवाब म - बोड ने (फरवर  

2014) कहा क भारतीय टेट बक (एसबीआई) के साथ संदेश व नमय के 
मा यम से व नमय दर के दै नक अ यतन के लए एक मॉडयूल का पर ण 
पूरा हो गया है और भारतीय टेट बक (एसबीआई) के साथ तकनीक  मु द  
के समाधान के बाद ह  इसे चालू करने का नणय लया जा सकता है। 

इस वषय म बताए जाने पर (अग त 2022) मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क बोड के नदशानुसार, आईसगेट ने आईसीईएस और सीबीआईसी/आईसगेट 
वेबसाइट म व नमय दर नद शका के सुर त और वचा लत अ यतन के 
लए मॉडयूल वक सत कया है। 27 जुलाई 2021 को बोड के सम  मॉडयूल 
का दशन कया गया था। बोड ने कुछ बदलाव  का सझुाव दया और माडयूल 
के नये व प का नदश दया। तदनुसार, मॉडयूल को फर से डज़ाइन कया 
गया है। वतमान ि थ त के अनुसार एपीआई 19 और एपीआई 210 दोन  के 

                                                           
9भारतीय टेट बक वारा आयात और नयात के लए आइसगेट पर व नमय दर  को 
द शत कया जाता है। 

10एपीआई 1 के मा यम से ा त व नमय दर आईसीईएस वारा राउंडऑफ के लए ा त -
शका को अ य तत कया क  जाएंगी और बाद म आइसगेट वेबसाइट और आईसीईएस नद

जाएगा। 
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लए यूएट  पर ण पूरा हो गया है। एसबीआई वारा अं तम गो-लाइव शत  
को पूरा कया जा रहा है। 

सीबीआईसी नय मत आधार पर येक 14 दन  के बाद आम तौर पर मखु 
लेनदेन वदेशी मु ाओं के पांतरण क  व नमय दर नधा रत करता है और 
अ धसूचना (गैर-टै रफ) जार  करता है। इन व नमय दर अ धसूचनाओं के 
आधार पर, डायरे टर  मैनेजमट साइट के डायरे टर  मैनेजर (जो आईसीडी, 
पटपड़गंज है) का अनुमोदन ा त करने के बाद डायरे टर  ऑ फसर 
आईसीईएस म बदलाव करता है। 

य द आयात और नयात अ धसूचना म उि ल खत वदेशी मु ाओं के अलावा 
अ य दर  पर कया जाता है, तो आयातक/ नयातक को बक (एसबीआई) स े
बीई/एसबी दा खल करने के दन व नमय दर का माण प  तुत करना 
होता है।  

एक णाल  का काया वयन जो व नमय दर म दै नक उतार-चढ़ाव को दज 
है, आयातक  और नयातक  को अनु चत लाभ या हा न को कम करेगा और 
तदनुसार वभाग को भी। 

सफा रश 7: व नमय दर के दै नक अ यतन के लए मॉडयूल को ज द से 
ज द याि वत कया जाए। 

2.7 आईजीएम के न पादन का गैर- वचालन 

सीमा शु क अ ध नयम 1962 क  धारा 30 के अतंगत दज करने हेतु आव यक 
इ पोट जनरल मै नफे ट (आईजीएम) एक वैधा नक घोषणा है तथा येक 
पोत, वमान या वाहन, जो आया तत लदे हुए माल को उतारने के इरादे से 
भारतीय े  म वेश करता है, क  सरकार वारा न द ट या कोई अ य 
यि त इस द तावेज को दज करने के लए बा य है। आईजीएम दज करन े
का उ दे य यह सु नि चत करना है क वाहक म लाए गए सभी आया तत 
सामान  का व धवत हसाब रखा गया है। इस धारा के तहत घोषणा दज 
करने वाले यि त को साम ी के ववरण क  स यता क  घोषणा करनी होती 
है य क इसके वैधा नक प रणाम है जो वाहक को बा य करते है। इस 
द तावेज म कसी भी गलत घोषणा पर धारा 111 (एफ) और धारा 112 के 
दंडा मक ावधान लागू होते ह। आईजीएम म वाहक / श पगं लाइन  को 
काग , ेषक, ा तकता, पैकेज  क  सं या, पैकेज  के कार, माल का ववरण, 
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माल-भार बल क  सं या और तार ख, पोत आ द के ववरण घो षत करना 
आव यक है।  

इसके अ त र त, कायालय सीमा शु क धान आयु तालय (आयात), 
एनसीएच, नई द ल  वारा जार  दनांक 30.1.2018 के थायी आदेश सं या 
2/2018 के अनुसार, अ भर क आया तत व तओुं के आईजीएम (आयात 
सामा य मै नफे ट) का ववरण, िजसम एक या एक से अ धक लाइन हो 
सकती ह मै नफे ट ल य रगं वभाग (एमसीडी) से शन म दज होने के सात 
दन  के भीतर दान करेगा। इस आदेश के अनुसार आया तत व तुओं के 
संबंध म न न ल खत मामले उ प न हो सकते ह: 

ता लका सं या 2.3: आईजीएम के संबंध म आव यक कारवाई से संबं धत 
ववरण 

म सं या मामल क  जाने वाल  कारवाई 
(i) जहां आईजीएम क  लाइन सं याओं 

के सापे  ब स ऑफ एं  दज क  
गई है और माल का नपटान पूण 
मालसूची के अनुसार हुआ। 

आईजीएम क  संबं धत लाइन सं या को बंद माना जाए। 

(ii) जहां आईजीएम क  लाइन सं याओं 
के सापे  ब स ऑफ एं  दज क  
गई है और माल का नपटान आं शक 
मालसूची के अनुसार हुआ।  

इसके लए उपयु त कारण  और ववरण  का पता लगाया 
जाए और आईजीएम म संशोधन या सीमा शु क 
अ ध नयम, 1962 क  धारा 45 (3) या धारा 116 के 
अनुसार मशः आगमन के बाद माल क  चोर  या कम 
उतराई वाले माल के लए कारवाई क  जाए। 

(iii) जहां ब स ऑफ एं  दज क  गई, 
ले कन घरेलू खपत के लए माल क  
नकासी नह  हुई। 

सीमा शु क अ ध नयम, 1962 क  धारा 48 के अनुसार 
सीमा शु क से एनओसी ा त करने के बाद माल के 
नपटान के लए अ भर क वारा आव यक कारवाई क  
जानी चा हए। 

(iv) जहां कोई ब स ऑफ एं  दज नह ं 
क  गई है और माल क  नकासी नह  
हुई।  

 

(v) जहां वेयरहाउस ब स ऑफ एं  दज 
क  गई है।  

सीमा शु क हाउस के बॉ ड अनुभाग से ड यूएच बीई के 
संदभ म ए स-बॉ ड बीई के ववरण क  पुि ट कर। य द 
पूण मालसूची/आयातप  के माल का लेखांकन वेयरहाउस 
क  सूची से मलता है तो संबं धत लाइन सं या को बंद 
माना जाए। 

(vi) जहां माल के पोतांतरण क  अनुम त 
द  गई हो। 

लाइन सं याएं, िजसे अ भर क वारा पोतांतरण के प 
म संद भत कया जाता है, को बंद माना जाएगा। 

ोत: कायालय सीमाशु क आयु तालय (आयात), एनसीएच, नई द ल  वारा दनांक 
30.1.2018  को जार  थायी आदेश सं या 2/2018 
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एक बार आईजीएम क  सभी लाइन सं याओ ंका लेखांकन करने के बाद, 
नर क (एमसीडी) आईजीएम के नपटान हेतु आव यक अनुमोदन का ताव 
करेगा और इस ेअधी क/मू यांकनकता (एमसीडी) के सम  रखेगा, जो इसक  
जांच करने के बाद आईजीएम के नपटान का अनुमोदन ा त करने के लए 
सहायक आयु त/उप आयु त (एमसीडी) के सम  मामले को रखगे। 

लेखापर ा म पाया गया क भले ह  वष 1998 म शु  कए गए सीमा शु क 

के आईसीईएस आवेदन म इले ॉ नक प से आईजीएम दज करने क  सु वधा 

दान क  गई थी, आईसीईएस आवेदन म आईजीएम के इले ॉ नक प स े

नपटान क  काय मता नह ं थी और इस ेवष 2015-16 से 2019-20 क  

लेखापर ा अव ध के दौरान मैनुअल प से कया जा रहा था। 

लेखापर ा ने देखा क 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के दौरान स पूण 

भारत म 16,82,734 आईजीएम दज कए गए थे। डीजी ( स टम) को जनवर  

2021 म पैन-इं डया आधार पर इस अव ध के दौरान दज आईजीएम का 

ववरण दान करने क  यव था करने के लए कहा गया था, िजसके वपर त 

आईजीएम अभी भी बंद होने ह, ले कन लेखापर ा को कोई भी ववरण 

तुत नह ं कया गया था। 

इस ओर यान दलाए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 
2022) क दज आईजीएम के वपर त आईजीएम के नपटान का ववरण एक 

े ा धकार का मामला है य क वतमान मॉ यूल म, आईजीएम के नपटान 

के कारण आईजीएम म शा मल माल क  आवाजाह  क  ज टलता के कारण 

दज आईजीएम के साथ सह  मलान नह ं होता है। यह पता चला है क 

नगरानी और नपटान से संबं धत कारवाई वतमान म आईजीएम सेल या 

आयु तालय वभाग वारा क  जाती है। वभाग इस मु दे से अवगत है और 

उपयु त मॉ यूल के साथ-साथ समु -काग  मै नफे ट एंड ांस शपमट 

व नयम  (एससीएमट आर) के लागू होने पर, सह  मलान का वां छत उ दे य 

ा त होने क  उ मीद है। 
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आईजीएम को बंद करने का उ दे य यह सु नि चत करना है क वाहक के 

मा यम से लाए गए सभी आया तत सामान  का व धवत लेखांकन कया 

गया है और लागू शु क लगाए गए ह। आईजीएम को बंद करने के गैर-

वचालन से वाहक के मा यम से लाए गए सभी आया तत सामान  के लए 

उ चत मलान और लेखांकन क  कमी होती है और पडसी बढती जाती है िजसे 

समय बीतने के साथ हल करना मुि कल होगा। सभी आईजीएम को बंद करन े

के लए े ा धकार के अ धका रय  पर कोई बा यता नह ं है। 

सफा रश 8: मं ालय आव यक कदम उठाए ता क आईसीईएस म दज 
आईजीएम इले ॉ नक प से बंद कर दया जाए और सभी सामान  का 
व धवत लेखांकन कया जाए। सभी खलेु आईजीएम को मै युअल प से बदं 
करने के यास भी कए जाएं।  मं ालय को आईजीएम को बंद करने के लए 
एक समय सीमा भी तय करनी चा हए और नधा रत करनी चा हए य क 
अनु चत देर  / गैर-समाधान राज व रसाव के जो खम से भरा है। 

 2.8 शु क क  वापसी या का गैर -वचालन  

सीमा शु क अ ध नयम, 1962 (सीए) के अनुसार, कोई भी यि त िजसन े
सीमा शु क का भुगतान कया है या कसी भी याज का भुगतान कया है, 
न न ल खत प रि थ तय  म अपने शु क क  वापसी के लए दावा कर सकता 
है: 

(क) जब नयात शु क/उपकर के भुगतान के बाद माल का नयात कया 
जाता है और नया तत माल पुन व य के मा यम वारा भ न 
कार स े नयातक को वापस कर दया जाता है और माल को एक 

वष के भीतर पुनः आयात कया जाता है (सीमा शु क अ ध नयम 
क  धारा 26)। 

(ख) जब आया तत माल दोषपूण पाया जाता है या अ यथा माल के 

आयातक और आपू तकता के बीच सहमत व नदश के अनु प नह ं 

होता है और आया तत माल को उसी प म हो जैसा नयात कया 

जाता है (सीमा शु क अ ध नयम क  धारा 26 ए)।  

(ग) कोई भी यि त िजसने आया तत व तुओं के मू यांकन पर शु क का 

भुगतान कया हो और इसके प रणाम व प शु क क  वापसी के लए 
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आवेदन करता है i) माल क  चोर , माल क  त, और माल के मू य 

म गरावट, माल के खो जाने या न ट हो जाने के कारण शु क म 

छूट /कमी ii) अनं तम मू यांकन का अं तम प जहां शु क तदेय 

है iii) ोजे ट आयात के अं तम प पर नकद तभू त जमा, iv) 

अपील के मामले या पुनर ण म नचले ा धकार  के नणय या 

अ ध नणय आदेश म संशोधन,v) शु क क  दर के गलत अनु योग, 

गलत वग करण, उ च मू यांकन को अपनाने के कारण पुनमू यांकन 

पर शु क म कमी (सीमा शु क अ ध नयम क  धारा 27)| 

लेखापर ा म पाया गया क य य प वष 1998 म शु  कए गए सीमा शु क 
के आईसीईएस अनु योग म इले ॉ नक प से बीई और श पगं बल को 
दज करने और संसा धत करने क  सु वधा दान क  गई थी, ले कन आज 
तक, आईसीईएस अनु योग म सीमा शु क क  वापसी के लए काया मता 
नह ं है और यह मैनुअल प से कया जा रहा है। 

यह पूछे जाने पर क या इले ॉ नक प क  या और सीमा शु क क  
वापसी के संबंध म सीमा शु क े  गठन से कोई आव यकता/अनुरोध ा त 
हुए ह, डीजी ( स टम) ने कहा (जून 2021) क उपल ध अ भलेख  के अनुसार, 
सीमा शु क े  संरचनाओं से ऐसा कोई अनुरोध ा त नह ं हुआ है और यह 
भी बताया क सीमा शु क कानून के तहत ऑनलाइन धनवापसी को स म 
करने क  आव यकता एक नी तगत मामला है। 

इसके अ त र त, आईसीईएस म वतमान म वशषे बीई/एसबी के त कए 
गए सीमा शु क क  वापसी के ववरण के संबंध म आंकड़ े ा त करने के 
लए भी कोई ावधान नह ं है।  

लेखापर ा का वचार है क आईसीईएस के मा यम से इले ॉ नक प से 
धन वापसी क  या के लए सीमा शु क क  वापसी के लए मॉ यूल को 
शा मल करने से धनवापसी आवेदन के साथ बीई क  एक त दज करने क  
आव यकता समा त हो जाएगी और साथ ह  वभाग को उन बीई के रकॉड 
रखने म मदद मलेगी, िजनके लए धनवापसी द  गई है और धनवापसी के 
मामल  क  नगरानी तं  को अ धक कुशल बना देगा। इसके अलावा, यह 
धनवापसी या म पारद शता बढ़ाएगा। 
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इस ओर यान दलाए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवबंर 
2022) क आईसीईएस लेन-देन मंच को कालानु मक तर के से रै खक 
सं करण के लए डज़ाइन कया गया है और वतमान डजाइन आउट ऑफ 

चाज के बाद बल ऑफ एं  के आगे और पीछे जाने के लए उपयु त नह  ं
है। यह दोहराया जाता है क धनवापसी या को वचा लत नह ं कया जा 
सकता है य क धनवापसी क  या नणय के बाद, अपील के बाद आ द 
से संबं धत हो सकती है और य द गलत तर के से वृ ध आ द होती है तो 
रा श को कम कया जा सकता है या उपभो ता संर ण क याण कोष म 
वीकृत कया जा सकता है। 

उ र मा य नह ं है य क धनवापसी यादातर एक वशषे बीई से जुड़ा होता 
है और कम स ेकम धनवापसी या के ऑनलाइन काय वाह से बढ़  हुई 
पारद शता के साथ अ धक इ टतम वचालन हो सकता है।  

लेखापर ा क  राय म, धनवापसी दाव  को दज करने और संसा धत करन ेस े
संबं धत काय ग त को जीएसट एन स टम क  तज पर वचा लत करन े
क  आव यकता है। काय ग त वचालन के साथ स म ा धकार  वारा 
व भ न कारक  जैसे अ ध नणय के बाद, अपील के बाद, दोहर  शु क वापसी, 
शु क के पुनमू यांकन के कारण धनवापसी आ द को यान म रखते हुए 
धनवापसी का नणय लया जा सकता है। इसस े भावी नगरानी होगी और 
पारद शता बढ़ेगी। 

सफा रश 9: मं ालय तदाय को संक लत और संसा धत करने के लए 

ऑनलाइन काय वाह रखने पर वचार कर सकता है ता क वभाग इले ॉ नक 

प से उन बीई पर नज़र रखने म स म हो, िजनके सापे  तदाय दया 

गया है। इसस े तदाय मामल  क  नगरानी को अ धक कुशल, भावी और 

पारदश  हो जाएगी। 

2.9 दोहरे भुगतान के मामले म शु क का व-वापसी न होना  

आईसीईगेट आंत रक प से आरबीआई, बक , डीजीएफट , डीजीसीआईएस, 
इ पात मं ालय, मू यांकन नदेशालय और आयात- नयात यापार म शा मल 
अ य व भ न भागीदार सरकार  एज सय  स हत तेजी से सीमा शु क नकासी 
को स म बनाने वाल  कई साझदेार एज सय  के साथ जुड़ा हुआ है। 
आईसीईगेट वारा संभाले जा रहे सभी इले ॉ नक द तावेज /संदेश  को 
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भारतीय सीमा शु क ईडीआई स टम (आईसीईएस) के सीमा शु क वारा 
संसा धत कया जाता है। ना मत बक म नेट ब कंग सु वधा रखने वाला कोई 
भी यि त आईसीईगेट के मा यम से सीमा शु क का भुगतान कर सकता 
है। 

धनवापसी के दाव  क  लेखापर ा के दौरान यह पाया गया क शु क के 

भुगतान के समय तकनीक  ु ट के कारण कई बार शु क रा श डे बट हो 

जाती है ले कन यह आईसीईगेट पर प रल त नह ं होती है। ऐसी प रि थ तय  

म, पाट  को फर से शु क भुगतान करना पड़ता है, िजसके प रणाम व प 

दो बार सीमा शु क का भुगतान होता है। 

लेखापर ा म देखा गया क आईसीईगेट/आईसीईएस आयातक के बक खाते 
म वचा लत प से शु क धनवापसी नह ं करता है, जहां से गलती से शु क 
का भुगतान कया गया था और आयातक को मैनुअल प से दो बार भुगतान 
कए गए शु क धनवापसी का दावा करना पड़ता है य क धनवापसी मॉ यलू 
अभी भी वचा लत नह ं है। इसके अ त र त, दोहरे शु क का भुगतान 
आईसीईएस म प रल त नह ं होता है िजसके लए ई-पीएओ कायालय स े
दोहरे शु क भुगतान क  पुि ट मागंी जाती है। 

इस लए, दोहर  शु क धनवापसी क  मै युअल या और ई-पीएओ कायालय 

के साथ इसक  दोबारा जांच के लए आयातक  क  पूंजी के अवरोध के अलावा 

अ त र त संसाधन  क  आव यकता होती है।  

लेखापर ा ने वभाग से जनवर  2021 म आईसीईएस/आईसीईगेट म दोहरे 

शु क के त बं बत न होने के कारण  को ततु करने क  यव था करने 

तथा वष 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के दौरान तकनीक  ु ट के कारण 

सीमा शु क के दोहरे भुगतान से संबं धत मामल  क  कुल सं या क  मांग 

क  गई थी, ले कन जून 2021 तक कोई जवाब नह ं मला। 

इस ओर यान दलाए जाने (अग त 2022) पर मं ालय ने कहा (नवंबर 

2022) क दोहरे शु क भुगतान से बचने के लए आईसीईगेट के लए एपीआई 

आधा रत सीमा शु क भुगतान मॉ यूल म एक काय मता वक सत क  जा 

रह  है। या न नानुसार है: 
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(i) एक बार नेट ब कंग के मा यम से भुगतान शु  हो जाने के बाद, 

चय नत चालान (चालान ) को 2 घंटे क  अव ध के लए दसूरे लेनदेन 

क  शु आत के लए लॉक कर दया जाएगा। 2 घंटे क  अव ध के बाद, 

चालान का लॉक हटा दया जाएगा और उपयोगकता अवैत नक चालान 

के उसी सेट या चालान  के एक नए समूह के साथ एक नया लेनदेन 

शु  कर सकता है। 

(ii) येक लेनदेन के बाद, आईसीईगेट पर लेनदेन ववरण को अपडटे करने 

से पहले लेनदेन क  ि थ त क  पुन: पुि ट करने के लए एक दोहरा 

स यापन एपीआई लागू कया जाएगा। दोहरे स यापन एपीआई क  

त या को अं तम और वैध त या के प म माना जाएगा। 

(iii) ये लेन-देन वा त वक समय म पूरे हो जाते ह। ाउज़र आधा रत अनुरोध 

और दोहरे स यापन एपीआई के पूरा होने के बाद, लेनदेन को पूरा माना 

जाता है। 

आगामी लेखापर ा म इसका स यापन कया जाएगा।  

2.10 वेल टाइम 

वेल टाइम बंदरगाह म काग  के आने के समय से लेकर सभी अनुम तय  
और मंजूर  ा त होने के बाद माल बंदरगाह प रसर छोड़ने तक बीत चकेु 
समय का माप है। इसक  ( नयात और आयात खेप के वेल टाइम) जांच 
करने के लए, लेखापर ा ने ( सतंबर 2020) वष 2015-16 से 2019-20 
क  अव ध के लए बीई और एसबी क  व भ न े णय  के आयात काग  और 
नयात काग  के लए वष-वार टाइम रल ज़ डेटा से संबं धत जानकार  मांगी, 
िजसम खेप के व भ न चरण  का उ लेख कया गया है। हालां क, संबं धत 
सूचना भी लेखापर ा को उपल ध नह ं कराई गई थी। 

डीजी ( स टम)  ने (जून 2022) उ र दया क टाइम रल ज टडी (ट आरएस) 
बोड वारा अ नवाय प से यापार सु वधा पर रा य स म त (एनसीट एफ) 
स चवालय वारा आयोिजत क  जाती है। डीजी ( स टम)  रा य स म त 
को 15 बंदरगाह  के संबंध म आंकड़ े दान करता है और भेजे गए ा प म 
लेखापर ा वारा अनुरोध कया गया डटेा एनआईसी के परामश से नकाला 
जा रहा है।  
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लेखापर ा म वष 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के लए खेप के व भ न 
चरण  का उ लेख करते हुए बीई और एसबी क  व भ न े णय  के आयात 
काग  और नयात काग  के लए वष-वार टाइम रल ज़ डटेा से संबं धत पैन 
इं डया जानकार  मांगी। हालां क, संबं धत अव ध क  सूचना लेखापर ा के 
लए उपल ध नह ं कराई गई थी। 
वभाग ने वष 2022 हेतु टाइम रल ज टडी (ट आरएस) आयोिजत करने 
वाल  रा य यापार सु वधा स म त (एनसीट एफ) स चवालय क  रपोट क  
त दान क  है। इस अ ययन म 15 मुख सीमा शु क संरचनाओं के 

मा यम से काग  नकासी के लए जनवर  2022 के पहले स ताह के दौरान 
दज, बल ऑफ एं  (आयात के लए) और श पगं द तावेज ( नयात के 
लए) शा मल ह, िज ह 7 फरवर , 2022 तक ैक कया गया था। 
लेखापर ा ने पाया गया क वष 2022 के लए ट आरएस पर स म त ने 
न न ल खत सफा रश क  थीं: 

i. एनट आरएस 2022 ने दो ‘ भाव वघटनकार ’ कारवाइय  क  पहचान क  

थी, अथात ्मू यांकन के बाद शु क के भुगतान म देर  और संशोधन से जुड़ े

वेश बल  म वृ ध, िज ह नी त-सह- शास नक काय  के उ चत म ण के 

मा यम स े हल करने क  आव यकता है, िज ह समयब ध तर के स े

एनट एफएपी ल य  क  ाि त के लए एक बहु-आयामी पहल वारा संबो धत 

करने क  आव यकता है (ट आरएस का उप-पैरा 12.3)। 

ii. अ ययन म आईईसी तर पर बार क आंकड़  को यान म रखते हुए उ च 

सु वधा और कम औसत रल ज समय के संदभ म इसके लाभ  के प ट 

सबूत के बावजूद, दायर ब स ऑफ एं  के भाग के संदभ म अ धकृत 

आ थक ऑपरेटर (एईओ) काय म के लए यापार वारा च क  कमी पर 

भी काश डाला गया है (ट आरएस के उप-पैरा 12.4)। 

iii. मू यांकन चरण पर लगने वाले समय को कम करने के लए फेसलेस 

मू यांकन को सरल बनाने के लए, िजस े एनट आरएस 2021 स े

एनट आरएस 2022 तक बढ़ाया गया है, को नोट कर लया गया है (ट आरएस 

का उप-पैरा 12.5)। 

iv. यह महसूस कया गया क अ धक ज टल उपकरण  का उपयोग करके नजी 

ट मनल ऑपरेटर , आईसीडी और सीएफएस स हत व भ न संर क  के 
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दशन का आकलन करन ेके लए ट आरएस टूल का उपयोग करना संभव 

है। इस तरह के मा ा मक व लेषण स ेसरकार को एक सा य-आधा रत 

योजना तैयार करन ेम मदद मलेगी ता क संबं धत हतधारक  को अपन े

यापार सु वधा दशन को बढ़ाने के लए ो सा हत कया जा सके (ट आरएस 

का उप-पैरा 12.6)। 

v. नयात के स मुख, भले ह  अ ययन हेतु नमूना आकार सीमा शु क 

वचा लत णाल  और संबं धत संर क  स ेडटेा एक  करने म काफ  

वृ ध हुई है, कई श पगं बल  के मामले म डटेा अपया तता और मलान 

स ेसंबं धत मु दे पाए गए। इसके प रणाम व प बड़ी सं या म श पगं 

बल  को नमूने स ेबाहर रखा गया। उ मीद है क अगले एनट आरएस 

के संचालन स ेपहले इन मु द  को और सुलझा लया जाएगा (ट आरएस 

का उप-पैरा 12.7)। 

vi. जहा ंतक औसत नयात रल ज समय का संबंध है, बड़ ेलॉिजि टक मु द  

पर यान देने क  आव यकता है जो एलईओ देने के बाद भी काफ  समय 

लेते ह, जो व नयामक वीकृ त म लगने वाले समय के दबाव के बावजूद 

उ च बना रहता है, जसैा क काग  के आगमन स ेलेकर एलईओ दान 

करने तक लगने वाले समय म कमी स ेप रल त होता है (ट आरएस 

का उप-पैरा 12.8)। 

vii. देश भर म और बंदरगाह , आईसीडी और वशषे प स ेअतंदशीय सीमा 

बंदरगाह  (आईसीपी) के कर ब, अ धक और आधु नक पर ण 

योगशालाओं क  थापना के साथ-साथ बु नयाद  ढांच ेऔर जनशि त 

को मजबूत करने स े नयात काग  को सु वधाजनक बनाने म एक लंबा 

रा ता तय करना है। (ट आरएस का उप-पैरा 12.9)। 

ट आरएस स म त 2022 वारा क  गई सफा रश  के काया वयन क  वतमान 
ि थ त पर मं ालय/सीबीआईसी/डीजीएफट  के जवाब क  ती ा क  जा रह  
थी (जनवर  2023)। 
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अ याय 3 
अ य अनु योग  के साथ इंटरफेस 

3. अ य अनु योग  के साथ इंटरफेस 

आईसीईएस नयात और आयात से संबं धत आंकड़  का अ ध हण करता है। 
अ य व भ न सूचना ो यौ गक  अनु योग आव धक आधार पर आईसीईएस 
के साथ अ तः या करते ह। यहा ंलेखापर ा का दायरा व भ न हतधारक  
के अ य अनु योग  के साथ आईसीईएस के इंटरफेस क  भावशीलता पर 
आ व त होना था। सॉ टवेयर अ भक प द तावेज (एसडीडी), जो क 2010 
सं करण के थे, 16 हतधारक 11 म से केवल 9 के संबंध म डीजी ( स टम) 
से ा त हुए थे। फर भी, संबं धत काया मक आव यकता व नदश 
(एफआरएस)/एसआरएस और सेवा तर समझौते एवं आईसीईएस और सभी 
हतधारक  के बीच सदेंश व नमय के पर ण के लए नवीनतम उपयोगकता 
नयमावल , लेखापर ा हेतु उपल ध नह ं कराए गए थे। 

आगे, लेखापर ा को दान कए गए एसडीडी म व भ न संदेश  के लए डटेा 
ता लकाओं और नयं ण ता लकाओं क  केवल संरचना मक जानकार  होती 
है। ता लकाओं के लए फ़ ड का व ततृ ववरण और येक संदेश क  
सु वधाएँ और काय मता, संदेश  के लए व श ट आव यकता दए गए 
एसडीडी म उपल ध नह ं थी।  

नमूना डटेा अ भलेख, जो हतधारक  के बीच डेटा वाह का अ ययन / व लेषण 
करने म हमार  मदद कर सकता है और हम व भ न हतधारक  के साथ 
संचरण तं  क  क मय  को उजागर करने म स म बनाता है, थानीय तर 
पर, सीमा शु क वभाग के पास या व भ न हतधारक  के पास उपल ध नह  ं
था। 

                                                           
11सी लाइन/ पो स, एयर /एयरलाइन-कंसोल, डीजीएफट , डीजीओवी, एसईजेड, बक, 
आरबीआई, सीआरसीएल, पीएओ, अंतदशीय कंटेनर डपो(आई.सी.डी), सीमा शु क हाउस 
एजट(सी.एच.ए), धान मु य लेखा नयं क( ी.सी.सी.ए), राज व आसूचना नदेशालय 
(डी.आर.आई), क य आसूचना और सांि यक  महा नदेशालय (डी.जी.सी.आई.एस), ई-सं चत 
और साझदेार सरकार  एजसी (पी.जी.ए.) 
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आईसीईएस और सभी हतधारक  के बीच माच 2021 मह ने के लए संदेश 
व नमय से संबं धत आंकड़  का नमूना मांगा गया था, ले कन दान नह  ं
कया गया था। 

मुख हतधारक  के साथ पार प रक वचार- वमश का ववरण नीच े दया 
गया है: 
 
3.1     सीमा शु क और डीजीएफट  के म य संदेश व नमय 
डीजीएफट  वा ण य और उ योग मं ालय के अधीन है। डीजीएफट  के े ीय 

कायालय अपने अ धकार े  के अतंगत कायालय  से आंकड़ ेएक  करते ह 
और इसे आईसीईगेट के मा यम से क य प से सीमा शु क को े षत 

करते ह। तब सदेंश  को आईसीईएस 1.5 के साथ एक कृत कया जाता है। 
आईसीईएस और डीजीएफट  अनु योग  के बीच डटेा का व नमय सभी 

डीजीएफट  नयात संवधन योजनाओं के काया वयन और नगरानी म 

मह वपूण है। एसडीडी, खडं VI - भाग 6 (ईडीआई डीजीएफट , सं करण 1.0 

सतंबर 2010) ने ईडीआई के मा यम से आईसीईएस 1.5 और डीजीएफट  के 

म य कुल 13 संदेश  का व नमय कया। 
डीजी( स टम) ने पुि ट क  (माच 2021) क वष 2019-20 के दौरान आईसीईएस और 

डीजीएफट  के म य व नमय के लए सूचीब ध 13 संदेश  म स ेकेवल 5 संदेश, जैसा 

क नीच े दया गया है, प रचालन / काया मक थ:े  

 
ता लका स.ं3.1: आईसीईएस और डीजीएफट  के बीच चा लत संदेश 

 
ं  स.ं संदेश ववरण स े तक 
1 आईई (आयात/ नयात) कोड नद शका डीजीएफट  सीमा-शु क 
2 आईई कोड पावती सीमा-शु क डीजीएफट  
3 लाइसस सूचना डीजीएफट  सीमा-शु क 
4 लाइसस पावती सीमा-शु क डीजीएफट  
5 श पगं बल डटेा सीमा-शु क डीजीएफट  

ोत: एसडीडी, खडं VI -भाग 6 (ईडीआई। डीजीएफट , सं करण 1.0, सतंबर 2010) 

वष 2019-20 के दौरान, आईसीईएस और डीजीएफट  के बीच व नमय कुल 8 
संदेश चा लत/काया मक नह ं थ,े जैसा क अगले पृ ठ पर उि ल खत है: 
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ता लका सं या 3.2: आईसीईएस और डीजीएफट  के बीच अ चा लत संदेश 

म सं. संदेश ववरण स े तक 
1. अ धसूचना नद शका सीमाशु क डीजीएफट  
2. नयात दा य व नवहन (ईओडीसी) माण प  डीजीएफट  सीमा-शु क 
3. ईओडीसी माण प  क  पावती सीमा-शु क डीजीएफट  
4. एसबी पावती डीजीएफट  सीमा-शु क 
5. एसबी संदेश क  अ ाि त सीमा-शु क डीजीएफट  
6. डीजीएफट  से पावती क  गैर ाि त  सीमा-शु क डीजीएफट  
7. ब स ऑफ एं  का डटेा  सीमा-शु क डीजीएफट  
8. बीई पावती डीजीएफट  सीमा-शु क 

ोत: एसडीडी, खडं VI -भाग 6 (ईडीआई। डीजीएफट , सं करण 1.0, सतंबर 2010) और 
डीजी ( स टम) का उ र  

आईसीईएस 1.5 म मुख लाभ  के प म न न ल खत क  प रक पना क  
गई थी: 

i) क कृत नद शका बंधन, क कृत लाइसस और बॉ ड बंधन, 
अ धका रय  और यापार के बीच कम इंटरफ़ेस, 

ii) मै युअल शास नक याओं म कमी, िजसके प रणाम व प कम 
ु टयां होती ह और कोई दोहराव नह ं होता है, 

iii) आयातक / नयातक  आ द को द तावेज क  ि थ त पर एसएमएस/ईमेल 
आधा रत अ यतन। 

समय पर लाइसस जार  करने के लए एसबी, बीई डटेा और इसक  पावती 
का वचा लत पारेषण आव यक है, शु क छूट के आधार पर नयात दा य व  
क  गणना और ईओडीसी के वचा लत संदेश पारेषण से चकूकताओं से शु क 
क  वसूल  समय पर होगी और डीजीएफट  और सीमा शु क के बीच बेहतर 
सम वय सु नि चत होगा। 

अ धसूचना नद शका के अभाव म यापा रय  को अ नय मत लाभ हो सकता 
है और नयात दा य व नवहन माण प  के मैनुअल नवहन के 
प रणाम व प चकूकताओं से शु क क  वसूल  म अनु चत वलंब हो सकता 
है। इसके अ त र त, य द सभी संदेश चा लत या काया मक होते ह, तो 
सीमा शु क और डीजीएफट  के बीच बेहतर सम वय होगा। 
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इस बात पर काश डालने क  आव यकता है क एसएलए, एसआरएस, 
एफआरएस जैसे आव यक द तावेज  के अभाव म, आईसीईएस और डीजीएफट  
अनु योग  के बीच सदेंश  के व नमय के कसी भी नमूना डटेा और यूएट  
के मा यम से संदेश  के व नमय को स या पत करने क  संभावना न होने 
के कारण, संदेश व नमय क  भावशीलता पर आ वासन ा त नह ं कया 
जा सका। 

सीमा शु क ईडीआई णा लय  के साथ गैर-एक करण का उ लेख करने वाल  
पछल  लेखापर ा तवेदन/ अनु छेद  को सं ेप म नीच े दया गया है: 

i) वष 2015 क  न पादन लेखापर ा तवेदन सं या 13 म व भ न 

हतधारक  ईडीआई अनु योग  जैसे आईसीईएस, डीजीएफट  ईडीआई 

स टम, एसईजेड ऑनलाइन के एक करण का उ लेख कया गया था, 

िजसम अ य एज सय  के साथ पर पर सुधार करने क  सफा रश क  

गई थी और वभाग ने उ र दया क डीजीएफट  से ईओडीसी क  

ऑनलाइन ाि त के लए संदेश ा प को अं तम प देने के लए 

डीजीएफट  के साथ ऑनलाइन ईओडीसी का काम चल रहा है, ले कन 

अभी तक प रणाम  को जांचा नह ं गया ह। 

ii) उसी तवेदन का पैरा 2.3 दशाता है क व नमय दर  को गलत तर के 

से अपनाया गया था जो क अ धसूचनाओं के अ यतनीकरण म वलंब 

का प रणाम था। 

iii) वष 2020 के एमईआईएस/एसईआईएस पर न पादन लेखापर ा 

तवेदन सं या-5 के पैरा 2.1.2 म, लेखापर ा म पाया गया क 

ि स जार  करने म अ धकांश वलंब सीमा शु क आईसीईएस नेटवक 

के साथ एसईजेड नयात मॉ यूल के एक करण नह ं होने के कारण हुआ 

था। एक करण न होने के प रणाम व प डीजीएफट  श पगं बल 

रपॉिजटर  म एसईजेड के एसबी डटेा ा त नह ं हुए। 

iv) वष 2017 क  अनुपालन लेखापर ा तवेदन सं या 41 का पैरा 2.1.2 

दशाता है क मानक इनपुट आउटपुट (एसआईओएन) मानदंड  के बना 

आयात के लए लाइसस के  गैर नय मत पंजीकरण के प रणाम व प 

राज व का नुकसान हुआ था। 
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v) इसी कार, वष 2017 क  अनुपालन लेखापर ा तवेदन सं या 1 के 

पैरा 4.1 म ि प के पंजीकरण/ि प के उपयोग म हेरफेर के मा यम 

से वदेश यापार नी त के अ याय 3 के अतंगत जार  कए गए 

द तावेज  के संबंध म शु क े डट के अ धक उपयोग का पता चला 

है। डीजीएफट  और सीमा शु क के बीच एक मजबूत ईडीआई संचार स े

सरकार  खजाने को राज व के भार  नुकसान से रोका जा सकता था। 

इस ओर यान दलाए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने अ धसूचना 
नद शका के संबंध म कहा (नवंबर 2022) क एपीआई वक सत नह ं कया 
जाना था, जैसा क 11.12.2020 को डीजीएफट  के साथ आयोिजत हुई बैठक 
म चचा क  गई थी और अ धसूचना नद शका वभाग  को ईमेल पर साझा 
क  जाएगी। नयात दा य व नवहन (ईओडीसी) माणप  और एपीआई को 
एसीके पर लाइव कया गया है, िजसके मा यम से डीजीएफट  को दसंबर 
2020 से ईओडीसी ववरण ा त हुए ह। एसबी पावती पर, मं ालय ने कहा 
क एसबी एपीआई डीजीएफट  और सीमा शु क के बीच लाइव है और इसके 
लए एसीके दसंबर 2020 से एसबी एपीआई के लए डीजीएफट  क  त या 
के प म साझा कया जाता है। 

एपीआई क  अ ाि त के संबंध म, यह कहा गया था क यह तकनीक  
द तावेज चरण 1 या 2 का ह सा नह ं था। बल ऑफ एं  एपीआई और 
एसीके के बल हेतु, एपीआई को लाइव कया गया है, जहां सीमा शु क पो ट 
बीई एपीआई के मा यम से ट  -1 दन तक जार  लाइसस के लए बीई सूची 
साझा करता है और डीजीएफट  कॉल को बीई नंबर के साथ बीई एपीआई 
मलता है ता क कसी वशषे बीई के लए बीई ववरण ा त कया जा सके। 

डीजीएफट , नई द ल  ने सीमा शु क और डीजीएफट  के बीच संदेश ए सचज  
क  ि थ त के संबंध म, जो डीजी ( स टम) वारा लाइव कए जाने के लए 
न द ट कए गए थे, कहा (माच 2023) क चार12 अ त र त संदेश  स हत 
17 संदेश ए सचज  म स,े शषे तीन संदेश  {(i) अ धसूचना नदेशालय, (ii) 
एसबी संदेश क  गैर- ाि त और (iii) डीजीएफट  से पावती ा त न होना} को 

                                                           
12 चार अ त र त संदेश ए सचज )i) पोट ववरण, (ii) ईडीपीएमएस डटेा )iii) बल ऑफ 
एं  ा त कर और )iv) श पगं बल ा त कर। 
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छोड़कर 14 स य ह । हालां क, डीजीएफट  ने आगे कहा (माच 2023) क 
नीच े दए गए पांच स य संदेश  के संबंध म मु दे थे:  

ता लका 3.3: मौजूदा संदेश  के साथ डीजीएफट  वारा सामना कए गए मु दे 

.स ं संदेश ववरण से को मु दे 
1 श पगं बल 

डटेा  
सीमा शु क डीजीएफट  1. एमएफट पी के मा यम से पुराने रकॉड अभी भी 

सेट कए जा रहे ह।  
2. रकॉड डीजीएफट  को े षत नह ं कए जात ेह 

ले कन सावज नक जांच म दखाया गया है क 
डटेा भेजा गया है। 

3. श पगं बल म सशंोधन डीजीएफट  को े षत 
नह ं कया गया। यह भौ तक प  म जार  कया 
जाता है, िजसे तब डीजीएफट  स टम म 
मैनुअल प से अपडटे कया जाता है।. 

2 श पगं बल डटेा सीमा शु क डीजीएफट  एपीआई दो स ताह से अ धक पुराने रकॉड को 
आउटपुट नह ं देता है। 

3 बल ऑफ एं  
डटेा 

सीमा शु क डीजीएफट  1. ईपीसीजी लाइसस के मामले म यूट  सेव वै यू 
नह ं आ रहा है। 

2. मद वार आईट सीएचएस कोड डे बट कए गए 
आइटम के लए उपल ध नह ं है। 

3. ट आर यू लाइसस के लए डे बट अनुमत मा ा 
से अ धक है।  

4. ईडीआई बंदरगाह  के लए पो ट ए सपोट 
ईपीसीजी का ऑनलाइन डे बट नह ं हो रहा है। 

5. ट आर यू योजनाओं के लए बल ऑफ एं  
एपीआई म बल ऑफ एं  मा ा अनुपि थत पाई 
गई है। 

4 पोट ववरण सीमा शु क डीजीएफट  ईडीआई/गैर-ईडीआई बंदरगाह  को साझा कया जाता 
है ले कन एसईजेड बंदरगाह  को इस संदेश 
ए सचज के ह से के प म साझा नह ं कया 
जाता है। 

5 लाइसस क  
जानकार  

डीजीएफट  सीमा शु क एसईआईएस और एमईआईएस अभी भी एपीआई के 
बजाय फ़ाइल आधा रत व ध के मा यम से भेजे 
जा रहे ह। 

6 ईओडीसी  डीजीएफट  सीमा शु क सावज नक पूछताछ पोटल आइसगेट म उपल ध 
नह ं है; इस लए नयातक  के लए बंदरगाह 
अ धकार  को ईओडीसी ि थ त दखाना क ठन हो 
जाता है। 

ोत: वा ण य और उ योग मं ालय, डीजीएफट , नई द ल  प  दनांक 27 माच 2023 
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3.2 आईसीईएस को बक  के साथ जोड़ना 

कसी भी ना मत बक शाखा के मा यम से ई-भुगतान और भुगतान के वक प 
सीमा शु क ईडीआई स टम के मा यम से उपल ध ह। आयातक/ नयातक 
शु क/उपकर का भुगतान ना मत बक शाखाओं के मा यम से या कसी भी 
ना मत बक शाखा के मा यम से कर सकता है। बीई/एसबी के आकलन के 
बाद, चालान क  जानकार  बक, सीमा शु क हाउस और ईडीआई तं  को 
उपल ध कराई जाती है। एसडीडी, खडं VI -भाग 5 (ईडीआई-बक, सं करण 
1.0 सतंबर 2010) ने ईडीआई (आईसीईएस 1.5) के मा यम से सीमा शु क 
और बक  के बीच व नमय कए जाने वाले कुल 13 संदेश  को सीमां कत 
कया। 

बक और आईसीईएस के बीच व नमय कए गए 13 संदेश  म से डीजी 
( स टम) ने कहा ( दसंबर 2020) क आईसीईएस और बक के बीच केवल 
पांच संदेश  का व नमय कया जाता है जैसा क नीच ेबताया गया है। यह 
नोट कया गया था क एसडीडी म उि ल खत के अलावा संदेश  क  एक 
अ त र त दो सं या ( म स.ं 6 और 7) आईसीईएस और बक के बीच व नमय 
कया जा रहा था। 

 
ता लका सं या 3.4: आईसीईएस और बक के बीच संचा लत संदेश 

म.सं. संदेश ववरण स े तक 
1. चालान संदेश सीमाशु क बक 
2. शु क ाि त के प चात चालान संदेश बक सीमाशु क 
3. दवस क  समाि त पर चालान सारांश ववरण बक सीमाशु क 
4. दन क  समाि त पर चालान सारांश संदेश सीमाशु क बक 
5. आयात कर वापसी ॉल सीमाशु क बक 
6. उपकर चालान संदेश सीमाशु क बक 
7. उपकर भुगतान क  ाि त बक सीमाशु क 
ोत: एसडीडी, खंड VI -भाग 5 (ईडीआई बक, सं करण 1.0, सतंबर 2010) 

आईसीईएस और बक  के बीच कुल छ: संदेश व नमय होते ह, वष 2019-
20 के दौरान संचा लत /काया मक नह ं थे, जैसा क अगले पृ ठ पर बताया 
गया है: 
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ता लका स ं3.5: आईसीईएस और बक के बीच अ चा लत संदेश  

म सं. संदेश ववरण से तक 
1. दन क  समाि त पर उपकर सारांश संदेश सीमा शु क बक 
2. आईई कोड सूचना सीमा शु क बक 
3. बक वारा चालान सूचना क  गैर ाि त सीमा शु क बक 
4. शु क के गैर भुगतान क  पुि ट बक सीमा शु क 
5. तअदायगी रा श के ेषण के बाद ॉल  बक सीमा शु क 
6. ॉल क  अ वीकृ त बक सीमा शु क 
7. तअदायगी शु क का जमा न करना बक सीमा शु क 
8. खाता सं या का आवंटन बक सीमा शु क 

ोत: एसडीडी, खंड VI -भाग 5 (ईडीआई। बक, सं करण 1.0, सतंबर 2010) और डीजी 
( स टम) का उ र  

‘ तअदायगी रा श के ेषण के बाद का ॉल', ‘ तअदायगी का े डट न 
होना', आईईसी, शु क का भुगतान न करने क  पुि ट आ द जसैे संदेश  का 
आईसीईएस के मा यम से व नमय नह ं कया जाता है। इसके लए आव यक 
द तावेज  क  ह तचा लत जांच हेतु मैनुअल शास नक याओं क  
आव यकता होती है िजसके प रणाम व प ु ट का खतरा बढ़ जाता है, 
सं करण म वलंब होता है, नयातक  और सरकार  अ भकरण  के म य 

अ तः या म कमी होती है जो क सभी आईसीईएस के मा यम से कम 
करने के लए अ भकि पत कए गए थे। इससे तअदायगी क  गलत गणना, 
नयातक  को तअदायगी शु क का अ प/अ धक भुगतान और चकूकता 
नयातक  को दए गए नयात लाभ क  वसूल  न होने से सरकार  खजाने को 
राज व हा न भी हो सकती है। 

इस बात पर काश डालने क  आव यकता है क एसएलए, एसआरएस, 
एफआरएस जैसे आव यक द तावेज  के अभाव म आईसीईएस और बक 
अनु योग  के म य संदेश  के व नमय के कसी भी नमूना डटेा और यूएट  
के मा यम से संदेश  के व नमय को स या पत करने क  असंभा यता के 
कारण, संदेश व नमयता क  भावशीलता पर आ वासन ा त नह  ं कया जा 
सका। 
यह इं गत कए (अग त 2022) जाने पर, मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) क 
आईसीईएस एपीआई के मा यम से आईसीईगेट के साथ चालान/लेन-देन 
ववरण साझा करेगा जो क वा त वक समय पर आधा रत होगा। इन एपीआई 
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को आईसीईएस और आइसगेट वारा वक सत कया जाना है और इस पर 
चचा चल रह  है। 
सफा रश 10: मं ालय समयब ध तर के से आईसीईएस और आइसगेट के 
बीच चालान/वेयरहाउस ववरण साझा करने के लए एपीआई के वकास म 
तेजी ला सकता है। 

3.3 आईसीईएस के साथ आरबीआई नयात बकाया ववरण (ए सओएस) 
डटेा/सावधानी सूची साझा करना 

नयात डटेा ोसे सगं एडं मॉ नट रगं स टम (ईडीपीएमएस) एक ऑनलाइन 

स टम है, िजस ेआरबीआई वारा 1 माच, 2014 को भारत म सभी नयात 

ग त व धय  क  नगरानी के लए लॉ च कया गया था। इस णाल  के साथ, 
सभी बक एक ह  मंच पर आ गए ह, इस कार भारत म नयात स ेसंबं धत 

लेन-देन पर काय णाल  म एक पता आई है। ईडीपीएमएस के लाभ  म स े

एक आरबीआई णाल  के साथ बक  का एक करण है, िजससे न न ल खत 

म आसानी होती है: 

क. श पगं बल  का बंधन 

ख. नयात के लए ा त अ म रा श के वलं बत उपयोग का पता 
लगाना 

ग. नयात बकाया ववरण (ए सओएस)/सावधानी ( नयात बकाया) सूची 
का पता लगाना 

घ. सम  या को सरल बनाना य क सब कुछ ऑनलाइन है। 

एसबी डटेा/बीई डटेा का नयातक  से नयात आय के आवक ेषण के आंकड़  
के साथ मलान कया जाता है ता क सभी उपकरण  के साथ नयात क  गई 

येक खपे क  ि थ त का तुरंत पता लगाया जा सके और नयातक  को 
तेजी से लाभ के दावे क  अनुम त मल सके। भारतीय रजव बक ने नधा रत 
कया है क िजन नयातक  के आंकड़ ेसॉ टवेयर वारा हत नह ं कए 
गए ह, वे एक चतेावनी सूची म शा मल ह गे और उ ह पै कंग े डट से 
वं चत कया जाएगा जो उनके नयात को बा धत करता है और इससे 'गैर-
े डट बल' पर बातचीत नह ं होती है। भले ह  सामान खर दार तक समय 

पर पहंुच जाए, ब कंग द तावेज  म देर  हो जाती है िजससे नयातक  वारा 
अ त र त लागत और वलंब शु क का भुगतान कया जाएगा। 
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आईसीईएस म सीमा शु क और भारतीय रजव बक (आरबीआई) के बीच सात 
संदेश व नमय ह जो क नीच े दशाई गई ता लका के अनुसार काया मक / 

संचा लत ह। 
 
ता लका सं या 3.6: आईसीईएस और आरबीआई के बीच संचा लत संदेश 

म सं. संदेश आईडी ववरण 
1 सीएचआरबीई01 नयात आदेश (एलईओ) पर एसबी सूचना 
2 आरबीसीएचई01ए एसबी – पावती 
3 सीएचआरबीई02 एसबी र द करण 
4 आरबीसीएचई02ए एसबी र द करण -पावती 
5 आरबीसीएचई03 एफई तु त तवेदन 
6 सीएचआरबीई03ए एफई तु त तवेदन-पावती 
7 सीएचआरबीआई01 बीई सूचना 

ोत: वष 2014 क  लेखापर ा रपोट सं. 11 के संदभ म डीजी ( स टम) से ा त उ र  

भारतीय रजव बक वारा तैयार क  गई ए सओएस डटेा/सूचना और सावधानी 
सूची के सजृन के संबंध म आईसीईएस के साथ कोई संदेश व नमय नह  ं
होता है।  
इस कार, आईसीईएस भारतीय रजव बक वारा तैयार क  ए सओएस 

सूचना/सावधानी सूची म शा मल नयातक/आयातक वारा और अ धक 

नयात/आयात को चि नत करने और उन चकूकता नयातक  का पता लगाने 

म असमथ है िज ह ने भारतीय रजव बक के दशा- नदश  म आवं टत 

नधा रत समय के भीतर नयात आय ा त नह ं क  है िजसके प रणाम व प 

दान कए गए नयात लाभ  क  वसूल  नह ं हुई है। 
यह इं गत कए (अग त 2022) जाने पर, मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) क 
ए सओएस डटेा/सूचना के सजृन से संबं धत आईसीईएस के साथ संदेश 

व नमय और भारतीय रजव बक वारा रखी गई चतेावनी सूची के संबंध म 

भारतीय रजव बक के परामश से संभावनाओं का पता लगाया जाएगा। 

सफा रश 11: मं ालय नयात आय ाि त क  भावी नगरानी के लए चकू 
वाले मामल  क  पहचान करने के लए सीबीआईसी वारा तैयार क  गई 
सावधानी सूची के साथ आरबीआई ए सओएस डटेा के साथ मान च त/ त-
स या पत कया जा सकता है। 
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3.4 सीमा शु क आईसीईएस के साथ वशषे ऑनलाइन आ थक े  (सजे) 
का एक करण  

वशषे आ थक े  (सेज) सीमा शु क वभाग के लए मह वपूण ह य क 
वे व तुओं और सेवाओं के नयात को बढ़ावा देते ह और जनता के लए 
रोजगार के अवसर पैदा करते ह। सेज के व भ न लाभ ह जैसे क वे वदेशी 
बाजार  क  मांग  को पूरा करने के लए एक आ थक वदेशी अतंः े  बनाते 
ह, घरेलू और वदेशी दोन  तरह के नवेश को बढ़ावा देते ह, नयात के 
मा यम से मह वपूण वदेशी मु ा अिजत करने म मदद करते ह और व व 
तर य बु नयाद  सु वधाओं को वक सत करने म मदद कर सकते ह। 

वा ण य और उ योग मं ालय एवं व  मं ालय के संयु त यास  स,े अग त 

2015 से भारत भर के हवाई अ ड  और समु  बंदरगाह  पर शु  क  गई 

सीबीआईसी क  ईडीआई स टम के साथ सेज ऑनलाइन स टम को एक कृत 

करने क  पहल क  गई थी, ता क सेज इकाइय  के लए काग  क  सुचा  

नकासी क  सु वधा मल सके, मानवीय ह त ेप को कम कया जा सके, 
सेज म काग  क  ाि त क  वचा लत ाि त सूचना ा त क  जा सके।  

आईजीएम लाइन  का स टम आधा रत नपटान और माल ेषण का अकंन 

कया जा सके इ या द एवं िजसके वारा इस कार सेज और सीमा शु क 

पोट के बीच माल क  आवाजाह  पर सम वय और नयं ण वक सत कया 

जा सके। इसके अलावा ईडीआई स टम म ईजीएम के सजृन क  वचा लत 

या के साथ, जो सेज नयात के लए सेज ऑनलाइन स टम के लए 

ईजीएम जानकार  दान करता है, पोट से ईजीएम लाने क  मैनुअल या 

क  आव यकता, सीमा शु क वारा नयात के माण के स यापन और 

स यापन के लए सीमा शु क को शपमट ि थ त तुत करना समा त हो 

सकती है। 

यह भी नोट कया गया क सेज ऑनलाइन स टम म बीएसई के संबंध म 
आंकड़ ेआईजीएम डटेा के साथ सहसंबं धत नह ं है। डीजी ( स टम) वारा क  
गई पुि ट के अनुसार (माच 2021), आईसीईएस से सेज ऑनलाइन को 
5,90,253 आईजीएम डटेा े षत कए गए थे, ले कन 2019-20 क  अव ध 
के लए आईसीईएस को े षत आईजीएम डटेा के साथ केवल 2,13,699 बीई 
को एक कृत कया गया था। 
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आईसीईएस अनु योग म आईजीएम को इले ॉ नक प से बंद करने क  
काय मता भी नह ं है और यह मानवीय प से कया जा रहा है, जो अ यथा 
णाल  क  भावशीलता को बढ़ा सकता था। मानवीय ह त ेप के 

प रणाम व प आईजीएम को समय पर बंद नह ं कया जा सकता है, िजसस े
उन आयातक  से शु क/ भार  क  वसूल  नह ं हो सकती है िज ह ने अनुमेय 
समय के प चात बीई दज कया है। 

डीजी ( स टम) ने यह भी उ लेख कया क आईसीईएस 1.5 म एसबी और 
‘लेट ए सपोट ऑडर’ (एलईओ) के लए कोई डटेा संचरण नह ं था। यानी, 
सेज ऑनलाइन से आईसीईएस तक एसबी डटेा के संबंध म कोई संदेश आदान-
दान नह ं था। 

सेज से एसबी के वचा लत संचरण के अभाव म नयात या म वलंब हो 
सकता है अथात काग  मंजूर  क  या म वलंब, सं करण समय म 
वृ ध, ु ट क  संभावनाओं म वृ ध और बंदरगाह ा धकरण वारा भा रत 
शु क, कराया और दर  के प म नयात लागत म वृ ध हो सकती है। 
मानवीय शास नक याओं से नयातक  को तअदायगी शु क के भुगतान 
म भी वलंब हो सकता है। 

एमईआईएस/एसईआईएस पर वष 2020 क  न पादन लेखापर ा रपोट 
सं या 5 के पैरा 2.1.2 म लेखापर ा म पाया गया क ि स जार  करन े
म अ धकांश  देर  सीमा शु क आईसीईएस नेटवक के साथ सेज नयात 
मॉ यूल के गैर-एक करण के कारण हुई थी। 

इसके अलावा वष 2016 क  अनुपालन लेखापर ा रपोट सं या 5 के पैरा 
1.20.1 म, यह उ लेख कया गया था क सेज ऑनलाइन स टम अनु योग 
क  लेखापर ा से पता चला है क आ छा दत कया गया डटेा अधरूा, असंगत 
और कई बार सीबीआईसी क  आईसीईएस स टम के साथ स ब ध हुए बना 
गलत था। सेज के वकास आयु त और डीओसी भी इसके डशैबोड और 
एमआईएस के प म स टम का लाभ नह ं उठा सके। 

य य प वभाग स टम म खा मय /क मय  को दरू करने के लए तब ध 
है, अनुवत  लेखापर ा से पता चला है क क मयां अभी भी बनी हुई ह। 

यह इं गत कए जान ेपर (अग त 2022), मं ालय ने बताया (नवंबर 2022) क 
सेज संचालन का सीमा शु क म थानांतरण करने का ताव कया गया है। 
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सेज इकाइय  के लए पंजीकरण मॉ यूल वक सत कया गया है और इसका 
पर ण कया जा रहा है। 

लेखापर ा ने अ य बात  के साथ-साथ वष 2022 के पीए सं या 19 ' सीमा 
शु क अनुब ध वेयरहाउस और मु त यापार वेयरहाउ सगं े  का कायचालन’ 
म सेज के साथ आईसीईएस के एक करण/ मलान के लए एक आईट  कायनी त 
तैयार करने के लए समयब ध योजना बनाने के बारे म सफा रश क  थी। 

सफा रश 12: मं ालय को सेज संचालन (एि सम और डीट ए लेन-देन दोन ) 

क  बेहतर नगरानी और सेज म यापार सुगमता के लए सेज ऑनलाइन को 
आईसीईएस के साथ यथाशी  एक कृत करना चा हए। 
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अ याय 4 
आईट  अ भशासन और बंधन 

4.1 आईसीईएस प रयोजना का स टम लेखन 

समझौता ापन के भाग ए के पैरा 3 के अनुसार, आईसीईएस क  प रयोजना 
के अतंगत काय े  म आईसीईएस के लए लेखन प ट प से बताया गया 
है िजसम आव यकता व नदश, तकनीक  द तावेज, उपयोगकता नयम-
पुि तका और पर ण मामले शा मल ह। तदनुसार, काय े  म न न ल खत 
सीमा शु क काया मक े  के लए सॉ टवेयर आव यकता व नदश 
(एसआरएस), सॉ टवयेर अ भक प द तावेज़ (एसडीडी) और उपयोगकता 
नयम-पुि तका तैयार करना शा मल था: 

(i) सेवा क  (आयात और नयात); 

(ii) आयात घोषणा सं करण; 

(iii) नयात घोषणा सं करण; 

(iv) आंत रक और बाहर  हतधारक  (डीजीएफट , सीएचए, बक, आरबीआई, 
अ भर क, डीजीसीआईएस, आ द) के बीच सूचना/संदेश आदान- दान; 

(v) बाहर  अनु योग  (आइसगेट, अरएमएस) के साथ इंटरफ़ेस आव यकता   

इस पहलू पर लेखापर ा अ  युि तयां न नानुसार ह: 

4.1.1 एसआरएस और एसडीडी का अ यतनीकरण 

सॉ टवेयर आव यकता व नदश (एसआरएस) सॉ टवेयर अनु योग - 
आईसीईएस के व भ न मॉ यूल/काय मताओं के मा यम से सीमा शु क 
यवसाय याओं का व ततृ च ण दान करता है। इसी तरह, सॉ टवेयर 
अ भक प द तावेज़ (एसडीडी) आईसीईएस के आ कटे चर और स टम 
डज़ाइन का वणन करता है और उपयोगकता नयम-पुि तका अं तम 
उपयोगकताओं को 'उ पाद का उपयोग कैसे कर' पर जानकार  का वणन करती 
है। 

लेखापर ा संवी ा से पता चला क एसआरएस और एसडीडी को आ खर  बार 
वष 2010 म ले खत कया गया था। इन द तावेज  को अ यतन नह ं कया 
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गया था, जब क तब से बहुत स ेबदलाव हो चकेु थ।े जैसा क समझौता ापन 
म प रकि पत आईट  प रयोजना को सुचा  प से चलाने के लए मु य 
द तावेज म नय मत अंतराल पर ऐसे प रवतन  का लेखन मह वपूण है। 

यह इं गत कए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क समझौता ापन के संदभ म द तावेज  को ज द पूरा करने के लए 
एनआईसी के साथ इस मु दे को पहले ह  उठाया जा चकुा है। उ त काय को 
पूरा करने के लए स म संसाधन  क  ट म को काम पर रखने के लए 
कारवाई शु  कर द  गई है। जसेै ह  द तावेज पूरे हो जाएंगे, उ ह साझा 
कया जाएगा। 

एमओयू के भाग ए के पैरा 3 के अनुसार, आईसीईएस क  प रयोजना के तहत 
काय का दायरा प ट प से आईसीईएस के लए द तावेज़ीकरण बताता है 
िजसम आव यकता व नदश, तकनीक  द तावेज, उपयोगकता नयम-पुि तका 
और पर ण मामले शा मल ह। 

इसके अलावा, वष 2012 के समझौता ापन के बदं ु11 के खडं ए के साथ 
प ठत बदं ु12 के ख ड बी  के पैरा 2 के संदभ म, एनआईसी एसआरएस, 
एसडीडी आ द के द तावेज़ीकरण को तैयार/अ यतन करने के लए िज मेदार 
है। और एनआईसीएसआई को द तावेज़ीकरण असाइनमट के लए एनआईसी 
वकास ट म के मागदशन म कुशल तकनीक  संसाधन दान करने क  
िज मदेार  स पी गई है।  

अ यतन और पूण लेखन अनु योग के सभी पहलुओं पर नज़र रखने म 
मदद करता है और सॉ टवेयर म प रवतन  क  पहचान और ैक करने म 
मदद करता है। 

सफ़ा रश 13: एसआरएस और एसडीडी को त काल अ यतन करने के अलावा, 
मं ालय को यह भी सु नि चत करना चा हए क एसआरएस और एसडीडी को 
नय मत अतंराल पर अ य तत रखा जाए ता क अनु योग म कए गए सभी 
मह वपूण प रवतन  को दशाया जा सके। 

4.1.2 उपयोगकता नयम-पुि तका का अ यतनीकरण न होना 

इसी तरह, वष 2010 से 2013 म का शत आईसीईएस के उपयोगकता 
नयम-पुि तका को उसके बाद भी अ यतन नह ं कया गया था, जब क 
डटेाबेस और शु क घटक क  संरचना म पया त बदलाव हुए थ,े वशषेकर 
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भारत म जीएसट   यव  था क  शु आत (जलुाई 2017) के बाद,  इन नयम-
पुि तका का ववरण न नानुसार है:- 

ता लका सं या 4.1: उपयोगकता नयम-पुि तका क  सूची और उनके 
काशन क  नवीनतम त थ 

म 
सं या  

उपयोगकता 
नयम-पिु तका 

अं तम बार 
का शत 

ल य 

1. आईसीईएस सेवा 
क  - आयात 
सं करण 1.1 

1 जून 2013 यह द तावेज़ आयात से संबं धत द तावेज  जैसे 
बल ऑफ एं  (बीई), आयात जनरल मै नफे ट 
(आईजीएम) और कंसोल मै नफे ट को दज करने 
/ संशो धत करने क  या का वणन करता है। 

2. आईसीईएस सेवा 
क  - नयात 
सं करण 1.1 

1 जून 2013 यह द तावेज़ नयात से संबं धत द तावेज  को 
दज करने /संशो धत करने क  या का वणन 
करता है। 

3. आईसीईएस 
ाथ मक सं करण 

- आयात सं करण 
1.1 

11 मई 2013 यह द तावेज़ आयात से संबं धत द तावेज़  अथात ्
बीई, आयात जनरल मै नफे ट (आईजीएम) और 
कंसोल मै नफे ट को दज करने/संशो धत करने क  

या का वणन करता है। 
4. आईसीईएस 

ाथ मक सं करण 
- नयात सं करण 
1.1 

15 जुलाई, 2011 इस द तावेज का उ दे य नयात से संबं धत 
द तावेज  अथात ् श पगं बल (एसबी) और 
ए सपोट जनरल मै नफे ट (ईजीएम) को दज 
करने/संशो धत करने क  या का वणन करना 
है। 

5. नद शका बंधन 
सं करण 1.0 

20 नवंबर, 2010 इस द तावेज़ का उ दे य नद शका बंधन क  
या का वणन करना है। 

ोत: डीजी ( स ट स) वारा दान कया गया उपयोगकता- नयम-पुि तका  

लेखापर ा वारा इं गत कए जाने पर, डीजी ( स टम) ने कहा (माच 2021) 
क ये द तावेज (एसआरएस, एसडीडी और नयम-पुि तका) तब तैयार कए 
गए थे जब पूरे आईसीईएस एि लकेशन म 1.0 से 1.5 सं करण तक जांच 
और थानांतरण चल रहा था। बाद के सभी प रवतन  को पैच फ़ाइल, पैच 
मेल के साथ-साथ एक व ततृ पैच ैकर म ले खत कया जाता है, जब क 
एसडीडी या एसआरएस जसैी श दावल  का उपयोग इस तरह से नह ं कया 
गया हो। तथा प, उ त पैच फाइल/पैच मेल और सबंं धत अ भलेख  का ववरण 
लेखापर ा को उपल ध नह ं कराया गया है। 

डीजी ( स टम) ने लेखापर ा को सू चत करते हुए (जून 2021), यह पुि ट 
क  क ये एसआरएस, एसडीडी और उपयोगकता नयम-पुि तका के नवीनतम 
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सं करण ह, क समझौता ापन के खडं बी के बदं ुसं या 12 के साथ प ठत 
खडं ए के बदं ुसं या 11 के पैरा 2 के संदभ म, एनआईसी एसआरएस, 
एसडीडी आ द के लेखन को तैयार करने/अ यतन करने के लए उ रदायी 
है, और एनआईसीएसआई को लेखन काय के लए एनआईसी वकास ट म 
के मागदशन म कुशल तकनीक  संसाधन दान करने का उ रदा य व स पा 
गया है। 

आईसीईएस 1.5 जैसी वशाल और मह वपूण अनु योग के लए, जो दै नक 
आधार पर बड़ ेपैमाने पर जानकार  से संबं धत है, एसआरएस, एसडीडी और 
उपयोगकता नयम-पुि तका के द तावेज़ का अ यतनीकरण आव यक है। 
अ यतन लेखन क  उपि थ त एि लकेशन के सभी पहलुओं पर नज़र रखने 
म मदद करती है और एक सॉ टवेयर उ पाद क  गुणव ा म प रवतन क  
पहचान करने म मदद करती है।  सफल लेखन जानकार  को आसानी स े
सुलभ बना देगा, नए उपयोगकताओं को ज द  से सीखने म मदद करेगा, 
उ पाद को सरल बनाएगा और समथन लागत म कटौती करने म मदद करेगा। 

अपडटे कए गए उपयोगकता नयम-पुि तका उपयोगकताओं को आईसीईएस 
अनु योग म प रवतन का ववरण भी दान करते ह और उ ह सुर त तर के 
से एि लकेशन का उपयोग करने के लए मागदशन करते ह। 

यह इं गत (अग त 2022) कए जाने पर, मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
क एमओयू के संदभ म द तावेज  को ज द पूरा करने के लए एनआईसी 
के साथ इस मु दे को पहले ह  उठाया जा चकुा है। उ त काय को पूरा करन े
के लए स म संसाधन  क  ट म को काम पर रखने के लए कारवाई शु  
कर द  गई है। जैसे ह  द तावेज पूरे हो जाएंगे, उ ह साझा कया जाएगा। 

सफा रश 14: आव यकताओं के संचय से बचने के लए प रवतन  के अनु प 
उपयोगकता नयम-पुि तका का अ यतन नय मत प से समयब ध तर के 
से कया जाना चा हए। 

4.2 प रवतन बंधन  

आईसीईएस अनु योग म, प रवतन  को वग कृत कया जा सकता है: 

(i) बीसीडी, आईजीएसट , पाटनरोधी शु क, उपकर आ द क  शु क दर  म 

प रवतन से संबं धत अ धसूचनाएं जार  कए जाने के कारण नय मत 

प रवतन। )नद शका प रवतन बंधन(  
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(ii) नए मॉ यूल और काय मताओं क  शु आत के कारण आईसीईएस 

अनु योग म संरचना मक प रवतन। )संरचना मक प रवतन बंधन(  

4.2.1 नद शका प रवतन बंधन 

मा टर डटेा जानकार  आईसीईएस के व भ न मॉ यूल के लए आम है; 
इस लए नद शका के प म संद भत अलग-अलग ता लकाएं ह।  सीबीआईसी 
क  क कृत स टम पर कायाि वत सभी अनु योग, अथात ्आईसीईएस, 
क य उ पाद शु क और सेवा कर का वचालन (एसीईएस) और आरएमएस 
इसके सं करण के लए ये नद शका ा य ह।  नद शका बंधन को सं ेप 
म न नानुसार व णत कया जा सकता है: 

(i) उ चतम तर पर रा य स टम बंधक (एनएसएम) व भ न 

साइट  को नद शकाएं दान करता है जो इन नद शकाओं के 

रखरखाव के लए िज मेदार ह। 

(ii) येक साइट पर स टम बंधक उपयोगकताओं को उनक  साइट को स पी 

गई नद शकाओ ं पर कारवाई करने के लए नद शका अ धकार  

(डीआईआरओएफएफ) और नद शका बंधक (डीआईआरएमजीआर) क  

भू मकाए ँ दान करता है। 

(iii) डीआईआरओएफएफ: नद शका अ धकार  को भू मका के लए स पी गई 

नद शकाओ ंम नई वि टया ंकरने, इन वि टय  को संशो धत करने, 
चके ल ट उ प न करने और इन वि टय  को अनुमोदन के लए नद शका 

बंधक को तुत करने का वशषेा धकार है। 

(iv) डीआईआरएमजीआर: नद शका बंधक के पास वि टय  को 

अनुमो दत करने का वशषेा धकार है, िजससे उ ह बाहर  

उपयोगकताओं के लए उपल ध कराया जा सके, वि टय  के सह  

नह ं होने क  ि थ त म डीआईआरओएफ म वापस कर दया जाए, 
और य द आव यक हो तो वि टय  को संशो धत कया जाए। 

बोड ने कसी भी प रवतन के अनुसरण म नद शकाओं के अ यतन के लए 
नद शका बंधन साइट (डीएमएस) को एक मानक संचालन या (जून 
2015) जार  क  है और इस तरह क  समी ा के लए नोडल अ धका रय  क  
नयुि त के बाद नद शका अपडशेन क  समक  समी ा क  एक स टम 
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(माच 2017) भी अनुमो दत क  है।  इस एसओपी के अनुसार, संबं धत पीयर 
र यू साइट (पीआरएस) के नोडल अ धकार  यह सु नि चत करने के लए 
नद शका क  समी ा करगे क अ धसूचना सह  ढंग से और समय पर अपडटे 
क  गई है। इस आशय क  ई-मेल सूचना बोड म नोडल अ धकार , रा य 
स टम बंधक, डीजी ( स टम) और डीएमएस को भेजी जाएगी। 

य द पीआरएस अ धसूचना के अपडशेन म कसी भी अशु ध क  पहचान 
करता है, तो नोडल कायालय इस मु दे को हल करने के लए तरंुत डीएमएस 
से संपक करेगा। य द यह मु दा अनसुलझा रहता है, तो इसे एनएसएम, डीजी 
( स टम) और बोड म नोडल अ धकार  के यान म लाया जाएगा। 

अपडशेन म देर  के मामले म, पीआरएस उसी या का पालन करेगा और 
डीएमएस को देर  के बारे म स टम बंधक  को सू चत करने क  सलाह देगा 
ता क बाद म सुधार कारवाई क  जा सके। 

जब कभी कसी कारण से आईसीईएस नद शका के अपडशेन म वलंब/अशु ध 
होती है, तो भा वत बीएसई/एसबी क  सूची अपडेशन के तुरंत बाद ल  जाती 
है और राज व क  कमी, य द कोई हो, क  वसूल  के लए सीमा शु क थल  
को प रचा लत क  जाती है। 

वि टय  के अपडशेन, संशोधन और हटाने आ द के लए रा य स टम 
बंधक वारा व भ न साइट  को स पी गई व भ न नद शकाओं का ववरण 
न नानुसार है: 

ता लका सं या 4.2: नद शका बंधन साइट (डीएमएस) और पीयर र यू 
साइट (पीआरएस) का ववरण 

डीएमएस नद शकाओं का नाम पीआरएस 
चे नई क टम हाउस 
(आईएनएमएए1) 

एंट डं पगं नद शका, टै रफ मू य, 
अ धसूचना नद शका, सेफगाड 

यूट , आरआईट सी (एचएस) 
नद शका 

वशाखाप नम क टम 
हाउस 
(आईएनवीट जेड1) 

जेएनसीएच, हावा शेवा 

(आईएनएसए 1) 
बीसीडी नद शका, क टम उपकर, 
सीवीडी नद शका, सीई उपकर, 
आरएसपी नद शका 

एसीसी, द ल  

(आईएनडीईएल4) 

आईसीडी, पटपड़गंज 

(आईएनपीपीजी6) 
उपकर नद शका, व नमय दर 

नद शका, तअदायगी नद शका 
बगलु  क टम हाउस 
(आईएनबीएलआर4) 

ो : डीजी ( स टम) वारा तुत उ र 
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एक लेखापर ा न ( दसंबर 2020) के उ र म, डीजी ( स टम) ने सू चत 
कया (माच 2021) क सामा य छूट , मु त यापार समझौत  और नयात 
संवधन योजनाओं, तपाटन शु क और सुर ा उपाय  से संबं धत सभी सीमा 
शु क अ धसूचनाएं आईसीईएस म त च त क  गई ह और पीआरएस वारा 
व नमय दर/सीमा शु क/आईजीएसट /क य उ पाद शु क छूट अ धसूचनाओ ं
और शु क दर नद शकाओं आ द के अ यतन म कोई वलंब और अशु ध 
नह ं ा त हुई है। 

डीएमएस वारा नद शकाओं के अ यतन और पीआरएस वारा क  गई 
समी ा से संबं धत ई-मेल के अ भलेख लेखापर ा वारा मांगे गए थ े(माच 
2021), ले कन लेखापर ा को यह दान नह ं कए गए थे। डीजी ( स टम) 
के इस दावे को स या पत करने के लए क व भ न कार क  नद शकाओं 
के अ यतन म कोई देर  नह ं हुई और कोई अशु ध नह ं थी, लेखापर ा न े
कम से कम एक वष के डपं-डटेा क  मांग क , जो लेखापर ा को दान नह  ं
कया गया था। 

यह इं गत कए जान ेपर (अग त 2022), मं ालय ने अ धसूचना क  त थ 
और आईसीईएस (नवंबर 2022) म इन अ धसूचनाओं को दज करने क  त थ 
के साथ केवल अ धसूचनाओं क  सूची तुत क । 

तथा प, नद शका बंधन साइ स वारा नद शकाओं के अ यतन और पीयर 
र यू साइ स वारा क  गई समी ा से संबं धत ई-मेल  के अ भलेख नधा रत 
मानक प रचालन या के अनुसार लेखापर ा को उपल ध नह ं कराए गए 
थे। इसके अभाव म लेखापर ा नद शकाओं के समय पर और सह  
अ यतनीकरण के बारे म आ व त नह ं हो सकती है। 

4.2.2 संरचना मक प रवतन बंधन 

दनांक 21.12.2018 को सीबीआईसी, एनआईसी और एनआईसीएसआई के 
म य समझौता ापन (एमओयू) के अनुसार, प रयोजना के अतंगत कए जाने 
वाले खडं ‘ए’ काय े  के अतंगत, (पैरा 2 के अतंगत) सीबीआईसी से ा त 
व नदश  और एनआईसी और सीबीआईसी के बीच सहमत प रवतन बंधन 
नी त के अनुसार मौजूदा आईसीईएस मॉ यूल के लए इं टॉलेशन ि ट के 
साथ सॉ टवेयर अ यतन दान करके आईसीईएस अनु योग को बनाए रखना 
आव यक है। 
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इसके अलावा, उपयु त समझौता ापन के पैरा 5 (डी) के अनुसार, आईसीईएस 
और सॉ टवेयर अ यतन के सभी पहलुओं के लए तीसरे प  के मा यम से 
अनु योग लेखापर ा कराना और सफा रश  का व लेषण करना और 
सफा रश  के काया वयन के लए एनआईसी के साथ ल खत प म प ाचार 
करना वभाग का दा य व है। 

प रवतन बंधन या द तावेज के बारे म पूछे जाने पर (फरवर  2021) 
डीजी ( स टम) ने सू चत कया (माच 2021) क आईसीईएस अनु योग को 

सीबीआईसी, एनआईसी और एनआईसीएसआई के बीच ह ता रत प ीय 

समझौता ापन के अनुसार डजाइन, वक सत और अनुर त कया गया है 

और स टम म मॉ यूल के डजाइन, वकास, पर ण और काया वयन के 

चरण से अपनाई गई व ततृ या के बारे म बताया। हालां क, लेखापर ा 

के लए प रवतन बंधन या द तावेज़ दान नह ं कए गए थ।े डीजी 

( स टम) वारा व ततृ प से बताए गए इसके चरण न नानुसार ह: 

चरण 1: जब भी सीमा शु क अ ध नयम/अ धसूचनाओं/ व नयम / 

प रप /अनुदेश  जैसे प रवतनशील कानूनी अ धदेश के अनुसार आईसीईएस 

म कसी भी काया मता को जोड़ने या बदलने क  आव यकता होती है, तो 
वकास दल के साथ इस पर चचा क  जाती है। मामले के मह व और ज टलता 

के आधार पर, वकास दल को ईमेल के मा यम से या सॉ टवेयर 

आव यकताओं का वणन करने वाले ि टकोण प  के मा यम से एक 

ि टकोण प  दया जाता है। 

चरण 2: तदनुसार, प रवतन/संशोधन वकास दल वारा कए जाते ह। 

प रवतन एक सॉ टवेयर पैच के प म दए जाते ह। वकास दल के पास 

नमाण से पूव या नमाण के दैरान पैच को न पा दत करने का कोई अ धकार 

या पहंुच नह ं है। उनके लए केवल वकास का वातावरण उपल ध है। 

सॉ टवेयर पैच को एफ़ट पी पर वकास दल वारा अपलोड कया जाता है 

िजस ेऑपरेशन दल वारा न पा दत कया जाता है। येक पैच फ़ाइल म 
एक र डमी द तावेज़ भी होता है जो पैच वारा कए जा रहे प रवतन  को 

सूचीब ध करता है। 



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

73 
 

चरण 3: एक बार जब आव यक प रवतन  को शा मल करने वाला सॉ टवेयर 

पैच एफट पी पर वकास दल वारा अपलोड कया जाता है, तो अनुमोदन के 

लए डीजी ( स टम) अ धका रय  को एक ईमेल भेजा जाता है। डीजी ( स टम) 

(सहायक नदेशक या उससे ऊपर के रक के) अ धका रय  वारा ऑपरेशन 

दल को एफ़ट पी से पैच फ़ाइल डाउनलोड करने और इसे न पा दत करने के 

लए मंजूर  द  जाती है। 

चरण 4: पैच को पहले नमाण से पूव लागू कया जाता है और पर ण 

वातावरण म कुछ आईसीईएस उपयोगकताओं वारा पर ण कया जाता है। 

इसके बाद, नमाण म न पादन के लए अनुमोदन दया जाता है। 

इस लए, डीजी ( स टम) पैच फाइल  के मा यम से प रवतन  को लागू करत े

ह एवं उनके पास वष 2010 के बाद आईसीईएस अनु योग म कए गए 

संरचना मक प रवतन /संशोधन  का कोई एसआरएस/एसडीडी नह ं है। 

डीजी ( स ट स) ने यह भी कहा (माच 2021) क वतमान म आईसीईएस 
के वकास दल म एनआईसी वै ा नक और एनआईसीएसआई ससंाधन शा मल 
ह, जो सीबीआईसी, एनआईसी और एनआईसीएसआई के बीच ह ता रत 
प ीय समझौता ापन के अनुसार लगे हुए ह। इसके अलावा, आईसीईएस 

अनु योग म कसी भी बदलाव को पूरा करने के लए नि चत उ रदा य व  
और भू मका-आधा रत पहंुच के साथ एक मजबूत तं  है जो समय क  कसौट  
पर खरा उतरा है। यह अनुमान लगाना गलत होगा क 'एसआरएस/एसडीडी’ 
क  अ नवायता को लाग ूऔर पालन नह ं कया जा रहा है। डीजी ( स टम) 
ने कहा क लेखापर ा के साथ पहले से ह  साझा कए गए एसआरएस/एसडीडी 
द तावेज तब तैयार कए गए थे जब पूरे आईसीईएस अनु योग म 1.0 से 
1.5 सं करण तक आमूल-चलू प रवतन और थानांतरण चल रहा था।  बाद 
के सभी प रवतन  को पैच फ़ाइल, पैच मेल के साथ-साथ एक व ततृ पैच 
ैकर म ले खत कया जाता है, भले ह  एसडीडी या एसआरएस जैसी 

श दावल  का उपयोग इस तरह स े न कया गया हो। डीजी ( स टम) 
अ धका रय  क  प ट मंजरू  के बना पूव- नमाण और नमाण म कोई पचै 
लागू नह ं कया जा सकता है। ऑपरेशन दल वारा येक पैच अनुमोदन 
और इसके न पादन को डीजी ( स टम) अ धका रय  और वकास दल के 
साथ दै नक आधार पर ऑपरेशन दल वारा साझा कए गए पैच ैकर म 
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दज कया जाता है। आईसीईएस एक अ यंत ग तशील अनु योग है जहा ं
आव यक थ ेअ धकांश प रवतन संकु चत साम यकता के साथ आए । उपरो त 

या समय पर और व रत वतरण म मदद करते हुए उनके अनुमोदन के 
साथ-साथ सभी प रवतन  का ैक सु नि चत करती है। 

वष 2015-16 से 2019-20 क  अव ध के दौरान आईसीईएस म जोड़ ेगए 
नए काया मताओं/मॉ यलू के पूरे वकास च  से संबं धत ववरण/अ भलेख 
दान करने क  यव था करने के लए लेखापर ा क  मांग क  गई है 

(अग त 2020 और जनवर  2021), िजसम आईसीईएस के सभी पहलुओं पर 
तीसरे प  के मा यम से कए गए अनु योग लेखापर ा के ववरण और 
वकास और काया वयन के लए अपे त मॉ यूल (अथात वतमान म 
नमाणाधीन) और उनक  वतमान ि थ त के अ भलेख शा मल ह। 

संरचना मक प रवतन  के संबंध म, डीजी ( स टम) ने (फरवर  2021) वष 
2017-20 के दौरान ‘आईसीईएस के संबंध म स टम नदेशालय वारा जार  
पराम शकाओं का एक सूचकांक' उपल ध कराया गया िजसम 16 प रवतन13 
दखाए गए थ।े डीजी ( स टम) ने भी (अ टूबर 2021) आईसीईएस पैच ैकर 
क  एक सूची दान क  िजसम आयात मॉ यूल म 10 प रवतन और नयात 
मॉ यूल म 10 प रवतन शा मल थे 

ले कन नए मॉ यूल/काया मताओं के वकास च  से संबं धत कोई अ भलेख 
नह ं जोड़ा गया। इसके अलावा, दान कए गए ववरण म डीजी ( स टम) 
वारा दशाए गए प रवतन बंधन या के चरण  का ववरण नह ं है। इसके 

अलावा, ैल मेल भी लेखापर ा के लए उपल ध नह ं कराई गई है। वभाग 
ने आईसीईएस के तीसरे प  क  लेखापर ा और सॉ टवेयर अ यतन का 
ववरण भी दान नह ं कया है। 

                                                           
13 इनम आरओएसएल ॉल का काया वयन, देर से शु क के लए आईसीईएस म प रवतन  
का काया वयन, जीएसट एन के साथ आईसीईएस के रा य कोड का संरेखण, बीई /एसबी म 
प रवतन, गैर -ईडीआई साइट  के लए आईजीएसट  रफंड , आईसीईएस म ईडीआई साइट  के 
लए आईजीएसट  रफंड, नए उपकर लाग ू कए गए, आईसीईजीएट ई पर माल पंजीकरण, 
यू यूसी, एससीएमट आर, तुरांत सीमा शु क, ांस शप कए गए काग  के लए एलसीएसएस 
म सीमा ॉ सगं रपोट, प रयोजना आयात, क टो डयन कोड वेयरहाउस मै पगं, ई-सं चत 
और कंटेनर कै नगं मॉ यूल। 
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यह इं गत कए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने कहा (नवंबर 2022) 
समझौता ापन के संदभ म द तावेजीकरण को ज द पूरा करने के लए 
एनआईसी के साथ इस मु दे को पहले ह  उठाया जा चकुा है। उ त काय को 
पूरा करने के लए स म संसाधन  के दल को काम पर रखने के लए कारवाई 
शु  कर द  गई है। जसैे ह  द तावेज पूरे हो जाएंगे, उ ह साझा कया जाएगा। 

सफा रश 15: मं ालय को यह सु नि चत करना चा हए क कसी भी प रवतन 
बंधन के साइन ऑफ के समय ोटोकॉल का ठ क से और पूर  तरह स े

पालन कया जाए। उ ह यह भी सु नि चत करना चा हए क ऐसे प रवतन  
के पर ण और अनुमोदन स हत सभी प रवतन  को ठ क से ले खत कया 
गया हो। 

4.3 सहायता डे क और अं तम उपयोगकता समथन स टम 

एक हे प डे क एक मह वपूण घटक और एक बहु-आयामी संसाधन है, िजस े
आईट  सेवाओं और काय  म के काम समय को कम करने और उ ह 
अ धकतम समय के लए उपल ध कराने म मदद करने के लए ना मत कया 
गया है। यह वशषे प से अं तम उपयोगकता काय मता पर क त है, और 
इस कार, अं तम उपयोगकताओं क  त काल आव यकताओ,ं घटनाओं और 
तकनीक  मु द  के व रत समाधान के लए उ रदायी है। 

इसके अलावा, दनाकं 21.12.2018 के समझौता ापन (एमओयू) के अनुसार, 
खडं ए (7) के अतंगत, हे प डे क और अं तम उपयोगकता सहायता स टम 
से संबं धत प रयोजना के अतंगत कए जाने वाले काय का े  तर -1 
(उपयोगकता को थम तर क  तकनीक  सहायता दान करने के लए 
स टम इंट ेटर वारा बं धत हे पडे क को संद भत करता है) सहायता दल 
वारा बढ़ाई गई सम याओं के समाधान के लए आईसीईएस उपयोगकताओ ं

को तर -2 ( तर -1 हे प डे क वारा अ े षत आईसीईएस से संबं धत 
सम याओं के संबंध म े ीय क  दल  वारा दान कया गया) और तर 
-3 ( तर -2 दल वारा सुझाए गए और सीबीआईसी दल वारा अनुमो दत 
अनु योग  के संशोधन  के लए आईसीईएस क  एनआईसी दल वारा दान 
कया गया) सहायता दान करना है। 

लेखापर ा वारा डीजी ( स ट स) से मांगे गए ( दसंबर 2020) ववरण के 
संदभ म: 



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

76 
 

(i) एल -1 स वस डे क वारा एल -2 सहायता दल को अ े षत तकनीक  
सहायता के लए दए गए टकट  क  सं या और एल-2 सहायता दल 
वारा एल -3 सहायता दल को अ े षत तकनीक  सहायता अनुरोध  

के लए, नपटान कए गए टकट  क  सं या और समाधान के लए 
लया गया औसत समय, 

(ii) एल -2 सहायता दल वारा सुझाए गए एल-3 सहायता दल वारा 
कए गए आईसीईएस अनु योग के संशोधन का ववरण, और, 

(iii) आईसीईएस पर 1 अ टूबर 2019 से 31 माच 2020 तक दए गए 
सभी टकट  क  सूची, 

(iv) डीजी ( स ट स) तर -1 सहायता दल वारा बढ़ाई गई सम याओं के 

समाधान होने तक नगरानी कैस ेक  जाती है ? 

यह इं गत कए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने दए गए टकट  क  
सं या, नपटान कए गए टकट  क  सं या, और अगले तर तक गए टकट  
क  सं या और समाधान के लए लए गए औसत समय का ववरण तुत 
कया। 

तथा प, मं ालय ने एल1, एल2 और एल3 सहायता के अतंगत दए गए 
टकट  के समाधान के लए नधा रत समय के लए नधा रत ववरण/पैरामीटर 
तुत नह ं कए। िजसके अभाव म लेखापर ा हे प डे क और उपयोगकता 

सहायता स टम क  द ता पर ट पणी नह ं कर सकता है। 

एल1, एल2 और एल3 समथन ट म  वारा घटनाओं को हल करने म देर  
के प रणाम व प आयात/ नयात याओं म देर  हो सकती है अथात काग  
रल ज क  या म देर , सं करण समय म वृ ध और बंदरगाह 
ा धकरण/क टो डयन आ द वारा लगाए गए वलंब शु क, कराए और दर  

के प म नयात/आयात लागत म वृ ध हो सकती है। 

सफा रश 16: मं ालय नधा रत करे: 

(क) शकायत  को नपटान करने या आगे बढ़ाने के लए समय सीमा, 

(ख) टकट  के उपयोगी /उपयु त ववरण  के साथ समाधान के लए औसत 

समय, िजसम अनाव यक प से लंबा समय लगता है, को दज कया 

जाए और नगरानी क  जाए। 
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4.4 आंत रक लेखापर ा 

आईसीईएस 1.5 (वष 2014 क  लेखापर ा रपोट सं या 11 के पैरा सं या 
2.6) म आंत रक लेखापर ा स टम क  कमी से संबं धत लेखापर ा 
अ युि त के उ र म, डीजी ( स टम)  ने उ र दया क क मय  का पता 
लगाने और अनु योग म सधुार का सुझाव देने के लए आईसीईएस 1.5 क  
काया मता पर लेखापर ा करने के लए लेखापर ा नदेशालय और े ीय 
संरचनाओं के अ धका रय  को शा मल करते हुए एक “काय समूह” का गठन 
कया गया है। 

डीजी ( स ट स) स ेवष 2015-2020 क  अव ध के दौरान आईसीईएस क  
काया मता पर उपरो त ग ठत "काय समूह" वारा कए गए लेखापर ा के 
ववरण के साथ-साथ काय समूह क  त या वेषी रपोट , पाई गई क मय  पर 
क  गई कारवाई या इसके सधुार के लए कए गए सुझाव  के बारे म मांग 
क  गई ( दसंबर 2020)। 

यह बताए जाने पर (अग त 2022), मं ालय ने तुत कया (नवंबर 2022): 

क) काय समूह क  लेखापर ा रपोट  
ख) काय दल वारा पाई गई कमी पर क  गई कारवाई 

काय समूह क  लेखापर ा रपोट म कहा गया है क आईसीईएस अनु योग 
म सुधार का सुझाव देने के उ दे य से क मय  का पता लगाने के लए आईट  
स टम के अनु योग  क  लेखापर ा कैसे क  जाए, इसका अ ययन कया 
गया था। पछल  सीएजी रपोट  को अ ययन और सफा रश  के लए बु नयाद  
बैक ाउंड साम ी के प म लया गया था। 

काय समूह वारा पाई गई क मय  पर, सीबीआईसी को एक कारवाई रपोट 
भेजी गई थी (अग त 2018)। 

अग त 2018 के डीजी ( स टम) के उ र से यह देखा गया है क काय समूह 
वारा इं गत कुछ े  के त, यह उ लेख कया गया था क ये नी तगत 

मु दे ह िजन पर आगे चचा क  आव यकता है या ये मु दे आईसीईगेट स े
संबं धत ह। 
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लेखापर ा ने डीजी ( स टम)/सीबीआईसी से अनुरोध कया क न न ल खत 
मु द  पर क  गई कारवाई क  वतमान ि थ त दान क  जाए। उनक  त या 
क  ती ा क  जा रह  थी (जनवर  2023)। 

 

काय दल को पाई गई क मयां एट एन ि थ त (अग त 
2018) 

यावसा यक याओं क  पया तता 
i. सीएफएस से बीई के लए ओओसी को केवल उस 

सीएफएस के अ धकार  वारा मंजूर  द  जानी 
चा हए 

ये नी तगत मु दे ह िजन 
पर आगे चचा क  
आव यकता है 

ii. वतमान म सीएफएस कोड केवल श पगं वल के 
सापे  आईजीएम तर पर दया जाता है, बीई म 
बीई तर पर सीएफएस कोड भी शा मल नह ं है। 

iii. संर क के साथ कोई भावी संदेश व नमय नह ं 
iv. आइसगेट पोटल पर शु क वलंब स े द शत होती 

है और कभी-कभी दोहरे शु क भुगतान का कारण 
बनता है। आइसगेट पोटल पर शु क का दशाया 
जाना वा त वक समय के आधार पर होना चा हए। 

यह मु दा आइसगेट से 
संबं धत है 

v. अ धसूचनाओं का समय पर अ यतन: यह सुझाव 
दया जाता है क बोड के अ धका रय  को 
आईसीईएस नद शका म अ धसूचना को सीधे 
अपलोड करने के लए कहा जा सकता है। 
नद शका अ यतन के अ यतन और त 
स यापन के लए स टम वारा एक तं  लागू 
कया जा सकता है। 

यह एक नी तगत मु दा 
है 

सुधार और अ त र त काय मता  
vi. लाइसस से संबं धत मु दे: कई मामल  म, वशषे 

प से लाइसस म संशोधन से जड़ु,े डीजीएफट  
से सह  आंकड़  के सारण के बाद भी पुरान े
आंकड़  को े षत कया जाता है। यह यापार के 
साथ-साथ वभाग के लए भी सम या पैदा करता 
है। 

मु दा आइसगेट से 
संबं धत है। 
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काय दल को पाई गई क मयां एट एन ि थ त (अग त 
2018) 

vii. टै रफ म द  मानक यू यूसी के बावजूद एक 
और यू यूसी क  अनुम त द  जानी चा हए। 

नी तगत मु दे को बोड के 
साथ उठाया जाए। 

viii. सेज इकाइय  को इन-बॉ ड ब  को आईसीईएस 
1.5 म आज तक संसा धत नह ं कया गया है। 

आगे चचा क  आव यकता 
है। 

ix. बीई के लए पहचानकता जांच के अतंगत । नी तगत मु दे को बोड के 
साथ उठाया जाए। 

x. एसबी के इले  ॉ नक फाइ लगं के लए नयात 
मॉ यूल म कोई ावधान नह ं है। 

वकास क  या चल 
रह  है। 

 

 

 

नई द ल                      (का तकेय माथरु) 
दनांक:                  धान नदेशक (सीमा शु क) 
 

 
 

तह ता रत  
 
 
 
नई द ल                 ( गर श चं  मुम)ू 

दनांक:           भारत के नयं क एवं महालेखापर क 
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अनुल  नक I 
आईसीईएस पर पछले लेखापर ा प रणाम  और क  गई कारवाई/वतमान ि थ त  

(संदभ पैरा 1.6 देख) 
वष 2014 क  आईसीईएस 1.5 पर सीएजी क  रपोट सं या 11 

.सं. पैरा सं. लेखापर ा प रणाम क  गई कारवाई/वतमान ि थ त 
1 2.1 आईएस क  रणनी तक 

योजना द घका लक नह ं थी 
सीबीआईसी (भारत सरकार, व  मं ालय, राज व 

वभाग, ग ठत स म त के एफ.एन.296/33/2014 
सीए  स 9 दनांक 27.02.2014 वारा जार  कायालय 
ापन) के लए एक आईट  रणनी त को प रभा षत 

करने के लए माननीय व  मं ी के अनुमोदन से 
फरवर  2014 म एक उ चा धकार ा त स म त 
(एचपीसी) का गठन कया गया था। सीबीआईसी के 
आईट  रोड मैप और व भ न आईट  प रयोजनाओं 
और उनके काया वयन से संबं धत ि ट ( ाइ वगं 
इंफॉमशन स टम फॉर हो लि टक टै स 
इ न शए ट स) क  सफा रश  क  बोड वारा नगरानी 
क  जा रह  है। 

2 2.2 व र ठ बंधन वारा 
अनु चत नगरानी 

डीजी ( स टम) ने स टम मॉ नट रगं के ि टकोण 
से 25 मुख संकेतक  को अपनाया, िजनम से कुछ 
अनुपालन संकेतक ह और अ य सं या मक / तशत 
संकेतक ह।  इनम उपल धता, घटनाएं, प रवतन, 
सुर ा, उपयोगकता ा य और यावसा यक नरंतरता 
शा मल ह। 

3 2.3 इसक  आईसीट  णा लय  
के लए क मय  के चयन, 
भत  और तधारण के 
लए कोई रणनी तक 
योजना नह ं थी 

मं ालय (डीओआर) ने कहा क डीजी ( स टम), 
सीबीआईसी के आईट  बंधन के लए सं था नक 
तकनीक  वशेष ता के वकास के लए आव यक 
बैकअप दान कर रहे ह।  जब कभी आव यक होता 
है और काय क  अ नवायता के लए आव यक लगता 
है तो वभाग वारा सूचना ौ यो गक  से संबं धत 
काय  के लए कायबल को आउटसोस कया जा रहा 
है। भत  के मा यम से आईएस बंधन पदो न त, 
समामेलन आ द क  संवग संबंधी सम याएं पैदा कर 
सकता है। 

4 2.4 वभाग ने वष 2010 के 
बाद से सीबीआईसी 
उपयोगकताओं को सूचना 
सुर ा पर कोई आव धक 
श ण दान नह ं कया 

है 

सीबीआईसी ने कहा क समय-समय पर उपयोगकताओं 
को श ण दया जा रहा है, हालां क, उस समय 
लेखापर ा के लए कोई रकॉड तुत नह ं कया 
गया था। 
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5 2.5 प रचालन पासवड नी त क  
कुछ वशेषताएं ले खत 
पासवड नी त से भ न थीं 

आईसीईएस स हत डीजी ( स टम) के सभी काय े  
से संबं धत पासवड नी त क  आ खर  बार अग त 
2019 म और फर अग त 2020 म समी ा क  गई 

थी। इस लए, डीजी ( स टम) वा षक आधार पर 
पासवड नी त का अ यतन/समी ा कर रहा है। 

6 2.6 आंत रक नयं ण और 
लेखापर ा 

मं ालय ने उ र दया क आईसीईएस 1.5 के 
कामकाज पर लेखापर ा करने और अनु योग म 
सुधार का सुझाव देने के लए लेखापर ा नदेशालय 
और े ीय संरचनाओ ं के अ धका रय  को शा मल 
करत े हुए एक काय समूह का गठन कया गया है। 
मं ालय ने कहा क इस संबंध म ग ठत काय समूह 
ने एक रपोट तुत क  थी िजसक  जांच क  जा रह  
थी। 

7 2.7 सीआरए मॉ यूल 
लेखापर ा क  
आव यकताओं के अनुसार 
नह ं था 

वभाग समय-समय पर सीआरए मॉ यूल म प रवतन 
कर रहा है। तथा प, उपल ध रपोट अभी भी 
लेखापर ा क  अपे ाओं के अनुसार नह ं ह। 

8 2.8 स टम बंधक वारा 
एसएसओआईडी ग त व ध 
क  नगरानी नह ं क  जा 
रह  थी 

सीबीआईसी ने अपने उ र (फरवर  2014) म कहा 
क एक इले ॉ नक यूजर ए सेस मैनेजमट (यूएएम) 
टूल वक सत कया गया है और इसका उपयोग सभी 
े ीय संरचनाओं के स टम बंधक  वारा कया जा 

रहा है। 
9 2.9 आईसीईएस म कोई 

आरएमएस नयात मॉ यूल 
न होना 

जुलाई 2013 से, आरएमएस नयात मॉ यूल लागू 

कया गया था। वतमान म, यह 252 ईडीआई सीमा 

शु क साइट  म से 250 म चल रहा है। 
10 2.10 आयु तालय के प य 

नकासी लेखापर ा 
(पीसीए) वगं का खराब 
कामकाज 

मं ालय ने कहा क े ीय संरचनाओं को प य नकासी 
लेखापर ा और वशेष जाचं और खु फया शाखा 
(एसआईआईबी) के दशन क  समी ा करने और 
सम  रि त क  ि थ त को यान म रखत े हुए 
अ त र त कमचा रय  को तैनात करने के लए कहा 
गया है।  अ ैल 2018 से, एक नया लेखापर ा 

आयु  तालय बनाया गया था, जो आरएमएस आयात 
के मा यम से मंजूर कए गए बीई के प य नकासी 
लेखापर ा करने के लए उ रदायी है। 

11 2.11 लेखापर ा ने आरएमएस 
और पीसीए के दशन क  
नगरानी के लए अपने 
काय का नवहन करने म 
लगभग सभी थान  पर 

सीबीआईसी ने अपने उ र (फरवर  2014) म कहा 
क सीमा शु क कायालय  क  ज रत  को पूरा करने 
के लए वहां एक थानीय जो खम बंधन स टम 
होगी। थानीय जो खम बंधन स टम, बीई और 
आईजीएम आ द को सा ात संसा धत करेगी। 
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एलआरएम के खराब 
कामकाज को पाया 

12 3.1 आईसीईएस 1.5 अनु योग 

'ड यूएच याज क  गणना 

के लए काय म' म एक 

ु ट है, िजसे य द ठ क 

नह ं कया जाता है, तो 
इसके प रणाम व प 
ड यूएच याज के नरंतर 
कम उ हण ह गे 

पैरा को वभाग वारा वीकार नह ं कया गया था 
य क वभाग के तक के अनुसार गणना कया गया 
याज एक  कए गए वा त वक याज के साथ मेल 
खा रहा है। चूं क लेखापर ा ने बना कसी राउंड-ऑफ 
के शु क रा श से पीछे क  ओर त दन गणना कए 
गए याज पर य  सू  लागू कया है, इस लए यह 
कमी हुई है। लेखापर ा वारा उ  म गणना का यह 
फॉमूला गलत है और ामक प रणाम उ  प  न करता 
है। लोक लेखा स म त ने भी अपनी 50 वीं रपोट म 
कहा है क मं ालय वारा तुत उ र को यान म 
रखते हुए इस पैरा का अनुसरण नह ं कया गया है। 

13 3.2 आरएसपी आधा रत 
नधारण वाले आयात के 
लए आरएसपी घोषणा को 
लागू करने के लए 
आरएसपी स यापन का 
अभाव 

सीबीआईसी ने अपने उ र (जनवर  2014) म 
अ  युि त को वीकार न करते हुए कहा क आरएसपी 
अ धसूचना वशु ध प से सीमा शु क टै रफ शीषक 
(सीट एच) या क य उ पाद शु क टै रफ शीषक 
(सीईट एच) पर पूणत: आधा रत नह ं है, अथात, 
यादातर मामल  म ववरण कॉलम के तहत माल 
ववरण भी ासं गक है।  माल ववरण, एक गैर-

संर चत े  होने के नाते, वचा लत स टम म 
स यापन के लए उपयोग नह ं कया जा सकता है। 
जीएसट  लागू होने के बाद आरएसपी आधा रत 
नधारण समा त हो जाता है। इस लए यह मामला 
वतमान संदभ म ासं गक नह ं है। 

14 3.3 आरएसपी क  गलत घोषणा 
क  जांच के लए स यापन 
का अभाव 

सीबीआईसी ने अपने उ र (जनवर  2014) म कहा 
क ऐसा कोई कानूनी ावधान नह ं है जो सीमा शु क 
अ धका रय  को लेनदेन मू य आधा रत नधारण क  
तुलना म आरएसपी आधा रत नधारण को अ नवाय 
प से अ वीकार करने का अ धकार देता हो। लागत 

से कम क मत पर माल बेचना वशु ध प से 
वा णि यक नणय हो सकता है।  जीएसट  लागू होने 
के बाद, आरएसपी आधा रत नधारण समा त हो जाता 
है।  इस लए यह मामला वतमान संदभ म ासं गक 
नह ं है। 

15 3.4 अनु योग वारा व नमय 
दर  क  कई दर  क  
वीकृ त 

यह कहा गया था (फरवर  2014) क भारतीय टेट 
बक (एसबीआई) के साथ संदेश व नमय के मा यम 
से व नमय दर के दै नक अ यतन के लए एक 
मॉ यूल का पर ण पूरा हो गया था और भारतीय 
टेट बक (एसबीआई) के साथ तकनीक  मु द  को हल 
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करने के बाद ह  इसे चालू करने पर नणय लया जा 
सकता है। डीजी ( स टम) ने माच 2021 म उ र 
दया क एसबीआई के साथ सदेंश व नमय के मा यम 
से व नमय दर के अ यतन का वकास, वकास के 
अ म चरण म है 

16 3.5 क य उ पाद शु क/सीमा 
शु क/ वशेष अ त र त 
शु क (एसएडी) छूट 
अ धसूचनाओं और शु क 
दर नद शकाओं का 
अ यतन करने म 
वफलता/ वलंब 

बोड ने कसी भी बदलाव के अनुसरण म नद शकाओं 
के अ यतन के लए नद शका बंधन थल 
(डीएमएस) को मानक संचालन या (एसओपी) जार  
क  है (जून 2015) और इस तरह क  समी ा के लए 
नोडल अ धका रय  क  नयुि त के बाद नद शका 
अ यतन क  समक  समी ा स टम  को भी मंजूर  
द  है (माच 2017)। इस एसओपी के अनुसार, संबं धत 
पीयर र यू साइट के नोडल अ धकार  यह सु नि चत 
करने के लए नद शका क  समी ा करगे क 
अ धसूचना को सह  ढंग से और समय पर अ य तत 
कया गया है। इस आशय क  ई-मेल, सूचनाथ नोडल 
अ धकार , रा य स टम बंधक, डीजी ( स टम) 
और डीएमएस को भेजी जाएगी। 

17 3.6 व श  ट आईईसी/पैन क  
घोषणा सु नि चत करने के 
लए स यापन का अभाव 

सीबीआईसी ने अपने उ र  म कहा (जनवर  2014) 
क डीजीएफट  के पास आईईसी आंकड़   का वा म व 
है और इसक  सट कता और वैधता का उ रदा य  व 
उनका है और इसे सीबीआईसी वारा डीजीएफट  को 
उनके  तर पर सुधार के लए भेजा गया था। 

18 3.7 समान सीट एच और 
सीईट एच क  घोषणा 
सु नि चत करने के लए 
स यापन का अभाव 

सीबीआईसी ने सफा रश को वीकार करत ेहुए  कहा 
(जनवर  2014 और फरवर  2014) क समान 
सीट एच और सीईट एच क  घोषणा सु नि चत करने 
के लए स यापन अभी तक नह ं कया गया है।  जुलाई 
2017 से जीएसट  लाग ूहोने के बाद सीईट एच क  
आव  यकता नह ं है। इस लए यह मामला वतमान 
संदभ म ासं गक नह ं है। 

19 3.8 सीमा शु क टै रफ के 
अ याय 98 के तहत 
आया तत व तुओं क  
घोषणा सु नि चत करने के 
लए स यापन का अभाव 
और सीईट एच के आधार 
पर रपोट तैयार करने क  
कोई सु वधा नह ं है। 

सीबीआईसी ने अपने उ र म कहा (जनवर  2014) 
क लेखापर ा से सीईट एच पर आधा रत रपोट तैयार 
करने के वतमान अनुरोध पर वचार हेतु जांच क  
जाएगी।  जुलाई 2017 से जीएसट  लागू होने के बाद 
सीईट एच क  आव  यकता नह ं है। इस लए यह मामला 
वतमान संदभ म ासं गक नह ं है। 
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20 3.9 बीई तर पर उ गम देश 
और व  तु तर पर उ गम 
देश अलग-अलग थ े

सीबीआईसी ने कहा क माच 2013 से पहले, इस 
तरह के संयोजन के लए नद शका म सु वधा क  
अनुपि थ त के कारण स टम म देश कोड और 
अ धमा य टै रफ अ धसूचनाओं के बीच सीधा लकेंज 
नह ं बनाया गया था।  स टम केवल पाटनरोधी 
अ धसूचनाओं के लए उ गम देश को लेने क  सु वधा 
दान कर रह  थी और एं  बल क  संगत मद के 
व ध उपबं धत सीओओ के साथ इसे मा य कर रह  
थी। 1 माच, 2013 से सभी उ गम देश आधा रत 
अ धसूचनाओं के लए इस तरह के लकेंज दान कए 
गए ह।  इसके संबंध म एक पैरा जार  कया गया है 
य क स टम म ऐसी वसंग त बनी हुई है। 

21 3.10 तपाटन शु क के 
उ हण के लए 
आईसीईएस म माल के 
उ पादक का ववरण 
शा मल नह ं कए गए  

नमाता/ व नमाता ववरण  के नाम से संबं धत े  
को आईसीईएस म द शत कया जा रहा है। 

22 3.11 आईसीईएस म, अ धसूचना 
क  म सं  या के साथ या 
तो सशत या बना शत छूट 
के लए सीट एच का कोई 
स यापन या त च ण 
नह ं था  

सीबीआईसी ने अपने उ र म कहा क छूट अ धसूचना, 
ववरण, म सं  या और शत  क  सूची वारा यो य 
सीट एच के त बीसीडी दर  को लागू करती है। शत  
क  सूची, साथ ह  ववरण दोन  असंर चत े  ह, और 
वचालन के लए अनुकूल नह ं ह। स टम म सह  

लाभ को तभी मा य कया जा सकता है जब छूट 
अ धसूचना को सीट एच के आधार पर प रभा षत कया 
गया हो।  तथा प, चूं क न तो शत  और न ह  ववरण 

क  मा ा नधा रत/संर चत क  जा सकती है, इस लए 

सीट एच और अ धसूचना शु क दर  के संबंध म 100 
तशत स यापन करना संभव नह ं है।  यह सू चत 

कया जाता है क 1 माच, 2013 से अ धसूचना 
नद शका म छूट अ धसूचनाओं के साथ टै रफ मद  
का यथासंभव त च ण कया गया है। 

23 3.12 आईसीईएस म, 
आईसीईएस 1.5 अनु योग 
म अ धसूचना क  म 
सं  या के साथ सीट एच का 
कोई स यापन या 
त च ण नह ं था, ता क 

यह सु नि चत कया जा 
सके क उ त अ धसूचना 
के तहत वीकाय सीवीडी 

जुलाई 2017 से जीएसट  लागू होने के बाद सीवीडी 
और अ त र त सीमा शु क के बजाय आईजीएसट  का 
उ हण कया जा रहा है। इस लए यह मामला वतमान 
संदभ म ासं गक नह ं है। 
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से छूट सह  ढंग से दावा 
कया गया था। 

24 3.13 माल को मंजूर  द  गई थी 
और कम शु क के भुगतान 
पर ओओसी दया गया था। 
स टम म जांच नह ं क  
गई थी 

सीबीआईसी ने जनवर  2014 क  इस अ  युि त को 
वीकार नह ं करत े हुए कहा क शु क का भुगतान 

नकद भुगतान के साथ-साथ ि स के मा यम से 
कया जा सकता है और लेखापर ा वारा उजागर 
कए गए मामले व ेथ ेजहां शु  क को ि प के मा यम 
से डे बट कया गया था। 

25 3.14 आयात द तावेज (बीई) के 
साथ-साथ नयात द तावेज 
(एसबी) इले ॉ नक प 
(ईडीआई स टम के 
मा यम से) के बजाय 
मैनुअल प से फाइल कए 
जात ेह 

मं ालय ने कहा क मै युअल प से फाइल कए गए 
बीई और एसबी का तशत काफ  कम है और बाधाओं 
को दरू करने और ईडीआई फाइ लगं को यथासंभव 
बढ़ाने के लए कदम उठाए जा रहे ह। इसके अलावा, 
बोड ने जून 2017 म मैनुअल बीई मॉ यूल और 
मैनुअल एसबी मॉ यूल तैयार कया है और आईसीईएस 
1.5 म आव यक बदलाव कए गए ह। इस लए, इन 
मॉ यूल  के मा यम से आईसीईएस अनु योग म 
बीई/एसबी क  मै युअल फाइ लगं भी संभ रत क  जा 
रह  है। लेखापर ा म पाया गया क 2017-18 से 
2019-20 क  अव ध के दौरान मैनुअल प से 

संसा धत कुल बीई और एसबी, ईडीआई के मा यम से 

संसा धत कुल बीई और एसबी का 0.086 तशत 
और 0.126 तशत थे। 

26 3.15 एमओसी के 
'एसईजेडऑनलाइन' पोटल 
के साथ संयोजन का अभाव 

सरकार वारा वीकार कया गया {संदभ: एट आर 

(2015-16) 50 वीं रपोट क  पृ ठ सं या 01 
वा ण य एवं उ योग मं ालय तथा व  मं ालय के 
संयु त यास  से अग त 2015 से सीईजेड 
ऑनलाइन स टम को सीबीआईसी क  ईडीआई 
स टम के साथ एक कृत करने क  पहल क  गई है। 
हालां क, आईजीएम डटेा अभी तक एसईजेड ऑनलाइन 
म बल ऑफ एं  डटेा के साथ सहसंब ध नह ं कया 
गया है और आईसीईएस 1.5 म श पगं बल और 
लेट ए सपोट ऑडर के लए कोई डटेा ांस मशन नह ं 
है। 

27 3.16 आईसीईएस 1.5 म 
ांस शपमट पर जार  माल 

क  नगरानी के लए कोई 
तं  नह ं है 

सीबीआईसी ने कहा क आईसीईएस 1.5 म, गेटवे सी 
पो स से अंतदशीय कंटेनर डपो (आईसीडी) म माल 
के ांस शपमट के लए मॉ यूल पछले कुछ वष  से 
पहले से ह  काया मक है। समु  से समु  ांस शपमट 
मॉ यूल 7 फरवर  2014 को लॉ च कया गया है। 
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28 3.17 आईसीईएस के साथ 
एनआईडीबी और ईसीडीबी 
डटेा के एक करण का 
अभाव 

आईसीईएस के कसी भी स य सवर और डीजीओवी 
के सवर और एनआईडीबी और ईसीडीबी के बीच कोई 
तालमेल नह ं है और यह आईसीईएस 1.5 के साथ 
एक कृत नह ं ह। अभी तक कोई वकास नह ं हो पाया 
है। 

29 3.18 आईसीईएस म शा मल नह ं 
क  गई प रयोजना के लए 
आव यकता माण प  के 
त आयात का ववरण 

मं ालय ने दनांक 3 सतंबर 2019 के प रप  सं 

27/2019-सीमा शु क के मा यम से आईसीईएस म 
एक प रयोजना आयात मॉ यूल शु  कया है।   

30 3.19.1 नयात दा य व पू त से 
संबं धत जानकार  
अनु योग म कसी 
मॉ यूल/ रपोट के मा यम 
से वभाग वारा एक त 
और उपयोग नह ं क  जाती 
है 

डीजी ( स टम) ( सतंबर 2021) के उ र के अनुसार, 
आईसीईएस "ऑल इं डया लाइसस यू" भू मका के 
तहत लाइसस-वार जानकार  उ प न करने म स म 
है 

31 3.19.2 अनं तम नधारण को 
अं तम प देने के बारे म 
कोई जानकार  नह ं ह 

डीजी ( स टम) ने अनं तम प से नधा रत बल  को 
ऑनलाइन अं तम प देने और अनं तम प से 
नधा रत बीई/एसबी को अं तम प देने म लं बत 
मामल  क  नगरानी करने के लए अ ैल, 2014 म 
आईसीईएस 15 म इं  पीए बल ऑफ एं  को अं तम 
प देने के लए एक मॉ यूल शु  कया था।  अनं तम 
प से नधारण कए गए बीई को अं तम प देने के 
लए दो नई भू मकाएं अथात नधारण अ धका रय  के 
लए एफएओ और समूह सहायक/उप आयु त के लए 
एफओसी बनाई गई ह। 

32 3.19.3 कम उद हण मामल  म 
क  गई कारवाई के बारे म 
कोई जानकार  नह ं है 

बोड ने अपने उ र (जनवर  2014) म कहा क 
ईडीआई स टम पहले से ह  बीई के ओओसी तक 
अपने संबं धत कॉलम म अथदंड और शाि त का 
ववरण हण करने क  सु वधा दान करती है। 
फाइल सं  या, कारण बताओ नो टस सं या और 
अ ध नणयन आदेश का ववरण बीई क  वभागीय 
ट प णय  म शा मल कया गया है। 

33 3.19.4 मैनुअल चालान के मा यम 
से जहां भी शु क डे बट 
कया जाता है, ऐसे 
भुगतान  क  जानकार  
स टम म अपलोड नह ं क  
जाती है 

वभाग ने अपने उ र (जनवर  2014) म कहा क 
आईसीईएस म मैनुअल बीई के त कए गए भुगतान 
को मैनुअल डीट आर मॉ यूल म कै चर करने का 
ावधान है जो सभी ईडीआई साइट  के पास उपल ध 

है। 
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34 3.19.5 आईसीईएस आवेदन के 
मा यम से अ त र त 
शु क जमा लगाने और 
एक  करने क  कोई सु वधा 
नह ं है, िजसके कारण इसे 
मैनुअल प से अलग से 
एक  करना पड़ता है 

ईडीडी क  गणना 1 अग त 2015 से आईसीईएस म 

एक कृत क  गई थी। हालां क, सीमा शु क प रप  

05/2016 वारा ईडीडी के उद हण को बंद कर दया 
गया है। इस लए यह मामला वतमान संदभ म 
ासं गक नह ं है। 

35 4.1 थन लाइंट ट मनल  का 
उपयोग  

मं ालय ने कहा क डीजी ( स टम) को सू चत कया 
गया है क नई खर द वा त वक आव यकता और 
जनशि त क  उपल धता के अनु प होनी चा हए।  
इसके अलावा, सभी मु य आयु तालय  को यह 
सु नि चत करने के लए नद शत कया जाता है क 
सभी थन लाइंट का उपयोग कया जाए। 

36 4.2 आईसीडी, पीथमपुर म 
बजल  गरने से ईडीआई 
हाडवेयर, सॉ टवेयर और 
कमचा रय  क  सुर ा 

सीबीआईसी ने कहा (2014) क मौजूदा अनुदेश  के 
अनुसार साइट तैयार करना अ भर क क  िज मेदार  
है। ि थ त को हल करने के लए क  गई कारवाई क  
सूचना लेखापर ा को द  जाएगी। अं तम प रणाम 
ात नह ं है 

37 4.3 आईसीडी, मंडीद प 
(भोपाल) म ईडीआई 
स टम के काय करने के 
लए सी मत बजल  बैक 
अप 

 सीबीआईसी ने कहा (2014) क थानीय े  
नेटवक प रयोजना के तहत केवल बजल  बैकअप 
दान कया गया है। हालां क, साइट व श ट 

आव यकताओं क  जांच क  जाएगी और आव यक प 
से उ चत कारवाई क  जाएगी। अं तम प रणाम ात 
नह ं है। 

38 4.4 मै युअल प से फाइल 
कए गए बल  का ववरण 
आईसीईएस म दज नह ं 
कया गया था 

सीबीआईसी ने अपने उ र म कहा (जनवर  2014) 
क इस तरह के डटेा दज करने के लए एक उपयो गता 
उपल ध है। इसके अलावा, डीट आर मॉ यूल मैनुअल 
के मा यम से बीई/ एसबी को आईसीईएस म दज 
कया जा सकता है। 

2009-10 क  सीएजी तवेदन सं या 24 
1 3.11.1 नयात शु क क  गणना/ 

वग करण के ावधान का 
अभाव 

सॉ टवेयर को तभी से संशो धत कर दया गया है और 
स टम वारा नयात शु क/उपकर का सह  ढंग से 
उद हण कया जा रहा है। 

2 3.11.2 अ त र त शु क जमा 
(ईडीडी) के सं हण  क  
अनुपल धता 

ईडीडी क  गणना, 1 अग त 2015 से आईसीईएस 

म एक कृत क  गई थी। इसके अलावा, सीमा शु क 

प रप  05/2016 वारा ईडीडी के उद हण को बंद 
कर दया गया है। इस लए यह मामला वतमान सदंभ 
म ासं गक नह ं है। 

3 3.11.3 मापदंड  और मैनुअल 
ह त ेप को पूणतः शा मल 

मं ालय ने सू चत कया क पूव-संशो धत डटेा का 
उपयोग करके स टम के संबंध म लेखापर ा वारा 
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न करना िजससे बीसीडी 
का कम उद हण हुआ है 

बताई गई डजाइन क  कमी को लेखापर ा के बाद, 
एक सॉ टवेयर पैच के मा यम से ठ क कर दया गया 
है। 

4 3.11.4 उ गम देश से संबं धत डटेा मं ालय ने सू चत कया क इस स टम को दो थान  
पर 'उ गम देश' को कै चर करके और एडीडी का 

उद हण करन े के लए 'व  तु' तर पर मू य का 
उपयोग करके उ चत प से डजाइन कया गया है। 
तदनुसार, लेखापर ा वारा इं गत कया गया कोई 
कम उद हण, नधारण कमी के कारण हो सकता है। 

5 3.11.5 एसबी डीईपीबी व तुओं पर 
नयात सामा य मै नफे ट 
(ईजीएम) से मेल नह  ं
खाता है 

मं ालय ने अपने उ र म बताया क ईजीएम ु ट को 
ठ क करने के बाद भी, एसबी क  वतमान ि थ त को 

स टम म बेमेल के प म दखाया जाना जार  रहा, 
िजसे बाद म एनआईसी वारा ठ क कया गया था। 

6 3.11.6 पै कंग भार  क  मु ा मं ालय ने अपने उ र म पै कंग भार  को भारतीय 
पये म कै चर करने के लए स टम म ावधान 

करने पर सहम त य त क । श पगं बल  क  नमूना 
जांच से पता चला क स टम पै कंग भार  को कै चर 
कर रहा है 

7 3.11.7 लाइसस के त आया तत 
व तुओं क  संशो धत 
भारतीय यापार वग करण 
सं हता (आरआईट सी) के 
साथ जांच नह ं क  गई 

आरआईट सी यु त डीजीएफट  वारा डटेा को 
ऑनलाइन/इले ॉ नक प से े षत कया जा रहा है। 
तथा प, वभाग ने कहा है क लाइसस और बीई म 
आरआईट सी के मलान से संबं धत स यापन से 
यापार करने म क ठनाई उ  प  न होगी। 

8 3.11.8 वेयरहाउस से नकासी कए 
माल पर याज को स टम 
म नह ं बनाया गया था 

वेयरहाउस माल के संबंध म याज क  गणना और 
सं हण आईसीईएस 1.5 म कया जा रहा है। 

9 3.12.1 एजसी कमीशन, माल के 

मू य के 12.5 तशत 
तक सी मत नह ं था 

स  टम वारा एजसी कमीशन को 12.5 तशत तक 
सी मत कया जा रहा है। 

10 3.12.2 य द रा श या तअदायगी 
क  दर एफओबी मू य के 
एक तशत से कम है, तो 
तअदायगी क  कसी 

रा श को अनुम त नह ं द  
जाएगी 

मं ालय ने अपने उ र म आ वासन दया क स टम 
म बनाए गए (ईले ो नक) तक म आव यक सुधार 
कए जाएंगे। इसके अलावा, इस तबंध को 2017 
से तअदायगी शे यूल म हटा दया गया है। 

11 3.12.3 आया तत जूत ेके संबंध म 
सीवीडी के उपशमन को 
स टम म सह  तर के से 
मैप नह ं कया गया था 

जीएसट  लाग ूहोने के बाद से, आरएसपी गणना को 
समा त कर दया गया है। इस लए यह मामला वतमान 
संदभ म ासं गक नह ं है। 
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12 3.13.1
.1.i 

नधारण यो य मू य क  
गलत गणना। माल 
भाड़ा/बीमा के संबंध म 
शू य या  यथ मान  क  
वीकृ त 

मं ालय ने इस अ युि त पर सहम त य त करते 
हुए सू चत कया क सॉ टवेयर पैच के काया वयन 
के बाद से दोष को ठ क कर लया गया है। 

13 3.13.1
.1.ii 

माल भाड़ा/बीमा के त 
कम तशत मू य  क  
वीकृ त 

मं ालय ने कहा क माल भाड़ा/बीमा के कम तशत 
को वीकार करने म कोई रोक नह ं है, य द इस संबंध 
म द तावेजी सा य मौजूद ह और ये द तावेज सीमा 
शु क अ धका रय  वारा स यापन के अधीन ह। 

14 3.13.1
.2 

अ धसूचना के लाभ मं ालय ने कहा क अ धसूचना/सीट एच, सीईट एच के 

संबंध म 100% स यापन संभव नह ं है। 
15 3.13.1

.3 
कई योजनाओं के तहत 
लाइसस  को डे बट करना 

मं ालय ने कहा क सॉ टवयेर पैच के काया वयन 
वारा योजना कोड के समूह करण के बजाय योजना 

कोड का स यापन कया जाता है। 
16 3.13.1

.4 
वशेष सीवीडी क  छूट 
दान करना 

जीएसट  लाग ू होने के बाद से वशेष सीवीडी को 
समा त कर दया गया है। इस लए यह मामला वतमान 
संदभ म ासं गक नह ं है। 

17 3.13.1
.5 

आरएसपी पर आधा रत 
सीवीडी 

जीएसट  लागू होने के बाद से आरएसपी आधा रत 
नधारण को समा त कर दया गया है। इस लए यह 
मामला वतमान संदभ म ासं गक नह ं है। 

18 3.14.1 प रवतन बंधन नयं ण- 
सीट एच और सीईट एच का 
मलान न होना 

जीएसट  लागू होने के बाद से सीईट एच को समा त 
कर दया गया है। इस लए यह मामला वतमान सदंभ 
म ासं गक नह ं है। 

19 3.14.2 अ धसूचना मा टर 
ता लकाओं का अ यतन न 
होना 

इस मामल को आईसीईएस 1.5 म संबो धत कया 
गया है। सभी नद शकाओं को क य प से अ य तत 
कया जाता है और ये सभी साइट  के लए तुरंत 
उपल ध होती है। 

20 3.14.3 ॉबैक अनुसूची का गलत 
अ यतन 

मं ालय ने अपने उ र म इस बात पर सहम त य त 
क  क ॉबैक अनुसूची म वि टय  क  बड़ी सं या 
के कारण अ यतन के दौरान कुछ वसंग तयां हो 
सकती ह और इन वसंग तय  पर रपोट क  जा रह  
ऐसी वसंग तय  को ठ क कया जाता है। नमूना जांच 
से पता चला क स टम नधा रत ाबैक शे यूल दर  
का ववरण ा त कर रहा है। 

21 3.15.1 नधारण और सं हण 
फ़ाइल  के बीच अंतर 

मं ालय ने कहा क यह संभव है क एक  क  गई 
रा श नधारण कए गए शु क से कम (नौ पये तक) 
थी, य क स टम, शु क भगुतान को वीकार करता 

है, य द भुगतान क  गई रा श 'दहाई' तर तक मेल 
खाती है। इसम आगे कहा गया है क प य नकासी 
लेखापर ा आ द के लए चय नत गए बीई के लए 
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शु  क क  फर से गणना क  जा सकती है। हालां क, 
असंग त कसी भी डजाइन क  कमी के कारण नह ं 
है। 

22 3.15.2 ए स-बॉ ड बीई म, शु क 
के वलं बत भुगतान के 
लए याज क  गणना 
स टम वारा नह ं क  गई 
थी 

इस पैरा का नपटान नवंबर, 2009 म लेखापर ा 

वारा कया गया था। इसके अलावा, याज क  गणना 
स  टम वारा क  जा रह  है। 

23 3.15.3 मद-वार शु क क  गणना 
नकारा मक आंकड़ ेम थी 

वभाग वारा सम या को ठ क कर दया गया था। 

24 3.16.i डटेाबेस का इसक  मता 
के अनुसार उपयोग नह ं 
कया गया - बांड रिज टर 
का रखरखाव 

आईसीईएस 1.5 म बॉ ड रिज टर  का रखरखाव कया 
जा रहा है। जब कभी लेखापर ा म बांड  के संबंध म 
आंकडे

़
 मांगे जात ेह तो रपोट सिृजत क  जाती ह और 

तुत क  जाती ह। 
25 3.16.ii माल क  वलं बत नकासी 

के लए बांड याज के 
उद हण क  गणना क  गई 
थी और मै युअल प से 
एक  कया गया था 

याज का उद हण, गणना और सं हण को 

आईसीईएस 1.5 के मा यम से संसा धत कया जा 
रहा है। 

26 3.16.ii
i 

अनं तम नधारण को 
अं तम प देने को 
मै युअल प से अं तम 
प दया जा रहा था 

अनं तम नधारण को अं तम प देने के लए 
आईसीईएस म मॉ यूल जोड़ा गया है। 

27 3.17 लेखन का अ यतन न 
होना 

एसआरएस /एसडीडी को आ खर  बार वष 2010 म 
अ य तत कया गया था और सीमा शु क उपयोगकता 
नयम-पुि तका को भी अं तम बार वष 2013 म 
अ य तत कया गया था। ये वभाग के पास उपल ध 
नवीनतम सं करण ह। 

28 3.18 यापार नरंतरता योजना मं ालय ने अपने उ र म कहा क े  संरचनाओं को 
बैकअप टेप/कारटेज सुर त रखने के नदश  को पुनः 
दोहराया जाएगा। इसम आगे बताया गया है क द ल  
म एक डटेा सटर और चे नई म आपदा बहाल  क  
था पत कया गया है और जो धीरे-धीरे मौजूदा 

आईसीईएस थान, डटेा सटर म थानांत रत हो 

जाएंगे। इसके अलावा, यह स टम इंट ेटर के काय 
का एक ह सा है और एसआई को सं वदा लेखापर ा 
ट म वारा कया जा रहा है। 
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अनलु नक II 
डटेा डपं तुत करने और डटेा न  के धीम े न पादन से सबंं धत बाधाएं  

(सदंभ पैरा 1.8.5) 

.  
सं. 

डटेा न  का ववरण 

या डीजी 
( स टम) 
से डटेा 
ा त हुआ 

या न 
सफल हुआ/ 
वफल हुआ 

ववरण सं ेप म 

1 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक क  एसबी का ववरण 
जहां आरएमएस ने मू यांकन के लए 
एसबी को चि नत कया और मू यांकन 
के बना एसबी को मंजूर  दे। 

हा ँ जांच नह ं क  
जा सक । 

वभाग ने डेटा .txt ा प म तुत कया। 
इस लए, डटेा क  जांच नह ं क  जा सक । 

 

2 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक क  एसबी का ववरण 
जहां आरएमएस ने जांच के लए एसबी 
को चि नत कया और बना जांच के 
एसबी को मंजूर  दे द । 

हा ँ सफल हुआ एसबी का ववरण जानने के लए जहा ं
आरएमएस ने जांच के लए एसबी को 
चि नत कया या बना जांच के एसबी को 
मंजूर  दे द ।  

वभाग वारा एक न चलाया गया था 
और 809 रकॉड ा त कए गए थे। 
व लेषण करने पर, यह देखा गया क इन 
मामल  म जहां कह ं भी आव यक हो, बना 
जांच के कोई लेट ए सपोट ऑडर(एलईओ) 
जार  नह ं कया गया है। 

3 उन लाइसस  के सबंंध म बीई का ववरण 
िजसम आयात क  अं तम त थ दनांक 
01/10/2019 से 31/03/2020 (छह 
मह ने) तक थी और आयात क  अं तम 
त थ के बाद आयात क  अनुम त थी। 

हा ँ वफल हुआ उन लाइसस  के लए डटेा मांगा गया था 
िजनम आयात क  अं तम त थ दनांक 
01/10/2019 से 31/03/2020 (छह मह ने) 
तक थी और उसके बाद आयात क  अनुम त 
थी।  

31 ा धकार /50 बीई के संबंध म लेखापर ा 
अ युि तयां जार  क  गई थी (माच 2023); 

वभाग क  त या ती त है। इसे 
आगामी लेखा पर ा म जांचा जाएगा। 

4 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) क  अव ध के दौरान उन 
एसबी का ववरण जहां सीट एच के लए 
एस यूसी थम अनुसूची के अनुसार नह ं 
है। 

नह ं लागू नह ं। वभाग वारा तुत कए गए डटेा खोला 
नह ं जा सका। 
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5 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) क  अव ध के दौरान उन 
एसबी का ववरण जहा ं नयातक 
जीएसट  करदाता ह, ले कन एसबी म 
जीएसट आईएन क  घोषणा नह ं क  है। 

हा ँ लागू नह ं दया गया डटेा वष 2015 क  अव ध से 
संबं धत था। इस लए, गलत डेटा के कारण 
कोई न कष नह ं नकाला जा सका। 

6 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) क  अव ध के दौरान क  
श पगं बल  का ववरण िजसम नमूना 
तैयार कया गया था और ईजीएम को 
पर ण रपोट दज करने से पहले/पहले 
दया गया था 

हा ँ सफल हुआ। डीजी ( स टम) ने 456 रकॉड तुत कए। 
व लेषण करने पर, यह पाया गया क नमूना 
डटेा क  तार ख ईजीएम क  तार ख से पहले 
सह  ढंग से दज क  गई थी। 

7 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक के इले ॉ नक प से 
संशो धत आईजीएम मामल  क  रपोट 
जहां शु क का भुगतान नह ं कया जाता 
है 

न  का 
व तार 
नह ं कया 
जा सका। 

लागू नह ं वभाग ने सू चत कया क इले ॉ नक प 
से संशो धत आईजीएम मामल  के लए 
आइसगेट म ऐसा कोई शु क नह ं लगाया 
गया था जहां शु क का भुगतान नह ं कया 
गया था। 

8 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक सभी आयात  के 
मामल  क  रपोट जहां 'आरएमएस 
वारा चय नत बीई' से संबं धत फ़ ड 

शू य है। 

हा ँ वफल हुआ। 10,309 अ भलेख  (माच 2023) के संबंध म 
लेखापर ा अ युि त जार  क  गई थी; 
वभाग क  त या ती त है। इसे 
आगामी लेखा पर ा म जांचा जाएगा। 

9 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक घरेलू खपत वाल  बीई 
के डटेा का ववरण जहां शु क/टै रफ 
मू य बीई फाइ लगं त थ पर च लत 
शु क/टै रफ मू य क  दर के बराबर नह ं 
है 

हा ँ वफल हुआ। 2,352 बीई (माच 2023) के संबंध म 
लेखापर ा अ युि त जार  क  गई थी; 
वभाग क  त या ती त है। इसे 
आगामी लेखा पर ा म जांचा जाएगा। 

10 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक क  धारा 68 के तहत 
ि लयर कए गए ए स-बॉ ड बीई डटेा 
का ववरण जहा ंशु क क  दर / टै रफ 
मू य ए स-बॉ ड बीई त थ पर च लत 

हा ँ वफल हुआ। 151 अ भलेख  के संबंध म लेखापर ा 
अ युि त जार  क  गई थी(माच 2023); 

वभाग क  त या ती त है। इसे 
आगामी लेखा पर ा म जाचंा जाएगा। 
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शु क क  दर / टै रफ मू य के बराबर 
नह ं है  

11 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) के संबंध म बीई दा खल 
करने क  तार ख और माल के आवक म 
वेश क  तार ख पर अ म / पूव बीई 

दज कए गए मामल  का ववरण 

हा ँ सफल हुआ। कोई मामला सं ान म नह ं आया। 

12 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक के वेयरहाउ सगं बीई 
डटेा और संबं धत ए स-बॉ ड बीई का 
ववरण जहां कुल मदवार मा ा मदवार 
वेयरहाउ सगं बीई मा ा के बराबर नह ं है 

हा ँ सफल हुआ। व लेषण पर दान कए गए डटेा म कोई 
वसंग त नह ं देखी गई। 

13 दनांक 01/03/2020 से 31/03/2020 

क  अव ध के लए एसबी का ववरण 
जहां एफओबी मू य म जोड़ा गया है 
कमीशन, चालान मू य के 12.5 तशत 
से अ धक है। 

हा ँ लागू नह ं। एसबी का ववरण जानने के लए जहा ं
एफओबी मू य म जोड़ा गया है कमीशन, 

चालान मू य के 12.5 तशत से अ धक है, 

वभाग वारा एक न चलाया गया था 
और 159 रकॉड ा त कए गए थे। 
व लेषण करने पर, यह पाया गया क 
कॉलम- वदेशी मु ा म एफओबी मू य, 

कॉलम-आईएनआर म एफओबी मू य और 
भुगतान कया गया ाबैक उपल ध नह ं था। 

14 दनांक 01/03/2020 से 31/03/2020 

क  अव ध के लए एसबी का ववरण 
जहा ं भुगतान कया गया ॉबैक, त 
यू नट ाबैक कैप पर गणना क  गई 
वापसी से अ धक है 

हा ँ लागू नह ं। वभाग वारा एक न चलाया गया और 
5,88,210 रकॉड ा त कए गए। व लेषण 
करने पर, यह पाया गया क डटेा आइटम 
तर के बजाय एसबी तर पर तुत कया 

गया था। 

15 दनांक 01/03/2020 से 31/03/2020 

क  अव ध के लए एसबी का ववरण 
जहां शु ध वजन सकल वजन से अ धक 
है 

हा ँ सफल हुआ। वभाग वारा एक न चलाया गया और 
12 अ भलेख ा त कए गए। व लेषण 
करने पर, यह देखा गया क ये श पगं बल, 
संशो धत श पगं बल थे। तदनुसार, कोई 
अवलोकन नह ं कया गया था। 
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16 दनांक 13/06/2019 से 17/06/2019 

तक  सीमा शु क अ धसूचना सं या 
16/2019 ( दनांक 15/06/2019) के 
तहत सीट एच 0713 40 00, 2810 00 

20 और 3822 00 90 के अ तगत 

आया तत माल का ववरण 

हा ँ लागू नह ं। बीई त थ के बजाय आउट ऑफ चाज त थ 
के लए डटेा दान कया गया था। इसके 
अलावा, दान कया गया बीई डटेा 
अ धसूचना क  तार ख (15 जून 2019) से 
पहले क  त थ का था। 

17 दनांक 28/01/2019 से 01/02/2019 

तक सीमा शु क अ धसूचना सं या 
02/2019 ( दनांक 29/01/2019) के 
तहत सीट एच 8507 60 00, 8517 62 

90 और 8517 69 90 के अ तगत 
आया तत माल का ववरण 

हा ँ सफल बीई त थ के बजाय आउट ऑफ चाज त थ 
का डटेा दान कया गया था। 530 अ भलेख  
के आंकड़ े तुत कए गए। चौदह अ भलेख  
क  जांच क  गई और उ ह सह  पाया गया। 

18 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक सीमा शु क अ धसूचना 
सं या 36/2001 (सीमा शु क - एनट ) 
यथा संशो धत के तहत आया तत माल 
का ववरण। 

नह ं लागू नह ं डटेा ा त नह ं हुआ। 

19 01/10/2019 से 31/03/2020 (छह 
मह ने) तक आया तत माल का ववरण 
जहां डं पगं रोधी शु क / सुर त गाड 
शु क लगाया गया है  

नह ं लागू नह ं डटेा ा त नह ं हुआ। 

20 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(6 मह ने) तक के उन मामल  का 
ववरण िजनम जांच के लए चाज बीई 
से बाहर के आदेश दए गए ह। 

नह ं लागू नह ं डटेा ा त नह ं हुआ। 

21 दनांक 01/11/2019 से 31/03/2020 

(पांच मह ने) क  अव ध के लए बीई का 
ववरण जहां मू यांकन के एक दन 
(छु टय  को छोड़कर) के बाद शु क का 
भुगतान कया गया था 

हा ँ वफल हुआ। लेखापर ा अ युि त जार  क  गई (माच 
2023); वभाग क  त या ती त है। 
इसे भ व य क  लेखा पर ा म आगे बढ़ाया 
जाएगा। 



वष 2023 क  तवदेन सं या 14 - सघं सरकार (अ य  कर-सीमा शु क) 

96 
 

.  
सं. 

डटेा न  का ववरण 

या डीजी 
( स टम) 
से डटेा 
ा त हुआ 

या न 
सफल हुआ/ 
वफल हुआ 

ववरण सं ेप म 

22 यह जांच करने के लए क आरएमएस 
नयात जांच के लए एसबी का चयन 
नह ं कर रहा है जहां नयात माल क य 
उ पाद शु क अ धका रय  क  देखरेख म 
भरा हुआ कारखाना है। दनांक 
01/10/2019 से 31/03/2020 (छह 
मह ने) क  अव ध के एसबी का ववरण 
जहां माल कारखाने म भरा हुआ है और 
आरएमएस जांच के लए चि नत है 

हा ँ सफल हुआ। डीजी ( स टम) ने 18 एसबी से संबं धत 
1,000 रकॉड तुत कए। व लेषण करने 
पर, यह पता चला क आरएमएस वारा 
कारखाने म भर  गई खेप  का भी चयन 
कया जा रहा था। 

23 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 
(छह मह ने) तक संशो धत बल ऑफ 
एं  के संबंध म ववरण  

हा ँ लागू नह ं ा प मु द  के कारण तुत कए गए डटेा 
क  जांच नह ं क  जा सक । 

24 दनांक 01/10/2019 से 31/03/2020 

(छह मह ने) तक क  ब स ्ऑफ एं  
के संबंध म ववरण जहां भुगतान कया 
गया शु क, नधा रत/देय शु क से कम 
है। 

हा ं वफल हुआ। 11,214 अ भलेख  के संबंध म लेखापर ा 
अ युि त जार  क  गई थी (माच 2023); 

वभाग क  त या ती त है। इसे 
आगामी लेखा पर ा म जांचा जाएगा। 

25 दनांक 01/04/2018 से 31/03/2020 

क  अव ध के लए वेयरहाउ सगं और 
संबं धत ए स-बॉ ड बीई डटेा का ववरण 
जहां आयात कए गए माल के वेब लेजर 
क  शु धता को स या पत करने के लए 
और उस पर लगाए गए/भुगतान कए 
गए याज के साथ मंजूर  दे द  गई है। 

हा ँ लागू नह ं। केवल नमूना डटेा दया गया है।  

90 दन  से कम – 631 

90 दन  से अ धक – 363 

वभाग ने तीन बंदरगाह  (आईएनएकेवी6-
अंकले वर (गुजरात), आईएनएपीएल6-
दादर -एसीपीएल सीएफएस, आईएनएएमडी4 

- अहमदाबाद) के संबंध म ड यूबीई-
आइटम तर और ए सबॉड-बीई तर पर 
1,000 का केवल नमूना डटेा दया है। या 
याज क  गणना, लगाया गया और सह  
ढंग से एक  कया गया था, इसका पता 
नह ं लगाया जा सका, य क डटेा म शु क 
का ववरण कै चर नह ं कया गया है। 
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26 दनांक 01/04/2018 से 31/03/2020 

क  अव ध के लए पुन: नयात बीई और 
संबं धत एसबी के संबंध म डटेा यह 
स या पत करने के लए क व भ न 
पुन नयात अ धसूचनाओं म नधा रत 
शत  को पूरा कया गया है या नह ं। 

हा ँ वफल हुआ। लेखापर ा अ युि त जार  क  गई (माच 
2023); वभाग क  त या ती त है। 
इसे आगामी लेखा पर ा म जांचा जाएगा। 
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