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�ा�कथन 
इस प्र�तवेदन को सं�वधान के अनुच्छेद 151 के तहत राष्ट्रप�त को प्रस्तुत करने हेत ुतैयार �कया 
गया है।  

इस प्र�तवेदन म� “भारतीय रेल द्वारा सं�वदा श्र�मक� के �नयोजन से संबिन्धत सां�व�धक 
आवश्यकताओं का अनुपालन” के �वषय पर संघ सरकार के रेल मंत्रालय के लेखापर��ा के प�रणाम 
शा�मल ह�।  

इस प्र�तवेदन म� अप्रैल 2014 से माचर् 2017 क� अव�ध म� लेखापर��ा नमूना जांच के दौरान पाये 
गए मामल� के साथ-साथ पूवर् वष� म� पाये गए मामल�, िजन्ह� पूवर् लेखापर��ा प्र�तवेदन� म� शा�मल 
नह�ं �कया जा सका, को उिल्ल�खत �कया गया है।  

भारत के �नयंत्रक–महालेखापर��क द्वारा जार� �कये गये लेखांकन मानक� के अनुसार लेखापर��ा 
क� गई है।   
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कायर्कार� सार 
सं�वदा श्र�मक� के शोषण से र�ा के �लए संसद ने कई कानून लागू �कए ह�। ये 
प्रावधान कुछ प्र�तष्ठान� म� सं�वदा श्र�मक� के रोजगार को �व�नय�मत करते ह� 
और कुछ प�रिस्थ�तय� म� इनका उन्मूलन करते ह�। इन प्रावधान� का उदे्दश्य सं�वदा 
श्र�मक� को मूलभूत अ�धकार प्रदान करना, उनका शोषण को रोकना और उनके 
�लए बेहतर काम करने क� िस्थ�त सु�निश्चत करना है। 
भारतीय रेल स्टेशन, कोच, वैगन�, लोकोमो�टव, टै्रक इत्या�द स�हत अपनी �व�भन्न 
संपित्तय� के सजृन, मरम्मत और रखरखाव के �लए कई तरह के काय� को 
�क्रयािन्वत करता है। इन काय� को अपने स्वयं के कमर्चा�रय� के माध्यम से या 
बाहर� एज��सय� के माध्यम से �नष्पा�दत �कया जाता है। भारतीय रेल के �व�भन्न 
�वभाग अथार्त यां�त्रक, वा�णिज्यक, संचालन, �वद्युत, �स�वल इंजी�नय�रगं, संकेत 
एवं दरूसंचार, �च�कत्सा, इत्या�द पर इन काय� को कायार्िन्वत करने क� िजम्मेदार� 
होती है। बाहर� एज��सयां रेलवे के �लए काम करती ह� और रेलव ेके सं�वदाओ ंके 
�नष्पादन के �लए बाहर� श्र�मक� को भी शा�मल करती ह�। एक बड़ी संख्या म� इन 
श्र�मक� को ‘सं�वदा श्र�मक’ के रूप म� वग�कृत �कया जाता है। कानून� के सां�व�धक 
प्रावधान ‘मूल �नयोक् ता’ के रूप म� भारतीय रेल के साथ-साथ सामान् यत: ठेकेदार� 
के रूप म� संद�भर्त बाह्य एज��सय� दोन� को सं�वदा श्र�मक� क� सुर�ा का दा�यत् व 
प्रदान करती ह�। सं�वदा श्र�मक क� सुर�ा के �लए और उनको बेहतर कायर् िस्थ�त 
उपलब् ध कराने एवं उनके लाभ हेतु मुख् य कानून� म� सं�वदा श्रम (�व�नयमन एव ं
उत्सादन) अ�ध�नयम (सीएलआरए), 1970, न् यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम 
(एमडब् ल् यूए), 1948, कमर्चार� भ�वष् य �न�ध तथा �व�वध प्रावधान अ�ध�नयम 
(इपीएफ एवं एमपीए), 1952 तथा राज् य कमर्चार� बीमा अ�ध�नयम (ईएसआईए), 
1948 शा�मल है। 
भारतीय रेल द्वारा ठेकेदार� के साथ सं�वदा के तहत कायर्रत सभी का�मर्क 
अ�ध�नयम� एवं �नयम� (कानूनी प्रावधान�) के प्रावधान� के अतंगर्त अ�नवायर् रूप 
से आवतृ ह� �कंत ुइसे लागू करने का उत्तरदा�यत् व अ�नवायर् रूप से भारतीय रेल 
पर नह� ंहै। सं�वदा श्र�मक मूल �नयोक् ता को प्रदत ्प�रणाम देने के �लए �कसी 
और द्वारा �नयुक् त �कया गया श्रमबल है, जहा ंइस श्रमबल का मूल �नयोक् ता के 
साथ �नयोक् ता-कमर्चार� का सीधा संबंध नह�ं है। जब कायर् एव ंसेवाओ ंको आऊटसोसर् 
�कया जाता है और �कसी अन् य प�रसर म� कायार्िन्वत �कया जाता है जो प�रसर 
मूल �नयोक्ता के �नयंत्रण या प्रबंधन के अधीन नह�ं है, वहां सीएलआरए, 1970 
लागू नह� ंहोगा। अन् य सभी आऊटसोसर् �कए गए कायर् व सेवाएं, जो मूल �नयोक् ता 
के प�रसर म� क� जाती ह�, सीएलआरए, 1970 क� प�र�ध म� आते ह�।  
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यह अ�नवायर् आवश् यकता नह�ं है �क ठेकेदार द्वारा �नयुक् त कामगार केवल तब 
सं�वदा श्र�मक ह�गे जब ठेकेदार अ�ध�नयम के तहत लाइस�स प्राप् त कर लेता है। 
वैध लाइस�स न रखन ेवाले ठेकेदार द्वारा �नयुक् त कामगार भी सं�वदा श्र�मक ह�गे। 
सीएलआरए, 1970 के प्रावधान उन संस् थान� एवं ठेकेदार� पर लागू होते ह�, जहां 
सं�वदा श्र�मक के रूप म� बीस या अ�धक कामगार �नयुक् त ह� या �पछले बारह माह 
के दौरान एक �दन के �लए भी �नयुक् त �कए गए थे। 
वतर्मान समी�ा यह आकलन करने के �लए क� गई �क क्या रेलवे प्रशासन और 
उसके ठेकेदार� ने सं�वदा श्र�मक� के अ�धकार� के संर�ण के �लए सां�व�धक कानून� 
और �नयम� का अनुपालन �कया है और यह �क रेलवे प्रशासन के पास सं�वदा 
श्र�मक� के सां�व�धक कानून� और �नयम� के अनुपालन क� �नगरानी हेतु कोई तंत्र 
है। 
लेखापर��ा म� 2014-15 से 2016-17 तक तीन वष� क� अव�ध क� लेखाओं क� 
जांच क� गई। सं�वदाओं तथा उनसे संबं�धत अ�भलेख� क� जांच के अ�त�रक् त चालू 
सं�वदाओं के मामले म� रेलवे के अ�धका�रय� के साथ संयुक् त �नर��ण के दौरान 
संर�चत प्रश् नावल� के माध् यम से 266 सं�वदाओं के अतंगर्त कायर्रत 928 सं�वदा 
श्र�मक� से प्र�त�क्रया प्राप् त क� गयी। एक�त्रत सचूना म�, सं�वदा श्र�मक का नाम, 
ठेकेदार का नाम एवं पता िजसके �लए वे कायर् कर रहे थे और कब से, ठेकेदार� 
के कमर्चार� भ�वष् य �न�ध (ईपीएफ) तथा  कमर्चार� राज् य बीमा (ईएसआई) के 
कोड, क् या वे अपनी हकदा�रय� के बारे म� अवगत ह�, क् या वे नकद या ब�क से 
भुगतान प्राप्त कर रहे ह�, प्रदत्त रा�श, �कतने घंटे उन् ह�ने काम �कया, साप् ता�हक 
�वश्राम �दन� हेतु �कए गए भुगतान, प्रदत्त बोनस, बकाया देयताए,ं य�द कोई है, 
आ�द जैस ेब् यौरे शा�मल ह�। 
महत् वपूणर् लेखापर��ा �नष् कषर् 
सीएलआरए 1970 तथा सीएलआरआर, 1971 के प्रावधान� का अनुपालन 
सीएलआर, 1970 तथा सीएलआरआर, 1971 के प्रावधान� के अनुसार मूल �नयोक् ता 
को मुख्य श्रम आयुक्त (सीएलसी) के संगठन म� पंजीकरण कराना है तथा सीएलसी 
को �निश्चत समय सीमा म� �रटनर् प्रस् तुत करनी है। ठेकेदार� के भी सीएलसी के 
पास पंजीकरण कराना और �नधार्�रत समय सीमा म� �रटनर् प्रस् तुत करना अपे��त 
है। उन्ह� लाइस�स समाप् त होने स ेपहले इस का नवीनीकरण कराना भी आवश्यक 
है। उन्ह� सं�वदा श्र�मक� को मुलभूत सु�वधाएं जैसे �वश्राम क�, पेयजल, मूत्रालय, 
प्राथ�मक �च�कत् सा बॉक् स आ�द उपलब् ध कराना आवश्यक है। सं�वदा श्र�मक� को 
�नधार्�रत �दशा�नद�श� का पालन करते हुए भुगतान करना अपे��त है और यह 
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भुगतान ब�क/चकै द्वारा �कया जाना चा�हए। अ�ध�नयम के तहत �नधार्�रत 
अ�भलेख� को मूल �नयोक् ता के साथ-साथ ठेकेदार द्वारा रख-रखाव करना आवश् यक 
है और उक् त का संर�ण �नधार्�रत अव�ध हेतु �कया जाना है। 
लेखापर��ा ने नौ जोनल संरचनाओं म� 463 सं�वदाओं क� समी�ा क� और पाया 
�क 
 140 सं�वदाओं म�, रेल प्रशासन मुख्य श्रम आयकु्त के संगठन म� पंजीकृत था। 

पैरा 2.1 
 केवल 17 सं�वदाओं म� मूल �नयोक् ता (रेलवे) ने �नधार्�रत अव�ध म� सं�वदाओं  

के शुरू होने और समापन क� �त�थय� के संबंध म� सीएलसी को �रटनर् प्रस् ततु 
क� थी। 278 सं�वदाओं के संबंध म�, लेखापर��ा को अ�भलेख प्रस् तुत नह� ं�कए 
गए। 

पैरा 2.1.1 
 रेलवे ने मूल �नयोक् ता के रूप म� केवल 12 सं�वदाओ ंम� मुख्य श्रम आयुक्त 

के संगठन को वा�षर्क �रटनर् प्रस् तुत �कया।       
पैरा 2.1.2 

 172 सं�वदाओं म� ठेकेदार ने सीएलसी से लाइस�स प्राप् त नह�ं �कए थे और 207 
सं�वदाओं म�, लेखापर��ा को अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए। 34 सं�वदाओ ं
म�, ठेकेदार� ने कायर् शुरू करने से पहले आवश् यक लाइस�स प्राप् त �कये और 50 
सं�वदाओं म� लाइस�स कायर् शुरू होन ेके 750 �दन� के �वलंब के बाद प्राप् त �कए 
गए। इन 84 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 37 सं�वदाओं म� लाइस�स संबं�धत कायर् स् थल� पर ठेकेदार द्वारा 

स् पष् ट रूप से प्रद�शर्त पाये गये। 
 14 सं�वदाओं म�, सं�वदा श्र�मक� क� तैनाती श्रम �वभाग से प्राप् त लाइस�स 

म� �न�दर्ष् ट संख् या से अ�धक थी। इन सं�वदाओं म� आ�धक् य 200 सं�वदा 
श्र�मक तक था। 

 14 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� द्वारा लाइस�स� क� उनक� वैधता समाप् त होने के 
बाद नवीनीकरण नह� ंकराया गया। 

पैरा 2.2, 2.2.1, 2.2.2, 2.2.3 
 285 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� न ेश्रम आयुक्त के कायार्लय म� कोई 

�रटनर् प्रस् तुत नह� ंक�। शषे सं�वदाओं के संबंध म�, लेखापर��ा को सूचना 
उपलब् ध नह�ं कराई गई। 

पैरा 2.2.4 
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 ठेकेदार� द्वारा कामगार� को उपलब् ध कराई जाने वाले सु�वधाओं के संबंध म�, 
यद्य�प सु�वधाएं जैस ेपेयजल, मूत्रालय आ�द सं�वदा श्र�मक� को उपलब् ध कराई 
ग�, कई मामल� म� लेखापर��ा को अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए। 
लेखापर��ा 15 प्र�तशत सं�वदाओं म� �वश्राम क�� के प्रावधान और 21 प्र�तशत 
सं�वदाओं म� पेयजल तथा मूत्रालय� के प्रावधान से संबं�धत आश् वासन प्राप् त 
नह� ं कर सका। इसी प्रकार लेखापर��ा द्वारा दवाईय� के साथ प्राथ�मक 
�च�कत् सा बॉक् स तथा अन् य संबं�धत अवयव� क� उपलब् धता के बारे म� आवश् यक 
आश् वासन समी�ा क� गई 37 प्र�तशत सं�वदाओ ंम� ह� प्राप् त �कया जा सका। 

पैरा 2.3.1, 2.3.2 और 2.3.3 
 सभी 463 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा मजदरू� के भुगतान के बारे म� नो�टस 

मूल �नयोक् ता/मूल �नयोक् ता के ना�मती को नह� ंभेजी गयी थीं। रेलवे न ेमूल 
�नयोक् ता या उसके ना�मती को सं�वदा श्र�मक� को भुगतान सु�निश्चत करने 
और गैर-भुगतान/ कम भुगतान के मामले म� ठेकेदार� से उसक� वसूल� के �लए 
कोई �नद�श जार� नह� �कए थे। रेल प्रशासन ने सभी 463 सं�वदाओं म� मजदरू� 
के �वतरण के समय उपिस्थ�त रहने हेत ु�कसी अ�धकृत प्र�त�न�ध को ना�मत 
नह� ं�कया था। सं�वदा श्र�मक� को ब�क/चैक द्वारा भुगतान सु�निश्चत करने के 
�लए रेलवे बोडर् के अनुदेश� के बावजूद उक् त को केवल 82 सं�वदाओ ंम� ह� 
सु�निश्चत �कया जा सका था। 212 सं�वदाओ ंम�, भुगतान के माध् यम से 
संबं�धत सूचना लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं कराई गई थी।   

पैरा 2.4 
 313 सं�वदाओं के संबंध म� मूल �नयोक् ता (रेलवे) द्वारा, अ�ध�नयम� तथा 

�नयम� के तहत अपे��त अ�भलेख/रिजस् टर� का रख-रखाव नह�ं �कया गया था। 
120 सं�वदाओं के संबंध म�, उपरोक् त अ�ध�नयम� तथा �नयम� के अनुपालन 
हेत ुयथा अपे��त अ�भलेख/रिजस् टर लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं कराए गए। 
ठेकेदार� ने 164 सं�वदाओं के संबंध म� उपिस्थ�त रिजस् टर�, 122 सं�वदाओं के 
संबंध म� मजदरू� रिजस् टर� तथा केवल 18 सं�वदाओं म� मजदरू� िस्लप का रख-
रखाव �कया था। एक बड़ी संख् या म� पूणर् हो चकेु सं�वदाओं म� �नधार्�रत 
समयाव�ध के अनुसार अ�भलेख� को भी संर��त नह�ं रखा गया था। 

पैरा 2.5 
एमडब् ल् यूए, 1948 तथा एमडब् ल् यूआर, 1950 के प्रावधान� का अनुपालन 
ठेकेदार� द्वारा सं�वदा श्र�मक� को न् यूनतम मजदरू� का भुगतान एमडब् ल् यूए, 1948 
के प्रावधान� के अनुसार करना अपे��त है। रेलवे बोडर् सभी �ेत्रीय इकाइय� को 
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समय-समय पर श्रम एवं रोजगार मंत्रालय द्वारा अ�धसू�चत दर� भी संचा�रत करता 
है। 
लेखापर��ा ने नौ जोनल संरचनाओं म� 463 सं�वदाओं क� समी�ा क� और पाया 
�क 
 एमडब् ल् यूए, 1948 के प्रावधान के अनुपालन म� केवल 105 सं�वदाओं म� 

न् यूनतम मजदरू� का भुगतान �कया गया। सं�वदा श्र�मक� को न् यूनतम मजदरू� 
का भुगतान 129 सं�वदाओं म� सु�निश्चत नह�ं �कया गया था। लेखापर��ा ने 
न् यूनतम मजदरू� के भुगतान के प्र�त सं�वदा अव�ध म� 3310 सं�वदा श्र�मक� 
को ` 9.23 करोड़ के कम भुगतान का मूल्यांकन �कया। 229 सं�वदाओं के 
संबंध म� अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराये गए।    
            पैरा 2.6.1 

 120 सं�वदाओं म� ठेकेदार� ने �वश्राम �दन� के �लए मजदरू� का भुगतान �कया 
और 62 सं�वदाओं म� ठेकेदार� ने �नधार्�रत प्रावधान� के अनुसार मजदरू� का 
भुगतान नह�ं �कया था। लेखापर��ा द्वारा सं�वदा अव�ध के �लए 2745 सं�वदा 
श्र�मक� को ` 5.41 करोड़ का कम न् यूनतम मजदरू� भुगतान का मूल्यांकन 
�कया गया। लेखापर��ा को 239 सं�वदाओ ंम� सबंं�धत अ�भलेख उपलब् ध नह� ं
कराए गए।         
            पैरा 2.6.2 

 49 सं�वदाओं के संबंध म� ठेकेदार� ने मजदरू� को न तो कोई �वश्राम �दया और 
न ह� न् यूनतम मजदरू� क� दोगुना दर पर देय �वश्राम �दन के �लए मजदरू� 
का भुगतान �कया जैसा �क �नयम के तहत आवश् यक था। 268 सं�वदाओ ंम�, 
लेखापर��ा को अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए।      

पैरा 2.6.3 
 49 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 10 �दन� से अ�धक लगातार कायर् करने के 

बावजूद श्र�मक� को कोई �वश्राम �दन नह�ं प्रदान �कए थे। 215 सं�वदाओं म�, 
लेखापर��ा को अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए। 30 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� 
ने एक �दन म� 9 और 12 घंटे के बीच तनैात सं�वदा श्रा�मक� को कोई भुगतान 
नह�ं �कया। लेखापर��ा ने सं�वदा अव�ध के दौरान 830 सं�वदा श्र�मक� को ` 
1.74 करोड़ के कम भुगतान का मूल्यांकन �कया।   
            पैरा 2.6.4 

 लेखापर��ा अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के अ�भलेख� म� कोई सा� य प्राप् त 
नह�ं हो सका िजससे यह जाना जा सके �क सीएलआरए, 1970 और एमडब् ल् यूए, 
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1948 के प्रावधान� के अनुपालन क� जांच करने के �लए श्रम आयकु् त के 
अ�धका�रय� द्वारा  �नर��ण �कए गए थे। श्रम एवं �नयोजन मंत्रालय क� नई 
�नर��ण नी�त के तहत, सीएलसी केवल उस इकाई का �नर��ण करेगा य�द 
वह सीएलसी के पास पजंीकृत है और �नधार्�रत मानदंड़ के अनुसार �नर��ण 
के �लए चय�नत क� गई है अथवा उनके संबंध म� कोई �शकायत/प�रवाद प्राप्त 
हुआ है। अतः श्रम आयुक् त के संगठन द्वारा �नगरानी सु�निश्चत करने के �लए 
मूल �नयोक्ता के साथ-साथ ठेकेदार का पंजीकरण अ�त महत् वपूणर् है। 

पैरा 2.7 
ईपीएफ और एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952 के प्रावधान� का अनुपालन 
संबिन्धत अ�ध�नयम और �नयम कमर्चा�रय� को �न�दर्ष् ट प्र�तष् ठान म�, भ�वष् य 
�न�ध, प�शन व जमा खाता �लकं और प्रोत् साहन प्रदान करने के उदे्दश्य से बनाए 
गए ह�। ईपीएफ और एमपीए, 1952 और एमपीएफएस, 1952 के प्रावधान� के 
अनुपालन को सु�निश्चत करने का उत्तरदा�यत्व ईपीएफ संगठन का है। कमर्चार� 
भ�वष् य �न�ध अशंदान के प्र�त मजदरू� का 12 प्र�तशत का योगदान कमर्चार� करता 
है। �नयोक् ता भी 12 प्र�तशत का योगदान करता है िजसम� कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
के प्र�त 3.67 प्र�तशत और प�शन योजना के प्र�त 8.33 प्र�तशत शा�मल है। 
अ�ध�नयम के तहत, मूल �नयोक् ता को यह सु�निश्चत करना आवश् यक है �क 
ठेकेदार ईपीएफओ म� पजंीकृत है, उसके द्वारा �नयुक् त सं�वदा श्र�मक को पीएफ 
खाता संख् या आवं�टत �कए गए ह�, सं�वदा श्र�मक से पीएफ म� अशंदान के �लए 
कटौती क� गयी है और उसे �नयोक् ता के अशंदान क� रा�श के साथ ईपीएफओ म� 
जमा �कया गया है। 
नौ जोनल संरचनाओ ंम� 463 सं�वदाओं क� लेखापर��ा द्वारा समी�ा क� गई और 
पाया गया �क 
 रेलवे प्रशासन न ेकेवल 20 सं�वदाओं म� ठेके �दये जाने से पहले ईपीएफओ म� 

ठेकेदार के पंजीकरण का सत् यापन �कया। 431 सं�वदाओं म�, अ�भलेख उपलब् ध 
नह�ं कराये गए।            

पैरा 3.1.1 
 केवल 46 सं�वदाओं म� पाया गया �क ठेकेदार� के द्वारा पीएफ पंजीकरण �लया 

गया। 321 सं�वदाओं म�, अ�भलेख म� सूचना उपलब्ध नह�ं थी।     
पैरा 3.1.2 



ix

dk;Zdkjh lkj2018 dh izfrosnu la-19 (jsyos)2018 क� प्र�तवेदन सं .19 )रेलवे(   कायर्कार� सार   

 

ix 
 

 केवल 61 सं�वदाओं म�, सं�वदा श्र�मक क� पीएफ खाता संख् या उपलब् ध थी। 
249 सं�वदाओं म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं कराए गए।
                 पैरा 3.1.3 

 125 सं�वदाओं म� पाया गया �क 3678 कमर्चा�रय� से ̀ 2.07 करोड़ क� ईपीएफ 
कटौ�तयां  नह�ं क� गई/कम कटौती क� गई। 306 सं�वदाओं म�, लेखापर��ा 
को अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए। 128 सं�वदाओ ंम�, 3731 कमर्चा�रय� 
के संबंध म� यह पाया गया �क `2.54 करोड़ के �नयोक्ता के अशंदान क� 
कटौती नह�ं क� गई थी/कम कटौती क� गई। 312 सं�वदाओं म� लेखापर��ा को 
अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए। 

पैरा 3.1.4 
 लेखापर��ा अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के अ�भलेख� म� कोई सा� य प्राप् त 

नह�ं हो सका िजससे यह �व�दत हो �क उपरोक् त अ�ध�नयम� और �नयमावल� 
के तहत सां�व�धक दा�यत् व� को पूरा करने के �लए और �नधार्�रत �नयम� और 
प्रावधान� के अनुपालन क� जांच करने के �लए ईपीएफओ अ�धका�रय� के द्वारा 
कोई �नर��ण �कया गया था। श्रम एव ं �नयोजन मंत्रालय क� नई �नर��ण 
नी�त के तहत, ईपीएफओ, एक इकाई का �नर��ण केवल तभी करेगा जब वह 
इकाई उनके पास पंजीकृत हो और �नधार्�रत मानदंड के अनुसार �नर��ण के 
�लए चय�नत क� गई हो अ थवा उनके संबंध म� कोई �शकयत/प�रवाद �मला 
हो। इस प्रकार, ठेकेदार� पर अ�ध�नयम और �नयम क� प्रयोज् यता के �लए स् वय ं
को आश् वस् त करना और ईपीएफओ म� उनके पंजीकरण को सु�निश्चत करना 
मूल आवश्यक आवश् यकता होगी, िजस ेमूल �नयोक्ता को अ�ध�नयम एवं �नयम 
के प्रावधान� के अनुपालन के �लए सु�निश्चत करना है। 

पैरा 3.3 
ईएसआईए, 1948 और ईएसआईआर, 1950 का अनुपालन 
ईएसआईए, 1948, बीमार�, माततृ् व और रोजगार के समय घायल होने के मामल� 
म� कमर्चा�रय� को �निश्चत लाभ प्रदान करन ेके �लए और इसके संबंध म� कुछ 
अन् य मामल� के �लए प्रावधान बनाने के �लए अ�ध�नय�मत �कया गया था। 
अ�ध�नयम और �नयम उन प्र�तष् ठान� पर लागू ह� जहा ं�पछले 12 मह�न� म� �कसी 
भी �दन 10 (कुछ राज् य�/क� द्र शा�सत प्रदेश� म� 20) या उससे अ�धक लोग �नयुक् त 
�कये गये ह�। �नयोक् ता (ठेकेदार�) को ईएसआईसी से �नयोक् ता कोड के �लए आवेदन 
करना और प्राप्त करना आवश्यक है, सं�वदा श्र�मक को आवं�टत क� गयी ईएसआई 
खाता संख्या प्राप्त करना और यह सु�निश्चत करना �क सं�वदा श्र�मक से ईएसआई 
के �लए अशंदान क� कटौती क� गयी है और उस े�नयोक्ता के अशंदान के साथ 

1948 ( ) 1950, 1948  ( ) , 1950  

Content

 4 –    , 1948     ( ) 
, 1950  

Page-33

 4    , 1948     ( ) , ( )
, 1950    



x

dk;Zdkjh lkj2018 dh izfrosnu la-19 (jsyos)2018 क� प्र�तवेदन सं .19 )रेलवे(   कायर्कार� सार   

 

x 
 

ईएसआईसी म� जमा �कया गया है। मूल �नयोक् ता अपने सभी कमर्चा�रय� के संबंध 
म�, ठेकेदार के माध् यम से कायर् म� लगाये गए सं�वदा श्र�मक स�हत, अशंदान का 
भुगतान करने के �लए उत्तरदायी है और कम कटौती/नह�ं क� गयी कटौती अशंदान 
के पाये जाने पर ठेकेदार के �बल� से कटौती करने के �लए िज़म्मेदार है। 
नौ जोनल संरचनाओ ंम� 463 सं�वदाओं क� लेखापर��ा द्वारा समी�ा क� गई और 
देखा गया �क 
 116 सं�वदाओं म�, ठेकेदार ईएसआईसी के �ेत्रीय कायार्लय� म� पंजीकृत नह�ं 

थे, और �नयोक् ता कोड संख् याएं आवं�टत नह�ं क� गई थी। 235 सं�वदाओं से 
संबिन्धत अ�भलेख उपलब् ध नह�ं कराए गए थे।       

पैरा 4.1.1 
 148 सं�वदाओं म�, ईएसआई खाता संख् याएं प्राप् त नह�ं क� गयी थी और 266 

सं�वदाओं म�, प्रासं�गक अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं कराए गए थे। 
पैरा 4.1.2 

 92 सं�वदाओं म�, 1888 सं�वदा श्र�मक� से `0.24 करोड़ क� ईएसआई कटौती 
नह� ंक� गई/कम कटौती क� गई थी। 302 सं�वदाओ ंम� प्रासं�गक अ�भलेख 
लेखापर��ा को उपलब् ध नह� ंकराए गए थे। 98 स�ंवदाओ ंम�, 2278 कमर्चा�रय� 
के संबंध म� पाया गया �क `0.78 करोड़ �नयोक्ता के अशंदान क� कटौती नह� ं
क� गई/कम कटौती क� गई थी। 335 सं�वदाओं म�, लेखापर��ा को अ�भलेख 
उपलब् ध नह�ं कराये गये थे। 

पैरा 4.2 
 रेलवे प्रशासन द्वारा ठेकेदार के �बल� से रा�श क� वसूल� के �लए और इसे 

ईएसआईसी म� जमा कराने के �लए कोई कारर्वाई नह�ं क� गई। �कसी भी सं�वदा 
म� कटौती नह�ं होने/कम कटौती के ऐसे मामल� का पता लगान ेऔर अनुपालन 
कारर्वाई करने के �लए कोई भी आंत�रक �नयंत्रण प्रणाल� मौजूद नह�ं है। 
             पैरा 4.3 

 लेखापर��ा अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के अ�भलेख� म� कोई सा� य प्राप् त 
नह� ंहो सका िजससे यह �व�दत हो �क उपरोक् त अ�ध�नयम� और �नयमावल� 
के तहत सां�व�धक दा�यत् व� को पूरा करने के �लए और �नधार्�रत �नयम� और 
प्रावधान� के अनुपालन क� जांच करने के �लए ईएसआईसी अ�धका�रय� के 
द्वारा कोई �नर��ण �कया गया था। श्रम एवं �नयोजन मंत्रालय क� नई 
�नर��ण नी�त के तहत, ईएसआईसी एक इकाई का �नर��ण केवल तभी करेगा 
य�द वह उनके पास पंजीकृत है और �नधार्�रत मानदंड के अनुसार �नर��ण के 



xi

dk;Zdkjh lkj2018 dh izfrosnu la-19 (jsyos)2018 क� प्र�तवेदन सं .19 )रेलवे(   कायर्कार� सार   

 

xi 
 

�लए चय�नत �कए गए ह� अथवा उसके संबंध म� कोई �शकायत/प�रवाद प्राप् त 
हुआ है। इस प्रकार, ठेकेदार� पर अ�ध�नयम और �नयम क� प्रयोज् यता को स् वयं 
आश् वस् त करना और ईएससीआई म� उनके पंजीकरण को सु�निश्चत करना 
मूलभूत आवश्यक आवश् यकता होगी िजस ेअ�ध�नयम और �नयम के प्रावधान� 
के अनुपालन के संबंध म� मूल �नयोक् ता द्वारा सु�निश्चत �कया जाना है। इसके 
अ�त�रक् त अ�ध�नयम के प्रावधान� के तहत, मूल �नयोक् ता अपन े सभी 
कमर्चा�रय� के संबंध म�, ठेकेदार के माध् यम से लगाए गए सं�वदा श्र�मक को 
सिम्म�लत करते हुए, अशंदान का भुगतान करने के �लए उत्तरदायी है। 

पैरा 4.5 
सां�व�धक प्रावधान� के अननुपालन का प्रभाव 
 चय�नत रेलवे सरंचनाओ ंम� `873.40 करोड़ मूल् य क� 463 सं�वदाओ ंम� से,  

` 224.30 करोड़ मूल् य के 151 सं�वदाओं के मामले म�, अपे��त अ�भलेख 
लेखापर��ा को उपलब् ध नह�ं कराये गए। `649.10 करोड़ मूल् य के शषे 312 
सं�वदाओं म� शा�मल 8998 सं�वदा श्र�मक म� से, `408.20 करोड़ मूल् य के 
210 सं�वदाओं म�, 6366 सं�वदा श्र�मक पर `26.14 करोड़ का प्र�तकूल प्रभाव 
पड़ा। यह 312 सं�वदाओं के मूल् य का 4.02 प्र�तशत आंका गया। 2016-17 
के दौरान, भारतीय रेल द्वारा लगभग `35098 करोड़ के सं�वदात् मक भुगतान 
�कए गए थे। 312 सं�वदाओं म� लेखापर��ा प�रणाम� के आधार पर और 4.02 
प्र�तशत के प्र�तकूल प्रभाव से, भारतीय रेल म� सं�वदात् मक भुगतान� पर 
अनुमा�नत प्र�तकूल प्रभाव ̀ 35098 करोड़ का 4.02 प्र�तशत अथार्त ्̀ 1410.94 
करोड़ होगा। 

पैरा 5.2 
 लेखापर��ा ने गैर-रेल संगठन, �दल् ल� मेट्रो रेल �नगम �ल�मटेड म� प्रणाल� और 

�नयंत्रण क� समी�ा क� और देखा �क उ�चत अनुमान तैयार कर, केवल अहर्क 
ठेकेदार� को सं�वदा प्रदान कर, सं�वदा के व्यापक �नयम और शत�, भगुतान 
करते समय जांच सु�निश्चत करके तथा प्र�तबद्ध श्रम कल्याण दल� द्वारा 
अनुपालन� क� �नगरानी के माध्यम से, वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन क� 
�नगरानी के �लए एक तंत्र स्था�पत �कया जा सकता है। मूल �नयोक्ता के 
साथ-साथ ठेकेदार� के द्वारा सां�व�धक प्रावधान� के सुचारू अनुपालन को 
सु�वधाजनक बनाने के �लए भारत सरकार द्वारा महत्वपूणर् प�रवतर्न शुरू �कये 
गए ह�, जो भारतीय रेल द्वारा इनके अनुपालन को सहज बनायेगा। 

पैरा 6.2 
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�सफा�रश� 
1. भारतीय रेल म� मूल �नयोक्ताओं को सीएलआरए, 1970 ईपीएफ व एमपीए, 

1952 तथा ईएसआईए 1948 के प्रावधान� के संबधं म� सं�वदा श्रम के संबंध 
म ेकुछ दा�यत्व ह�। रेलवे बोडर् के पत्र संख्या ई/एलएल/70एट�/सीएनआर/1-3 
�दनांक 15.10.1971 के अनुसार भारतीय रेल न ेमूल �नयोक्ताओं क� शे्रणी, 
जैस ेमंडल� म� मंडल�य अ�धकार�, व�रष्ठ यां�त्रक अ�भयंता, उप प्रमुख यां�त्रक 
अ�भयंता या कायर्शाला के संबंध म� कायर् प्रबंधक, भंडार �डपो के संबंध म� भंडार 
�नयंत्रक, �नमार्ण के संबंध म� कायर्कार� अ�भयंता और मुख्यालय द्वारा प्रत्य� 
रूप से �नयं�त्रत सं�वदाओं के मामले म� �वभागाध्य� को �न�दर्ष्ट �कया है। 
उन्ह� अपने प्रशास�नण �नयंत्रण के अधीन भारतीय रेलवे के प्र�त�न�ध के रूप 
म� सं�वदा श्रम को शा�सत करने वाले अ�ध�नयम� तथा �नयम� क� 
आवश्यकताओं को पूरा करना चा�हए।  

2. सं�वदा श्रम से संबं�धत वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन हेतु �नम्न�ल�खत 
�नयंत्रण स्था�पत �कये जा सकते है:  
क. श्र�मक घटक के अनुमान� क� तैयार� समय-समय पर केन्द्र/राज्य  सरकार 

द्वारा �नयत न्यूनतम मजदरू�, ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ, ईएसआईसी और 
अन्य संबं�धत लागत के �लए अपे��त अशंदान क� अ�त�रक्त रा�श को 
ध्यान म� रखकर क� जा सकती है।  

ख. अननुपालना हेतु जुमार्ने स�हत, श्रम कानून� से संबं�धत वैधा�नक �न�वदा 
दस्तावेज�/ सं�वदाओं क� सामान्य शत�/सं�वदा क� �वशषे शत�, प्रावधान� का 
अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए शत� को व्यापक सूची म� शा�मल �कया 
जा सकता है। �न�वदा दस्तावेज� म� देय मजदरू� का समय से भुगतान,  
श्र�मक हेतु सु�वधाए,ं श्र�मक क� सुर�ा आ�द से संबं�धत �नयम एवं शत� 
को शा�मल करना चा�हए।  

ग. ठेके ऐसे ठेकेदार�/एज��सय� को �दये जाएँ, जो श्रम �वभाग, ईपीएफओ और 
ईएसआईसी आ�द के साथ पंजीकृत ह�।  

घ. संगठन के �व�भन्न �वभाग� के मूल �नयोक्ताओं को पहचान कर उन्ह� 
ना�मत �कया जाये। मूल �नयोक्ताओं के िजम्मेदा�रय� क� एक व्यापक सूची 
को मूल �नयोक्ता द्वारा जांच के �लए जार� �कया जाये।  

ङ. मूल �नयोक्ता द्वारा प्रभावी �नगरानी के �लए एक तंत्र क� स्थापना एक 
सम�पर्त क�/ट�म बनाकर क� जाये िजसे संगठन म� श्रम कानून� के 
अनुपालन के प्रवतर्न हेतु सम्पूणर् िजम्मेदा�रयां स�पी जाएंगी। इन ट�म� को 
अनुपालन क� जांच करने हेतु कायर् स्थल� एवं �रकॉड� का �नर��ण करने 
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क� शिक्तयां द� जाए और जो ठेकेदार� को भुगतान करने से पहले अनुम�त 
प्रदान कर�। ऐसे �नर��ण� हेतु �वस्ततृ जांच सूची भी जार� करनी चा�हए।  

च. ठेकेदार द्वारा जमा करने के �लए दस्तावेज� क� एक अ�नवायर् सूची �नधार्�रत 
क� जाए िजसके �बना ठेकेदार� के �बल� को पास नह�ं �कया जाना चा�हए। 
ठेकेदार के �बल� को पास करने से पहले अनुपालन के जांच हेतु व्यापक 
जांच सूची भी �नधार्�रत क� जाये। 

3. सं�वदाएँ जो प्रग�त म� ह�, के �लए सभी �ेत्रीय रेलवे के रेलवे प्रशासन, मूल 
�नयोक्ताओं को �नद�श द� क� वे �पछले 12 मह�न� म� अपने कायर्�ेत्र के अतंगर्त 
अभी सं�वदाओं क� जांच कर� और यह सु�निश्चत कर� �क क्या अ�ध�नयम� के 
तहत �न�दर्ष्ट प्रा�धका�रय� के साथ वे पंजीकृत ह� और स्वयं को �नधार्�रत 
प्रा�धका�रय� के साथ पंजीकृत कर�।  

4. �नमार्ण काय� म�, जहा ंठेकेदार� पर सीएलआरए, 1970 क� प्रयोज्यता स्था�पत 
है, ठेकेदार को श्रम आयुक्त से लाइस�स के �लए आवेदन करने का �नद�श �दये 
जाएँ। य�द वह ऐसा करने म� �वफल होता है, तो श्रम आयुक्त को सू�चत �कया 
जाए, ता�क ठेकेदार� के �खलाफ आवश्यक दंडात्मक कारर्वाई क� जा सके। 

5. मूल �नयोक्ताओं के दा�यत्व�, मूल �नयोक्ता के ना�मत उम्मीदार के कायर्, 
भुगतान प्रा�धका�रय� के कायर् और �न�दर्ष्ट प्रा�धका�रय� के पास प्रासं�गक �रटनर् 
भरने से संबं�धत काय� को स्पष्ट करते हुए �ेत्रीय रेलवे द्वारा संयुक्त प्र�क्रया 
आदेश जार� �कये जाने चा�हए। 

6. सभी चालू सं�वदाओं म�, कम भुगतान, कम कटौती और कम अशंदान क� 
गणना क� जाये, उन्ह� सत्या�पत �कया जाये और अ�ध�नयम� के प्रावधान� के 
अनुसार रेलवे प्रशासन द्वारा संबं�धत सं�वदा श्र�मक को कम रा�श/भुगतान 
नह�ं क� गई रा�श का भुगतान �कया जाये। जहा ंलागू हो, ऐसे भुगतान क� गई 
रा�श ठेकेदार� से वसूल क� जानी चा�हए।  

7. रेलवे ठेकेदार� को ईपीएफ व एमपीए, 1952 एव ंईपीएफएस, 1952 के प्रावधान� 
का पालन करने के �लए प्रोत्सा�हत कर� और बेरोजगार व्यिक्तय� क� भत� को 
बढ़ावा देने के �लए हाल म� शुरू क� गई प्रधानमंत्री रोजगार प्रोत्साहन योजना 
के तहत प्रभावी रूप से प्रोत्साहन� का लाभ उठाएँ, िजससे अनौपचा�रक 
कमर्चा�रय� को औपचा�रक रूप से लेखा पुस्तक� म� लाया जा सके।   

8. रेलवे वैधा�नक आवश्यकताओं के अनुपालन क� �नगरानी के �लए आंत�रक 
लेखापर��ा और/या अन्तर-अनुशासनात्मक ट�म के माध्यम से एक प्रभावी 
�नयंत्रण तंत्र स्था�पत करने पर �वचार कर सकता है। इस मुदे्द पर रेलव े
अ�धका�रय� के �व�भन्न स्तर� के मध्य जागरूकता लाने के �लए भी उपाय 
�कए जाएँ।  
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अध्याय 1 
प्रस्तावना 

सं�वदा श्र�मक� के शोषण से र�ा के �लए संसद ने कई कानून लागू �कए ह�। ये 
प्रावधान कुछ प्र�तष्ठान� म� सं�वदा श्र�मक� के रोजगार को �व�नय�मत करते ह� और 
कुछ प�रिस्थ�तय� म� इनका उन्मूलन करते ह�। इन प्रावधान� का उदे्दश्य सं�वदा 
श्र�मक� को मूलभूत अ�धकार प्रदान करना, उनके शोषण को रोकना और उनके �लए 
बेहतर काम करने क� िस्थ�त सु�निश्चत करना है।  
भारतीय रेल, स्टेशन, कोच, वैगन�, लोकोमो�टव, टै्रक इत्या�द स�हत अपनी �व�भन्न 
संपित्तय� के सजृन, मरम्मत और रखरखाव के �लए कई तरह के काय� को 
�क्रयािन्वत करता है। इन काय� को अपने स्वयं के कमर्चा�रय� के माध्यम से या 
बाहर� एज��सय� के माध्यम से �नष्पा�दत �कया जाता है। भारतीय रेल के �व�भन्न 
�वभाग अथार्त यां�त्रक, वा�णिज्यक, संचालन, �वद्युत, �स�वल इंजी�नय�रगं, संकेत 
एवं दरूसंचार, �च�कत्सा, इत्या�द पर इन काय� को कायार्िन्वत करने क� िजम्मेदार� 
होती है। बाहर� एज��सया ंरेलवे के �लए काम करती ह� और रेलवे के सं�वदाओं के 
�नष्पादन के �लए बाहर� श्र�मक� को भी शा�मल करती ह�। एक बड़ी संख्या म� इन 
श्र�मक� को ‘सं�वदा श्र�मक’ के रूप म� वग�कृत �कया जाता है। कानून के वैधा�नक 
प्रावधान� के द्वारा सं�वदा श्र�मक� के संर�ण का दा�यत्व ‘मूल �नयोक्ता’ के रूप 
म� भारतीय रेल तथा बाहर� एज��सय�, जो ‘ठेकेदार’ के रूप म� प्रच�लत है, के पास 
है। श्र�मक� क� सुर�ा के �लए प्रमुख �वधान� म� से एक सं�वदा श्रम (�व�नयमन 
और उत्सादन) अ�ध�नयम (सीएलआरआर), 1970 है। 
भारतीय रेल द्वारा ठेकेदार� के साथ सं�वदा के तहत लगे सभी कमर्चार� अ�नवायर् 
रूप से अ�ध�नयम� और �नयम� (�वधायी प्रावधान) के लाभकार� प्रावधान� के दायरे 
म� आते ह�, ले�कन यह जरूर� नह�ं �क भारतीय रेल पर मूल �नयोक्ता का दा�यत्व 
आए। �नम्न�ल�खत पैराग्राफ म� �वधान, �नयम� और �व�भन्न न्या�यक घोषणाओ ं
के आधार पर सं�वदा श्र�मक� के संवैधा�नक प्रावधान� के बारे म� ब�ुनयाद� 
अवधारणाओं पर चचार् क� गई है। 
1.1 सं�वदा श्र�मक� के संबंध म� संवैधा�नक प्रावधान� के बारे म� बु�नयाद� 
अवधारणाएँ 
1.1.1 ‘सं�वदा श्र�मक ’क्या होता है 
सं�वदा श्र�मक एक ऐसा शब्द है िजसे कोई अन्य व्यिक्त, मूल �नयोक्ता को �दए 
जाने वाले प�रणाम के �लए श्र�मक� (manpower) के रूप मे लगाता है, जहां इन 
श्र�मक� का मूल �नयोक्ता के साथ �नयोक्ता-कमर्चार� जैसा कोई प्रत्य� संबंध नह�ं 
होता है। इसम� ठेकेदार� के द्वारा मूल �नयोक्ता को श्र�मक� क� आपू�त र् करना भी 
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शा�मल है, जहां ठेकेदार �व�न�दर्ष्ट ग�त�व�धय� म� शा�मल नह�ं होता है। इस प्रकार, 
सं�वदा श्रम प्रणाल� केवल बाहर� स्रोत� तक ह� सी�मत नह�ं है। ‘सं�वदा श्र�मक’ 
श्र�मक� के समूह को दशार्ता है जब�क ‘बाहर� स्रोतो के ठेके’ कायर् या ग�त�व�ध को 
दशार्ते है। 
जब ठेके के कायर् और सेवाओं को बाह्रय स्रोत� के द्वारा �कसी अन्य प�रसर म� 
�कया जाता है, जो �क मूल �नयोक्ता के �नयंत्रण और प्रबंधन के तहत नह�ं है, तो 
वहाँ सीएलआरआर, 1970 लागू नह�ं होगा। अन्य सभी वाह्रय स्रोत� से ठेके के कायर् 
और सेवाएँ, जो मूल �नयोक्ता के प�रसर म� क� जाती ह�, सीएलआरआर, 1970 के 
अतंगर्त आएंगी। 
1.1.2 मूल �नयोक्ता को सं�वदा श्र�मको के चयन म� �कसी प्रकार के हस्त�ेप का 
अ�धकार नह� है 
एक बार य�द �कसी ठेकेदार को कायर्/सेवाओं/ग�त�व�धय� का कायर् �नधार्�रत करार 
के तहत आवं�टत �कया गया हो, तो उसम� मूल �नयोक्ता को सं�वदा श्र�मक� के 
चयन म� �कसी प्रकार के हस्त�ेप का अ�धकार नह� है। य�द मूल �नयोक्ता ठेकेदार 
के नाम परसं�वदा श्र�मक� का चयन कर रहा है, तो वहाँ मूल �नयोक्ता तथाक�थत 
सं�वदा श्र�मक� का �नयोक्ता हो जायेगा।  
1.1.3 उप-सं�वदा के सं�वदा म� मूल �नयोक्ता का दा�यत्व 
जहां कायर् के �लए ठेकेदार द्वारा उप-सं�वदा क� जाती है, वहाँ सं�वदा म� ठेकेदार 
एवं मूल �नयोक्ता का दा�यत्व एकसमान है, क्य��क सीएलआरआर, 1970 के 
प्रावधान� के अनुसार, उप-ठेकेदार ठेकेदार क� प�रभाषा म� शा�मल है। उप-सं�वदा के 
प�रणाम स्वरूप भी, मूल �नयोक्ता म� प�रवतर्न नह�ं होता है।  
1.1.4 सं�वदा श्र�मक के आवश्यक अवयव इस प्रकार ह�: 
o ठेकेदार1 द्वारा या ठेके द्वारा रोजगार �दया गया है 
o वह 'कामगार' (श्र�मक)2 होना चा�हए 
o वह प्र�तष्ठान म� या उससे जुड ेकायर् म�, कायर्रत होना चा�हए। कोई भी व्यिक्त 

�कसी भी तरह के प्र�तष्ठान के कायर् म� कायर्रत हो तो वह सं�वदा श्र�मक होगा। 
o वह प्र�तष्ठान म� या प्र�तष्ठान के कायर् के �लए �कराए पर �लया गया है, जहाँ 

वह रोजगार पर है। 
o उसका रोजगार मूल �नयोक्ता क� जानकार� म� या उसके �बना हो सकता है| 

                                                           
1सं.श्र.�व. व उ. 1970 का खण्ड 2 (1) (सी) 
2जसैा क� सं.श्र.�व. व उ. 1970 का खण्ड 2 (क) (i) म� प�रभा�षत �कया गाय है।  
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o यह अ�नवायर् नह�ं है �क केवल जहाँ पर ठेकेदार द्वारा कामगार� के रोजगार का 
लाईस�स अ�ध�नयम के अधीन �लया गया है, व ेकामगार ह� सं�वदा श्र�मक 
ह�गे। वह कामगार िजसे ठेकेदार द्वारा वैध लाईस�स नह�ं होने के बाद भी अपने 
साथ लगाया गया हो, वह भी सं�वदा श्र�मक होगा। 

o सीएलआरआर, 1970 के प्रावधान उन प्र�तष्ठान� और ठेकेदार� के �लए लागू 
होते ह�, िजनम� पूवर्वत� बारह मह�न� के दौरान बीस या अ�धक मजदरू� को एक 
�दन के �लए भी सं�वदा श्र�मक के रूप म� �नयोिजत �कया है या �कया था। 

1.2 संगठनात्मक ढाँचा 
रेलवे बोडर् भारतीय रेलवे क� सव�च्च संस्था है जो रेल मंत्री को �रपोटर् करती है। 
रेलवे बोडर् क� अध्य�ता, अध्य� रेलवे बोडर् (सीआरबी) करते ह� और इसके पांच 
प्रभार� सदस्य टै्रक्शन, रो�लगं स्टॉक, टै्र�फक, स्टाफ और इंजी�नय�रगं और �वत्त 
आयुक्त (रेलवे) होते ह�। बोडर्, रेल सेवाओं, अ�धग्रहण, �नमार्ण और संपित्त के 
संचालन और रखरखाव के सभी मामल� पर नी�तय� को �नधार्�रत करन ेऔर �ेत्रीय 
रेलवे म� नी�तय� और �नद�श� क� �नगरानी/कायार्न्वयन के �लए िजम्मेदार है। प्रत्येक 
सदस्य के अतंगर्त एक कायार्त्मक �नदेशालय, नी�तय� को �नधार्�रत करने तथा 
रेलवे काय� क� �नगरानी के �लए होता है। �ेत्र स्तर पर, 17 �ेत्रीय रेलवे ह� िजनम� 
�ेत्रीय रेलवे के अ�धका�रय� क� �वभागवार पदानुक्रम प�र�शष्ट 1 म� अ�ंकत है।  
1.3 लेखापर��ा के उदे्दश्य 
वतर्मान समी�ा यह आकलन करने के �लए क� गई �क क्या रेलवे प्रशासन और 
उसके ठेकेदार� ने सं�वदा श्र�मक� के अ�धकार� के संर�ण के �लए सां�व�धक कानून� 
और �नयम� का अनुपालन �कया है और यह �क रेलवे प्रशासन के पास सं�वदा 
श्र�मक� के सां�व�धक कानून� और �नयम� के अनुपालन क� �नगरानी हेतु कोई तंत्र 
है। 
1.4  लेखापर��ा मानदंड 
सं�वदा श्र�मक� क� �नयुिक्त, कई �व�धय� और �नयम� के प्रावधान� द्वारा शा�सत 
होता है। इस समी�ा म� इन अ�ध�नयम और �नयम� के प्रावधान� का उपयोग 
लेखापर��ा मानदंड के रूप म� �कया गया है। इनमे शा�मल ह�: 

 सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) अ�ध�नयम (सीएलआरए), 1970 
तथा सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) क� द्र�य �नयम (सीएलआरआर), 
1971 

 न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम (एमडब्ल्यूए), 1948 तथा न्यूनतम मजदरू� 
�नयम (एमडब्ल्यूआर), 1950 
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 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध तथा �व�वध प्रावधान अ�ध�नयम (ईपीएफ और 
एमपीए), 1952 तथा कमर्चार� भ�वष्य �न�ध योजना (ईपीएफएस), 1952 

 कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम (ईएसआईए), 1948, कमर्चार� राज्य बीमा 
�नयम (1950) और कमर्चार� राज्य बीमा (सामान्य) �व�नयम, 1950। 

इसके अ�त�रक्त, समय-समय पर इस संबंध म� रेलवे बोडर् द्वारा जार� �कए गए 
आदेश� और �नद�शो इत्या�द का भी उपयोग लेखा पर��ा मानदंड के रूप म� �कया 
गया है। इसके अलावा, भारतीय रेल के सं�वदा क� सामान्य शत� के खडं 54 और 
55 का भी लेखापर��ा मानदंड के रूप म� उपयोग �कया गया है। 
1.5  लेखा पर��ा �ेत्र, कायर्प्रणाल� और नमूना 
लेखापर��ा म� 2014-15 से 2016-17 तक तीन वष� क� अव�ध शा�मल �कया 
गया। लेखापर��ा जाँच म� �ेत्रीय रेलवे मुख्यालय और �ेत्रीय स्थान� पर उपलब्ध 
�व�भन्न सं�वदाओं और उनके संबं�धत �रकॉडर् क� समी�ा को शा�मल �कया गया। 
चय�नत सं�वदा श्र�मक� से संर�चत प्रश्नावल� (प�र�शष्ट II) के माध्यम से एक 
फ�डबैक प्राप्त �कया गया, िजसे चालू सं�वदाओं के संबंध म� रेलवे अ�धका�रय� के 
साथ संयुक्त �नर��ण के दौरान �लया गया। फ�डबकै फॉमर् के माध्यम से, लेखापर��ा 
ने सं�वदा श्र�मक का नाम, ठेकेदार का नाम और पता िजसके �लए और �कस समय 
स ेवह कायर् कर रहा था, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध (ईपीएफ) का �ववरण और कमर्चार� 
राज्य बीमा (ईएसआई) से संबं�धत सं�वदाकार� के कोड, क्या वे अपने हकदार� के 
�लए जागरूक है, क्या उन्हे नकद म� या ब�क के माध्यम से भुगतान �कया जा रहा 
है, �कतनी रा�श का भगुतान �कया जा रहा है, �कतने घंटे वे काम करते ह�, 
साप्ता�हक �वश्राम �दवसके �लए भुगतान, बोनस भुगतान, बकाया देय रा�श, य�द 
कोई हो इत्या�द से संबं�धत सूचनाओं को एक�त्रत �कया गया।  
लेखापर��ा का आयोजन छह �ेत्रीय रेलवे स�हत नौ रेलवे संरचनाओ ंपर �कया 
गया, नामतः उत्तर रेलव े(उ.रे.), उत्तर मध्य रेलवे (उ.म.रे.), उत्तर पिश्चमी रेलवे 
(उ.प.रे.), मध्य रेलवे (म.रे.), पूव� रेलवे (पू.रे.) और द��ण पिश्चमी रेलवे (द.प.रे.), 
दो उत्पादन इकाइयां (�चतरंजन लोकोमो�टव वक्सर्, �चत्तरंजन और डीजल 
लोकोमो�टव, वाराणसी) और मेट्रो रेलवे, कोलकाता। �ेत्रीय मुख्यालय, मंडल�, 
�नमार्ण, भारतीय रेलवे प्रोजेक्ट मैनेजम�ट यू�नट (आईआरपीएमयू) (एनसीआर म�), 
कायर्शालाएं और उत्पादन इकाइय� के प्रत्येक �वभाग से दो सं�वदाओं का चयन 
�कया गया था। इन चय�नत नौ रेलवे संरचानाओं म� कुल 4633 सं�वदाओ ंक� 

                                                           
3मध्य-रेलव-े105,पवूर् रेलवे-75, उत्तर मध्य रेलवे-105, उत्तर रेलवे-75, उत्तर पिश्चम रेलवे-34,द��ण पिश्चम रेलवे-
46,मेट्र� कोलकाता-11,डीजल लोकोमो�टव वकसर्-6, �चतरंजन लोकोमो�टव वकसर्-6 
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समी�ा लेखापर��ा द्वारा क� गई। इनम� से 108 सं�वदाओं म� 31 माचर् 2017 तक 
कायर् पूरा हो चकुा था तथा शषे सं�वदाएँ प्रग�त म� थी। 
लेखापर��ा दल� द्वारा चय�नत चालू ठेके के कायर्स्थल पर रेलवे कमर्चा�रय� के 
साथ संयुक्त �नर��ण भी �कया गया। 266 स�ंवदाओं म� 928 सं�वदा श्र�मक� 
(प्रत्येक व्यिक्तगत काय� म� लगे श्र�मक� का 10 प्र�तशत) से �लए गए फ�डबैक भी 
लेखापर��ा अध्ययन म� शा�मल �कए गए। 
लेखापर��ा द्वारा क� द्र�य श्रम आयुक्त, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन और कमर्चार� 
राज्य बीमा �नगम के अ�धका�रय� के साथ बैठक कर इनक� भू�मका पर भी चचार् 
क� गई। इन संगठन� द्वारा 2014 म� शुरू क� गई नई �नर��ण योजनाओं पर भी 
चचार् क� गई। लेखापर��ा द्वारा श्रम कानून� के अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए 
केस स्ट�ड के रूप मे एक गैर रेलवे संगठन, �दल्ल� मेट्रो रेल �नगम मे प्रणाल� और 
�नयंत्रण क� भी समी�ा �कया गया। 
मूल �नयोक्ता तथा ठेकेदार� द्वारा अ�भलेख� को प्रदान नह�ं करने के कारण लेखा 
पर��ा �ेत्र क� कुछ सीमाएं रह�ं। माचर् 31, 2017 तक चय�नत सं�वदाओं मे से 
108 सं�वदाएं पूणर् हो चकेु थे तथा इनमे से अ�धकांश ठेक� के अ�भलेख मूल 
�नयोक्ता व ठेकेदार� द्वारा संर��त नह�ं �कए गए, जो �क आवश्यक था। इनम� से 
ज़्यादातर अ�भलेख ठेकेदार� द्वारा रखे जाने थे और य�द उन्हे समय-समय पर 
सत्या�पत �कया जाता तो, उनक� प्र�त मूल �नयोक्ता के पास भी होनी चा�हए थी। 
ठेकेदार� द्वारा दस्तावेज� के रख-रखाव का अभाव/आं�शक रख-रखाव यह �सद्ध 
करता है �क सं�वदा श्र�मक� से संबिन्धत प्रावधान� का उ�चत तर�के से अनुसरण 
नह�ं �कया जा रहा है। उन मामल� म� लेखा पर��ा सूचना/जानकार� प्राप्त नह�ं कर 
सक� तथा इन्ह� प्र�तवेदन म� ‘लेखा पर��ा को अ�भलेख प्रदान नह�ं �कए गए’ के 
रूप म� अ�ंकत �कया गया है। वे मामले जहां अनुपालन नह�ं �कया जाना पाया गया 
है, वे रेलव ेद्वारा उपलब्ध कराई गयी सूचनाएँ तथा अ�भलेख� म� उपलब्ध आं�शक 
सूचनाओं के आधार पर है।  
सभी चय�नत रेलवे संरचनाओं म� संबं�धत अ�धका�रय� के साथ एिक्ज़ट सम्मेलन� 
म� लेखापर��ा �नष्कष� पर चचार् क� गई। 24 जनवर� 2018 को रेलवे बोडर् स्तर 
पर लेखापर��ा �नष्कष� तथा �सफा�रश� पर चचार् क� गई। रेलवे द्वारा अब तक द� 
गई प्र�त�क्रया तथा कारर्वाई को लेखापर��ा प्र�तवदेन म� उ�चत रूप से सिम्म�लत 
�कया गया है। 
प्र�तवेदन म� लेखा पर��ा �नष्कषर् चय�नत नौ रेलवे संरचनाओं म� पयर्व�ेण� के 
आधार पर है। इस प्रकार क� क�मयाँ दसूरे रेलवे संरचनाओं तथा इकाइय� मे भी 
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प्रच�लत हो सकती ह�। इनक� रेलवे प्रशासन द्वारा सभी इकाइय� मे जांच �क जानी 
चा�हए और उ�चत कदम उठाने चा�हये। 
1.6  आभार 
लेखापर��ा के संचालन के दौरान रेलवे प्रशासन द्वारा �दए गए सहयोग के �लए 
लेखापर��ा आभार प्रकट करता है। 

vè;k; 1
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अध्याय 2 
सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) अ�ध�नयम, 1970, सं�वदा 
श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) क� द्र�य �नयम, 1971, न्यनूतम 

मजदरू� अ�ध�नयम, 1948 तथा न्यनूतम मजदरू� �नयम, 1950  का 
अनपुालन 

सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) अ�ध�नयम, 1970 को कुछ प्र�तष्ठान� म� 
सं�वदा श्र�मक� के �नयोजन को �व�नय�मत करने और कुछ प�रिस्थ�तय� म� उन्ह� 
एवं उनसे जुड़ ेमामल� के उन्मूलन के �लए अ�ध�नय�मत �कया गया थाl यह 
अ�ध�नयम लागू होते ह� 
(क)  प्रत्येक प्र�तष्ठान िजसम� बीस या अ�धक कामगार कायर्रत ह� या पूवर्वत� 

बारह मह�न� के �कसी भी �दन सं�वदा श्र�मक के रूप म� कायर्रत थे; 
(ख)  हर ठेकेदार को िजसने पूवर्वत� बारह मह�न� के �कसी भी �दन 20 या अ�धक 

कामगार� को �नयोिजत �कया हो; बशत� �क यथो�चत सरकार, ऐसा करने के 
इरादे से कम से कम दो मह�ने का नो�टस देने के बाद, शासक�य राजपत्र म� 
अ�धसूचना द्वारा, इस अ�ध�नयम के प्रावधान� को अ�धसूचना म� �व�न�दर्ष्ट 
बीस से कम कायर्कतार्ओं को रोजगार देने वाले �कसी भी प्र�तष्ठान या 
ठेकेदार पर लागू करती है। 

यह अ�ध�नयम ऐसे प्र�तष्ठान� पर लागू नह�ं होगा, िजसम� केवल एक आंतरा�यक4 
या आकिस्मक प्रकृ�त का काम �कया जाता है। 
इस अ�ध�नयम के प्रयोजन� को पूरा करने के �लए सीएलआरए, 1970 क� धारा 
35 द्वारा प्रदत्त शिक्तय� के प्रयोग म� केन्द्र�य सरकार द्वारा सीएलआरआर, 1971 
बनाया गया था। ऐसे �नयम �व�भन्न मामल� के �लए �दए बनाए गए ह�, िजनम� 
से कुछ नीच ेव�णर्त ह�: 
• धारा 7 के तहत िजस तरह से प्र�तष्ठान� को पंजीकृत �कया जा सकता है, 

इसके �लए शुल्क क� लेवी और पंजीकरण प्रमाण पत्र का प्रारूप; 
• धारा 13 के तहत लाइस�स के अनुदान या नवीकरण के आवेदन के प्रारूप और 

उसम� शा�मल �ववरण; 

                                                           
4एक �ित�ान म� िकए गए काय� को एकआंतराियक �कृित के �प म� समझा नही ंजाएगा (i) यिद यह पूव�वत� बारह महीनो ंम� एक सौ 
और बीस िदनो ंसे अिधक के िलए िकया गया था, या (ii) अगर यह सीजनल करै�र और एक वष� म� साठ िदनो ंसे अिधक के िलए 
िकया जाता है 
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• लाइस�स प्रदान करने या लाइस�स देने से इनकार करने वाले मामल� म� और 
लाइस�स देने से इंकार �कये जाने के मामले म� आवेदन के संबंध म� जांच �कस 
तर�के से क� जानी चा�हए; 

• एक लाइस�स का प्रारूप, िजसे धारा 12 के तहत �दया जा सकता है या नवीकरण 
�कया जा सकता है और िजन शत� के अधीन लाइस�स प्रदान �कया जा सकता 
है या नवीकरण �कया जा सकता है, लाइस�स के अनुदान या नवीकरण के �लए 
शुल्क क� वसूल� और कोई रा�श को सुर�ा के रूप म� जमा करना, ऐसी 
िस्थ�तय� के �नस्पदान के �लए: 

• िजन प�रिस्थ�तय� म� लाइस�स क� धारा 14 के तहत प�रवतर्न या संशोधन 
�कया जा सकता है; 

• इस अ�ध�नयम के अनुसार, समय के भीतर आवश्यक सु�वधाएं, जो ठेकेदार 
क� तरफ से मुहैया क� जायेगी एवं बनाए रखी जाएगी, और ठेकेदार द्वारा न 
प्रदान करने पर ये सु�वधाएँ, मूल �नयोक्ता द्वारा प्रदान क� जायेगी; 

• क� ट�न क� संख्या और प्रकार, �वश्राम हेतु कमरे, शौचालय और मूत्रालय िजन्ह� 
प्रदान और रखरखाव �कया जाना चा�हए; 

• उपकरण का प्रकार िजसे प्राथ�मक �च�कत्सा बक्से म� प्रदान �कया जाना चा�हए; 
• अव�ध िजसके अतंगर्त, सं�वदा श्र�मक को देय मजदरू� का ठेकेदार द्वारा धारा 

21 के उप-धारा (1) के तहत भुगतान �कया जाना चा�हए; 
• मूल �नयोक्ता और ठेकेदार� द्वारा रखे जाने वाले रिजस्टर� और अ�भलेख� का 

प्रारूप; 
• �रटनर्, फॉमर् प्रस्तुत करना एवं प्रा�धकार, िजसके अतंगर्त ऐसी �रटनर् प्रस्तुत 

�कए जा सकते ह�; 
• सं�वदा श्र�मक� के संबंध म� �कसी भी जानकार� या आंकड़� का संग्रह; तथा 
• इस अ�ध�नयम के तहत �नधार्�रत कोई अन्य मामले, जो प्रा�धकृत हो; 
मुख्य श्रम आयुक्त और उसके अधीनस्थ संरचनाओं को सीएलआरए, 1970 और 
सीएलआरआर, 1971 के प्रावधान� का अनुपालन सु�निश्चत करने क� िजम्मेदार� 
स�पी गई है। रेलवे बोडर् ने समय-समय पर अपन े�ेत्रीय संरचनाओं के �लए �नद�श 
जार� �कए ह�। रेलवे बोडर् ने अपने पत्र5 म� भारतीय रेलवे के सभी महाप्रबंधक� को 
ठेका देने क� ग�त�व�धय� से पूवर् अपने संबं�धत का�मर्क �वभाग से संपकर्  करने के 
�लए �नद�श जार� �कए ता�क सीएलआरए, 1970 और सीएलआरआर, 1971 का 
कोई उल्लंघन न हो। इस पत्र म� रेलवे बोडर् ने �नद�श �दए गए ह� �क अ�ध�नयम 
और �नयम� के तहत मूल �नयोक्ता अपने प्र�तष्ठान को पंजीकृत कराना चा�हए, 

                                                           
5पत्र संख्या:  ई (एलएल) 2005 एट� सीउ.रे. /16 �दनांक 29.8.2006 
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ठेकेदार� को श्रम आयुक्त से लाइस�स प्राप्त करना चा�हए, मूल �नयोक्ता को 
�नधार्�रत सु�वधाओं के प्रावधान से संबं�धत दा�यत्व� का अनुपालन, श्र�मक� को 
मजदरू� का भुगतान, �नधार्�रत रिजस्टर� और अ�भलेख� का रखरखाव और लाइस�स 
देने वाले अ�धकार� को �रटनर् जमा करना सु�निश्चत करना चा�हए। 
ठेकेदार� द्वारा पंजीकरण और मूल �नयोक्ता एवं ठेकेदार� के द्वारा लाइस�स प्राप्त 
करने के बारे म�, �नधार्�रत6 मूल �नयोक्ता द्वारा अ�ध�नयम के प्रासं�गक प्रावधान� 
क� प्रयोज्यता के बारे म� आश्वासन प्राप्त करना, उनके द्वारा संबं�धत श्रम आयुक्त 
के कायार्लय� को �रटनर् जमा करना, कायर् स्थल पर नो�टस का प्रदशर्न करना, 
सं�वदा श्र�मक� को प्रदान क� जाने वाल� सु�वधाए,ँ सं�वदा श्र�मक� को भुगतान के 
तर�के और �नधार्�रत रिजस्टर� एवं �रपोट� का रखरखाव तथा अनुर�ण आ�द के 
संबंध म� वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन क� लेखा पर��ा ने समी�ा क�l उपयुर्क्त 
व�णर्त प्रावधान� के अनुपालन के संबंध म� लेखा पर��ा जाँच – प�रणाम नीच े�दए 
गए ह�: 
2.1  अ�ध�नयम के तहत मूल �नयोक्ता का पंजीकरण 
सीएलआरए, 1970 के प्रावधान�7 के अनुसार, एक प्र�तस्ठान के प्रत्येक मूल 
�नयोक्ता िजस पर ये अ�ध�नयम लागू होते ह� (जहां  �पछले 12 मह�न� म� �कसी 
भी एक �दन म� सभी ठेकेदार� के साथ प्रत्य� रूप से कायर्रत कायर्कतार्ओं क� 
संख्या 20 से अ�धक है), स्थापना के पंजीकरण के �लए �नधार्�रत तर�के से 
पंजीकरण अ�धकार� (मुख्य श्रम आयुक्त का संगठन) को एक आवेदन करता है।  
लेखा पर��ा ने पाया �क समी�ा क� गई 463 स�ंवदाओ ंम� से, 140 सं�वदाओं म� 
रेलवे प्रशासन पंजीकृत था और शषे 323 सं�वदाओ ंम� रेलवे प्रशासन पंजीकृत नह� ं
था। 
इस प्रकार, रेलवे म� यह सु�निश्चत करने के �लए �क, संबिन्धत ना�मत मूल 
�नयोक्ता, जो स्वयं के प�रसर म� �कए गए कायर्/ग�त�व�धयां के �लए सं�वदा करते 
ह�, द्वारा स्वयं को श्रम आयुक्त� के कायार्लय म� आवश्यक रूप से पंजीकरण 
कराएंगे, ऐसी कोई व्यवस्था मौजूद नह�ं थी। 

अनुलग्नक 2.1 

                                                           
6रेलवे बोडर् के पत्र संख्या: ई/एलएल/70 एट�/सीउ.रे./1-3 �दनांक 15.10.1971 म� मडंल के �डवीजनल ऑ�फसर, सी�नयर 
मैके�नकल इंजी�नयर, कायर्शालाओ ंके संबधं म� �डप्ट� चीफ मैके�नकल इंजी�नयर या वक्सर् मैनेजर को मंडल के स्टोर �डपो 
के संबधं म� स्टोर �नयतं्रक, सीधे मुख्यालय द्वारा �नय�ंत्रत अनबुधं� के संबधं म� �नमार्ण और प्रमुख �वभाग� के संबधं म� 
कायर्कार� अ�भयतंा को मलू �नयोक्ता वग�कृत �कया। 
7सीएलआरए, 1970 क� धारा 7 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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2.1.1  मूल �नयोक्ता द्वारा काम शुरू करने के बारे म� श्रम आयुक्त को सूचना 
देना 
प्रत्येक मूल �नयोक्ता, प्रत्येक ठेकेदार के प्रत्येक सं�वदा के प्रारंभ या समािप्त के 
पन्द्रह �दन� के भीतर, अ�ध�नयम क� धारा 28 के तहत �नयकु्त �नर��क (संबं�धत 
श्रम आयुक्त के अतंगर्त) को,  सं�वदाके प्रारंभ या समािप्त के वास्त�वक तार�ख� 
को सू�चत करते हुए, �रटनर् प्रस्तुत करेगा (प�र�शष्ट III)8। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 17 सं�वदाओ9 के संबंध म�, मूल �नयोक्ता ने कायर् शुरू करने से संबिन्धत 

�रटनर् प्रस्तुत क�, 
 166 सं�वदाओ10 के संबंध म�, मूल �नयोक्ता ने ठेके के प्रारंभ और/या पूरा होन े

पर �रटनर् जमा नह�ं �कया; तथा  
 शषे 278 सं�वदाओ के संबंध म�, संबं�धत अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध 

नह�ं कराये गए। 
इस प्रकार, मूल �नयोक्ता ने सं�वदा के प्रारंभ के बारे म� श्रम आयुक्त के संगठन 
को समी�ा �कये गए सं�वदाओं म� से केवल चार प्र�तशत (463 म� से 19) के बारे 
म� सू�चत �कया। 
2.1.2  मूल �नयोक्ता द्वारा श्रम आयुक्त को वा�षर्क �रटनर् का प्रस्तुतीकरण 
�नयमानुसार11 एक पंजीकृत प्र�तष्ठान का प्रत्येक मलू �नयोक्ता प्र�त वषर् दो प्र�तय� 
म� �रटनर् इस प्रकार भेजेगा ता�क संबं�धत पंजीकरण अ�धकार� तक उस वषर् िजससे 
यह संबं�धत है, के समािप्त के बाद 15 फरवर� से पहले पहंुच।े वा�षर्क �रटनर्, प्रपत्र 
XXV (प�र�शष्ट IV) म� मूल �नयोक्ता द्वारा लगाये गए ठेकेदार� के �ववरण के 
साथ ह� साथ सीएलआरए के तहत मूल �नयोक्ता के रूप म� िस्थ�त का �नधार्रण 
करने के उदे्दश्य से सीधे लगाये गए या ठेकेदार� के माध्यम से लगाये गए ठेका 
श्र�मक� के सम्बन्ध म� सूचना साथ ह� श्रम आयुक्त के संगठन द्वारा �व�नय�मत 
और �नगरानी रखने वाले ठेकेदार� के बारे म� जानकार� प्राप्त करने से सम्बं�धत 
होता है l 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 उत्तर और मध्य रेलवे ने मूल �नयोक्ता के रूप म� 12 सं�वदाओं (प्रत्येक छः) 

के सम्बन्ध म� इन �रटन्सर् को प्रस्तुत �कया, 

                                                           
8सीएलआरआर, 1971 के िनयम 81 (3) के अनुसार फाम� VI ख 
9उ.म.रे. (2), म.रे. (6), पू.रे. (1), उ.रे. (6), द.प.रे. (1), आरपीयू / मेट� ो (1) 
10म.रे. (97), पू.रे. (8), उ.रे. (1), उ.प.रे. (30), द.प.रे. (23), डीएलड�ू (3), सीएलड�ू (6) 
11सीएलआरआर 1971 के िनयम 81 (3) और 82 (2), फॉम� XXV 
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 380 सं�वदाओं म�, मूल �नयोक्ता के रूप म� रेल प्रशासन ने �रटनर् जमा नह� ं
�कया; तथा 

 शषे 71 सं�वदाओं म�, लेखा-पर��ा को जानकार�/अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराये 
गएl 

इस तरह, लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए सं�वदाओं म� से केवल तीन प्र�तशत 
(463 म� से 12), मूल �नयोक्ताओं द्वारा लगाये गए ठेकेदार� के �ववरण के सम्बन्ध 
म� सूचना देने वाल� �रटनर् को श्रम आयुक्त� के कायार्लय� को प्रस्तुत �कया गया। 

अनुलग्नक 2.1 
2.2 ठेकेदार द्वारा लाइस�स प्राप्त करना 
प्रावधान� के अनुसार12, कोई ठेकेदार, िजस पर यह अ�ध�नयम लागू होता है, सं�वदा 
श्र�मक के माध्यम से कोई भी कायर् तब तक शुरू या �नष्पा�दत नह�ं करेगा जब 
तक �क वह लाइस��सगं अ�धकार�13 द्वारा जार� �कए गए लाइस�स के अधीन एव ं
अनुरूप न हो। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
•  34 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने श्रम आयुक्त के संबं�धत �ेत्रीय कायार्लय के 

संबं�धत लाइस�स अ�धका�रय� से काम शुरू करने से पहले अपे��त लाइस�स 
प्राप्त �कया, 

•  50 सं�वदाओं म�, काय� के प्रारंभ के बाद लाइस�स प्राप्त �कए गए थे। इन 
सं�वदाओं मे लाइस�स प्राप्त करने मे 750 �दन तक क� देर� हुई। 

•  172 सं�वदाओं म�, लाइस�स प्राप्त नह�ं हुए; तथा 
•  207 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराये गये। 
इस प्रकार, केवल 18 प्र�तशत सं�वदा (अथार्त 463 सं�वदाओं म� स े 8414) 
�नष्पादनाधीन रहे/�नष्पा�दत �कये गए, जहां सीएलआरए, 1970 के प्रावधान के 
अनुसार ठेकेदार� द्वारा लाइस�स जार� करने वाले अ�धकार� से लाइस�स प्राप्त �कए 
गए थे। 

अनुलग्नक 2.2 
 
 
2.2.1 कायर् स्थल पर लाइस�स का प्रदशर्न 

                                                           
12सीएलआरए, 1970 कीधारा 12 सीएलआरआर, 1971 केिनयम 21 के साथ पढ़ी गई 
13लाइस�िसंग अिधकारी �म आयु� के संबंिधत �े�ीय काया�लय का अिधकारी है 
14उ.म.रे. (13), म.रे. (29), पू.रे. (9), उ.रे. (13), उ.प.रे. (12), द.प.रे. (5), आरपीयू / मेट� ो (1), सीएलड�ू (2) 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओ ंके देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओ ंम�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� म े

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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�नयम15 के अनुसार, लाइस�स क� एक प्र�त�ल�प प्रमुख रूप से उस प�रसर म� 
प्रद�शर्त क� जाएगी जहां सं�वदा का काम �कया जा रहा है। उन 84 सं�वदाओं, 
िजसके �लए लाइस�स प्राप्त �कए गए थे, म� से   
 केवल 37 सं�वदाओं म�, लाइस�स संबं�धत कायर्स्थल� पर प्रमुख रूप से प्रद�शर्त 

�कए गए। 
 47 सं�वदाओं16 के संबंध म�, लाइस�स कायर् स्थल पर प्रद�शर्त नह�ं पाये गए। 
इस प्रकार, केवल आठ प्र�तशत (463 म� से 38) सं�वदाओ म� लाइस�स �ववरण 
प्रद�शर्त �कए गए थ।े 
2.2.2 �नयोिजत सं�वदा श्र�मक� क� संख्या 
�नयमानुसार17 प्र�तष्ठान म� सं�वदा श्र�मक के रूप म� कायर्रत कामगार� क� संख्या 
�कसी भी �दन, लाइस�स म� �न�दर्ष्ट अ�धकतम संख्या से अ�धक नह�ं होगी। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त �कये गए 84 अनुबंध� म� से, 14 सं�वदाओ18 म� कामगार� 
क� तैनाती श्रम �वभाग से प्राप्त लाइस�स म� �न�दर्ष्ट संख्या से अ�धक थी। इन 
सं�वदाओ म� 200 तक ज्यादा कमर्चार� शा�मल थे। कायर्रत कामगार� के �नधार्�रत 
संख्या के संदभर् म�, सं�वदा लाइस�स क� शत� और �नयम� का अनुपालन केवल 15 
प्र�तशत (463 म� से 70) सं�वदाओ म� पाया गयाl 
2.2.3 लाइस�स का नवीकरण 
�नयम19मे यह भी व�णर्त है �क �नयम 25 के तहत �दए गए प्रत्येक लाइस�स, या 
सीएलआरआर, 1971 के �नयम 28 के तहत नवीनीकृत �कए गए प्रत्येक लाइस�स, 
उस �त�थ से 12 मह�ने के �लए लागू रहेगा। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त हुए 84 सं�वदाओ म� से, 70 सं�वदाओ म�, नवीकरण क� 
आवश्यकता नह�ं थी क्य��क लाइस�स क� वैधता समाप्त नह�ं हुई थी। तथा�प, 1420   
सं�वदाओं म�, वैधता समाप्त होने के बाद भी ठेकेदार� द्वारा लाइस�स नवीनीकृत 
नह�ं �कए गए थेl 
 
2.2.4 ठेकेदार द्वारा श्रम आयुक्त को प्रस्तुत �कए जाने वाले �रटनर् 

                                                           
15सीएलआरआर, 1 9 71 केिनयम 25 (2) (ix) 
16उ.म.रे. (11), म.रे. (16), पू.रे. (2), उ.रे. (3), उ.प.रे. (11), द.प.रे. (3), आरपीयू / मेट� ो (1) 
17सीएलआरआर, 1971 के िनयम 25 (2) (ii) 
18उ.म.रे. (7), म.रे. (4), उ.रे. (1), उ.प.रे. (1), सीएलड�ू (1) 
19सीएलआरआर, 1971 के िनयम 27 
20उ.म.रे. (2), म.रे. (6), पू.रे. (2), उ.रे. (4) 

2018 क� प्र�तवेदन सं.19 (रेलवे)  अध्याय 2   

 

 
12 

 

�नयम15 के अनुसार, लाइस�स क� एक प्र�त�ल�प प्रमुख रूप से उस प�रसर म� 
प्रद�शर्त क� जाएगी जहां सं�वदा का काम �कया जा रहा है। उन 84 सं�वदाओं, 
िजसके �लए लाइस�स प्राप्त �कए गए थे, म� से   
 केवल 37 सं�वदाओं म�, लाइस�स संबं�धत कायर्स्थल� पर प्रमुख रूप से प्रद�शर्त 

�कए गए। 
 47 सं�वदाओं16 के संबंध म�, लाइस�स कायर् स्थल पर प्रद�शर्त नह�ं पाये गए। 
इस प्रकार, केवल आठ प्र�तशत (463 म� से 38) सं�वदाओ म� लाइस�स �ववरण 
प्रद�शर्त �कए गए थ।े 
2.2.2 �नयोिजत सं�वदा श्र�मक� क� संख्या 
�नयमानुसार17 प्र�तष्ठान म� सं�वदा श्र�मक के रूप म� कायर्रत कामगार� क� संख्या 
�कसी भी �दन, लाइस�स म� �न�दर्ष्ट अ�धकतम संख्या से अ�धक नह�ं होगी। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त �कये गए 84 अनुबंध� म� से, 14 सं�वदाओ18 म� कामगार� 
क� तैनाती श्रम �वभाग से प्राप्त लाइस�स म� �न�दर्ष्ट संख्या से अ�धक थी। इन 
सं�वदाओ म� 200 तक ज्यादा कमर्चार� शा�मल थे। कायर्रत कामगार� के �नधार्�रत 
संख्या के संदभर् म�, सं�वदा लाइस�स क� शत� और �नयम� का अनुपालन केवल 15 
प्र�तशत (463 म� से 70) सं�वदाओ म� पाया गयाl 
2.2.3 लाइस�स का नवीकरण 
�नयम19मे यह भी व�णर्त है �क �नयम 25 के तहत �दए गए प्रत्येक लाइस�स, या 
सीएलआरआर, 1971 के �नयम 28 के तहत नवीनीकृत �कए गए प्रत्येक लाइस�स, 
उस �त�थ से 12 मह�ने के �लए लागू रहेगा। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त हुए 84 सं�वदाओ म� से, 70 सं�वदाओ म�, नवीकरण क� 
आवश्यकता नह�ं थी क्य��क लाइस�स क� वैधता समाप्त नह�ं हुई थी। तथा�प, 1420   
सं�वदाओं म�, वैधता समाप्त होने के बाद भी ठेकेदार� द्वारा लाइस�स नवीनीकृत 
नह�ं �कए गए थेl 
 
2.2.4 ठेकेदार द्वारा श्रम आयुक्त को प्रस्तुत �कए जाने वाले �रटनर् 

                                                           
15सीएलआरआर, 1 9 71 केिनयम 25 (2) (ix) 
16उ.म.रे. (11), म.रे. (16), पू.रे. (2), उ.रे. (3), उ.प.रे. (11), द.प.रे. (3), आरपीयू / मेट� ो (1) 
17सीएलआरआर, 1971 के िनयम 25 (2) (ii) 
18उ.म.रे. (7), म.रे. (4), उ.रे. (1), उ.प.रे. (1), सीएलड�ू (1) 
19सीएलआरआर, 1971 के िनयम 27 
20उ.म.रे. (2), म.रे. (6), पू.रे. (2), उ.रे. (4) 
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 380 सं�वदाओं म�, मूल �नयोक्ता के रूप म� रेल प्रशासन ने �रटनर् जमा नह� ं
�कया; तथा 

 शषे 71 सं�वदाओं म�, लेखा-पर��ा को जानकार�/अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराये 
गएl 

इस तरह, लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए सं�वदाओं म� से केवल तीन प्र�तशत 
(463 म� स े12), मूल �नयोक्ताओं द्वारा लगाये गए ठेकेदार� के �ववरण के सम्बन्ध 
म� सूचना देने वाल� �रटनर् को श्रम आयुक्त� के कायार्लय� को प्रस्तुत �कया गया। 

अनुलग्नक 2.1 
2.2 ठेकेदार द्वारा लाइस�स प्राप्त करना 
प्रावधान� के अनुसार12, कोई ठेकेदार, िजस पर यह अ�ध�नयम लागू होता है, सं�वदा 
श्र�मक के माध्यम से कोई भी कायर् तब तक शुरू या �नष्पा�दत नह�ं करेगा जब 
तक �क वह लाइस��सगं अ�धकार�13 द्वारा जार� �कए गए लाइस�स के अधीन एव ं
अनुरूप न हो। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
•  34 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने श्रम आयुक्त के संबं�धत �ेत्रीय कायार्लय के 

संबं�धत लाइस�स अ�धका�रय� से काम शुरू करने से पहले अपे��त लाइस�स 
प्राप्त �कया, 

•  50 सं�वदाओं म�, काय� के प्रारंभ के बाद लाइस�स प्राप्त �कए गए थे। इन 
सं�वदाओं मे लाइस�स प्राप्त करने मे 750 �दन तक क� देर� हुई। 

•  172 सं�वदाओं म�, लाइस�स प्राप्त नह�ं हुए; तथा 
•  207 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराये गये। 
इस प्रकार, केवल 18 प्र�तशत सं�वदा (अथार्त 463 सं�वदाओं म� स े 8414) 
�नष्पादनाधीन रहे/�नष्पा�दत �कये गए, जहां सीएलआरए, 1970 के प्रावधान के 
अनुसार ठेकेदार� द्वारा लाइस�स जार� करने वाले अ�धकार� से लाइस�स प्राप्त �कए 
गए थे। 

अनुलग्नक 2.2 
 
 
2.2.1 कायर् स्थल पर लाइस�स का प्रदशर्न 

                                                           
12सीएलआरए, 1970 कीधारा 12 सीएलआरआर, 1971 केिनयम 21 के साथ पढ़ी गई 
13लाइस�िसंग अिधकारी �म आयु� के संबंिधत �े�ीय काया�लय का अिधकारी है 
14उ.म.रे. (13), म.रे. (29), पू.रे. (9), उ.रे. (13), उ.प.रे. (12), द.प.रे. (5), आरपीयू / मेट� ो (1), सीएलड�ू (2) 
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�नयम15 के अनुसार, लाइस�स क� एक प्र�त�ल�प प्रमुख रूप से उस प�रसर म� 
प्रद�शर्त क� जाएगी जहां सं�वदा का काम �कया जा रहा है। उन 84 सं�वदाओं, 
िजसके �लए लाइस�स प्राप्त �कए गए थे, म� से   
 केवल 37 सं�वदाओं म�, लाइस�स संबं�धत कायर्स्थल� पर प्रमुख रूप से प्रद�शर्त 

�कए गए। 
 47 सं�वदाओं16 के संबंध म�, लाइस�स कायर् स्थल पर प्रद�शर्त नह�ं पाये गए। 
इस प्रकार, केवल आठ प्र�तशत (463 म� से 38) सं�वदाओ म� लाइस�स �ववरण 
प्रद�शर्त �कए गए थ।े 
2.2.2 �नयोिजत सं�वदा श्र�मक� क� संख्या 
�नयमानुसार17 प्र�तष्ठान म� सं�वदा श्र�मक के रूप म� कायर्रत कामगार� क� संख्या 
�कसी भी �दन, लाइस�स म� �न�दर्ष्ट अ�धकतम संख्या से अ�धक नह�ं होगी। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त �कये गए 84 अनुबंध� म� से, 14 सं�वदाओ18 म� कामगार� 
क� तैनाती श्रम �वभाग से प्राप्त लाइस�स म� �न�दर्ष्ट संख्या से अ�धक थी। इन 
सं�वदाओ म� 200 तक ज्यादा कमर्चार� शा�मल थे। कायर्रत कामगार� के �नधार्�रत 
संख्या के संदभर् म�, सं�वदा लाइस�स क� शत� और �नयम� का अनुपालन केवल 15 
प्र�तशत (463 म� से 70) सं�वदाओ म� पाया गयाl 
2.2.3 लाइस�स का नवीकरण 
�नयम19मे यह भी व�णर्त है �क �नयम 25 के तहत �दए गए प्रत्येक लाइस�स, या 
सीएलआरआर, 1971 के �नयम 28 के तहत नवीनीकृत �कए गए प्रत्येक लाइस�स, 
उस �त�थ से 12 मह�ने के �लए लागू रहेगा। 
सं�वदा लाइस�स प्राप्त हुए 84 सं�वदाओ म� से, 70 सं�वदाओ म�, नवीकरण क� 
आवश्यकता नह�ं थी क्य��क लाइस�स क� वैधता समाप्त नह�ं हुई थी। तथा�प, 1420   
सं�वदाओं म�, वैधता समाप्त होने के बाद भी ठेकेदार� द्वारा लाइस�स नवीनीकृत 
नह�ं �कए गए थेl 
 
2.2.4 ठेकेदार द्वारा श्रम आयुक्त को प्रस्तुत �कए जाने वाले �रटनर् 

                                                           
15सीएलआरआर, 1 9 71 केिनयम 25 (2) (ix) 
16उ.म.रे. (11), म.रे. (16), पू.रे. (2), उ.रे. (3), उ.प.रे. (11), द.प.रे. (3), आरपीयू / मेट� ो (1) 
17सीएलआरआर, 1971 के िनयम 25 (2) (ii) 
18उ.म.रे. (7), म.रे. (4), उ.रे. (1), उ.प.रे. (1), सीएलड�ू (1) 
19सीएलआरआर, 1971 के िनयम 27 
20उ.म.रे. (2), म.रे. (6), पू.रे. (2), उ.रे. (4) 
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�नयम21 के अनुसार प्रत्येक ठेकेदार को छमाह� �रटनर् फॉमर् XXIV (प�र�शष्टV) म� 
श्रम आयुक्त के कायार्लय म� दो प्र�तय� म� भेजना चा�हए ता�क छमाह� समाप्त 
होने के कर�ब 30 �दन� के व्यतीत होने से पहले संबं�धत लाइस�स अ�धकार� के 
पास पहंुच सक� । इस �रटनर् मे मुख्य रूप म� सं�वदा क� अव�ध के साथ ठेकेदार, 
प्र�तष्ठान और मूल �नयोक्ता का नाम और पता, छमाह� के दौरान �दन� क� संख्या, 
छमाह� के दौरान �कसी भी �दन �नयोिजत कायर्रत श्र�मक� क� अ�धकतम संख्या 
िजसमे पुरुष, म�हलाएँ व बच्च� क� संख्या अलग अलग शा�मल होता है। इसके 
अलावा �रटनर् म� साप्ता�हक अवकाश, काम के दै�नक घंटे, कायर् �कये मानव �दवस 
क� संख्या, मजदरू� क� रा�श, मजदरू� से कटौती क� रा�श के साथ क� ट�न क� 
सु�वधाएं, �वश्रामक�, पेयजल क� सु�वधा, के्रच, प्राथ�मक �च�कत्सा बॉक्स आ�द 
के संबंध म� जानकार� प्रस्तुत करने क� आवश्यकता है। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल एक सं�वदा म� ठेकेदार ने �रटनर् जमा �कया, 
 285 सं�वदाओं म� ठेकेदार� ने श्रम आयुक्त� के कायार्लय म� कोई �रटनर् जमा 

नह�ं �कये; तथा 
 शषे 177 सं�वदाओं म� जानकार�/अ�भलेख उपलब्ध नह�ं �कए गए। 
इस प्रकार, समी�ा के �लए लेखा पर��ा को उपलब्ध कराए गए �रकॉडर् मे स,े एक 
को छोडकर �कसी भी मामले म� ठेकेदार� ने श्रम आयुक्त के संबं�धत कायार्लय� म� 
�रटनर् जमा नह�ं �कया गया। प�रणामस्वरूप, ठेकेदार द्वारा �नयोिजत सं�वदा 
श्र�मक� क� संख्या, �नयोिजत �कये गये �दन और अन्य �ववरण क� सचूना श्रम 
आयुक्त के कायार्लय को नह�ं भेजी जा रह� है। 

अनुलग्नक 2.1 
2.3 श्र�मक� के �लए सु�वधाएं 
2.3.1 �वश्राम क�� का प्रावधान 
सीएलआरए, 1970 के प्रावधान�22 के अनुसार, हर जगह, जहां सं�वदा श्र�मक� को 
उन प्र�तष्ठान के काम के संबंध म� रात को रुकने क� आवश्यकता होती है, िजस 
पर यह कानून लागू होता है, ठेकेदार द्वारा सं�वदा श्र�मक� के उपयोग के �लए 
�नधार्�रत समय के भीतर पयार्प्त संख्या म� �वश्राम क� क� या ऐसे अन्य उपयुक्त 
वैकिल्पक आवास क� व्यवस्था करेगा और उसका रख रखाव करेगा। �वश्राम क� 
या वैकिल्पक आवास पयार्प्त रूप से प्रकाश युक्त, हवादार और स्वच्छ तथा 
आरामदायक िस्थ�त म� बनाए रखा जाएगा। 
                                                           
21सीएलआरआर, 1971 के िनयम 82 (1), (इस �रटनर् को माचर् 2017 के बाद बदं कर �दया गया है) 
22सीएलआरए, 1970 की धारा 17 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओ ंके देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओ ंम�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� म े

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 मध्य रेलवे के 14 सं�वदाओं म� �वश्राम क� प्रदान �कए गए, 
 मध्य रेलवे के 7 सं�वदाओं म� �वश्राम क� प्रदान नह�ं �कए गए 
 371 सं�वदाओं म�, �वशषे रूप से सं�वदा श्रम क� तैनाती के कारण आठ घंटे 

�शफ्ट के आधार पर �वश्राम क� क� आवश्यकता नह�ं देखी गई; 
 शषे 71 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा के �लए �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं। 
इस प्रकार, लेखा पर��ा म� सिम्म�लत �कये गए सं�वदाओं म� से 15 प्र�तशत (463 
म� से 71) सं�वदाओं म� �वश्राम क� के प्रावधान का आश्वासन प्राप्त नह�ं �कया 
जा सका। 

अनुलग्नक 2.1 
2.3.2 पीने के पानी और मूत्रालय� के प्रावधान 
ठेकेदार या मूल �नयोक्ता द्वारा सु�वधाजनक स्थान पर पेयजल, मूत्रालय आ�द 
क� सु�वधा के �लए भी प्रावधान होना चा�हए23। लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 
463 सं�वदाओं म� से, 
 31 सं�वदाओं म�, पयेजल, मूत्रालय आ�द क� सु�वधा ठेकेदार� द्वारा प्रदान क� 

गई थी, 
 332 सं�वदाओं म�, उपरोक्त आवश्यकताय� रेलवे द्वारा प्रदान क� गई सु�वधाओं 

से पूर� क� गयी, क्य��क उनक� तैनाती रेलवे के प�रसर म� थी; 
 शषे 100 सं�वदाओं म�, लेखा-पर��ा को सूचना/अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए 

गए। 
समी�ा �कए गए सं�वदाओं म� 21 प्र�तशत (463 म� से 100) म� पीने के पानी 
और मूत्रालय के प्रावधान के बारे म� लेखा पर��ा को आश्वासन नह�ं �मल सका। 
2.3.3 प्राथ�मक �च�कत्सा पे�टका के प्रावधान 
�नयम24 के अनुसार ठेकेदार या मूल �नयोक्ता द्वारा प्रयाप्त संख्या म� प्राथ�मक 
�च�कत्सा पे�टका और उसम� उिल्ल�खत वस्तुओं क� सूची उपलब्ध रखना/उपलब्ध 
कराया जाना चा�हए। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 14325 सं�वदाओं के संबंध म�, कायर् स्थल पर अच्छ� तरह स ेसुसिज्जत प्राथ�मक 

�च�कत्सा बॉक्स पाये गए, 

                                                           
23सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 18 व 20 
24 सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 19 (सी.एल.आर.आर. 1971 के �नयम 58 एव ं59 के साथ पढ़े) 
25 उ.म.रे. (9), म.रे. (65), प.ूरे. (23), उ.रे. (34), उ.प.रे. (4), आर.पी.य.ू/मेट्रो (2), डी.एल.डब्लय.ू (6)। 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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 9526 सं�वदाओं म� प्राथ�मक �च�कत्सा बॉक्स उपलब्ध नह�ं थे; तथा 
 225 सं�वदाओं म� प्राथ�मक �च�कत्सा बॉक्स क� उपलब्धता का पता नह�ं लगाया 

जा सका। 
लेखा पर��ा म� दवाओं और अन्य संबं�धत घटक� स�हत प्राथ�मक �च�कत्सा बॉक्स 
क� उपलब्धता के बारे म� आश्वासन केवल 31 प्र�तशत (463 म� से 143) स�ंवदाओं 
म� प्राप्त �कया जा सकाl 
2.4 श्र�मक� को मजदरू� का भुगतान 
मजदरू� के भुगतान क� िजम्मेदार� से संबं�धत �नयम27 �नम्नानुसार ह�: 
1. कायर् स्थल पर ठेकेदार द्वारा मजदरू� क� अव�ध और मजदरू� के �वतरण का 
स्थान और समय �दखाते हुए एक नो�टस लगाना होगा, िजसक� एक प्र�त�ल�प 
मूल �नयोक्ता या उसके नामां�कत व्यिक्त को पावती के अधीन भेजना होगा। 
2. ठेकेदार, सं�वदा श्र�मक के रूप म� उनके द्वारा �नयोिजत प्रत्येक कामगार को 
मजदरू� के भुगतान के �लए िजम्मेदार होगा और ऐसी मजदरू� का भुगतान �नधार्�रत 
अव�ध क� समािप्त से पहले �कया जाएगा। 
3. प्रत्येक मूल �नयोक्ता, ठेकेदार द्वारा मजदरू� के �वतरण के समय म� उपिस्थत 
होने के �लए अ�धकृत रूप से प्र�त�न�ध को ना�मत करेगा और इस तरह के 
प्र�त�न�ध को, इस प्रकार से, जैसा �क �नधार्�रत �कया जाय, मजदरू� के भुगतान 
क� रा�श को प्रमा�णत करना होगा। 
4. मूल �नयोक्ता के अ�धकृत प्र�त�न�ध क� उपिस्थ�त म� मजदरू� का �वतरण 
सु�निश्चत करना ठेकेदार का कतर्व्य होगा। 
5. य�द ठेकेदार �नधार्�रत अव�ध के भीतर मजदरू� का भुगतान करने म� �वफल 
रहता है या कम भुगतान करता है, तो मूल �नयोक्ता पूरा भुगतान या बच गई 
शषे रा�श जैसी भी िस्थ�त हो, के भुगतान के �लए उत्तरदायी होगा। मूल �नयोक्ता 
को ठेकेदार द्वारा �नयुक्त �कए गए सं�वदा श्र�मक को और ऐसे भुगतान क� गई 
रा�श क� वसूल� या तो ठेकेदार को देय �कसी भी रा�श से कटौती करके या ठेकेदार 
द्वारा देय ऋण से करनी होगी। 
463 सं�वदाओं म� से, 
• सभी 463 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� द्वारा मूल �नयोक्ता/मूल �नयोक्ता के 

नामां�कत व्यिक्त को मजदरू� के भुगतान के संबंध म� नो�टस नह�ं भेजा गया 
या �रकॉडर् म� पाया नह�ं गया, 

                                                           
26 उ.म.रे. (20), म.रे. (19), उ.रे. (27), उ.प.रे. (29)। 
27 सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 21 और सी.एल.आर.आर. 1971 का �नयम 71। 
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• लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओं म� से �कसी भी सं�वदा के 
संबंध म� सं�वदा श्र�मक के �लए देय मजदरू� का भुगतान सु�निश्चत करने 
सम्बन्धी प्र�क्रया और कम भुगतान के मामले म� मूल �नयोक्ता या अन्य 
प्रा�धकार� को भुगतान के सम्बन्ध म� सचूना देने तथा प�रणाम स्वरुप ठेकेदार 
से वसूल� करने क� प्र�क्रया से संबिन्धत �नद�श जार� नह�ं �कये गए l 

• रेलवे प्रशासन ने सभी 463 सं�वदाओं के संबंध म� मजदरू� के �वतरण के समय 
अपने अ�धकृत प्र�त�न�ध को उपिस्थत रहने हेतु नामां�कत नह�ं �कया। 

• 58 सं�वदाओं म�, रेलवे के प्र�त�न�धय� क� उपिस्थ�त म� भुगतान �कया गया 
था, हालां�क इन्ह� रेलवे द्वारा ना�मत नह�ं �कया गया था, 

• 111 सं�वदाओं म�, रेलवे के �कसी भी प्र�त�न�ध क� उपिस्थ�त म� भुगतान नह�ं 
�कए गए थे, 

• 82 सं�वदाओं म�, रेलवे के आ�धका�रक प्र�त�न�ध क� उपिस्थ�त, हालां�क, 
भुगतान के समय आवश्यक नह�ं थी, क्य��क ये भुगतान ब�क के माध्यम से 
�कए गए थे, बाद म� अ�ध�नयम के प्रावधान� के अनुसार इन्ह� सत्या�पत करना 
आवश्यक था, जो रेलवे द्वारा नह�ं �कया गया; तथा 

• 212 सं�वदाओं म�, संबं�धत �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, �नधार्�रत प्रावधान� का अनुपालन नह�ं �कया गया था और मूल �नयोक्ता 
उन सं�वदाओं के �लए भी अपने प्र�त�न�ध को नामां�कत करने म� असफल हुए, 
जहां उन्ह� मूल �नयोक्ता के रूप म� पंजीकृत �कया गया था। 

अनुलग्नक 2.3 
रेलवे बोडर् ने अपने पत्र28 (अक्टूबर 2015) के माध्यम से सभी �ेत्रीय रेलवे को 
ब�क/चके के माध्यम से सं�वदा मजदरू� को मजदरू� का भुगतान सु�निश्चत करन े
के �लए �नद��शत �कया। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 82 सं�वदाओं के संबंध म�, मजदरू� का भुगतान ब�क� के माध्यम से �कए गए, 
 169 सं�वदाओं के संबंध म�, मजदरू� का भुगतान नकद म� �कया गया; तथा 
 212 सं�वदाओं के संबंध म�, संबं�धत �रकॉडर् लेखा पर��ा हेतु उपलब्ध नह�ं 

�कए गए। 
रेलवे बोडर् के एक सरल ले�कन महत्वपूणर् �नद�श का अनुपालन केवल 18 प्र�तशत 
(463 म� से 82) सं�वदाओं म� पाया गया था। 

अनुलग्नक 2.4 

                                                           
28 रेलवे बोडर् पत्र संख्या ई (एल.एल.) 2015/पी.एन.एम/ए.आइ.आर.एफ./1 �दनांक 20/10/2015  
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 



17

2018 dh izfrosnu la-19 (jsyos) vè;k; 22018 क� प्र�तवेदन सं.19 (रेलवे)  अध्याय 2   

 

 
17 

 

इसके अ�त�रक्त, ठेकेदार� को सभी सं�वदा श्र�मक� के लाभ के �लए सं�वदा श्र�मक� 
को रोजगार क� शत� को स्पष्ट रूप से बताने क� आवश्यकता है। प्रावधान�29 के 
अनुसार, मजदरू� क� दर, काम के घंटे, मजदरू� क� अव�ध, भुगतान क� तार�ख, 
अ�धकार �ेत्र वाले �नर��क� के नाम और पते, और बकाया मजदरू� के भुगतान 
क� तार�ख� को प्रद�शर्त करते हुए, अगें्रजी, �हदं� और स्थानीय भाषा म�, िजस े
अ�धसंख्य श्र�मक द्वारा समझा जाता है, प्रद�शर्त �कया जाएगा, ठेकेदार या मूल 
�नयोक्ता द्वारा ठेका प्र�तष्ठान/कायर् स्थल पर �व�शष्ट स्थान� म� नो�टस लगाया 
जाएगाl इसके अलावा, नो�टस एक साफ और सुपाठ्य िस्थ�त30 म� ठ�क से बनाए 
रखा जाएगा। नो�टस क� एक प्र�त �नर��क को भेजी जाने क� आवश्यकता है और 
जब भी कोई प�रवतर्न होगा, उसे तुरंत सू�चत �कया जाएगा31l  
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 45 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार ने उपरोक्त �नयम� के अनुपालन म� नो�टस 

प्रद�शर्त �कया, 
 225 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार ने उपरोक्त �नयम� के अनुपालन म� नो�टस 

प्रद�शर्त नह�ं �कया, 
 94 सं�वदाओं के संबंध म�, उपयुर्क्त �नयम� के अनुपालन के �लए नो�टस 

प्रद�शर्त करने क� प्रयोज्यता, काम क� प्रकृ�त के कारण उत्पन्न नह�ं हुई, 
 99 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं �कए गए। 
इस प्रकार, लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए केवल 10 प्र�तशत सं�वदाओं (463 
म� से 45) म� सं�वदा श्रम को रोज़गार क� शत� के बारे म� सू�चत �कया गया। 

अनुलग्नक 2.5 
2.5 �नधार्�रत रिजस्टर� और अ�भलेख� का रखरखाव और संर�ण 
(क) मूल �नयोक्ता द्वारा अ�भलेख� का रखरखाव 
प्रत्येक पंजीकृत प्र�तष्ठान के संबंध म�, मूल �नयोक्ता प्रपत्र XII (प�र�शष्टVI) म� 
’ठेकेदार� का रिजस्टर’ का रखरखाव करना आवश्यक है िजसम� मूल �नयोक्ता का 
नाम और पता, प्र�तष्ठान का नाम और पता, ठेकेदार का नाम और पता, सं�वदा 
क� प्रकृ�त, सं�वदा कायर् के स्थान, सं�वदा क� अव�ध और ठेकेदार द्वारा �नयोिजत 
सं�वदा श्रम क� अ�धकतम संख्या, को प्रद�शर्त करना है32l 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 

                                                           
29 सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 29(2), सी.एल.आर.आर. 1971 के �नयम 81 (1)(i) के साथ पढ़े। 
30 सी.एल.आर.आर. 1971 का �नयम 81(1)(i)। 
31 सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 29(2) और सी.एल.आर.आर. 1971 का �नयम 81(2) के साथ पढ़े। 
32 सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 74 और सी.एल.आर.आर. 1971 का �नयम 29(1) के साथ पढ़े। 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओ ंके देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओ ंम�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� म े

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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 उपरोक्त अ�ध�नयम� और �नयम� के अनुपालन म�, मध्य रेलवे के 30 सं�वदाओं 
के संबंध म�, अ�भलेख/पंिजय� को रेलवे द्वारा अपे��त फामर् XII म� रखरखाव 
�कया गया, 

 31333 सं�वदाओं के संबंध म�, उपरोक्त अ�ध�नयम� और �नयम� के अनुपालन 
के �लए अपे��त प्रपत्र XII म� रेलवे द्वारा कोई अ�भलेख/पंिजय� को नह�ं बनाए 
रखा। 

 120 सं�वदाओं के संबंध म�, उपरोक्त अ�ध�नयम� और �नयम� के अनुपालन के 
�लए जरूर� अ�भलेख/पंिजय� को रेलवे द्वारा लेखा पर��ा को उपलब्ध नह� ं
कराया गया। 

(ख) ठेकेदार� द्वारा अ�भलेख� का रखरखाव 
प्रत्येक, ठेकेदार को भी कई महत्वपूणर् अ�भलेख का रखरखाव अपे��त है। इसम� 
मस्टर रोल, वेतन रिजस्टर, कटौती के रिजस्टर, ओवर टाइम का रिजस्टर, जुमार्ना 
रिजस्टर, अ�ग्रम रिजस्टर, मजदरू� िस्लप्स34 इत्या�द शा�मल है। 
लेखापर��ा ने 463 सं�वदाओ ंके संबंध म� ठेका श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) 
अ�ध�नयम 1970 और सी एल आर आर, 1971 के द्वारा अपे��त �रकॉडर् और 
रिजस्टर� के रखरखाव क� िस्थ�त क� समी�ा क� और �नम्न�ल�खत मामलो को 
देखा गया: 
 उपिस्थ�त रिजस्टर 

o 164 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने उपिस्थ�त रिजस्टर� को बनाया, 
o 112 सं�वदा के संबंध म�, ठेकेदार� ने उपिस्थ�त रिजस्टर को नह�ं बनाया, 
o शषे 187 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 

 मजदरू�  रिजस्टर 
o 122 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने मजदरू� रिजस्टर� को बनाया , 
o 156 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने मजदरू� रिजस्टर� को नह�ं बनाया, 
o शषे 185 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए थे। 

 कटौती के रिजस्टर 
o केवल तीन सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने कटौती के रिजस्टर बनाए, 
o 262 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने कटौती के रिजस्टर नह�ं बनाए, 
o शषे 198 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 

                                                           
33 उ.म.रे. (86), म.रे. (62), प.ूरे. (11), उ.रे. (74), उ.प.रे. (34), द.प.रे. (29), आर.पी.य.ू/मेट्रो (11), डी.एल.डब्ल्य ू. (4) 
सी.एल. डब्ल्य.ू (2)। 
34सी.एल.आर.ए. 1970 क� धारा 29 के साथ सी.एल.आर.आर. 1971 के �नयम 78 पढ़े।  
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 ओवरटाइम रिजस्टर 
o केवल चार सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने ओवरटाइम रिजस्टर बनाए, 
o 261 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने ओवरटाइम रिजस्टर नह�ं बनाए, 
o शषे 198 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 

 जुमार्ना के रिजस्टर 
o केवल दो सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने जुमार्ना के रिजस्टर बनाए, 
o 263 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने जुमार्ना के रिजस्टर नह�ं बनाए, 
o शषे 198 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 

 अ�ग्रम� का रिजस्टर 
o केवल दो सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने अ�ग्रम� का रिजस्टर बनाए, 
o 263 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने अ�ग्रम� क� पंिजका नह�ं बनाए, 
o शषे 198 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए। 

 मजदरू� पच�  
o केवल 18 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने वेतन पच� बनाए, 
o 246 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने वेतन पच� नह�ं बनाए, 
o शषे 199 सं�वदाओं के संबंध म�, �रकॉडर् उपलब्ध नह�ं कराए गए थे। 

अनुलग्नक 2.6 
(ग) अ�भलेख� का संर�ण 
जहां तक मूल �नयोक्ता तथा ठेकेदार� द्वारा अ�भलेख� के संर�ण का संबंध है, 
�नयमानुसार35 सभी रिजस्टर तथा अ�भलेख उनमे अ�ंतम प्र�विष्ट क� तार�ख स े
तीन कल�डर वषर् तक संर��त रखे जाने चा�हए। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 108 सं�वदा 31 माचर् 2017 
तक पूणर् हो गई। इन 108 सं�वदाओं म�, 
 2 सं�वदाओं के संबंध म�, उक्त �नयम� के अनुपालन मे अ�भलेख� का संर�ण 

�कया गया, 
 9336 सं�वदाओं के संबंध म�, उक्त �नयम� के अनुपालन मे अ�भलेख� का संर�ण 

नह�ं �कया गया, 

                                                           
35सी.एल.आर.आर. 1971 क� धारा 80 (3) 
36उ.म.रे.(47; केवल �न�वदा तथा स�ंवदा �म�सल संर��त थे), म.रे.(7), प.ूरे.(12), उ.रे.(7), उ.प.रे.(1), द.प.रे.(15), 
आर.पी.य.ू/मेट्रो(2), सी.एल.डव्ल्य(ु2) 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओ ंके देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओ ंम�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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 शषे 1337 सं�वदाओं के संबंध म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए 
गए। 

सं�वदा श्र�मक� के अ�धकार� क� र�ा के �लए बने कानून� और �नयम� के अनुपालन 
के �लए �कसी भी संस्था को इन अ�भलेख� का प्रबंधन महत्वपूणर् है। तथा�प, 
महत्वपूणर् अ�भलेख� जैसे मजदरू� तथा ओवरटाइम रिजस्टर का क्रमशः 122 (26 
प्र�तशत) तथा 4 (1 प्र�तशत) सं�वदाओं के संबंध मे रख-रखाव का अनुपालन �कया 
गया। मजदरू� पच� का लेखा पर��ा �कए गए सं�वदाओं मे से केवल 18 (4 
प्र�तशत) सं�वदाओं मे रख-रखाव �कया गया। आवश्यक अ�भलेख� का रख-रखाव न 
होने से वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन क� �नगरानी करना न केवल रेलवे के �लए 
बिल्क �कसी अन्य �नगरानी संस्थाओ के �लए भी अव्यवहा�रक है। 
2.6  न्यूनतम मजदरू� अ�धनयम, 1948 और न्यूनतम मजदरू� �व�नयम, 1950 
का अनुपालन 
न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम, 1948 कुछ �नयोजन� म� मजदरू� क� न्यूनतम दर 
तय करने के �लए अ�ध�नय�मत �कया गया था। न्यूनतम मजदरू� अ�धनयम, 
1948 क� धारा 3 के अनुसार, 
(क) सरकार अनुसूची के भाग I या भाग II म� �न�दर्ष्ट �नयोजन� और धारा 27 के 
तहत अ�धसूचना द्वारा �कसी भाग म� जोड़ ेगए �नयोजन, बशत� के उ�चत सरकार 
अनुसूची के भाग 2 म� व�णर्त �नयोजन म� �नयोिजत क�मर्य� के संबंध म�, इस 
अनुच्छेद के अतंगर्त पूरे राज्य के �लए न्यूनतम मजदरू� के �नधार्रण के स्थान पर, 
राज्य के एक भाग या परेू राज्य म� वग�कृत शे्रणी या ऐसी �नयोजन क� शे्र�णय� 
के �लए ऐसी दर �नधार्�रत करे; 
(ख) जैसा �क उपयुक्त हो, ऐसे अतंराल जो पांच साल से अ�धक न ह� पर समी�ा 
कर�, �नधार्�रत वेतन क� न्यूनतम दर� को संशो�धत कर�, य�द आवश्यक हो, बशत� 
�क �कसी भी कारण से उ�चत सरकार ने पाँच वषर् के �कसी भी अतंराल म� �कसी 
भी अनुसू�चत �नयोजन के संबंध म� �नधार्�रत मजदरू� क� दर, क� समी�ा नह�ं क� 
है। य�द आवश्यक हो, उक्त पाच वषर् क� अव�ध के उपरांत न्यूनतम मजदरू� क� 
समी�ा और जब तक ये संशो�धत नह�ं होती ह�, उक्त अव�ध क� समाप्ती के पूवर् 
तुरंत प्रच�लत न्यूनतम दर� लागू रह�गी। इस अनुच्छेद म� शा�मल शत� इसे लागू 
करने म� नह�ं रोक� गी।  
उपयुक्त सरकार �कसी भी अनुसू�चत �नयोजन के संबंध म� मजदरू� क� न्यूनतम 
दर तय कर�, िजसम� पूरे राज्य म� ऐसे �नयोजन से जुड़ ेकमर्चा�रय� क� संख्या एक 
हजार से कम है, ले�कन अगर �कसी भी समय उपयुक्त सरकार ऐसा समझती है, 
                                                           
37म.रे.(2), उ.रे.(8), द.प.रे.(2), डी.एल.डब्ल्य ू(1) 
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जांच के पश्चात जो उसने खदु कराया है या करवाया है, �क �कसी भी अनुसू�चत 
�नयोजन म� कमर्चा�रय� क� संख्या, िजसक� न्यूनतम मजदरू� क� न्यूनतम दर तय 
करने से बचा है, एक हजार या उससे अ�धक हो गई है, वह न्यूनतम वेतन का 
न्यूनतम दर तय करेगी, जो ऐसे रोजगार म� कमर्चा�रय� को देय होगा। 
इस खडं के तहत मजदरू� क� न्यूनतम दर� को �नधार्�रत या संशो�धत करने म�, 
(क) मजूदर� के �व�भन्न न्यूनतम दर तय �कए जा सकते ह� 

(i) �व�भन्न अनुसू�चत �नयोजन� के �लए; 
(ii) एक ह� अनुसू�चत �नयोजन म� कायर् के �व�भन्न वग� के �लए; 
(iii) वयस्क, �कशोरावस्था, बच्च� और प्र�श�ुओं के �लए; 
(iv) �व�भन्न इलाक� के �लए; 

(ख) न्यूनतम मजदरू� क� दर �कसी एक या अ�धक �नम्न मजूदर� अव�ध, अथार्त, 
घंटे, �दन माह के आधार पर या �कसी अन्य बडी मजदरू� अव�ध के अनुसार 
�नधार्�रत क� जा सकती है; और जहां ऐसी दर� को �दन या मह�न ेसे तय �कया 
जाता है, एक मह�ने के �लए या एक �दन के �लए मजदरू� क� गणना करने का 
तर�के को तदनुसार, इं�गत �कया जा सकता है। 
बशत� �क जहां मजदरू� भुगतान अ�ध�नयम, 1936 (1936 का 4) क� धारा 4 के 
तहत �कसी भी मजदरू� क� अव�ध तय क� गई है, वहां न्यूनतम मजदरू� उसके 
अनुसार तय क� जाएगी। 
मुख्य श्रम आयुक्त (सीएलसी) और इसके अधीनस्थ कायार्लय एमडब्ल्यूए, 1948 
और एमडब्ल्यूआर, 1950 के प्रावधान� का अनपुालन सु�निश्चत करने के �लए 
िजम्मेदार ह�। रेलवे बोडर् ने दर� म� संशोधन के संबंध म� सीएलसी के आदेश समय-
समय पर को सभी �ेत्रीय इकाईय� को जार� �कए ह�। िजसम� एमडब्ल्यूए, 1948 
और एमडब्ल्यूआर, 1950 के प्रावधान� का पालन सु�निश्चत करने और सं�वदा 
मजदरू� को �नधार्�रत न्यूनतम मजदरू� का प्रबंध करने के �लए उन्ह� �नद��शत �कया 
है। 
लेखा पर��ा ने चय�नत 463 सं�वदा म� सं�वदा श्र�मक के �लए न्यूनतम मजदरू� 
के भुगतान के संबंध म� वैधा�नक प्रावधान� का अनुपालन क� समी�ा क�। लेखा 
पर��ा �नष्कष� क� नीच ेचचार् क� गई है: 
2.6.1 ठेकेदार� द्वारा न्यूनतम मजदरू� का भुगतान 
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प्रावधान� के अनुसार38, �नयोक्ता (ठेकेदार) हर कमर्चार� को, �बना �कसी कटौती 
के, समय-समय पर जार� अ�धसूचना (श्रम आयुक्त के संबं�धत �ेत्रा�धकार से)के 
अनुसार �नधार्�रत न्यूनतम मजदरू� क� दर से कम दर पर भुगतान नह�ं करेगा। 
लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओं  म� से, 
 केवल 105 सं�वदाओं के संबंध म�, न्यूनतम मजदरू� को एमडब्ल्यूए, 1948 के 

प्रावधान के अनुसार भुगतान �कया गया। 
 129 सं�वदाओं के संबंध म�, सं�वदा श्र�मक के �लए न्यूनतम मजदरू� का 

भगुतान सु�निश्चत नह�ं �कया गया। लेखापर��ा ने न्यूनतम वेतन के �लए 
सं�वदा अव�ध के दौरान 3310 सं�वदा श्र�मक� को ` 9.23 करोड़ का कम 
भुगतान का आकलन �कया; तथा 

 229 सं�वदाओं के संबंध म�, मजदरू� के भुगतान से संबं�धत अ�भलेख लेखा 
पर��ा को उपलब्ध नह�ं �कए गए। 

इस प्रकार, न्यूनतम मजदरू� के भुगतान के प्रावधान� का अनुपालन 23 प्र�तशत 
(463 म� से 105) सं�वदाओं म� �मला था।  
       अनुलग्नक 2.7 
2.6.2 ठेकेदार� द्वारा कमर्चा�रय� को �वश्राम �दन (सामान्य दर पर) के �लए 
मजदरू� का भुगतान 
�नयम39 यह भी प्रदान करते ह� �क िजन कमर्चा�रय� ने एक �नयोक्ता के तहत 
एक अनुसू�चत रोजगार म� कम से कम छह �दन� तक �नरंतर अव�ध के �लए काम 
�कया हो, िजसके �लए उस अ�ध�नयम के तहत न्यूनतम मजदरू� का �नधार्रण 
�कया गया है, उन्ह� सप्ताह के एक �दन �वश्राम क� अनुम�त द� जाएगी जो आमतौर 
पर र�ववार रहेगा, ले�कन �नयोक्ता �कसी भी कमर्चार� या उस �नयोिजत रोजगार 
के वगर् के कमर्चा�रय� के �लए सप्ताह के �कसी भी दसूरे �दन को साप्ता�हक 
अवकाश �नधार्�रत कर सकता है। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 120 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� द्वारा �नधार्�रत �नयम� के अनुपालन म� 

�वश्राम के �दन� के �लए मजदरू� का भुगतान �कया गया, 
• 62 सं�वदाओं के संबंध म�, �नधार्�रत प्रावधान� के अनुसार ठेकेदार� द्वारा मजदरू� 

का भुगतान नह�ं �कया गया और �वश्राम �दन� के �लए सं�वदा अव�ध के दौरान 
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जांच के पश्चात जो उसने खदु कराया है या करवाया है, �क �कसी भी अनुसू�चत 
�नयोजन म� कमर्चा�रय� क� संख्या, िजसक� न्यूनतम मजदरू� क� न्यूनतम दर तय 
करने से बचा है, एक हजार या उससे अ�धक हो गई है, वह न्यूनतम वेतन का 
न्यूनतम दर तय करेगी, जो ऐसे रोजगार म� कमर्चा�रय� को देय होगा। 
इस खडं के तहत मजदरू� क� न्यूनतम दर� को �नधार्�रत या संशो�धत करने म�, 
(क) मजूदर� के �व�भन्न न्यूनतम दर तय �कए जा सकते ह� 

(i) �व�भन्न अनुसू�चत �नयोजन� के �लए; 
(ii) एक ह� अनुसू�चत �नयोजन म� कायर् के �व�भन्न वग� के �लए; 
(iii) वयस्क, �कशोरावस्था, बच्च� और प्र�श�ुओं के �लए; 
(iv) �व�भन्न इलाक� के �लए; 

(ख) न्यूनतम मजदरू� क� दर �कसी एक या अ�धक �नम्न मजूदर� अव�ध, अथार्त, 
घंटे, �दन माह के आधार पर या �कसी अन्य बडी मजदरू� अव�ध के अनुसार 
�नधार्�रत क� जा सकती है; और जहां ऐसी दर� को �दन या मह�न ेसे तय �कया 
जाता है, एक मह�ने के �लए या एक �दन के �लए मजदरू� क� गणना करने का 
तर�के को तदनुसार, इं�गत �कया जा सकता है। 
बशत� �क जहां मजदरू� भुगतान अ�ध�नयम, 1936 (1936 का 4) क� धारा 4 के 
तहत �कसी भी मजदरू� क� अव�ध तय क� गई है, वहां न्यूनतम मजदरू� उसके 
अनुसार तय क� जाएगी। 
मुख्य श्रम आयुक्त (सीएलसी) और इसके अधीनस्थ कायार्लय एमडब्ल्यूए, 1948 
और एमडब्ल्यूआर, 1950 के प्रावधान� का अनपुालन सु�निश्चत करने के �लए 
िजम्मेदार ह�। रेलवे बोडर् ने दर� म� संशोधन के संबंध म� सीएलसी के आदेश समय-
समय पर को सभी �ेत्रीय इकाईय� को जार� �कए ह�। िजसम� एमडब्ल्यूए, 1948 
और एमडब्ल्यूआर, 1950 के प्रावधान� का पालन सु�निश्चत करने और सं�वदा 
मजदरू� को �नधार्�रत न्यूनतम मजदरू� का प्रबंध करने के �लए उन्ह� �नद��शत �कया 
है। 
लेखा पर��ा ने चय�नत 463 सं�वदा म� सं�वदा श्र�मक के �लए न्यूनतम मजदरू� 
के भुगतान के संबंध म� वैधा�नक प्रावधान� का अनुपालन क� समी�ा क�। लेखा 
पर��ा �नष्कष� क� नीच ेचचार् क� गई है: 
2.6.1 ठेकेदार� द्वारा न्यूनतम मजदरू� का भुगतान 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओ ंके देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओ ंम�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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2745 सं�वदा श्र�मक� के �लए लेखा पर��ा ने ` 5.41 करोड़ के न्यनूतम 
मजदरू� के कम भुगतान का आकलन �कया। 

• 42 सं�वदाओं के संबंध म�, �वश्राम �दन� के �लए मजदरू� का भुगतान सु�निश्चत 
नह�ं �कया जा सका; तथा 

• 239 सं�वदाओं के संबंध म�, प्रासं�गक अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह� ं
�कए गए। 

इस प्रकार, �वश्राम �दन� के भुगतान के प्रावधान का अनुपालन 26 प्र�तशत (463 
म� से 120) सं�वदाओं म� �मला।      

अनुलग्नक 2.8 
2.6.3 प्र�तस्था�पत �वश्राम �दन� के �लए मजदरू� का सामान्य मजदरू� क� दर से 
दोगुना का भुगतान  
�नयम40 के अनुसार �कसी कमर्चार� को �वश्राम �दन के �लए मजदरू� द� जाएगी 
और सं�वदाओं म� य�द वह �वश्राम के �दन पर काम करता है और उसे प्र�तस्था�पत 
�वश्राम �दन �दया गया है, उसे ओवरटाइम दर पर शषे �दन के �लए मजदरू� का 
भुगतान �कया जाएगा, जो अगले पूवर्वत� �दन पर लागू दर पर प्र�तस्थापन �वश्राम 
�दन के �लए होगा। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 146 सं�वदाओं म�, �नयमानुसार मजदरू� क� �नधार्�रत दर पर भुगतान �कया 

गया। 
• 49 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने न तो मजदरू� को कोई �वश्राम प्रदान 

�कया है और न ह� �वश्राम �दन क� मजदरू� और न्यूनतम मजदरू� क� दोगुनी 
दर पर देय मजदरू�, का भुगतान �कया। 

• 268 सं�वदाओं म�, प्रासं�गक अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध नह�ं कराये गए। 
49 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने श्र�मक� को कोई प्र�तस्था�पत �वश्राम प्रदान नह� ं
�कया। यहां तक �क �वश्राम �दन� पर काम करने के �लए मजदरू�, न्यूनतम मजदरू� 
क� दर से दोगुना देय थी, जैसा �क �नयम� के अनुसार आवश्यक था, का भुगतान 
नह�ं �कया गया। लेखापर��ा ने आकलन �कया �क ठेकेदार द्वारा सं�वदा अव�ध 
म� 1823 ठेका मजदरू� को `4.41 करोड़ का कम भुगतान �कया गया। 
       अनुलग्नक 2.9 
2.6.4 �नधार्�रत कायर् के घंटे/�दन� और उसके अनुसार मजदरू� के भुगतान का 
अनुपालन 
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2745 सं�वदा श्र�मक� के �लए लेखा पर��ा ने ` 5.41 करोड़ के न्यनूतम 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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�नयम�41 के अनुसार सं�वदा श्र�मक क� अ�धकतम कायर् के घंटे, प्र�त �दन 12 घटें 
से अ�धक नह�ं होनी चा�हए और अ�धकतम �दन 10 लगातार कायर्�दवस से अ�धक 
नह�ं होना चा�हए। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 19942 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने काम करने के 10 �नरंतर �दन� के पूरा होने स े

पहले श्र�मक� को �वश्राम �दन प्रदान �कया। 
• 4943 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 10 �दन स ेलगातार काम करन े के बाद भी 

श्र�मक� को कोई �वश्राम �दन नह�ं �दया। दो सं�वदाओं के संबंध म�, सं�वदा 
श्र�मक एक �दन म� 12 घंटे से अ�धक क� अव�ध के �लए कम पर लगे हुए थे 
जो व�णर्त प्रावधान� का उल्लंघन था44। 

• 215 सं�वदाओं म�, आवश्यक अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
लेखा पर��ा श्र�मक� के लगातार दस �दन� से ज्यादा कायर् �दवस� के �लए कायर् न 
करने का अश्वासन, 44 प्र�तशत (463 म� से 205) सं�वदाओं म� प्राप्त कर सक�। 
इसके अलावा, �नयम45 म� व�णर्त ह� �क जब कोई कामगार �कसी भी �दन नौ घंटे 
से ज्यादा या �कसी भी सप्ताह म� 48 घंट� से अ�धक समय के �लए काम करता 
है, तो वह ओवरटाइम के काम के संबंध म�, मजदरू� क� साधारण दर से दोगुनी 
मजदरू� का हकदार होगा। 
लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओं म� से, 
• 30 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 9 और 12 घंट� के बीच एक �दन म� तनैात 

सं�वदा श्र�मक को �कसी भी रा�श का भुगतान नह�ं �कया। लेखापर��ा ने सं�वदा 
अव�ध के दौरान 830 सं�वदा श्र�मक को `1.74 करोड़ क� रा�श का कम 
भुगतान का आकलन �कया; 

• 193 सं�वदाओं म� ठेकेदार ने नौ घंटे से अ�धक समय तक सं�वदा श्र�मक को 
तैनात नह�ं �कया तथा 

• 240 सं�वदा म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
           अनुलग्नक 2.10 
2.7 श्रम आयुक्त द्वारा जांच और �नगरानी  

                                                           
41नयनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (1) 
42द.म. रे. (37) म. रे. (67) प.ूरे. (4) उ.रे. (65) उ.प.रे. (10) द.प.रे. (10) आर पी य ूमेट्रो (6) 
43द.म. रे. (21) म. रे. (4) उ.रे.(8) उ.प.रे. (12) द.प.रे. (4) 
44न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (2) और 24(2) 
45न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 25 (1) (बी)  
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�नयम�41 के अनुसार सं�वदा श्र�मक क� अ�धकतम कायर् के घंटे, प्र�त �दन 12 घटें 
से अ�धक नह�ं होनी चा�हए और अ�धकतम �दन 10 लगातार कायर्�दवस से अ�धक 
नह�ं होना चा�हए। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 19942 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने काम करने के 10 �नरंतर �दन� के पूरा होने स े

पहले श्र�मक� को �वश्राम �दन प्रदान �कया। 
• 4943 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 10 �दन स ेलगातार काम करन े के बाद भी 

श्र�मक� को कोई �वश्राम �दन नह�ं �दया। दो सं�वदाओं के संबंध म�, सं�वदा 
श्र�मक एक �दन म� 12 घंटे से अ�धक क� अव�ध के �लए कम पर लगे हुए थे 
जो व�णर्त प्रावधान� का उल्लंघन था44। 

• 215 सं�वदाओं म�, आवश्यक अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
लेखा पर��ा श्र�मक� के लगातार दस �दन� से ज्यादा कायर् �दवस� के �लए कायर् न 
करने का अश्वासन, 44 प्र�तशत (463 म� से 205) सं�वदाओ ंम� प्राप्त कर सक�। 
इसके अलावा, �नयम45 म� व�णर्त ह� �क जब कोई कामगार �कसी भी �दन नौ घंटे 
से ज्यादा या �कसी भी सप्ताह म� 48 घंट� से अ�धक समय के �लए काम करता 
है, तो वह ओवरटाइम के काम के संबंध म�, मजदरू� क� साधारण दर से दोगुनी 
मजदरू� का हकदार होगा। 
लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओं म� से, 
• 30 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 9 और 12 घंट� के बीच एक �दन म� तनैात 

सं�वदा श्र�मक को �कसी भी रा�श का भुगतान नह�ं �कया। लेखापर��ा ने सं�वदा 
अव�ध के दौरान 830 सं�वदा श्र�मक को `1.74 करोड़ क� रा�श का कम 
भुगतान का आकलन �कया; 

• 193 सं�वदाओं म� ठेकेदार ने नौ घंटे से अ�धक समय तक सं�वदा श्र�मक को 
तैनात नह�ं �कया तथा 

• 240 सं�वदा म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
           अनुलग्नक 2.10 
2.7 श्रम आयुक्त द्वारा जांच और �नगरानी  

                                                           
41नयनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (1) 
42द.म. रे. (37) म. रे. (67) प.ूरे. (4) उ.रे. (65) उ.प.रे. (10) द.प.रे. (10) आर पी य ूमेट्रो (6) 
43द.म. रे. (21) म. रे. (4) उ.रे.(8) उ.प.रे. (12) द.प.रे. (4) 
44न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (2) और 24(2) 
45न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 25 (1) (बी)  
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2745 सं�वदा श्र�मक� के �लए लेखा पर��ा ने ` 5.41 करोड़ के न्यनूतम 
मजदरू� के कम भुगतान का आकलन �कया। 

• 42 सं�वदाओं के संबंध म�, �वश्राम �दन� के �लए मजदरू� का भुगतान सु�निश्चत 
नह�ं �कया जा सका; तथा 

• 239 सं�वदाओं के संबंध म�, प्रासं�गक अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह� ं
�कए गए। 

इस प्रकार, �वश्राम �दन� के भुगतान के प्रावधान का अनुपालन 26 प्र�तशत (463 
म� से 120) सं�वदाओं म� �मला।      

अनुलग्नक 2.8 
2.6.3 प्र�तस्था�पत �वश्राम �दन� के �लए मजदरू� का सामान्य मजदरू� क� दर से 
दोगुना का भुगतान  
�नयम40 के अनुसार �कसी कमर्चार� को �वश्राम �दन के �लए मजदरू� द� जाएगी 
और सं�वदाओं म� य�द वह �वश्राम के �दन पर काम करता है और उसे प्र�तस्था�पत 
�वश्राम �दन �दया गया है, उसे ओवरटाइम दर पर शषे �दन के �लए मजदरू� का 
भुगतान �कया जाएगा, जो अगले पूवर्वत� �दन पर लागू दर पर प्र�तस्थापन �वश्राम 
�दन के �लए होगा। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 146 सं�वदाओं म�, �नयमानुसार मजदरू� क� �नधार्�रत दर पर भुगतान �कया 

गया। 
• 49 सं�वदाओं के संबंध म�, ठेकेदार� ने न तो मजदरू� को कोई �वश्राम प्रदान 

�कया है और न ह� �वश्राम �दन क� मजदरू� और न्यूनतम मजदरू� क� दोगुनी 
दर पर देय मजदरू�, का भुगतान �कया। 

• 268 सं�वदाओं म�, प्रासं�गक अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध नह�ं कराये गए। 
49 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने श्र�मक� को कोई प्र�तस्था�पत �वश्राम प्रदान नह� ं
�कया। यहां तक �क �वश्राम �दन� पर काम करने के �लए मजदरू�, न्यूनतम मजदरू� 
क� दर से दोगुना देय थी, जैसा �क �नयम� के अनुसार आवश्यक था, का भुगतान 
नह�ं �कया गया। लेखापर��ा ने आकलन �कया �क ठेकेदार द्वारा सं�वदा अव�ध 
म� 1823 ठेका मजदरू� को `4.41 करोड़ का कम भुगतान �कया गया। 
       अनुलग्नक 2.9 
2.6.4 �नधार्�रत कायर् के घंटे/�दन� और उसके अनुसार मजदरू� के भुगतान का 
अनुपालन 

                                                           
40न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (4) 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओं म�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 46 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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�नयम�41 के अनुसार सं�वदा श्र�मक क� अ�धकतम कायर् के घंटे, प्र�त �दन 12 घटें 
से अ�धक नह�ं होनी चा�हए और अ�धकतम �दन 10 लगातार कायर्�दवस से अ�धक 
नह�ं होना चा�हए। 
लेखा पर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
• 19942 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने काम करने के 10 �नरंतर �दन� के पूरा होने स े

पहले श्र�मक� को �वश्राम �दन प्रदान �कया। 
• 4943 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 10 �दन स ेलगातार काम करन े के बाद भी 

श्र�मक� को कोई �वश्राम �दन नह�ं �दया। दो सं�वदाओं के संबंध म�, सं�वदा 
श्र�मक एक �दन म� 12 घंटे से अ�धक क� अव�ध के �लए कम पर लगे हुए थे 
जो व�णर्त प्रावधान� का उल्लंघन था44। 

• 215 सं�वदाओं म�, आवश्यक अ�भलेख लेखा पर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
लेखा पर��ा श्र�मक� के लगातार दस �दन� से ज्यादा कायर् �दवस� के �लए कायर् न 
करने का अश्वासन, 44 प्र�तशत (463 म� से 205) सं�वदाओ ंम� प्राप्त कर सक�। 
इसके अलावा, �नयम45 म� व�णर्त ह� �क जब कोई कामगार �कसी भी �दन नौ घंटे 
से ज्यादा या �कसी भी सप्ताह म� 48 घंट� से अ�धक समय के �लए काम करता 
है, तो वह ओवरटाइम के काम के संबंध म�, मजदरू� क� साधारण दर से दोगुनी 
मजदरू� का हकदार होगा। 
लेखा पर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओं म� से, 
• 30 सं�वदाओं म�, ठेकेदार� ने 9 और 12 घंट� के बीच एक �दन म� तनैात 

सं�वदा श्र�मक को �कसी भी रा�श का भुगतान नह�ं �कया। लेखापर��ा ने सं�वदा 
अव�ध के दौरान 830 सं�वदा श्र�मक को `1.74 करोड़ क� रा�श का कम 
भुगतान का आकलन �कया; 

• 193 सं�वदाओं म� ठेकेदार ने नौ घंटे से अ�धक समय तक सं�वदा श्र�मक को 
तैनात नह�ं �कया तथा 

• 240 सं�वदा म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
           अनुलग्नक 2.10 
2.7 श्रम आयुक्त द्वारा जांच और �नगरानी  

                                                           
41नयनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (1) 
42द.म. रे. (37) म. रे. (67) प.ूरे. (4) उ.रे. (65) उ.प.रे. (10) द.प.रे. (10) आर पी य ूमेट्रो (6) 
43द.म. रे. (21) म. रे. (4) उ.रे.(8) उ.प.रे. (12) द.प.रे. (4) 
44न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 23 (2) और 24(2) 
45न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1950 के �नयम 25 (1) (बी)  
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व�णर्त प्रावधान�46 के अनुसार, श्रम आयुक्त के अ�धकार� अपने �ेत्रा�धकार के 
सं�वदा श्र�मक के अ�भलेख, न्यूनतम मजदरू� आ�द का भुगतान क� जांच के �लए 
प्र�तष्ठान� का �नर��ण कर सकते है। एक�कृत श्रमसु�वधा पोटर्ल को भारत सरकार 
के श्रम और रोजगार मंत्रालय द्वारा �नर��ण क� �रपो�ट�ग और �रटनर् जमा करने 
के �लए �वक�सत (अक्टूबर 2014) �कया गया है। पोटर्ल को �नयोक्ता, कमर्चार� 
और प्रवतर्न एज��सय� के बीच संपकर्  के एक �बदं ुके रूप म�, दै�नक पारस्प�रक 
�क्रयाओं म� पारद�शर्ता लाने के �लए प�रकिल्पत �कया गया है। �व�भन्न प्रवतर्न 
एज��सय� के बीच डेटा के एक�करण के �लए, �कसी भी श्रम कानून के तहत प्रत्येक 
�नर��णीय इकाई को एक श्रम पहचान संख्या (एलआईएन) �नयत �कया गया है। 
वेब पोटर्ल का उदे्दश्य श्रम �नर��ण और उसके प्रवतर्न क� जानकार� को संक�लत 
करना है। यह �नर��ण म� पारद�शर्ता और उत्तरदा�यत्व को स्था�पत करेगा। 
अनुपालन एकल सामंजस्य पूणर् रूप म� �रपोट� करने योग्य होगा जो ऐसे फॉमर् 
दा�खल करने वाल� के �लए इसे सरल और आसान बनायेगा। द�ता क� �नगरानी 
महत्वपूणर् संकेतक� का उपयोग करके क� जाएगी ता�क मूल्यांकन प्र�क्रया को 
�नष्प� बनाया जा सके। 
रेलवे प्रशासन द्वारा लेखापर��ा म� �दखाए गए अ�भलेख / दस्तावेज� क� समी�ा 
म� संबं�धत श्रम आयुक्त कायार्लय से प्राप्त कोई संसूचना/पत्र नह�ं पाया गया, 
िजससे यह प्रकट हो �क उपरोक्त �ल�खत िजम्मेदा�रय� और काय� को पूरा करने 
के �लए कारर्वाई क� गयी थी। लेखापर��ा अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के 
अ�भलेख म� कोई सा�य नह�ं �दखाया जा सका �क श्रम आयुक्त के अ�धका�रय� 
द्वारा उिल्ल�खत उपरोक्त शत� के तहत संवैधा�नक दा�यत्व� क� पू�त र् के �लए 
�नधार्�रत �नयम� और प्रावधान� क� जांच के �लए �नर��ण �कए गए थे।  
इस संबंध म�, लेखा पर��ा ने देखा �क एक नई �नर��ण योजना47 �सतंबर 2015 
म� शुरू क� गई है, िजसका उदे्दश्य, आई ट� �सस्टम के उपयोग से अ�धक पारद�शर्ता 
और जबाबदेह� लाना, �नर��ण� को और अ�धक प्रभावी और प�रणाम उन्मुख बनाना 
और दरुुपयोग और मध्यस्थता के दायरे को खत्म करने के �लए व्यिक्तगत इंटरफ़ेस 
को कम करना है। योजना ने आपातकाल�न और अ�नवायर् �नर��ण के �लए 
�दशा�नद�श �नधार्�रत �कए ह�। इसके अलावा, श्रम कानून� के समु�चत प्रवतर्न क� 
आवश्यकता के आधार पर जांच के �लए �ेत्रीय आंकड़� और �शकायत� को इकट्ठा 
और �वश्लेषण करने के �लए मुख्य श्रम आयुक्त एक क� द्र�य �वश्लेषण और ख�ुफया 
इकाई (सीएआईयू) स्था�पत करेगा। सीआईएय ू�नर��ण सीएलसी संगठन और अन्य 
                                                           
46सी एल आर �नयम 1970 के धारा 22 और 28 
47संख्या 01 (119)/2015 आई ट� सेल, भारत सरकार, मुख्य श्रम आयकु्त का कायार्लय (सी), नई �दल्ल�, �दनांक 23 
�सतम्बर 2015 
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व�णर्त प्रावधान�46 के अनुसार, श्रम आयुक्त के अ�धकार� अपने �ेत्रा�धकार के 
सं�वदा श्र�मक के अ�भलेख, न्यूनतम मजदरू� आ�द का भुगतान क� जांच के �लए 
प्र�तष्ठान� का �नर��ण कर सकते है। एक�कृत श्रमसु�वधा पोटर्ल को भारत सरकार 
के श्रम और रोजगार मंत्रालय द्वारा �नर��ण क� �रपो�ट�ग और �रटनर् जमा करने 
के �लए �वक�सत (अक्टूबर 2014) �कया गया है। पोटर्ल को �नयोक्ता, कमर्चार� 
और प्रवतर्न एज��सय� के बीच संपकर्  के एक �बदं ुके रूप म�, दै�नक पारस्प�रक 
�क्रयाओं म� पारद�शर्ता लाने के �लए प�रकिल्पत �कया गया है। �व�भन्न प्रवतर्न 
एज��सय� के बीच डेटा के एक�करण के �लए, �कसी भी श्रम कानून के तहत प्रत्येक 
�नर��णीय इकाई को एक श्रम पहचान संख्या (एलआईएन) �नयत �कया गया है। 
वेब पोटर्ल का उदे्दश्य श्रम �नर��ण और उसके प्रवतर्न क� जानकार� को संक�लत 
करना है। यह �नर��ण म� पारद�शर्ता और उत्तरदा�यत्व को स्था�पत करेगा। 
अनुपालन एकल सामंजस्य पूणर् रूप म� �रपोट� करने योग्य होगा जो ऐसे फॉमर् 
दा�खल करने वाल� के �लए इसे सरल और आसान बनायेगा। द�ता क� �नगरानी 
महत्वपूणर् संकेतक� का उपयोग करके क� जाएगी ता�क मूल्यांकन प्र�क्रया को 
�नष्प� बनाया जा सके। 
रेलवे प्रशासन द्वारा लेखापर��ा म� �दखाए गए अ�भलेख / दस्तावेज� क� समी�ा 
म� संबं�धत श्रम आयुक्त कायार्लय से प्राप्त कोई संसूचना/पत्र नह�ं पाया गया, 
िजससे यह प्रकट हो �क उपरोक्त �ल�खत िजम्मेदा�रय� और काय� को पूरा करने 
के �लए कारर्वाई क� गयी थी। लेखापर��ा अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के 
अ�भलेख म� कोई सा�य नह�ं �दखाया जा सका �क श्रम आयुक्त के अ�धका�रय� 
द्वारा उिल्ल�खत उपरोक्त शत� के तहत संवैधा�नक दा�यत्व� क� पू�त र् के �लए 
�नधार्�रत �नयम� और प्रावधान� क� जांच के �लए �नर��ण �कए गए थे।  
इस संबंध म�, लेखा पर��ा ने देखा �क एक नई �नर��ण योजना47 �सतंबर 2015 
म� शुरू क� गई है, िजसका उदे्दश्य, आई ट� �सस्टम के उपयोग से अ�धक पारद�शर्ता 
और जबाबदेह� लाना, �नर��ण� को और अ�धक प्रभावी और प�रणाम उन्मुख बनाना 
और दरुुपयोग और मध्यस्थता के दायरे को खत्म करने के �लए व्यिक्तगत इंटरफ़ेस 
को कम करना है। योजना ने आपातकाल�न और अ�नवायर् �नर��ण के �लए 
�दशा�नद�श �नधार्�रत �कए ह�। इसके अलावा, श्रम कानून� के समु�चत प्रवतर्न क� 
आवश्यकता के आधार पर जांच के �लए �ेत्रीय आंकड़� और �शकायत� को इकट्ठा 
और �वश्लेषण करने के �लए मुख्य श्रम आयुक्त एक क� द्र�य �वश्लेषण और ख�ुफया 
इकाई (सीएआईयू) स्था�पत करेगा। सीआईएय ू�नर��ण सीएलसी संगठन और अन्य 
                                                           
46सी एल आर �नयम 1970 के धारा 22 और 28 
47संख्या 01 (119)/2015 आई ट� सेल, भारत सरकार, मुख्य श्रम आयकु्त का कायार्लय (सी), नई �दल्ल�, �दनांक 23 
�सतम्बर 2015 
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केन्द्र�य और राज्य प्रा�धकरण� के �ेत्र इकाइय�, प्रभा�वत प�� और अन्य �हतधारक� 
से प्राप्त �शकायत�/�शकायत� और श्रमसु�वधा पोटर्ल के माध्यम से उत्पन्न सूचनाओं 
के आधार पर �डफ़ॉल्ट और गैर-अनुपालन के मामल� के बारे म� जानकार� के आधार 
पर शुरू क� जाएगी। उपरोक्त तीन प्रकार के �नर��ण� म� से चनुे गए इकाइयां 
वैकिल्पक �नर��ण� क� शे्रणी के अतंगर्त आती ह�, िजन्ह� �नधार्�रत अनुपात म� पूवर्-
�नधार्�रत संख्या ता�लकाओं का उपयोग करके कंप्यूटर के माध्यम से तैयार सूची 
के आधार पर �नर��ण �कया जाएगा। 
रेलवे के मूल �नयोक्ता के साथ-साथ ठेकेदार� को प्रभावी ढंग से सीएलसी द्वारा 
श्रम कानून� के �नर��ण / कायार्न्वयन के �लए प्रभावी रूप से तभी शा�मल �कया 
जा सकेगा, य�द वे श्रम आयुक्त के संगठन म� पंजीकृत ह� या उनके बारे म� 
�शकायत प्राप्त क� गई है। अतः श्रम आयुक्त के संगठन द्वारा �नगरानी सु�निश्चत 
करने के �लए मूल �नयोक्ता के साथ-साथ ठेकेदार का पंजीकरण अत्यंत महत्वपूणर् 
है। 
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अध्याय 3 
कमर्चार� भ�वष्य �न�ध तथा �व�वध प्रावधान अ�ध�नयम, 1952 तथा 

कमर्चार� भ�वष्य �न�ध योजना, 1952 का अनपुालन  
कमर्चार� भ�वष्य �न�ध (ईपीएफ) और �व�वध प्रावधान अ�ध�नयम (एमपीए), 1952 
के द्वारा भ�वष्य �न�ध, प�शन �न�ध और जमा-बद्ध बीमा �न�ध को कारखान� और 
अन्य प्र�तष्ठान� के कमर्चा�रय� को र�ा प्रदान करने हेतु अ�ध�नय�मत �कया गया 
था। कमर्चार� भ�वष्य �न�ध योजना, 1952 को क� द्र�य सरकार द्वारा कमर्चार� भ�वष्य 
�न�ध अ�ध�नयम, 1952 के अनभुाग 5 द्वारा प्रदत्त शिक्तय� का उपयोग कर अन्य 
प्र�तष्ठान� के साथ �नम्न�ल�खत प्र�तष्ठान� के कमर्चा�रय� को लाभ पहंुचाने हेत ु
तैयार �कया गया था: 
(अ) भारत सरकार के श्रम और रोजगार मंत्रालय क� अ�धसूचना म� संद�भर्त लाउन्ड्री 
और लाउन्ड्री सेवाओ म� लगे प्र�तष्ठान� म�, 
(ब) भारत सरकार के श्रम और रोजगार मंत्रालय क� अ�धसूचना म� �व�न�दर्ष्ट सफाई 
और सफाई सेवाओं म� लगे प्र�तष्ठान� के रूप म�, 
(स) रेलवे के �नमार्ण, रख-रखाव, संचालन और वा�णिज्यक ग�त�व�धय� के �लए 
रेलवे म� लगे प्र�तष्ठान� के रूप म� (भारतीय रेलवे को छोड़कर जो �वशषे रूप स े
भारत सरकार द्वारा प्रब�ंधत �कया जाता है, िजसके कमर्चार�, क� द्र सरकार द्वारा 
बनाए गए �नयम� के तहत, भ�वष्य �न�ध, प�शन और अन्य सेवा�नविृत्त लाभ� का 
उपयोग कर रह� है); जैसा भारत सरकार क� श्रम और रोजगार मंत्रालय से संबिन्धत 
अ�धसूचना म� �न�दर्ष्ट है। 
ईपीएफ और एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952 के प्रावधान� का अनुपालन 
सु�निश्चत करने क� िजम्मेदार� कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के पास है। कमर्चार�, 
भ�वष्य �न�ध योगदान के �लए वेतन का 12 प्र�तशत योगदान देता है। �नयोजक 
भी 12 प्र�तशत का योगदान देता है, िजसम� ईपीएफ म� 3.67 प्र�तशत और कमर्चार� 
प�शन योजना के �लए 8.33 प्र�तशत शा�मल ह�। 
ईपीएफ और एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952 के प्रावधान� के अनपुालन क� 
जांच करने के �लए लेखापर��ा ने चय�नत सं�वदाओं क� समी�ा क� गई। 
�नम्न�ल�खत अ नुछेद म� लेखापर��ा �नष्कष� क� चचार् क� गई है। 
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3.1 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण 
3.1.1 सं�वदा करने से पहले ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करने के �लए मूल 
�नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
�कसी भी सं�वदा को देने से पहले, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध संगठन48 के �नद�श� के 
अनुसार, मूल �नयोक्ता यह सु�निश्चत करेगा �क ठेकेदार कमर्चार� भ�वष्य �न�ध 
संगठन के साथ पंजीकृत है। सं�वदा �मलने के बाद ईपीएफ पोटर्ल म� मूल �नयोक्ता 
द्वारा ठेकेदार� का �ववरण भी दजर् �कया जाना चा�हए। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 20 सं�वदाओं म�, रेलवे प्रशासन ने पुिष्ट क� �क सं�वदा के देने से पहले ईपीएफ 

संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण अिस्तत्व म� था। 
 12 सं�वदाओ ंम�, रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार� के पंजीकरण से पहले या बाद म� 

ईपीएफ संगठन के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत नह�ं �कया, और  
 431 सं�वदाओ ंम�, लेखा पर��ा को अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
इस प्रकार, रेलवे प्रशासन, मूल �नयोक्ता के रूप म� अपनी भू�मका �नभाने म� �वफल 
रहा और सं�वदाओं के देने से पहले या बाद म� ठेकेदार� के पंजीकरण को सु�निश्चत 
नह�ं �कया। नतीजन, ठेकेदार� द्वारा लगाये गए सं�वदा श्र�मक� के �लए सं�वदा मे 
श्र�मक अ�धकार� के बारे म� �दये गए आश्वासन से समझौता �कया गया। 
          अनुबंध 3.1 
3.1.2 ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकरण के संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) क� 
िजम्मेदार� 
प्रावधान�49 का पालन करने क� आवश्यकता के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अतंगर्त 
आने वाले हर �नयोजक को ईपीएफ संगठन के साथ पंजीकृत होना चा�हए। लेखापर��ा 
म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 केवल 46 सं�वदाओ ंम� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण प्राप्त �कया गया था, 
 96 सं�वदाओं म� ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ पंजीकरण नह�ं �लया गया था, 
 शषे 321 सं�वदाओं म�, ठेकेदार के ईपीएफ पंजीकरण क� जानकार� अ�भलेख� मे 

नह�ं �मल�। 
अनुबंध 3.1 

                                                           
48 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) 
49 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 2 के साथ क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 1(3)(अ) तथा (ब) तथा 
क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36 
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इस प्रकार, मूल �नयोक्ता द्वारा अ�ध�नयमो के प्रावधान� का पालन न करने के 
कारण, ठेकेदार� द्वारा प्रावधान� के अनुपालन के संबंध म� आश्वासन को मं�दत पाया 
गया। 
3.1.3 सं�वदा श्र�मक के �लए भ�वष्य �न�ध खाता का आबंटन 
�नयमानुसार50 भ�वष्य �न�ध खाता संख्या के आबंटन के �लए �नयोजक (ठेकेदार) 
प्रत्येक मह�ने के अतं के 15 �दन� के भीतर ईपीएफ कमीशनर के संगठन को, 
कमर्चा�रय� के �रटनर् फॉमर् 5 म�, �पछले मह�ने के दौरान पहल� बार फंड के सदस्य 
बनने के योग्यता के साथ, ऐसे योग्यता वाले कमर्चा�रय� द्वारा प्रस्तुत फॉमर् 2 म� 
घोषणा, के साथ भेजेगा। आयुक्त तुरंत प्रत्येक कमर्चार� को एक भ�वष्य �न�ध खाता 
आवं�टत करेगा, जो सदस्य बनने के �लए अहर्ता रखता है और �नयोजक51 के 
माध्यम से सदस्य को खाता संख्या बताएगा I 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 6152 सं�वदाओं के संबंध म� सं�वदा श्र�मक के भ�वष्य �न�ध खाता संख्या 

उपलब्ध थे, 
 14453 सं�वदाओ ंके संबंध म� �नयोजक (ठेकेदार) द्वारा सं�वदा श्र�मक के �लए 

भ�वष्य �न�ध खाता संख्या के आवेदन और आवंटन के �लए कोई कारर्वाई नह�ं 
क� गई और 

 258 सं�वदाओं के संबंध म�, प्रासं�गक अ�भलेख, लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं 
कराये गए। 

इस प्रकार, सं�वदा श्र�मक को भ�वष्य �न�ध खाता संख्या का आवंटन न कर उन्ह� 
भ�वष्य �न�ध क� सु�वधा के लाभ से वं�चत रखा गया। यह �नधार्�रत प्रावधान� के 
तहत अपन ेदा�यत्व को पूरा करने के �लए रेलवे प्रशासन क� ओर से �कए जाने 
वाल� कारर्वाई क� अनुपिस्थ�त के कारण था। 
3.1.4 सं�वदा श्र�मक के मजदरू� से ईपीएफ कटौती और ठेकेदार� द्वारा योगदान के 
भुगतान के �लए मूल �नयोक्ता क� िजम्मेदार� 
मूल �नयोक्ता खदु के द्वारा प्रत्य� रूप स े�नयोिजत कमर्चा�रय� और ठेकेदार द्वारा 
या उसके माध्यम से �नयोिजत कमर्चा�रय� के संबंध म�, स्वयं द्वारा देय योगदान 
तथा प्रशास�नक शुल्क54, दोन� का भुगतान करने के �लए िजम्मेदार ह�। ठेकेदार 
द्वारा या उसके माध्यम से �नयोिजत कमर्चा�रय� के संबंध म�, ठेकेदार ऐसे कमर्चार� 
                                                           
50 क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 36(2)(अ) 
51 क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 37 
52 उ.म.रे.(8), म.रे.(25), उ.रे.(10), उ.प.रे.(14) तथा द.प.रे.(4) 
53 उ.म.रे.(63), म.रे.(30), उ.रे.(17), उ.प.रे.(10) तथा द.प.रे.(24) 
54 क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 30(3) 
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द्वारा देय योगदान (सदस्य के योगदान) को वसूल करेगा और मूल �नयोक्ता को 
उस सदस्य के योगदान क� रा�श तथा योगदान के समान रा�श (�नयोजक के योगदान 
म�) का भुगतान प्रशास�नक शुल्क55 के साथ करेगा। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 केवल 32 सं�वदाओं के संबंध म�, कमर्चा�रय� क� ईपीएफ कटौती उपरोक्त उपबंध� 

के अनुपालन म� क� गई। 
 22 सं�वदाओं के संबंध म�, लेखापर��ा द्वारा मूल्यांकन म� पाया गया �क 1290 

सं�वदा श्र�मक के मामले म� कमर्चा�रय� क� ईपीएफ कटौती ` 0.15 करोड़ कम 
क� गई। 

 103 सं�वदाओं के संबंध म�, कमर्चा�रय� से ईपीएफ कटौती नह�ं क� गयी। 2388 
सं�वदा श्र�मक के मामले म� `1.92 करोड़ के कम कटौती/गैर-कटौती का आकलन 
लेखापर��ा द्वारा �कया गया। 

 306 सं�वदाओं के संबंध म�, उनके संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध 
नह�ं कराए गए। इस प्रकार, इन सं�वदाओं के संबंध म�, लेखापर��ा द्वारा ईपीएफ 
योगदान क� नह�ं क� गई कटौती या कम कटौती क� मात्रा का मूल्यांकन नह�ं 
�कया जा सका। 

अनुबंध 3.2 
 केवल 29 सं�वदाओं के संबंध म�, ईपीएफ के प्र�त �नयोजक का योगदान उपयुर्क्त 

प्रावधान के अनुपालन म� �बना �कसी कमी के �कया गया। 
 24 सं�वदाओं के संबंध म�, लेखापर��ा द्वारा �कए गए मूल्यांकन म� से 1525 

सं�वदा श्र�मक के मामले म� ईपीएफ के प्र�त �नयोजक के योगदान म� `0.36 
करोड़ क� कमी थीI 

 लेखापर��ा ने मूल्यांकन �कया �क 104 सं�वदाओं के संबंध म�, �नयोजक द्वारा 
ईपीएफ मे योगदान नह� ं �कया गया और 2206 सं�वदा श्र�मक के मामले म� 
`2.18 करोड़ का कम अशंदान �कया गया। 

 306 सं�वदाओं के संबंध म�, उसके संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध 
नह�ं कराया गया, िजससे लेखापर��ा ठेकेदार द्वारा ईपीएफ योगदान क� नह� ं
क� गई कटौती या कम कटौती अशंदान का आकलन नह�ं �कया जा सका। 

अनुबंध 3.3 
इस प्रकार, ̀ 4.60 करोड़ क� रा�श या तो कम कटौती/कटौती नह�ं क� गई या योगदान 
पूर� तरह से/आं�शक रूप से नह�ं �कया गया। यह रा�श न तो ईपीएफ संगठन को 
मूल �नयोक्ता द्वारा जमा क� गई और न ठेकेदार� से वसूल क� गई।  इस प्रकार, 
                                                           
55 क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 30(2) 
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रेलवे प्रशासन क� �निष्क्रयता का सं�वदा श्र�मक के अ�धकार� पर प्र�तकूल प्रभाव 
पड़ा। 
3.2 प्रधानमंत्री रोजगार प्रोत्साहन योजना के प्रावधान 
औपचा�रक �ेत्र म� नई नौक�रय� के सजृन को बढ़ावा देने के �लए, भारत सरकार ने 
प्रधानमंत्री रोजगार प्रोत्साहन योजना56 शुरू क� है, िजसमे यू�नवसर्ल अकाउंट संख्या 
(यूएएन) वाले नए कमर्चा�रय� के संबंध मे भारत सरकार �नयोजक के 8.33 प्र�तशत 
योगदान को कमर्चार� प�शन स्क�म (ईपीएस) को भुगतान करेगीI ये �दशा�नद�श 9 
अगस्त 2016 से प्रभावी �कए गए। यह योजना �नयोजक को बेरोजगार व्यिक्तय� 
क� भत� के �लए प्रोत्सा�हत करने और अनौपचा�रक कमर्चा�रय� को लेखा म� लाने 
के उदे्दश्य से पेश �कया गया है। 
रेलवे को, ठेकेदार� को ईपीएफ और एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952 के 
प्रावधान� का पालन करने, बेरोजगार लोग� क� भत� को बढ़ावा देने और अनौपचा�रक 
कमर्चा�रय� को अ�भलेख म� लाने के �लए शुरू क� गई इस नई योजना के तहत 
प्रभावी रूप से लाभ उठाने के �लए प्रोत्सा�हत करने के जरूरत है। 
3.3 ईपीएफ संगठन द्वारा चके और �नगरानी 
�नधार्�रत प्रावधान�57 के अनुसार, ईपीएफ क�मश्नर के अ�धकार�, ईपीएफ व एमपीए, 
1952 के प्रावधान� के अनुपालन के �लए ईपीएफ रकम क� कटौती/योगदान के 
श्र�मक� के अ�भलेख क� जांच के �लए अपने अ�धकार �ेत्र म� प्र�तष्ठान� क� जांच 
कर सकते ह�। अ�भलेख/दस्तावेज़, जो  लेखापर��ा के �लए उपलब्ध कराए गए क� 
जांच से पता चला �क सं�वदा श्र�मक के अ�धकार� के संर�ण के �लए संबं�धत 
ईपीएफ क�मश्नर के कमर्चा�रय� ने कोई कारर्वाई नह�ं क�। लेखापर��ा क� अव�ध के 
दौरान, रेलवे प्रशासन के अ�भलेख� म� कोई सा�य नह�ं पाया गया �क ईपीएफ के 
कमर्चा�रय� द्वारा उपयुर्क्त प्रावधान� क� जांच वैधा�नक दा�यत्व� क� पू�त र् के �लए 
अ�ध�नयम� के तहत अनुपालन हेतु �नर��ण �कए गए। 
इस संबंध म�, लेखापर��ा ने पाया �क व्यवसाय �व�नयमन को सरल बनाने के �वचार 
से पारदश� �नर��ण नी�त58, नी�तगत �नयम� के साथ प्रासं�गक मानक और मानदंड� 
स�हत, जून 2014 मे तयैार �कया गया है, जो �क पारद�शर्ता और उत्तरदा�यत्व 
सु�निश्चत करने और लगातार �नर��ण को कम करने के �लए तैयार �कया गया है। 

                                                           
56 रोजगार महा�नदेशालय, श्रम व रोजगार मंत्रालय, भारत सरकार, द्वारा �दनांक 23.02.2017 को जार� ओ.एम. 
संख्या डी.जी.ई.-यू-13015/1/2016-एम.पी. 
57 क.भ.�न. व प्र.उ.अ. 1952 क� धारा 13 के साथ क.भ.�न.यो. 1952 का पारा 46 
58 क.भ.�न. संगठन, श्रम व रोजगार मंत्रालय, भारत सरकार, द्वारा �दनांक 26.06.2014 को जार� प�रपत्र संख्या 
एम.आइ.एस.-2(4)सी.ए.आइ.य.ू/वबे पोटर्ल/2014-15।  
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इस योजना ने अ�नवायर् �नर��ण के �लए �दशा�नद�श �नधार्�रत �कए ह�। इसके 
अलावा, ईपीएफ एक पारदश� और जवाबदेह श्र�मक �नर��ण प्रणाल� के �लए फ�ल्ड 
स्तर के आंकड़� को इकट्ठा और �वश्लेषण करने के �लए एक क� द्र�य �वश्लेषण और 
ख�ुफया इकाई (सीएआईयू) स्था�पत करेगा। सीएआईयू के माध्यम से अगे्र�षत �कए 
गए मामले डटेा और सबूत पर आधा�रत ह�गे और ईपीएफ संगठन ने सीएआईयू 
द्वारा अपनी प्राथ�मकताओं और आईएलओ सी -8159 के प्रावधान� को ध्यान म� 
रखते हुए मामल� के चयन मानदंड� के �लए एक उपयुक्त पद्ध�त तैयार करेगी। कुछ 
�व�शष्ट मामल� के संबंध म�, �नर��ण वैकिल्पक होगा और �नधार्�रत कंप्यूटर� के 
ज�रए पूवर्�नधार्�रत संख्या ता�लकाओं का इस्तेमाल �कया जाएगा जो अ�ंतम �तमाह� 
के मुकाबले प्रेषण/सदस्यता म� �गरावट आ�द �नधार्�रत पैरामीटर के अनुसार होगा। 
�नर��ण नी�त के तहत �नधार्�रत पद्ध�त के अनुसार �नयोजक को श्र�मक सु�वधा 
पोटर्ल पर मास्टर डटेा और साम�यक �रटनर् देना है। इस प्रकार, ठेकेदार� पर 
अ�ध�नयम� और �नयम� क� प्रयोज्यता से स्वय ंको आश्वस्त करना और ईपीएफ 
संगठन के साथ पंजीकरण सु�निश्चत करना मूलभूत आवश्यकता होगी, िजस ेमूल 
�नयोक्ता (रेलवे) को अ�ध�नयम और �नयम के प्रावधान� के अनुसार सु�निश्चत 
�कया जाना चा�हए।  

                                                           
59 अंतरार्ष्ट्र�य श्रम संगठन का श्रम �नर��ण के संबंध म ेसंस्तु�त  
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अध्याय 4  
कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 एवं कमर्चार� राज्य बीमा 

(सामान्य) �व�नयम, 1950 का अनपुालन 
कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम (ईएसआईए), 1948 कमर्चा�रय� को बीमार�, माततृ्व 
और रोजगार क� चोट के मामले म� कुछ लाभ प्रदान करने और उनके संबंध म� कुछ 
अन्य मामल� म� प्रावधान करने के �लए बनाया गया था। अ�ध�नयम और �नयम 
उन प्र�तष्ठान� पर लाग ूहोते ह� जहां 10 (20 कुछ राज्य�/संघ राज्य �ेत्र� म�) या 
अ�धक व्यिक्त, �पछले 12 मह�न� म�, �कसी एक �दन भी कायर्रत रहे ह�। मलू 
�नयोक्ता/ठेकेदार द्वारा अ�ध�नयम और �नयम� क� प्रयोज्यता सु�निश्चत करने क� 
आवश्यकता है। इस अ�ध�नयम के प्रावधान� के अधीन, िजन पर यह अ�ध�नयम 
लागू होगा, उन कारखान� और प्र�तष्ठान� म� सभी कमर्चा�रय� को इस अ�ध�नयम 
द्वारा प्रदत्त तर�के से बीमाकृत �कया जाएगा। 
4.1 कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के साथ �नयोक्ता (ठेकेदार) का पंजीकरण 
4.1.1 पहल� बार �नयोक्ता सं�हता के �लए �नयोक्ता (ठेकेदार) द्वारा आवेदन 
�नयम60 यह बताता ह� �क एक ऐसे प्र�तष्ठान के संबंध म� �नयोक्ता, िजस पर वह 
अ�ध�नयम पहल� बार लागू होता है और िजसके �लए �नयोक्ता का कोड संख्या अभी 
तक आवं�टत नह�ं हुई है और उस संस्थान के संबंध म� �नयोक्ता िजस पर पहले 
अ�ध�नयम लागू �कया गया था ले�कन समाप्त हो गया है, �ल�खत रूप म� पंजीकरण 
क� घोषणा, तदनुसार उपयुक्त �ेत्रीय कायार्लय को प्रस्तुत करेगा, जो अ�ध�नयम 
लागू होने के 15 �दन� के बाद नह�ं �कया गया हो। 
लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओ ंम� से, 
 11261 ठेके के संबंध म� ठेकेदार� को क.रा.�ब. �नगम के संबं�धत �ेत्रीय कायार्लय� 

के साथ पंजीकृत �कया गया और उन्ह� �नयोक्ता के कोड नंबर आबं�टत �कया 
गया, 

 11662 सं�वदाओं के संबंध म�, कमर्चार� राज्य बीमा �नगम के संबं�धत �ेत्रीय 
कायार्लय� के साथ ठेकेदार� को पंजीकृत नह�ं �कया गया और उन्ह� �नयोक्ता का 
कोड नंबर आबं�टत नह�ं �कया गया,  

 235 सं�वदाओं के संबंध म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं �कए 
गए। 

                                                           
6017 अक्टूबर 1 9 50 को ईएसआईसी द्वारा जार� अ�धसूचना के �नयम 10 बी 
61एनसीआर (13), सीआर (20), ईआर (10), एनआर (33), एनडब्ल्यआूर (1 9), एसडब्ल्यआूर (11), आरपीय ू/ मेट्रो (6) 
62एनसीआर (51), सीआर (14), एनआर (32), एनडब्ल्यआूर (11), आरपीय ू/ मेट्रो (2), डीएलडब्ल्य ू(4), सीएलडब्ल्य ू(2) 
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4.1.2 सं�वदा श्र�मक� के �लए ईएसआई खाता संख्या का आबंटन 
�व�नयमन63 यह बताता है �क �नयोक्ता से कमर्चा�रय� क� घोषणा के साथ �रटनर् 
क� प्रािप्त पर, उपयुक्त कायार्लय तुरंत प्रत्येक व्यिक्त को बीमा संख्या (ईएसआई 
खाता संख्या) आवं�टत करेगा िजनके बारे म� घोषणा फामर् प्राप्त हुआ है। 

लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 4964 सं�वदाओं के संबंध म�, ईएसआई खाता संख्या ठेकेदार� द्वारा प्राप्त क� 

गई; 
 14865 सं�वदाओं के संबंध म�, ईएसआई खाता संख्या प्राप्त नह�ं हुई; तथा 
 266 सं�वदाओं के संबंध म�, संबं�धत अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं 

कराए गए। 
4.2 कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 के तहत �नयोक्ता द्वारा कमर्चार� 
से कटौती और �नयोक्ता से योगदान का भुगतान 
�नधार्�रत प्रावधान�66 के अनुसार, �कसी कमर्चार� के संबंध म� इस अ�ध�नयम के 
तहत देय अशंदान, �नयोक्ता के अशंदान मे मजदरू� का 4.75 प्र�तशत और 
कमर्चा�रय� के अशंदान म� मजदरू� का 1.75 प्र�तशत होगा और यह अशंदान 
ईएसआईसी को देय होगा। 

लेखापर��ा म� समी�ा क� गई 463 सं�वदाओं म� से, 
 81 सं�वदाओं के संबंध म�, 4423 सं�वदा श्र�मक� से ईएसआई कटौती और 

ईएसआईसी के साथ इसक� जमा �नयोक्ता द्वारा क� गई थी िजसम� 12 अनुबंध 
शा�मल थे, जहां लेखापर��ा के अनुसार 503 सं�वदा श्र�मक� से `0.02 करोड़ 
क� कम कटौती क� गई। 

 80 सं�वदाओं मे, 1385 सं�वदा श्र�मक� से `0.22 करोड़ क� आक�लत ईएसआई 
क� कटौती �बल्कुल नह�ं हुई थी; तथा 

 302 सं�वदाओं के संबंध म� अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं कराए गए। 
अनुबंध 4.1 

                                                           
63 कमर्चार� राज्य बीमा (सामान्य) �व�नयम, 1 9 50 के �व�नयमन 15 
64एनसीआर (2), सीआर (5), ईआर (7), एनआर (17), एनडब्ल्यआूर (11), एसडब्ल्यआूर (4), आरपीय ू/ मेट्रो (3) 
65एनसीआर (54), सीआर (22), ईआर (2), एनआर (41), एनडब्ल्यआूर (1 9), आरपीय ू/ मेट्रो (2), डीएलडब्ल्य ू(4), 
सीएलडब्ल्य ू(4) 
66ईएसआईए, 1 9 48 क� धारा 39 (1) 
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 40 सं�वदाओं म�, 2797 सं�वदा श्र�मक� के संबंध म� �नयोक्ता के ईएसआई 
योगदान और ईएसआईसी के साथ इसक� जमा �नयोक्ता (ठेकेदार) द्वारा क� गई 
थी िजसम� 10 अनुबंध शा�मल थे जहां 367 सं�वदा श्र�मक� के �लए �नयोक्ता 
द्वारा �कए गए ईएसआई योगदान `0.01 करोड़ से कम था, जैसा लेखा पर��ा 
द्वारा आकलन �कया गया। 

 88 सं�वदाओं के संबंध म�, 1911 सं�वदा श्र�मक� के �लए `0.71 करोड़ क� 
�नयोक्ता द्वारा ईएसआई योगदान �बल्कुल नह�ं �कया गया, और  

 335 सं�वदाओं के संबंध म� अ�भलेख लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं �कए गए।  
        

अनुबंध 4.2 
• यह भी देखा गया �क एक सं�वदा म� तैनात 257 सं�वदा श्र�मक� म� से, 157 

सं�वदा श्र�मक� का नाम ईएसआई �नगम के पोटर्ल के नाम से मेल नह�ं था। 
रेलवे प्रशासन द्वारा इसे ठ�क करने के �लए कोई भी कारर्वाई नह�ं क� गई। 

4.3 कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम, 1948 के तहत योगदान का भुगतान करने 
के �लए मूल �नयोक्ता क� देयता 
प्रावधान�67 के अनुसार, एक ठेकेदार के माध्यम से लगे सं�वदा श्र�मक� स�हत अपन े
सभी कमर्चा�रय� के संबंध म� मूल �नयोक्ता योगदान का भुगतान करन ेके �लए 
िजम्मेदार है। इसके अलावा, य�द कोई कम अशंदान/�बना अशंदान का मामला पाया 
गया है तो मूल �नयोक्ता ठेकेदार के �बल से ईएसआई के बकाया रा�श क� कटौती 
करने के �लए भी िजम्मेदार ह�। �नयम68 म� यह भी कहा गया है �क �कसी �नयोक्ता 
के द्वारा या उसके द्वारा �नयोिजत �कसी कमर्चार� के संबंध म� अशंदान का भुगतान 
करने वाला एक मूल �नयोक्ता उस भुगतान के योगदान क� रा�श (जो �क �नयोक्ता 
का अशंदान अथवा कमर्चार� के अशंदान, य�द कोई हो) तत्काल �नयोक्ता स ेया तो 
�कसी भी सं�वदा के तहत मूल �नयोक्ता द्वारा देय �कसी भी रा�श से या तत्काल 
�नयोक्ता द्वारा ऋण के रूप म� देय रा�श से कटौती करेगा । 

लेखापर��ा म� समी�ा �कए गए 463 सं�वदाओ ंम� यह देखा गया �क ठेकेदार द्वारा 
`0.96 करोड़ क� रा�श नह�ं काटा/कम काटा गया था और ईएसआईसी को जमा नह�ं 
�कया गया था। रेलवे प्रशासन ने ठेकेदार के �बल से वसूल� क� �दशा म� कोई कारर्वाई 
नह�ं क� थी और इसे ईएसआईसी मे जमा नह�ं �कया गया था। �कसी भी सं�वदा म� 

                                                           
67ईएसआईए, 1948 क� धारा 40 
68 ईएसआईए., 1948 क� धारा 41 
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नह�ं कटौती/कम कटौती के ऐसे मामल� म� पहचान के �लए कोई आंत�रक �नयंत्रण 
प्रणाल� मौजूद नह�ं है। 

4.4 ईएसआईसी द्वारा जांच और �नगरानी 
�नधार्�रत प्रावधान�69 के अनुसार, ईएसआईसी को अपने अ�धकार �ेत्र म� आने वाले 
प्र�तष्ठान� से  ईएसआई रा�श क� कटौती/योगदान क� तथा काट� गई योगदान क� 
रा�श को ईएसआईसी म� जमा करने क� सत्यता क� जांच करनी चा�हए। लेखापर��ा 
क� अव�ध के दौरान, रेलवे प्रशासन के अ�भलेख� म� कोई सा�य नह�ं पाया गया, 
िजससे यह जाना जा सके �क उपरोक्त अ�ध�नयम� के तहत सां�व�धक दा�यत्व� क� 
पू�त र् के �लए �नधार्�रत �नयम� और प्रावधान� क� अनुपालन क� जांच के �लए 
ईएसआईसी के अ�धका�रय� द्वारा �नर��ण �कया गया था।  

इस संबंध म� लेखापर��ा ने देखा �क व्यापार �व�नयमन को सरल बनाने के �लए, 
श्र�मक �नर��ण म� पारद�शर्ता और उत्तरदा�यत्व लाने के �लए अगस्त 2014 म� 
एक पारदश� �नर��ण नी�त70 तैयार क� गई है। नी�त म� �नर��ण के �लए इकाइय� 
के चयन के �लए वास्त�वक मानदंड� क� प�रकल्पना क� गई है। पॉ�लसी म� नई 
इकाइयां, छह मह�न� के �लए �डफॉल्टर इकाइयां, ऐसी इकाइयां िजसे बंद करने का 
अनुरोध प्राप्त हुआ है तथा ऐसी इकाइयां जहां �पछले तीन साल� म� कोई �नर��ण 
नह�ं �कया गया है, के �लए अ�नवायर् �नर��ण का प्रावधान �कया गया है। इसके 
अलावा, ईएसआईसी एक पारदश� और उत्तरदायी श्र�मक �नर��ण प्रणाल� के �लए 
फ�ल्ड स्तर के आंकड़� को इकट्ठा और �वश्लेषण करने के �लए एक क� द्र�य �वश्लेषण 
और ख�ुफया इकाई (सीएआईयू) स्था�पत करेगा। सीएआईयू के माध्यम से अगे्र�षत 
�कए गए मामले डटेा और सबूत पर आधा�रत ह�गे और ईएसआईसी, सीएआईय ू
द्वारा अपनी प्राथ�मकताओं और आईएलओ सी -8171 के प्रावधान� को ध्यान म� 
रखते हुए, मामल� के चयन मानदंड� के �लए एक उपयुक्त पद्ध�त तयैार करेगा। कुछ 
�व�शष्ट मामल� के संबंध म�, �नर��ण वैकिल्पक होगा और �नर��ण िजस खाते म� 
योगदान बंद हो गया है, िजस श्र�मक का योगदान नह�ं हो रहा है आ�द को ध्यान 
म� रखते हुए कम्प्यूटर द्वारा पूवर् �नधार्�रत संख्या ता�लकाओं का प्रयोग करके �कया 
जाएगा। �नर��ण पॉ�लसी के तहत �नधार्�रत पद्ध�त म� �नयोक्ता को श्रम सु�वधा 
पोटर्ल पर मास्टर डटेा और आव�धक �रटनर् को फ�ड करना है। इस प्रकार ठेकेदार� 
पर अ�ध�नयम� और �नयम� के प्रयोज्यता क� स्वयं को आश्वस्त करना और 
                                                           
69ईएसआईए, 1948 क� धारा 44 और 45 
70सं एस -11 / 12/2/2008 - संशो�धत- II, कमर्चार� राज्य बीमा �नगम, श्रम और रोजगार मंत्रालय, भारत सरकार, नई 
�दल्ल� �दनांक 01 अगस्त 2014 
71 अतंरार्ष्ट्र�य श्रम सगंठन के श्रम �नर��ण के संबधं म� �सफा�रश 
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ईएसआईसी के साथ अपने पंजीकरण को सु�निश्चत करना मूल आवश्यकता होगी, 
िजसे मूल �नयोक्ता (रेलवे) को सु�निश्चत करना है ता�क अ�ध�नयम के प्रावधान� 
का पालन �कया जा सके। यह और भी ज़रूर� है, क्य��क मूल �नयोक्ता ठेकेदार के 
माध्यम से कायर्रत अनबुं�धत श्र�मक� स�हत अपने सभी कमर्चा�रय� के संबंध म� 
योगदान का भुगतान करने के �लए उत्तरदायी है। 
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अध्याय 5 
सां�व�धक प्रावधान� का पालन न करने का प्रभाव 

5.1 लेखापर��ा म� समी�ा �कए गए सं�वदाओं म� सं�वदा श्र�मक के �लए कम 
भुगतान/भुगतान न करन/ेकम अशंदान/अशंदान न करने का प्रभाव 

सं�वदा श्र�मक के �हत� क� र�ा से संबं�धत �व�भन्न सां�व�धक कानून� के प्रावधान 
के माध्यम से मूल �नयोक्ता को स�पे गई िजम्मेदा�रय� के �नवर्हन के �लए, सभी 
सं�वदाओं के अनुमान� म� अन्य सभी मद� के साथ श्रम घटक का मूल्यांकन शा�मल 
होना चा�हए। सां�व�धक कानून� के पालन म� शा�मल लागत को ध्यान म� रखते हुए 
अनुमान के श्रम घटक का आकलन �कया जाना चा�हए। इनम� सं�वदा श्रम (�व�नयमन 
और उत्सादन) अ�ध�नयम 1970, न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम 1948, कमर्चार� 
भ�वष्य �न�ध और प्रक�णर् उपबन्ध अ�ध�नयम, 1952 और कमर्चार� राज्य बीमा 
अ�ध�नयम 1948 इत्या�द शा�मल ह�।  

सं�वदा के अनुमान� क� समी�ा से पता चला �क रेलवे प्रशासन ने �व�भन्न सं�वदाऑ 
म� आवश्यक श्रम का आंकलन नह�ं �कया। जहाँ सं�वदाओं म� श्रम घटक क� लागत 
का आंकलन �कया गया, वहाँ सं�वदा श्र�मक क� लागत का आकलन �व�भन्न 
अ�ध�नयम� और �नयम� के तहत प्रदान क� गई वधैा�नक दा�यत्व� को पूरा करने म� 
शा�मल लागत� को ध्यान म� रखते हुए नह�ं �कया गया।  

लेखापर��ा ने पाया �क 463 सं�वदाओं म� से 190 सं�वदाओं के मामले म�, सं�वदा 
के �क्रयान्वन के �लए श्र�मक� क� संख्या को शा�मल �कया गया। इनम� से 108 
सं�वदाओं के, अनुमान म� श्रम घटक का अलग से आंकलन �कया गया था और  82 
सं�वदाओं म� अनुमान� म� श्रम घटक का अलग से आंकलन नह�ं �कया गया था। 
108 सं�वदाओं म� से, जहां अनुमान म� श्रम घटक को अलग से शा�मल �कया गया 
था, 71 सं�वदाओं म� श्रम घटक का आकलन म� `12 करोड72 कम पाया गया। 
लेखापर��ा द्वारा श्रम घटक का आंकलन सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) 
अ�ध�नयम 1970, न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम 1948, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध और 
प्रक�णर् उपबन्ध अ�ध�नयम, 1952 और कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम 1948 म� 
�दए गए प्रावधान� के अनुसार श्रम क� लागत के आधार पर �कया गया।  

अनुबंध 5.1 और 5.2 

इस प्रकार, जहाँ श्रम घटक का अलग से आकलन �कया गया, रेलवे ने सं�वदा श्रम 
(�व�नयमन और उत्सादन) अ�ध�नयम 1970, न्यनूतम मजदरू� अ�ध�नयम 1948, 
                                                           
72लेखापर��ा द्वारा रूपये 66.36 करोड आकंलन �कया गया जब�क रेलवे प्रशासन द्वारा रूपये 54.36 करोड आकंलन �कया 
गया।  
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कमर्चार� भ�वष्य �न�ध और �व�वध प्रावधान अ�ध�नयम, 1952 और कमर्चार� राज्य 
बीमा अ�ध�नयम 1948 के तहत 108 सं�वदाओं म� से 71 म� वैधा�नक आवश्यकताओ ं
को ध्यान म� रखते हुए अनुमान� को तैयार नह�ं �कए। न्यूनतम मजदरू� और अन्य 
सां�व�धक श्रम लाभ� का भुगतान/ भुगतान न होने के प�रणाम स्वरूप सं�वदा श्र�मक� 
के शोषण का ज़ो�खम काफ� अ�धक था। 

वैधा�नक कानून� के अनुपालन म� शा�मल लागत� और भुगतान� को ध्यान म� रखत े
हुए लागत अनुमान तैयार करने के मुद्धे पर चचार् करते हुए, एिक्ज़ट सम्मेलन के 
दौरान (जनवर� 2018) रेलवे बोडर् ने कहा �क कभी-कभी लागत अनुमान� के अनुसार 
भुगतान सु�निश्चत करन ेम� बाधाएं होती ह�, क्य��क भुगतान, �कये गये काम क� 
वास्त�वक मात्रा के आधार पर �कया जाता है न �क श्रम क� संख्या के आधार पर। 
लेखापर��ा ने जोर �दया �क मजदरू� के संबंध म� सभी वैधा�नक दा�यत्व� को ध्यान 
म� रखते हुए, न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम, 1948 के सां�व�धक प्रावधान� का 
अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए पहला कदम लागत अनुमान� सह� ढंग से बनाना 
है।  

5.2 मूल �नयोक्ता और ठेकेदार� द्वारा सां�व�धक प्रावधान� का अनुपालन नह�ं 
करने का प्रभाव 

 5.2.1 रेलवे संरचनाओं म� चय�नत `873.40 करोड़ मूल्य के 463 सं�वदाओ ंम� से, 
`224.30 करोड़ क� 151 सं�वदाओं के मामल� म� लेखापर��ा �ेत्र म� सीमाएं रह�, 
क्य��क लेखापर��ा को आवश्यक अ�भलेख उपलब्ध नह�ं कराये गये। `649.10 करोड़ 
मूल्य के शषे 312 सं�वदाओं म� 8998 सं�वदा श्र�मक शा�मल थे, िजनम� से ̀ 408.20 
करोड़ मूल्य के 210 सं�वदाओं म� शा�मल 6366 स�ंवदा श्र�मक� पर �वपर�त �वत्तीय 
प्रभाव पड़ा। जब�क `240.88 करोड़ मूल्य के 102 सं�वदाओं म� शा�मल 2632 
श्र�मक� पर श्रम कानून� के अनुपालन के संबंध म� लेखापर��ा को श्र�मक� पर कोई 
�वत्तीय प्रभाव नह�ं पाया गया।  

प्र�तकूल प्रभाव क� मात्रा के संबंध म�, लेखापर��ा ने 210 समी�ा �कये गये सं�वदाओं 
म� 6366 सं�वदा श्र�मक� पर `26.14 करोड़ के प्र�तकूल प्रभाव का आकलन �कया। 
इसम� क्रमशः सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) अ�ध�नयम 1970, न्यूनतम 
मजदरू� अ�ध�नयम 1948, कमर्चार� भ�वष्य �न�ध और प्रक�णर् उपबन्ध अ�ध�नयम, 
1952 और कमर्चार� राज्य बीमा अ�ध�नयम 1948 के अनुपालन न करने के कारण 
क्रमशः `20.78 करोड़, `4.41 करोड़ और `0.95 करोड़ क� रा�श शा�मल थे। यह 
312 सं�वदाओं म� मूल्य का 4.02 प्र�तशत था। 
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 5.2.2 प्राथ�मक इकाई 32 सं�वदात्मक भुगतान के आंकड़ ेको दशर्ता ह� और प्राथ�मक 
इकाई 32 के तहत दजर् �कए गए व्यय �व�भन्न राजस्व अनुदान� के तहत स�ंवदात्मक 
भुगतान का प्र�त�न�धत्व करते ह�। यह देखा गया था �क 2016-17 के दौरान, राजस्व 
अनुदान के तहत कुल भुगतान `5806.63 करोड़ रूपये था।  

इसी तरह, पूंजी अनुदान� के तहत सं�वदात्मक भुगतान� के �लए आंकड़ा प्राथ�मक 
इकाई 03 को दशार्ता है। तथा�प, ये आंकड़ ेरेलवे बोडर् स्तर पर तैयार नह� �कए जाते 
ह�। 2016-17 के दौरान उत्तर मध्य रेलवे म� कुल व्यय (अ�त�रक्त-बजट�य संसाधन� 
को छोड़कर) म� सं�वदात्मक भुगतान 28.54 प्र�तशत था। मानदंड के रूप म� 28.54 
प्र�तशत लेते हुए, पूंजीगत व्यय (2016-17 के दौरान `102632.65 करोड़) म� 
सं�वदात्मक भुगतान का �हस्सा `29291.35 करोड़73 �नकाला गया।  

ता�लका 5.1 - 2016-17 के दौरान भारतीय रेलवे पर राजस्व और पूंजी अनुदान के तहत सं�वदात्मक 
भुगतान 

अनुदान का 
प्रकार 

अनुदान संख्या 2016-17 के दौरान प्राथ�मक इकाई 32 के तहत व्यय 
(करोड़ रूपये म�) 

 

राजस्व 3 53.55  

राजस्व 4 2160.88  

राजस्व 5 165.10  

राजस्व 6 416.00  

राजस्व 7 490.73  

राजस्व 8 816.54  

राजस्व 9 395.73  

राजस्व 10 0  

राजस्व 11 838.40  

राजस्व 12 469.70  

पूजंी 16 29291.35  

स्रोत-रेलवे मंत्रालय के अनुदान क� मांग 

ता�लका 5.2 – भारतीय रेलवे म� सं�वदा श्र�मक पर प्र�तकूल प्रभाव क� गणना 
कुल राजस्व अनदुान  ` 5806.63 करोड़ 

कुल पूजंी अनदुान सखं्या 16 (अ�त�रक्त बजट�य 
ससंाधन� को छोडकर) का 28.54 प्र�तशत 

` 29291.35 करोड़  

कुल ` 35098 करोड़  

`35098 करोड़ के 4.02 प्र�तशत यानी `1410.94 करोड़ 

                                                           
73रूपये 102632.65 करोड का 28.54 प्र�तशत। 
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इस प्रकार, 2016-17 के दौरान, भारतीय रेलवे ने लगभग `35,098 करोड़ रूपये का 
सं�वदात्मक भुगतान �कया। 312 सं�वदाओं म� लेखापर��ा के प�रणाम� पर आधा�रत 
सं�वदा श्रम पर प्र�तकूल प्रभाव का कुल सं�वदात्मक भुगतान का 4.02 प्र�तशत 
�नकाला गया। भारतीय रेलवे म� सं�वदात्मक भुगतान� पर अनुमा�नत प्र�तकूल प्रभाव 
इस प्रकार `35,098 करोड़ रूपये का 4.02 प्र�तशत अथार्त रूपये 1410.94 करोड़ 
होगा। चू�ंक, भारतीय रेलवे ने 2016-17 के दौरान `35,000 करोड़ से अ�धक का 
सं�वदात्मक भुगतान �कया, इस प्रकार से प्रभा�वत सं�वदा श्र�मक� क� संख्या काफ� 
अ�धक होगी।  
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अध्याय 6 

श्रम कानून� के अनुपालन के संबंध म� उत्तम प्रथाओ ंका वतृ 
अध्ययन  

नौ रेल स्थापनाओं म� 463 ठेक� क� लेखापर��ा ने दशार्या �क भारतीय रेल म� सं�वदा 
श्र�मक के संबंध म� सां�व�धक कानून� के प्रावधान� क� बड़ ेस्तर पर अननुपालना हुई 
है। �वगत कुछ वष� म� श्रम कानून� को सरल और स्पष्ट करने के �लए श्रम एवं 
�नयोजन मंत्रालय, भारत सरकार द्वारा �व�भन्न प�रवतर्न �कये जाने के बावजूद भी 
अननुपालना जार� है। 

श्रम एवं �नयोजन मंत्रालय, भारत सरकार द्वारा �वक�सत (अक्टूबर 2014) एक�कृत 
श्रम सु�वधा पोटर्ल74  �नर��ण� क� �रपो�ट�ग, �रटनर् के प्रस्तुतीकरण को सुगम  
बनाता है और दै�नक �क्रया और जांच म� उत्तरदा�यत्व� म� पारद�शर्ता लाने के �लए 
कमर्चार�, �नयोक्ता और प्रवतर्न एज��सय� के बीच संपकर्  �बदं ुहै। 2016 और 2017 
के दौरान, श्रम कानून के अनुपालन को आसान बनाने के �लए मंत्रालय ने �बना 
�कसी लागत के पंजीकरण और �बना �कसी मैन्युल हस्त�ेप के �रयल टाईम आधा�रत 
ऑनलाईन पंजीकरण आरंभ �कया। इसके अ�त�रक्त उन्ह�ने नौ75 केन्द्र�य श्रम कानूनी 
�नयम के अतंगर्त अनुर��त �कये जाने वाले 56 रिजस्टर� क� संख्या को घटाकर 
पाँच कर �दया गया है। उपयुर्क्त �न�दर्ष्ट नौ अ�ध�नयम� के अतंगर्त केवल एक 
ऑनलाइन �रटनर् प्रस्तुत करना आवश्यक होगा। ईपीएफओ और ईएसआईसी हेत ु
सामान्य इलैक्ट्रॉ�नक �रटनर् एवं चालान होगा। इस प्रकार, श्रम �वभाग द्वारा श्रम 
�नर��ण� म� पारद�शर्ता और उत्तरदा�यत्वता के अ�त�रक्त ठेकेदार� और मूल 
�नयोक्ता द्वारा सं�वदा श्र�मक से संबं�धत आवश्यक अ�भलेख तैयार कर �रटनर् को 
प्रस्तुत करना आसान हो जाएगा। तथा�प, रेलवे द्वारा श्रम कानून� के अनुपालन म� 
सुधार करने के �लए उपयुक्त रूप से इस अवसर का पयार्प्त उपयोग नह� ं�कया जा 
रहा है। लेखापर��ा ने �व�भन्न श्रम कानून� के प्रावधान� क� अनुपालना के �लए 
आवश्यक प्रयास� का �वश्लेषण �कया, ऐसी ग�त�व�धय� क� सूची तैयार क� और 

                                                           
74वैब पोटर्ल का उद्देश्य श्रम जाचं और इसके प्रवर्तन क� सूचना को समे�कत करना है जो �क जाचं म� पारद�शर्ता 
और उत्तरदा�यत्व लाएगी। अनुपालन एकल सुसंगत फामर् म� �रपोटर् क� जाएगी जो फामर् भरन ेवाल� के �लए 
स्पष्ट और सरल बनाएगी। �नष्पादन क� �नगरानी मुख्य संकेतक� का प्रयोग करके क� जाएगी िजससे मूल्याकंन 
प्र�क्रया उद्देश्यपणूर् होगा।  यह सभी कायार्न्वयन एज��सय� द्वारा एक समान श्रम पहचान संख्या (एलआईएन) के 
प्रयोग को बढ़ावा देता है।  
75मजदरू� भुगतान अ�ध�नयम 1936, न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम 1948, सं�वदा श्रम (�व�नयमन और उत्सादन) 
अ�ध�नयम 1970, माततृ्व लाभ अ�ध�नयम-1961, भवन और अन्य �नमार्ण श्र�मक (�नयोजन का �व�नयमन 
एवं सेवाशतर्) अ�ध�नयम 1996, बोनस भुगतान अ�ध�नयम 1965, अन्तर राज्य प्रवासी कमर्कार (�नयोजन का 
�व�नयमन एव ंसेवाशतर्) अ�ध�नयम 1979, औद्यो�गक �ववाद अ�ध�नयम 1947, और खदान अ�ध�नयम 1952। 
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समायाव�ध के आकलन के साथ-साथ यह जांच क� �क क्या उक्त कायर् को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा ऑनलाईन �कया जा सकता है। लेखापर��ा ने, यह प्रकाश डालने 
के �लए �क �कस तरह मूल �नयोक्ता द्वारा अनुपालन को सुगम बनाने के �लए 
एक �नयंत्रण प्रणाल� और पयर्वे�ेण जांच क� स्थापना क� जा सकती है, के �लए 
एक गैर-रेलवे संगठन अथार्त �दल्ल� मेट्रो रेल �नगम �ल�मटेड (डीएमआरसी) द्वारा 
अनुपालन क� जाने वाल� अच्छ� प्रथाओं के बारे म� एक वतृ अध्ययन (केस स्टडी) 
भी तैयार क�।  
6.1 लागू सां�व�धक प्रावधान� के अनुपालन के �लए ध्यान रखी जाने वाल� 
कायर्कलाप� क� सूची  

लेखापर��ा ने �व�भन्न सोपान�/कायर्कलाप� क� सूची बनाई िजन्ह� चार श्रम कानूनो 
के अतंगर्त  सां�व�धक प्रावधान� के अनुपालन के �लए मुख्य �नयोक्ता और ठेकेदार� 
द्वारा अपनाया जाना अपे��त है और उनको अपनाये जाने म� अपे��त समय और 
प्रयास क� जांच क�। इनका �ववरण नीच ेदशार्या गया है:  
क्रम 
स.ं  

कायर्कलाप� क� सूची  क्या उक्त को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा 
�कया जा सकता है 

कायर्कलाप 
क� 

आव�धकता  
मूल �नयोक्ता के प्राथ�मक उत्तरदा�यत्व 

1 सीएलआरए 1970 क� धारा 7 के अन्तगर्त श्रम कायार्लय 
के साथ पंजीकरण  

हाँ  एक बार  

2 सीएलआरआर 1971 के पैरा 81(3) के अन्तगर्त फामर् 
VIख  (माचर् 2017 से लागू फामर् VIII) म� श्रम आयुक्त 
को कायर् के आरंभ करने /समािप्त के बारे म� सूचना देना  

हाँ प्रत्येक 
अवसर पर 
प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

3 सीएलआरआर 1971 के �नयम 82(2) के अनुसार श्रम 
आयुक्त को ठेकेदार और स�ंवदा श्र�मक से संबं�धत 
�ववरण फामर् XXV म� वा�षर्क �रटनर् का प्रस्तुतीकरण  

हाँ एक बार 
वा�षर्क 
प्रत्येक कायर् 
हेतु  

4 सीएलआरए, 1970 क� धारा 21(2) और सीएलआरआर 
1971 के �नयम 72 के अनुसार भुगतान के सा�य हेतु 
प्र�त�न�ध का नामांकन  

लागू नह�ं  प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

5 सीएलआरआर 1971 के �नयम 74 के साथ प�ठत 
सीएलआरए 1970 क� धारा 29(1) के अनुसार �रकॉडर् 
(फामर् XII म� ठेकेदार का पंजीकरण ) का अनुर�ण  

लागू नह� ं लागू नह� ं

6 सीएआईयू/011(332015/मुख्यालय/संस्क.।।/28445 
�दनांक 2 फरवर� 2017  के अनुसार ठेका देने  से पहले 
ईपीएफओ के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत करना  

लागू नह� ं प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  
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सु�वधा पोटर्ल द्वारा ऑनलाईन �कया जा सकता है। लेखापर��ा ने, यह प्रकाश डालने 
के �लए �क �कस तरह मूल �नयोक्ता द्वारा अनुपालन को सुगम बनाने के �लए 
एक �नयंत्रण प्रणाल� और पयर्वे�ेण जांच क� स्थापना क� जा सकती है, के �लए 
एक गैर-रेलवे संगठन अथार्त �दल्ल� मेट्रो रेल �नगम �ल�मटेड (डीएमआरसी) द्वारा 
अनुपालन क� जाने वाल� अच्छ� प्रथाओं के बारे म� एक वतृ अध्ययन (केस स्टडी) 
भी तैयार क�।  
6.1 लागू सां�व�धक प्रावधान� के अनुपालन के �लए ध्यान रखी जाने वाल� 
कायर्कलाप� क� सूची  

लेखापर��ा ने �व�भन्न सोपान�/कायर्कलाप� क� सूची बनाई िजन्ह� चार श्रम कानूनो 
के अतंगर्त  सां�व�धक प्रावधान� के अनुपालन के �लए मुख्य �नयोक्ता और ठेकेदार� 
द्वारा अपनाया जाना अपे��त है और उनको अपनाये जाने म� अपे��त समय और 
प्रयास क� जांच क�। इनका �ववरण नीच ेदशार्या गया है:  
क्रम 
स.ं  

कायर्कलाप� क� सूची  क्या उक्त को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा 
�कया जा सकता है 

कायर्कलाप 
क� 

आव�धकता  
मूल �नयोक्ता के प्राथ�मक उत्तरदा�यत्व 

1 सीएलआरए 1970 क� धारा 7 के अन्तगर्त श्रम कायार्लय 
के साथ पंजीकरण  

हाँ  एक बार  

2 सीएलआरआर 1971 के पैरा 81(3) के अन्तगर्त फामर् 
VIख  (माचर् 2017 से लागू फामर् VIII) म� श्रम आयुक्त 
को कायर् के आरंभ करने /समािप्त के बारे म� सूचना देना  

हाँ प्रत्येक 
अवसर पर 
प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

3 सीएलआरआर 1971 के �नयम 82(2) के अनुसार श्रम 
आयुक्त को ठेकेदार और स�ंवदा श्र�मक से संबं�धत 
�ववरण फामर् XXV म� वा�षर्क �रटनर् का प्रस्तुतीकरण  

हाँ एक बार 
वा�षर्क 
प्रत्येक कायर् 
हेतु  

4 सीएलआरए, 1970 क� धारा 21(2) और सीएलआरआर 
1971 के �नयम 72 के अनुसार भुगतान के सा�य हेतु 
प्र�त�न�ध का नामांकन  

लागू नह�ं  प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

5 सीएलआरआर 1971 के �नयम 74 के साथ प�ठत 
सीएलआरए 1970 क� धारा 29(1) के अनुसार �रकॉडर् 
(फामर् XII म� ठेकेदार का पंजीकरण ) का अनुर�ण  

लागू नह� ं लागू नह� ं

6 सीएआईयू/011(332015/मुख्यालय/संस्क.।।/28445 
�दनांक 2 फरवर� 2017  के अनुसार ठेका देने  से पहले 
ईपीएफओ के साथ ठेकेदार का पंजीकरण सु�निश्चत करना  

लागू नह� ं प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  
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क्रम 
स.ं  

कायर्कलाप� क� सूची  क्या उक्त को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा 
�कया जा सकता है 

कायर्कलाप 
क� 

आव�धकता  
7 ईएसआईए, 1948 क� धारा 40 के अन्तगर्त अंशदान अदा 

करने क� देयता  

लागू नह� ं प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

ठेकेदार के प्राथ�मक उत्तरदा�यत्व (परन्तु मूल �नयोक्ता द्वारा सु�निश्चत क� जाएंगी)  
8 सीएलआरए, 1970 क� धारा 12 और सीएलआरआर 

1971 क� धारा 21 के अन्तगर्त श्रम कायार्लय से कायर् 
आरंभ करने से पूवर् लाइस�स प्राप्त करना  

हाँ प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

9 यह सु�निश्चत करना �क कायर्रत सं�वदा श्र�मक क� संख्या 
सीएलआरआर, 1971 के �नयम 25(2)(ii) म� �न�दर्ष्ट 
अ�धकतम संख्या से अ�धक नह�ं होनी चा�हए।  

लागू नह�ं  प्रत्येक कायर् 
हेतु एक बार  

10 सीएलआरए, 1970 क� धारा 21 और सीएलआरआर 
1971 के �नयम 71 के अनुसार सं�वदा मजदरू के मजदरू� 
भुगतान के �लए मजदरू� अव�ध तथा मजदरू� �वतरण का 
स्थान और समय को दशार्ने हेतु नो�टस कायर्स्थल पर 
दशार्या जानी चा�हए और एक प्र�त ठेकेदार द्वारा पावती 
के अन्तगर्त मूल �नयोक्ता को भेजी जानी चा�हए।  

हां, �ववरण अपलोड 
करना अपे��त है  

मा�सक  

11 रेलवे बोडर् पत्र सं. (एलएल)2015/ पीएनएम/ 
एआईआरएफ/1 �दनांक 20.10.2015 के अनुसार ब�क/चैक 
द्वारा सं�वदा मजदरू को मजदरू� का भुगतान।  

लागू नह�ं  मा�सक  

12 न्यूनतम मजदरू� अ�ध�नयम 1948 क� धारा 12 के 
अन्तगर्त न्यूनतम वेतन (समय-समय पर अ�धसूचना 
द्वारा �नधार्�रत) का भुगतान   

लागू नह�ं  मा�सक  

13 न्यूनतम मजदरू� �नयम 1950 के �नयम 23(1) के 
अनुसार कमर्चा�रय� को �वश्राम �दवस (सामान्य दर� पर)  
के �लए मजदरू� का भुगतान  

लागू नह�ं  मा�सक  

14 न्यूनतम मजदरू� �नयम, 1950 क� धारा 23(4) के 
अनुसार �वकल्प �वश्राम �दवस के �लए सामान्य मजदरू� 
क� दोगनी दर पर मजदरू� का भुगतान  

लागू नह�ं  मा�सक  

15 न्यूनतम मजदरू� �नयम, 1950 क� धारा 24(2) के 
अनुसार, काय� के �नधार्�रत अ�धकतम घंटो (�दन म� 12 
घंटे)/�दन� (लगातार 10 कायर् �दवस) का पालन और उस 
पर मजदरू� का भुगतान  

लागू नह�ं  मा�सक  

16 न्यूनतम मजदरू� �नयम, 1950 के �नयम 25(1)(ख) के 
अनुसार �नधार्�रत घंट� (�कसी �दन नौ घंटे से अ�धक 
अथवा �कसी सप्ताह म� 48 घंटे से अ�धक के �लए) से 
अ�धक कायर् के �लए ओवरटाईम का भुगतान   

लागू नह�ं  मा�सक  
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क्रम 
स.ं  

कायर्कलाप� क� सूची  क्या उक्त को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा 
�कया जा सकता है 

कायर्कलाप 
क� 

आव�धकता  
17 ईपीएफएस, 1952 का पैरा 30(3) के अनुसार सं�वदा 

श्र�मक� क� मजदरू� से ईपीएफ कटौती (12 प्र�तशत)  के 
भुगतान के प्र�त प्रमुख �नयोक्ता के उत्तरदा�यत्व और 
ठेकेदार� द्वारा अंशदान (12 प्र�तशत - 8.33 प्र�तशत 
कमर्चार� क� प�शन योजना के प्र�त एवं ईपीएफ के �लए 
3.67 प्र�तशत शा�मल है)  

हाँ  ठेकेदार द्वारा 
चूक के 
मामले म�  

ठेकेदार अथवा मूल �नयोक्ता के उत्तरदा�यत्व 
18 सीएलआरए 1970 क� धारा 18 और 20 के अनुसार पीने 

का पानी और मूत्रालय� का प्रावधान   

हाँ, �ववरण को 
अपलोड करना 
अपे��त है  

लागू नह�ं  

19 सीएलआरए, 1970 क� धारा 19 और सीएलआरए, 1971 
के �नयम 58 एवं 59 के अनुसार प्राथ�मक उपचार बॉक्स 
का प्रावधान 

  हाँ,  �ववरण 
अपलोड करना 
अपे��त है 

लागू नह� ं

ठेकेदार के उत्तरदा�यत्व 
20 कायर् स्थल पर लाईस�स का प्रदशर्न  लागू नह� ं प्रत्येक कायर् 

के �लए एक 
बार 

21 सीएलआरआर 1971 के �नयम 27 के अन्तगर्त लाईस�स 
का नवीकरण  

हाँ जब भी देय 
हो  

22 ठेकेदार के पत,े ठेके क� अव�ध के साथ स्थापना और 
मूल �नयोक्ता,  �कसी भी �दन �नयोिजत सं�वदा श्र�मक� 
क� अ�धकतम संख्या, काय� के दै�नक घंटे, साप्ता�हक 
छुट्टी, मजदरू� भुगतान क� रा�श आ�द, के संबंध म� प्रपत्र 
XXIV म� �ववरण (अद्धर् वा�षर्क), को सीएलआरआर, 1971 
के �नयम 82 (1) के अनुसार श्रम मंत्रालय को प्रस्तुत 
�कया जाना  

माचर् 2017 से बन्द  माचर् 2017 
से बन्द 

23 सीएलआरए, 1970 क� धारा 17 के अनुसार रात को 
ठहरने के �लए आवश्यक �वश्राम कमर� क� व्यवस्था 

हां, �ववरण अपलोड 
करना अपे��त है 

लागू नह�ं  

24 सीएलआरआर, 1971 के �नयम 78 के साथ प�ठत 
सीएलआरए क� धारा 29 के अनुसार �रकाड� (हािजर� 
रिजस्टर, मजदरू� रिजस्टर, कटौती रिजस्टर, जुमार्ना 
रिजस्टर, अ�ग्रम रिजस्टर, मजदरू� िस्लप आ�द) का 
अनुर�ण  

लागू नह�ं  प्रत्येक सं�वदा 
के �लए 
रिजस्टर को 
बनाया जाना  

25 सीएलआरआर, 1971 के �नयम 80(3) के अनुसार तीन 
वष� के �लए �रकाड� का संर�ण  

लागू नह�ं  लागू नह�ं  
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क्रम 
स.ं  

कायर्कलाप� क� सूची  क्या उक्त को श्रम 
सु�वधा पोटर्ल द्वारा 
�कया जा सकता है 

कायर्कलाप 
क� 

आव�धकता  
26 ईपीएफ एवं एमपीए, 1952 धारा 2 (ई) ईपीएफ और 

एमपीए, 1952 और ईपीएफएस, 1952, धारा 1(3) (ए) 
एवं 1 (3)(बी), के अन्तगर्त ईपीएफओ के साथ पंजीकरण, 
िजस पर यह अ�ध�नयम के परैा 36 के माध्यम से लागू 
होता है  

हाँ एक बार  

27 ईपीएफएस, 1952 के पैरा 36(2)(ए) के अनुसार सं�वदा 
श्र�मक� को प्रपत्र 5 (�रटनर्) तथा प्रपत्र 2 (घोषणा) म� 
भ�वष्य �न�ध खाता संख्या के आवंटन क� प्र�क्रया 

हाँ प्र�त सं�वदा 
श्र�मक एक 
बार  

28 भारत सरकार के का.�ा.सं. डीजीई यू- 13015/1/2016-
एमपी(जी) �दनांक 23.02.2017 श्रम एवं �नयोजन 
मंत्रालय, महा�नदेशक �नयोजन प्रधानमंत्री रोजगार 
प्रोत्साहन योजना के प्रावधान  

हाँ लागू नह�ं  

29 17 अक्तूबर 1950 को ईसीआईसी द्वारा जार� अ�धसूचना 
के �नयम 10 ख के अनुसार प्रथम बार के �लए �नयोक्ता 
कोड हेतु �नयोक्ता (ठेकेदार) द्वारा आवेदन 

हाँ एक बार 

30 कमर्चार� राज्य बीमा (सामान्य) �व�नयमन 1950 के 
�व�नयमन 15 के अनुसार श्र�मक� को ईएसआई खाता 
संख्या का आवेदन,  

हाँ प्र�त सं�वदा 
श्र�मक एक 
बार 

31 ईएसआईए, 1948 धारा 39(1), के अन्तगर्त कमर्चार� से 
कटौती (1.75 प्र�तशत) का भगुतान और कमर्चार� द्वारा 
मजदरू� का अंशदान (4.75 प्र�तशत)  

हाँ, �ववरण अपलोड 
करना अपे��त है 

मा�सक 

 
उपयुर्क्त म� से अ�धकांश ग�त�व�धयां जैसे �क लाईस�स प्राप्त करना और नवीनीकरण 
करना, �रटनर् दा�खल करना, कायर् शुरू करने और काय� को पूरा करने और  ईपीएफ 
और ईएसआई खाता संख्या आवंटन के बारे म� सचूना भेजना, श्रम सु�वधा पोटर्ल के 
माध्यम से आनलाईन �कया जा सकता है और इसम� प्रमुख �नयोक्ता का बहुत कम 
समय लगता है।  
श्रम आयुक्त को कायर् शुरू करने और पूरा करने के बारे म� सूचना, ठेकेदार द्वारा 
भुगतान� के समय सा�य के �लए प्र�त�न�धत्व को ना�मत करना, ईपीएफ और 
ईएसआईसी आ�द के साथ ठेकेदार के पंजीकरण को सु�निश्चत करना जैसी 
ग�त�व�धय� को मूल �नयोक्ता द्वारा प्रत्येक कायर् के �लए एक बार सु�निश्चत �कया 
जाना चा�हए, िजसम� ज्यादा समय नह�ं लगता है और इसे मानक �नद�श� के माध्यम 
से सु�निश्चत �कया जा सकता है। प्रत्येक सं�वदा श्र�मक को ईपीएफ और ईएसआईसी 
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संख्या के आवंटन का सत्यापन भी एक ग�त�व�ध है, िजसे मूल �नयोक्ता श्रम 
सु�वधा पोटर्ल के माध्यम से प्रत्येक सं�वदा श्र�मक के �लए एक बार कर सकता है। 
ठेकेदार� के �बल भुगतान को संसा�धत �कये जाने से पहले, ठेकेदार द्वारा प्रस्तुत 
�ववरण के आधार पर यह सत्यापन �कया जा सकता है। 

ठेकेदार के उत्तरदा�यत्व� म� प्रासं�गक लाईस�स प्राप्त करना, जब भी देय हो उनका 
नवीकरण करवाना, कायर् कर रहे सं�वदा श्र�मक के �लए ईपीएफ और ईएसआई 
संख्या प्राप्त करना, कायर्स्थल पर लाईस�स का प्रदशर्न सु�निश्चत करना,  �नधार्�रत 
प्रावधान� के अनुसार कटौती और अशंदान, सं�वदा श्र�मक के �लए सु�वधाओं के 
प्रावधान तथा अ�भलेख� के रखरखाव और संर�ण शा�मल है। जब�क सं�वदा श्र�मक 
के �लए लाईस�स तथा ईपीएफ और ईएसआई संख्या का आवंटन आनलाईन प्राप्त 
�कया जा सकता है, �नधार्�रत प्रावधान� के अनुसार भुगतान, कटौती और योगदान 
को श्रम लागत के अनुमान म� शा�मल करके और तदनुसार भुगतान करके सु�निश्चत 
�कया जा सकता है। 
सं�वदा श्र�मक के �लए सु�वधाओं के प्रावधान के सबंध म�, जहां भी मूल �नयोक्ता 
(रेलवे) के पास अपने कमर्चा�रय� के �लए सु�वधाएं ह� इनका उपयोग सं�वदा श्र�मक 
द्वारा भी �कया जा सकता है। जहां ऐसी सु�वधाएं मूल �नयोक्ता के अपने कमर्चा�रय� 
के �लए उपलब्ध नह�ं है, वहां ठेकेदार को ये सु�वधाएं प्रदान करनी होती ह� िजसके 
�लए ठेकेदार द्वारा तैयार �कये गये अनुमान� म� लागत को शा�मल �कया जा सकता 
है।  
मूल �नयोक्ता को ठेकेदार� का केवल एक रिजस्टर रखने क� आवश्यकता है, िजसके 
�लए न्यूनतम प्रयास अपे��त है। यह सु�निश्चत करते हुए �क ठेकेदार को भुगतान 
संसा�धत करने के दौरान इन्ह� समय-समय पर जांचा और सत्या�पत �कया जाता है, 
ठेकेदार द्वारा �रकॉडर् के अनुर�ण के �लए मूल �नयोक्ता द्वारा जोर �दया जा सकता 
है। 
क्य��क रेलवे के पास �नरंतर इन प्रावधान� के अनुपालन को सु�निश्चत करने के 
�लए कोई तंत्र नह�ं है, लेखापर��ा ने अच्छ� प्रथाओं के मामले के अध्ययन के �लए 
गैर-रेलवे संगठन को चनुा, जो �क व्यावहा�रक और व्यवहायर् तंत्र स्था�पत करके श्रम 
कानून� के बेहतर अनुपालन को सुगम बनाता है िजसक� नीच ेचचार् क� गई है। 
6.2 �दल्ल� मेट्रो रेल �नगम �ल�मटेड (डीएमआरसी) म� श्रम कानून� के अनुपालन 
के संबंध म� अच्छ� प्रथाओं का वतृ अध्ययन  

लेखापर��ा ने डीएमआरसी म� तंत्र और �नयंत्रण क� समी�ा क�, िजसे सं�वदा श्रम 
कानून�/अ�ध�नयम� के अनुपालन और �नगरानी के �लए रखा गया है। तंत्र म� 
�नम्न�ल�खत �वशषेताएं है: 
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1. आकलन� क� तैयार�  

�न�वदा के �लए श्रम संघटक (मुख्यत: प�रचालन एवं अनुर�ण सं�वदाओं के �लए) 
हेतु आकलन को, समय-समय पर केन्द्र�य/राज्य सरकार द्वारा �नधार्�रत न्यूनतम 
मजदरू�, ईपीएफ, ईएसआईसी के प्र�त ठेकेदार� द्वारा आवश्यक योगदान क� 
अ�त�रक्त रा�श के साथ, वद�, �वश्राम क�, पेयजल, प्राथ�मक �च�कत्सा सु�वधाएं 
इत्या�द ठेकेदार द्वारा प्रदान करने के कारण, �व�वध व्यय के �लए अ�त�रक्त पांच 
प्र�तशत को शा�मल करके तैयार �कया जाता है। �न�वदा दस्तावजे� म� स्पष्ट रूप से 
व�णर्त होता है �क ठेकेदार िजन्ह�ने शून्य अथवा ऋणात्मक लाभ प्र�तशतता उद्धरत 
क� है वे चय�नत नह�ं ह�गे। 
 

2. �न�वदा दस्तावेज� क� तैयार�  
 

�न�वदा दस्तावेज� म� ‘सं�वदा क� सामान्य शत�, (जीसीसी), ‘सं�वदा क� �वशषे शत�’ 
(एससीसी) और ‘�नयोक्ता क� आवश्यकताएं’ शा�मल ह�। सभी तीन� दस्तावेज� म� 
सां�व�धक कानून� के प्रावधान� के अनुपालन के संबंध म� उप�नयम� को शा�मल �कया 
गया ह�।  

जीसीसी म� �नम्न�ल�खत शा�मल है: 
क. �व�धय�, �व�नयम� और कानून� का अनुपालन – ठेकेदार ऐसे अ�ध�नयम, कानून 

�व�नयम इत्या�द के �कसी भी प्रकार के उल्लंघन के सभी दंड� और देनदा�रय� 
का पालन करेगा और मूल �नयोक्ता को ��तपू�त र् करेगा।  

ख. �नमार्णकायर् क� सुर�ा – ठेकेदार सुर�ा, स्वास्थ्य और पयार्वरण �नयमावल� के 
संबंध म� सुर�ा मानक� को सु�निश्चत करने के �लए पूणर् रूप से उत्तरदायी होगा 
और �नधार्�रत सुर�ा मानक� को पूरा करने के �लए सभी आवश्यक लागत ठेका 
के मूल्य म� शा�मल ह�गी। य�द ठेकेदार उपरोक्त म� �वफल रहता है तो मूल 
�नयोक्ता आवश्यक व्यवस्थाय� प्रदान कर ठेकेदार� से लागत वसूल सकता है।  

ग. मजदरू� क� दर और श्रम क� शत� - ठेकेदार को सभी श्रम �व�नयमन� और लागत 
पर उसके प्रभाव से अवगत होना होगा और सं�वदा मूल्य म� इसे शा�मल करेगा।  
वह पूर� तरह से वैधा�नक आवश्यकताओं का पालन, मजदरू� क� दर का भुगतान 
और श्रम क� िस्थ�तय� जो काम करने क� जगह पर  व्यापार या उद्योग के 
�लए स्था�पत िस्थ�तय� क� तुलना म� कम अनुकूल नह�ं हो, का पालन करेगा। 
चकू के मामले म�, मूल �नयोक्ता ठेकेदार क� ओर से इस तरह के दावे का 
भुगतान कर, इसे ठेकेदार से वसूल कर सकता है। 

घ. श्रम कानून- ठेकेदार श्रम के सं�वदा, भुगतान और रखरखाव से संबं�धत सभी 
कानून� और सां�व�धक �नयम� का पूणर् अनुपालन करेगा। ठेकेदार के पास एक  
श्रम कल्याण संगठन होगा जो श्रम कल्याण और प्रच�लत श्रम कानून� �व�धय� 
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और �दशा�नद�श� के अनुपालन के �लए िजम्मेदार होगा। ठेकेदार और उसके उप- 
ठेकेदार द्वारा �नयोिजत प्रत्येक श्र�मक� के �लए ब�क खाता खोलने और ब�क 
खात� के माध्यम से श्र�मक� को भुगतान सु�निश्चत करना होगा। 

ङ. कमर्चा�रय� और श्र�मको के �लए सु�वधाएं- ठेकेदार अपने और उप-ठेकेदार के 
कमर्चा�रय� और श्र�मक� के �लए प्रच�लत श्रम और कल्याण कानून� के अनुसार 
सभी आवश्यक आवास और कल्याण सु�वधाओं को अपने खचर् पर उपलब्ध और 
अनुर��त रखेगा। 

च. स्वास्थ्य और सुर�ा-  ठेकेदार को अपने कमर्चा�रय� और श्र�मक� के स्वास्थ्य 
और सुर�ा सु�निश्चत करने के �लए सावधानी बरतनी होगी। 

छ. श्रम कानून� के उल्लंघन के कारण दावा- ठेकेदार  अपने और उप-ठेकेदार द्वारा 
�कसी भी श्रम कानून के उल्लंघन के �लए पूर� तरह उत्तरदायी होगा और संबं�धत 
अ�धका�रय� को ऐसे �कसी दावे/��त का भुगतान करेगा। य�द वह ऐसा करने म� 
�वफल होता है तो, �नयोक्ता इसे ठेकेदार से वसूलने का हकदार होगा। 

एससीसी म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह�: 
क. श्रम कानून और डीएमआरसी श्रम कल्याण �न�ध - ठेकेदार श्रम लाईस�स प्राप्त 

करने के साथ-साथ सभी श्रम कानून� का अनुपालन और बीओसीडब्ल्यू बोडर् म� 
श्र�मक� का पंजीकरण सु�निश्चत करेगा। ठेकेदार संपूणर् कायर् म� उसके द्वारा 
�व�भन्न शे्र�णय� म� �नयुक्त श्र�मक� क� संख्या दशार्ने वाल� �ववरणी अ�भयंता 
या उसके कायार्लय म� प्रस्तुत करेगा। 

ख. �नमार्ण काय� क� ठेकेदार द्वारा देखरेख – सभी सुर�ा उपाय अपनाने तथा सुर�ा 
म� समु�चत रूप से प्र�श��त श्रमबल को �नयुक्त करने क� िजम्मेदार� ठेकेदार 
क� होगी। 

ग. बीमा - ठेकेदार के, ` 21,000 तक का मा�सक वेतन आह�रत करन ेवाले, सभी 
कमर्चार�, ईएसआई के अतंगर्त शा�मल ह�गे। ईएसआई के अतंगर्त शा�मल न 
होने वाले कमर्चा�रयो के �लए ठेकेदार बीमा पॉ�लसी लेगा। 

घ. सं�वदा क� समािप्त - सं�वदा क� अव�ध के दौरान य�द कायर् के कायर्�ेत्र म� यथा 
व�णर्त �नमार्ण कायर्/सेवाओं का �नष्पादन डीएमआरसी क� संपूणर् संतुिष्ट के 
अनुरूप वैधा�नक आवश्यकताओं का �व�धवत अनपुालन करने म� असफल रहता 
है, डीएमआरसी ठेकेदार को �ल�खत म� सात �दन� का नो�टस जार� करके सं�वदा 
को समाप्त करने/सं�वदा के कायर्�ेत्र को सी�मत करने का हकदार है। 

ङ. शािस्तयां –  �कसी श्र�मक के देय के भुगतान म� देर� पर प्र�त श्र�मक `100 क� 
दर से, मूल �नयोक्ता के प्र�त�न�ध क� अनुपिस्थ�त म� भुगतान करन े पर 
`10,000 क� दर से (प्रत्येक उल्लं�घत �त�थ के �लये), और �नयोक्ता या   उसके 
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प्र�त�न�ध द्वारा इं�गत �कये गये श्रम कानून� के अन्य प्रावधान� के अननुपालन 
पर शािस्तयां �नधार्�रत क� गई ह�।  

�नयोक्ता क� आवश्यकताओं म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह�: 
a. भुगतान के समय आवश्यक दस्तावेज - प�रचालन तथा अनुर�ण सं�वदाओं के 

�लए शा�मल है- भुगतान क� पुिष्ट के �लए ब�क स्टेटम�ट/ ब�क ट्रांसफर �ववरण 
के साथ �बल अव�ध के �लए वेतन पत्रक, �बल अव�ध माह के सं�वदा संबंधी 
ईपीएफ चालान, इलेक्ट्रॉ�नक चालान-सह-�रटनर् (ईसीआर) तथा ईएसआई चालान। 
ठेकेदार यह सु�निश्चत करेगा �क उसके सभी श्र�मक� को देय और समयानुसार 
वेतन प्रदान �कया गया है। �नमार्ण कायर् सं�वदाओं के �लए, ठेकेदार अनुपालन 
को प्रमा�णत करता है, जो भुगतान से पूवर् मूल �नयोक्ता के प्र�त�न�ध द्वारा भी 
हस्ता��रत �कया जाता है। 

b. अनुपालन - प�रचालन और अनुर�ण सं�वदाओं के �लए �नम्न�ल�खत सिम्म�लत 
ह�: 

i. ठेकेदार द्वारा भुगतान न करने क� िस्थ�त म� दोषी होने पर, श्र�मक प्रा�धका�रय� 
को ऐसे भुगतान �नयोक्ता द्वारा �कऐ जाऐंगे तथा ऐसे �कये गये भुगतान क� 
रा�श ठेकेदार से वसूल� योग्य होगी। 

ii. ठेकेदार द्वारा सं�वदा श्र�मक� को वेतन/भुगतान प्रत्येक माह क� 7 तार�ख को 
�कया जाएगा। 

iii. ठेकेदार मज़दरू� क� दर, काम के घंटे, मज़दरू� अव�ध, भुगतान क� तार�ख स े
संबं�धत �नर��क� के नाम और पता, तथा अदत्त मज़दरू� के भुगतान क� 
तार�ख प्रद�शर्त करते हुये नो�टस, अगें्रजी तथा �हन्द� म� प्रद�शर्त करेगा। 

iv. ठेकेदार वैधा�नक रिजस्टर नामत: �नयुक्त व्यिक्तय� के रिजस्टर, मज़दरू� 
रिजस्टर तथा ओवरटाईम का रिजस्टर, नुकसान या हा�न के �लए कटौती 
रिजस्टर, मस्टर रोल रिजस्टर का रखरखाव करेगा। 

v. ठेकेदार वैधा�नक श्रम कानून� का सख्ती से पालन करेगा तथा यह �नम्न�ल�खत 
को सु�निश्चत करेगा: 
 प्रत्येक सं�वदा कायर् के आरंभ होने या समािप्त के पंद्रह �दन� के भीतर 

�नर��क को �रटनर् प्रस्तुत करना। 

 प्रत्येक सप्ताह म� एक �दन का आराम क� अनुम�त देना। 

 ब�क ट्रांसफर के द्वारा अपने श्र�मक� को न्यूनतम मज़दरू� का भुगतान करना। 
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 ` 15,000 क� अ�धकतम वेतन सीमा तक के सभी कमर्चा�रय� के �लए भ�वष्य 
�न�ध अशंदान जमा करना। भ�वष्य �न�ध न्यूनतम मज़दरू� पर प�रक�लत 
क� जाएगी तथा मज़दरू� का �वखडंन अनुमत नह�ं होगा।  

 ईएसआई अ�ध�नयम 1948 के प्रावधान� का अनुपालन करना तथा अपने 
कामगार� को इस अ�ध�नयम के अतंगर्त लाभां�वत करना।  

 य�द कोई कामगार �कसी �दन नौ घंट� से अ�धक या �कसी सप्ताह म� 
अड़ता�लस घंट� से अ�धक काम करता है, तो उसे सामान्य मज़दरू� दर के 
दगुनी दर से ओवरटाईम का भुगतान करना।  

 मज़दरू� का भुगतान मूल �नयोक्ता के प्रा�धकृत प्र�त�न�ध क� उपिस्थ�त म� 
करना।  

 श्र�मक� को मजदरू� के भुगतान से कम से कम एक �दन पूवर् मज़दरू� िस्लप 
जार� करना। 

 मज़दरू� का भुगतान कायर् प�रसर म� तथा कायर् के दौरान तथा पूवर् अ�धसू�चत 
�त�थ पर कायर् �दवस म� करना है और य�द कायर्, मज़दरू� अव�ध के खत्म 
होने के पहले समाप्त हो जाता है, तो आ�खर� कायर् �दवस के 48 घंट� के 
भीतर अ�ंतम भुगतान �कया जाएगा। 

3. सं�वदा प्रदान �कया जाना  

सं�वदा केवल उन्ह�ं एज��सय�/ठेकेदार� को प्रदान �कये जाते ह�, जो श्रम आयुक्त के 
संगठन, ईपीएफ तथा ईएसआईसी म� पंजीकृत ह�।  

4. मूल �नयोक्ता द्वारा �नगरानी  

सभी मूल �नयोक्ता सभी प�रयोजना स्थल� तथा प�रचालन और अनुर�ण �वगं म� 
श्रम कानून� के अनुपालन/प्रवतर्न क� �नगरानी के �लए एक प्र�तबद्ध स्टाफ 
(कायर्कार�/अ�धकार�) को नामां�कत करते ह�। ये नामां�कत कायर्कार�/अ�धकार� मज़दरू� 
क� अदायगी, ईपीएफ और ईएसआई के प्रावधान� का अनुपालन, तथा सीएलआरए, 
1970 तथा भवन एवं अन्य �व�नमार्ण श्र�मक अ�ध�नयम,1996 के अतंगर्त भौ�तक 
अनुपालन क� �नगरानी करते ह�। 

क) प्र�तबद्ध श्र�मक कल्याण दल – एक श्र�मक कल्याण दल, िजसम� उप-
�वभागाध्य�, एक सहायक प्रबंधक, एक अनुभाग अ�धकार� तथा तीन �नर��क मुख्य 
महा-प्रबंधक(मानव संसाधन) के अतंगर्त कायर् करत ेह�। इस दल क� िज़म्मेदार� संस्था 
म� श्रम कानून� के अनुपालन का सैद्धां�तक प्रवतर्न करना है। यद्य�प �नर��ण के 
�लए कोई �व�न�दर्ष्ट अव�ध �निश्चत नह�ं क� गई है, प्रत्येक �नर��क के �लए 
�नर��ण �ेत्र �व�न�दर्ष्ट �कया गया है, जो अपने �ेत्र� म� ठेकेदार द्वारा श्रम कानून� 
के अनुपालन क� �नगरानी कर�गे। डीएमआरसी के श्रम कल्याण �नर��क, मूल 
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�नयोक्ता के प्र�त�न�ध तथा ठेकेदार के श्रम अ�धकार� कायर्स्थल� का सामू�हक 
�नर��ण करते ह�। श्रम कल्याण �नर��क, क�मय� तथा शािस्त जो �नयम� के 
अननुपालन के �लए ठेकेदार के प्र�त लगाई जानी ह�, य�द कोई हो, को व�णर्त करत े
हुऐ अपनी �रपोटर् मूल �नयोक्ता को प्रस्तुत करते ह�। साथ ह� ठेकेदार को अ�ंतम 
�बल� के भुगतान करने से पूवर्, इस सेल से ‘अनापित्त प्रमाणपत्र’ भी प्राप्त �कया 
जाता है।  

ख) जांच सूची – ठेकेदार� को भुगतान करते समय सं�वदा श्र�मक 
अ�ध�नयम�/कानून� का अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए श्र�मक कल्याण �नर��क� 
तथा मूल �नयोक्ता के कमर्चा�रय� के �लये सूची उपलबध कराई गई है।  

श्र�मक कल्याण �नर��क� के �लए जांचसूची म� �नम्न�ल�खत शा�मल ह�: 
 �लया गया श्र�मक लाईस�स  

 बीओसीडब्ल्यू अ�ध�नयम के अतंगर्त पंजीकरण �कया गया  

 बीमा पॉ�लसी के अतंगर्त कुल कामगार� क� संख्या  

 उन कामगार� क� संख्या िजनके ईपीएफ क� कटौती क� जा रह� ह�  

 उन कामगार� क� संख्या िजनके ईएसआई क� कटौती क� जा रह� ह� 
 न्यूनतम मज़दरू� का अनुपालन  

 नकद/ब�क ट्रांसफर के माध्यम से मज़दरू� का भुगतान  

 मज़दरू� दर, �नर��क� आ�द से संबं�धत नो�टस बोडर् प्रद�शर्त �कए गए तथा 
सूचना श्रम �वभाग को भेजी गयी ह�  

 कायर् स्थल पर व्यावसा�यक स्वास्थ्य क� द्र ह� 
 कायर्स्थल पर प्राथ�मक उपचार, डॉक्टर/प्राथ�मक उपचारदाता आ�द उपलब्ध ह� 
 दो सुपर स्पेशल्ट� अस्पताल� से संबंद्ध ह� 
 क� ट�न, य�द क� ट�न कायर् स्थल से 200 मी. दरू है तो क्या कायर् स्थल पर चाय 

और अल्पाहार उपलब्ध है? 

 पेयजल, शौचालय तथा मूत्रालय, स्नान और धुलाई क� सु�वधा, �वश्राम क� 
उपलब्ध है 

 श्र�मक आवास, आवास क� िस्थ�त  

 काम करने के घंटे, साप्ता�हक अवकाश, ओवरटाइम भुगतान, सीएलआरए के 
फॉमर् XIX म� मज़दरू� िस्लप 

 सीएलआरए के अतंगर्त दंड का रिजस्टर, अ�ग्रम का रिजस्टर 

 �पछले मह�ने म� �कऐ गऐ भुगतान, आ�द  

 
ठेकेदार के �बल पास करने से पूवर् �नम्न�ल�खत क� जांच क� जाती है:  
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 स्वीकृ�त पत्र/�न�वदा आमंत्रण सूचना/सं�वदा क� सामान्य शत� के अनुसार 
प्री�मयम प्रािप्त के साथ बीमा पॉ�लसी  

 य�द बीमा पॉ�लसी अनुपलब्ध है या व्यपगत हो गयी है, तो क्या वसूल� प्रस्ता�वत 
क� गयी या नह� ं

 न्यूनतम मज़दरू� के अनुपालन के �लए मानक प्रामाणपत्र  

 ईपीएफ/ईएसआईसी या ईपीएफ/छूट प्रमाणपत्र के अनुपालन के �लए मानक 
प्रमाणपत्र  

 ईपीएफ/ईएसआईसी चालान  

 उप-�वभागाध्य� या उच्चा�धकार� आ�द द्वारा �व�धवत सत्या�पत अन्य श्र�मक 
अनुपालन प्रमाणपत्र।  

इस प्रकार, उ�चत अनुमान तैयार कर, केवल अहर्क ठेकेदार� को सं�वदा प्रदान कर, 
सं�वदा के व्यापक �नयम और शत�, भगुतान करते समय जांच सु�निश्चत करके 
तथा प्र�तबद्ध श्रम कल्याण दल� द्वारा अनुपालन� क� �नगरानी के माध्यम से, 
वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन क� �नगरानी के �लए एक तंत्र स्था�पत �कया जा 
सकता है। 2017-18 के दौरान, डीएमआरसी म� �कऐ गऐ कुल कायर् क� लागत ` 
8940 करोड़ थी तथा श्रम कानून� के अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए तैनात 
�कऐ गऐ श्रमबल पर ` 3.22 करोड़ क� रा�श खचर् क� गई, जो वषर् के दौरान ठेकेदार� 
द्वारा �कए गऐ कायर् क� कुल लागत का केवल 0.036 प्र�तशत था। 

6.3 रेलवे द्वारा श्रम कानून� के संबंध म� वैधा�नक प्रावधान� का अनुपालन 
सु�निश्चत करना  

इसके अ�त�रक्त, रेलवे के वतर्मान तंत्र म� �नम्न�ल�खत मुद्द� का समाधान समु�चत 
रूप से नह�ं �कया गया:  

 केवल उन्ह�ं ठेकेदार� को ठेका प्रदान �कया जाना चा�हए जो श्रम आयुक्त के 
संगठन, ईपीएफओ और ईएसआईसी म� पंजीकृत ह�। रेलवे म� ठेकेदार� क� वतर्मान 
अहर्ता शत� इस बात को सु�निश्चत नह�ं करती है। 

 मूल �नयोक्ता द्वारा बड़ी संख्या म� जांच, जैसे �क देय और �नधार्�रत समय म� 
मज़दरू� का भुगतान स�ुनिश्चत, एमडब्ल्यूए म� �नधार्�रत �व�भन्न शत� के 
मदे्दनज़र श्रम का सह� लागत आकलन तैयार करके और ठेकेदार के भुगतान को 
प्रसंस्कृत करते समय इनक� जांच के माध्यम से, क� जा सकती है। इसी प्रकार 
क� जांच ईपीएफ और ईएसआईसी के अशंदान और कटौती के �लए भी क� जा 
सकती है। रेलवे म�, वैधा�नक प्रावधान� के अनुसार आवश्यकता को ध्यान म� 
रखते हुऐ आकलन तैयार नह�ं �कए जाते ह�। इसके अ�त�रक्त, भुगतान के दौरान 
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वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन क� जांच करने के �लए कोई तंत्र �वध्यमान नह� ं
है।  

 मूल �नयोक्ता क� प्राथ�मक और पयर्वे�णीय िजम्मेदा�रयां एक जांच सूची के 
रूप म� स्पष्ट रूप से �नरू�पत क� जा सकती ह� और उनका अनुपालन सु�निश्चत 
�कया जा सकता है। यद्य�प रेलवे ने काफ� समयपूवर् सभी �वभाग� के �लए मूल 
�नयोक्ता के नामांकन के �लए �नद�श जार� �कऐ ह�, उनका पालन नह�ं �कया जा 
रहा है। मूल �नयोक्ता क� िजम्मेदा�रयां अभी तक �नरू�पत नह�ं क� गई ह�। रेलव े
म� सं�वदा क� सामान्य शत� केवल यह बताती है �क ठेकेदार को वैधा�नक कानून 
जैसे �क सीएलआरए, 1970 तथा एमडल्ब्यूए, 1950 का पालन करना चा�हए, 
ले�कन ठेकेदार� द्वारा इन प्रावधान� क� अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए 
�नर��ण और �नयंत्रण करने के �लए मूल �नयोक्ता क� भू�मका स्पष्ट नह�ं क� 
गई है। मूल �नयोक्ता को उसके ना�मत प्र�त�न�ध तथा भुगतान प्रा�धका�रय� के 
कतर्व्य� और िजम्मेदा�रय� के सम्बंध म� स्पष्ट �नद�श नह�ं �दऐ गऐ ह�।  

इस प्रकार, सं�वदा क� शत� तैयार करने से लेकर आकलन तैयार करने और ठेकेदार 
के भुगतान प्रसंस्कृत करने तक, श्रम कानून� के अनुपालन तथा सं�वदा श्र�मक� के 
अ�धकार� क� सुर�ा सु�निश्चत करने के �लए मूल �नयोक्ता एक तंत्र स्था�पत कर 
सकते ह�। 
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अध्याय 7 �नष्कषर् एवं �सफ़ा�रश� 
 

7.1 �नष्कषर् 
मूल �नयोक्ता के रूप म�, रेलवे प्रशासन को सीएलआरए, 1970, एमडब्ल्यूए 1948, 
ईपीएफ व एमपीए, 1952 तथा ईएसआईए 1948 म� �न�हत वैधा�नक प्रावधान� के 
अनुपालन को सु�निश्चत करने के �लए कुछ दा�यत्व� का �नवर्हन करना था। 
लेखापर��ा म� ऐसे वैधा�नक प्रावधान� के अपयार्प्त अनुपालन के साथ-साथ 
अननुपालन के उदाहरण� को देखा गया, िजसके कारण न्यूनतम मजदरू� क� कम 
भुगतान/गैर-भुगतान, साप्ता�हक �वश्राम के �दन के मजदरू� का गैर-भुगतान, ईपीएफ 
एवं ईएसआई क� गैर-कटौती/अशंदान �कया गया।  

श्रम आयुक्त म� मूल �नयोक्ता के पंजीकरण, मलू �नयोक्ता के तौर पर भारतीय 
रेलवे के द्वारा संबं�धत श्रम आयुक्त को कायर् के प्रारंभ होने क� सूचना एवं वा�षर्क 
�रटनर् के प्रस्तुत करन ेसे संबं�धत प्रावधान� का अनुसरण नह�ं �कया गया। काफ� 
मामल� म� ठेकेदार� ने सं�वदाओं म� सं�वदा श्र�मक लगाने के �लए श्रम आयुक्त के 
संगठन से लाइस�स भी प्राप्त नह�ं �कए। चय�नत ठेक� म� सभी अनबुं�धत मजदरू� 
को �नधार्�रत सु�वधाएं (�वश्राम क�, पेयजल, शौचालय, प्राथ�मक उपचार बॉक्स 
आ�द) भी प्रदान नह�ं �कए गए, जो �नधार्�रत प्रावधान� का उल्लंघन एवं अनुबं�धत 
मजदरू को उनके अ�धकार� से वं�चत करना था। लेखापर��ा म� नमूना जांच �कए 
गए सं�वदाओं म� सभी मामल� म� सं�वदा मजदरू का भुगतान ब�क के माध्यम स े
नह�ं �कया गया। रेलवे प्रशासन ने कई चय�नत मामल� म� अपे��त �रकॉडर्/सूचना 
लेखापर��ा को उपलब्ध नह�ं कराये। इस प�रदृश्य म�, यह आशंका है �क �रकॉड� का 
अनुर�ण नह�ं �कया गया, जो इं�गत करता है �क सं�वदा मजदरू से संबं�धत प्रावधान� 
के अनुसरण के संबंध म� रेलवे अपने दा�यत्व से पूर� तरह सचते नह�ं है।  

कई मामल� म� अपे��त एवं �नधार्�रत �रकाडर् के अनुर�ण म� क�मयाँ पाई गई। 
लेखापर��ा ने केवल 121 (26 प्र�तशत) सं�वदाओं तथा चार (एक प्र�तशत) सं�वदाओं 
म� क्रमश: मजदरू� रिजस्टर और ओवरटाईम रिजस्टर के महत्वपूणर् दस्तावेज� के 
अनुर�ण के अनुपालन को देखा। मजदरू� प�चर्य� का �नगर्मन केवल 18 (चार 
प्र�तशत) सं�वदाओं म� देखा गया। कई मामल� म�, �रकॉड� को �नधार्�रत समय के 
�लए संर��त नह�ं �कया गया, िजससे श्रम आयुक्त समेत �व�भन्न �नगरानी 
एज��सयां, इसक� जांच नह�ं कर सक�। �व�भन्न �नगरानी एज��सय� अथार्त मुख्य श्रम 
आयुक्त, ईपीएफओ एवं ईएसआईसी द्वारा नई �नर��ण नी�त क� शुरूआत करने के 
साथ एक इकाई का �नर��ण तब तक नह� ं�कया जा सकता है, जब तक �क वह 
बनाए गए डटेाबेस का �हस्सा न हो, िजसम� मूल �नयोक्ता/�नयोक्ता को एक �व�शष्ट 
पहचान संख्या �दया गया है या उस इकाई के संबधं म� कोई �शकायत प्राप्त हुई है। 
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इस प्रकार, इन संगठन� के साथ स्वयं को पंजीकृत कराने वाले �कसी मूल �नयोक्ता/ 
�नयोक्ता क� �वफलता संबं�धत प्रा�धका�रय� द्वारा �नगरानी एवं जांच को प्र�तबं�धत 
करती है। �कसी भी स्वतंत्र संस्था के �लए, ठेकेदार� से सं�वया मजदरू के �लए 
कानून� के अनुपालन के संबंध म� आश्वासन प्राप्त करने के �लए �रकाड� क� प्राप्ती 
संभव नह�ं है।  

अनुमान� म�, जहां श्रम घटक का आकलन �कया गया था, रेलवे ने सीएलआरए, 
1970 एमडब्ल्यूए, 1948 ईपीएफ व एमपीए, 1952 तथा ईएमआईए 1948 के तहत 
वैधा�नक आवश्यकताओं को ध्यान म� रखते हुए उन्ह� तैयार नह�ं �कया गया। ऐसे 
कई उदाहरण पाये गए जहां ठेकेदार� ने सं�वदा मजदरू को न्यूनतम मजदरू� का 
भुगतान सु�निश्चत नह�ं �कया और आवश्यकतानसुार ईपीएफ और/या ईएसआई के 
योगदान/कमर्चार� के योगदान क� कटौती का भुगतान नह�ं �कया गया। यद्य�प, य�द 
कम/गैर-कटौती/अशंदान पाया जाए तो, को ठेकेदार के �बल से ईएसआई के बकाया 
क� कटौती करने और अनुबं�धत मजदरू को भुगतान के �लए मूल �नयोक्ता िजम्मेदार 
है, लेखापर��ा द्वारा समी�ा �कए गए मामल� म� ऐसा नह�ं पाया गया। इन मामल� 
म� ठेकेदार� से रा�श भी वूसल नह�ं क� गई। लेखापर��ा म� देखा गया �क उक्त 
प्रावधान का सख्ती से पालन करने हेतु उनके मलू �नयोक्ता को रेलवे द्वारा कोई 
�वशषे अनुदेश जार� नह�ं �कए गए थे।  

इस प्रकार, न्यूनतम मजदरू� और अन्य वैधा�नक श्रम लाभ� म� कम भुगतान/गैर-
भुगतान के प�रणामस्वरूप सं�वदा श्र�मक� के शोषण का जो�खम बहुत अ�धक था। 
लेखापर��ा म� 312 अनबुंध� क� समी�ा म� ` 26.14 करोड़ के गरै-भुगतान/कम 
भुगतान� का आकलन �कया।  
एिग्जट कांफे्रस के दौरान, रेलवे बोडर् ने कहा (जनवर� 2018) �क वे इस �वषय पर 
लेखापर��ा क� अ�भयुिक्तय� से सहमत ह�। उन्होन� कहा �क मूल �नयोक्ता (अथार्त 
रेलवे) के साथ साथ ठेकेदार� को भी वैधा�नक प्रावधान� का अनुपालन सु�निश्चत 
करने का उत्तरदा�यत्व है तथा उन्होन� इस �वषय पर सभी �ेत्रीय रेलवे कायार्लय� 
को आदेश एवं अनुदेश जार� �कए ह�। उन्होन� कहा रेलवे बोडर् क� मुख्य भू�मका 
�ेत्रीय रेलवे को अनुदेश जार� करने और उनक� जाँच करने म� है। वे इस बात पर 
सहमत हुए �क श्रम आयुक्त, ईपीएफ तथा ईएसआईसी, जैसे संगठन� क� भू�मका 
ठेकेदार� और मूल �नयोक्ता द्वारा वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन पर �नगरानी 
रखने के �लए बहुत महत्वपूणर् और �नणार्यक है। रेल मंत्रालय ने आगे कहा �क 
लेखापर��ा क� सभी �सफा�रश� उनको स्वीकायर् ह� और वे उन आधार� पर सभी �ेत्रीय 
रेलवे को अनुदेश जार� करने के �लए कारर्वाई करेग�।  
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लेखापर��ा म� एक गैर-रेलवे संगठन, �दल्ल� मेट्रो रेल �नगम �ल�मटेड म� प्रयुक्त 
प्रणा�लय� एवं �नयंत्रण� क� भी समी�ा क� और पाया �क, उ�चत अनुमान� क� तैयार�, 
केवल योग्य ठेकेदार� को ह� ठेका प्रदान करना, सं�वदाओं क� व्यापक �नयम एव ं
शत�, मूल �नयोक्ताओं क� िजम्मेदा�रय� को स्पष्ट रूप से प�रभा�षत कर जांच सूची 
द्वारा ठेकेदारो के �बल� को पास करते समय सख्त प्र�क्रया को अपनाना, और लेबर 
वेलफ़ैयर ट�म� द्वारा �नगरानी आ�द के द्वारा वैधा�नक प्रावधान� का अनुपालन क� 
�नगरानी के �लए एक ततं्र स्था�पत �कया जा सकता है। मूल �नयोक्ता के साथ-साथ 
ठेकेदार� द्वारा भी वैधा�नक प्रावधान के सहज अनुपालन के �लए भारत सरकार 
द्वारा कुछ महत्वपूणर् प�रवतर्न �कये गये ह�, िजससे भारतीय रेल को बेहतर अनुपालन 
म� सु�वधा �मलेगी।  

7.2 �सफा�रश�  

1. भारतीय रेल म� मूल �नयोक्ताओं को सीएलआरए, 1970 ईपीएफ व एमपीए, 
1952 तथा ईएसआईए 1948 के प्रावधान� के संबंध म� सं�वदा श्रम के संबंध मे 
कुछ दा�यत्व ह�। रेलवे बोडर् के पत्र संख्या ई/एलएल/70एट�/सीएनआर/1-3 �दनांक 
15.10.1971 के अनुसार भारतीय रेल ने मूल �नयोक्ताओं क� शे्रणी, जैसे मंडल� 
म� मंडल�य अ�धकार�, व�रष्ठ यां�त्रक अ�भयंता, उप प्रमुख यां�त्रक अ�भयंता या 
कायर्शाला के संबंध म� कायर् प्रबंधक, भंडार �डपो के संबंध म� भंडार �नयंत्रक, 
�नमार्ण के संबंध म� कायर्कार� अ�भयंता और मुख्यालय द्वारा प्रत्य� रूप से 
�नयं�त्रत सं�वदाओं के मामले म� �वभागाध्य� को �न�दर्ष्ट �कया है। उन्ह� अपने 
प्रशास�नण �नयंत्रण के अधीन भारतीय रेलवे के प्र�त�न�ध के रूप म� सं�वदा श्रम 
को शा�सत करने वाले अ�ध�नयम� तथा �नयम� क� आवश्यकताओं को पूरा करना 
चा�हए।  

2. सं�वदा श्रम से संबं�धत वैधा�नक प्रावधान� के अनुपालन हेतु �नम्न�ल�खत �नयंत्रण 
स्था�पत �कये जा सकते है:  

क. श्र�मक घटक के अनुमान� क� तैयार� समय-समय पर केन्द्र/राज्य  सरकार द्वारा 
�नयत न्यूनतम मजदरू�, ठेकेदार� द्वारा ईपीएफ, ईएसआईसी और अन्य संब�ंधत 
लागत के �लए अपे��त अशंदान क� अ�त�रक्त रा�श को ध्यान म� रखकर क� 
जा सकती है।  

ख. अननुपालना हेतु जुमार्ने स�हत, श्रम कानून� से संबं�धत वैधा�नक �न�वदा 
दस्तावेज�/ सं�वदाओं क� सामान्य शत�/सं�वदा क� �वशषे शत�, प्रावधान� का 
अनुपालन सु�निश्चत करने के �लए शत� को व्यापक सूची म� शा�मल �कया जा 
सकता है। �न�वदा दस्तावेज� म� देय मजदरू� का समय से भुगतान,  श्र�मक हेतु 
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सु�वधाएं, श्र�मक क� सुर�ा आ�द से संबं�धत �नयम एवं शत� को शा�मल करना 
चा�हए।  

ग. ठेके ऐसे ठेकेदार�/एज��सय� को �दये जाएँ, जो श्रम �वभाग, ईपीएफओ और 
ईएसआईसी आ�द के साथ पंजीकृत ह�।  

घ. संगठन के �व�भन्न �वभाग� के मूल �नयोक्ताओ ंको पहचान कर उन्ह� ना�मत 
�कया जाये। मूल �नयोक्ताओं के िजम्मेदा�रय� क� एक व्यापक सूची को मूल 
�नयोक्ता द्वारा जांच के �लए जार� �कया जाये।  

ङ. मूल �नयोक्ता द्वारा प्रभावी �नगरानी के �लए एक तंत्र क� स्थापना एक सम�पर्त 
क�/ट�म बनाकर क� जाये िजसे संगठन म� श्रम कानून� के अनुपालन के प्रवतर्न 
हेतु सम्पूणर् िजम्मेदा�रयां स�पी जाएंगी। इन ट�म� को अनुपालन क� जांच करने 
हेतु कायर् स्थल� एवं �रकॉड� का �नर��ण करने क� शिक्तयां द� जाए और जो 
ठेकेदार� को भुगतान करने से पहले अनुम�त प्रदान कर�। ऐसे �नर��ण� हेतु 
�वस्ततृ जांच सूची भी जार� करनी चा�हए।  

च. ठेकेदार द्वारा जमा करने के �लए दस्तावेज� क� एक अ�नवायर् सूची �नधार्�रत 
क� जाए िजसके �बना ठेकेदार� के �बल� को पास नह�ं �कया जाना चा�हए। ठेकेदार 
के �बल� को पास करने से पहले अनुपालन के जांच हेतु व्यापक जांच सूची भी 
�नधार्�रत क� जाये। 

3. सं�वदाएँ जो प्रग�त म� ह�, के �लए सभी �ेत्रीय रेलवे के रेलवे प्रशासन, मूल 
�नयोक्ताओं को �नद�श द� क� वे �पछले 12 मह�न� म� अपने कायर्�ेत्र के अतंगर्त 
अभी सं�वदाओं क� जांच कर� और यह सु�निश्चत कर� �क क्या अ�ध�नयम� के 
तहत �न�दर्ष्ट प्रा�धका�रय� के साथ वे पंजीकृत ह� और स्वयं को �नधार्�रत 
प्रा�धका�रय� के साथ पंजीकृत कर�।  

4. �नमार्ण काय� म�, जहां ठेकेदार� पर सीएलआरए, 1970 क� प्रयोज्यता स्था�पत है, 
ठेकेदार को श्रम आयुक्त से लाइस�स के �लए आवेदन करने का �नद�श �दये जाएँ। 
य�द वह ऐसा करने म� �वफल होता है, तो श्रम आयुक्त को सू�चत �कया जाए, 
ता�क ठेकेदार� के �खलाफ आवश्यक दंडात्मक कारर्वाई क� जा सके। 

5. मूल �नयोक्ताओं के दा�यत्व�, मूल �नयोक्ता के ना�मत उम्मीदार के कायर्, भुगतान 
प्रा�धका�रय� के कायर् और �न�दर्ष्ट प्रा�धका�रय� के पास प्रासं�गक �रटनर् भरने से 
संबं�धत काय� को स्पष्ट करते हुए �ेत्रीय रेलवे द्वारा संयुक्त प्र�क्रया आदेश जार� 
�कये जाने चा�हए। 

6. सभी चालू सं�वदाओं म�, कम भुगतान, कम कटौती और कम अशंदान क� गणना 
क� जाये, उन्ह� सत्या�पत �कया जाये और अ�ध�नयम� के प्रावधान� के अनुसार 
रेलवे प्रशासन द्वारा संबं�धत सं�वदा श्र�मक को कम रा�श/भुगतान नह�ं क� गई 
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रा�श का भुगतान �कया जाये। जहां लागू हो, ऐसे भुगतान क� गई रा�श ठेकेदार� 
से वसूल क� जानी चा�हए।  

7. रेलवे ठेकेदार� को ईपीएफ व एमपीए, 1952 एवं ईपीएफएस, 1952 के प्रावधान� 
का पालन करने के �लए प्रोत्सा�हत कर� और बेरोजगार व्यिक्तय� क� भत� को 
बढ़ावा देने के �लए हाल म� शुरू क� गई प्रधानमंत्री रोजगार प्रोत्साहन योजना के 
तहत प्रभावी रूप से प्रोत्साहन� का लाभ उठाएँ, िजससे अनौपचा�रक कमर्चा�रय� 
को औपचा�रक रूप से लेखा पुस्तक� म� लाया जा सके।   

8. रेलवे वैधा�नक आवश्यकताओं के अनुपालन क� �नगरानी के �लए आंत�रक 
लेखापर��ा और/या अन्तर-अनुशासनात्मक ट�म के माध्यम से एक प्रभावी �नयंत्रण 
तंत्र स्था�पत करने पर �वचार कर सकता है। इस मुदे्द पर रेलवे अ�धका�रय� के 
�व�भन्न स्तर� के मध्य जागरूकता लाने के �लए भी उपाय �कए जाएँ।  

 

 

 

 
नई �दल्ल� 
�दनांक: 

 (नन्द �कशोर) 
उप �नयंत्रक-महालेखापर��क 

 
 

 
 
 
 
 
 

प्र�तहस्ता��रत 
 
 

 

नई �दल्ल� 
�दनांक: 

 (राजीव मह�षर्)  
भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क 

 
       

       
 
 
 
 

       

ÉÊnxÉÉÆBÉE& 30 VÉÖãÉÉ<Ç 2018 

ÉÊnxÉÉÆBÉE& 30 VÉÖãÉÉ<Ç 2018 
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प�र�शष्ट I 
टेबल 1 – रेलवे के �व�भन्न �वभाग� मे संगनाथात्मक व्यवस्था 

�वभाग  �वभाग 
प्रमुख  

ज़ोनल मुख्यालय मे 
अ�धका�रगण    

मण्डल/कायर्शाला/दसूरे �ेत्रीय इकाइय� मे 
अ�धका�रगण 

�व�भन्न ठेक� के सम्पादन से संबिन्धत 
कायर्  

व्यावसा�यक  मुख्य 
व्यावसा�यक 
प्रबन्धक  

�व�भन्न शाखाओ ंके मुख्य 
व्यावसा�यक प्रबन्धक 
अथार्त मालभाड़ा, यात्रीगण, 
दावे इत्या�द तथा उप 
व्यावसा�यक प्रबन्धक 

व�रष्ठ मंडल�य व्यावसा�यक प्रबन्धक, 
मंडल�य व्यावसा�यक प्रबन्धक, सहायक 
व्यावसा�यक प्रबन्धक, व्यावसा�यक 
�नर��क, स्टेशन प्रबन्धक (व्यावसा�यक 
पहलुओ)ं   

स्टेशन सफाई के ठेके; �व�ापन ठेके। 
व्यावसा�यक जमीन, दकुान�/�वके्रता, पासर्ल 
वेन, एस एल आर कोच�, �वशेष टे्रन इत्या�द  
के पट्ट� तथा अन�ुिप्तयाँ। 

प�रचालन  मुख्य 
प�रचालन 
प्रबन्धक 

मुख्य माल प�रवहन 
प्रबन्धक, मुख्य यात्री  
प�रवहन प्रबन्धक, उप 
मुख्य प�रचालन प्रबन्धक 

व�रष्ठ मंडल�य प�रचालन प्रबन्धक, 
मंडल�य प�रचालन प्रबन्धक, सहायक 
प�रचालन प्रबन्धक, डी ट� आइज  

यात्री व मालगा�ड़य� का प�रचालन 

�व� �व�ीय 
सलाहकार 
तथा मुख्य 
लेखा 
अ�धकार�  

उप एफ ए व सी ए ओ, 
व�रष्ठ सहायक �व� 
प्रबन्धक, सहायक �व� 
प्रबन्धक   

व�रष्ठ मंडल�य �व� प्रबन्धक, मडंल�य 
�व� प्रबन्धक, सहायक मंडल�य �व� 
प्रबन्धक 

बजट अनदुान� का प्रबधंन, �न�ध उपलब्धता 
का प्रमाणीकरण, ट�डर क�मट� क� बठैक मे 
�सफ़ा�रश प्रदान करना, �बल� का पनुर��ण 
व पास करना। उ�चत मद� मे प्रािप्तय� व 
व्यय� का व�गर्करण, वास्त�वक प्रािप्तय� व 
व्यय� का प्रबधंन, बकाया प्रािप्तय� क� 
वसूल� क� �नगरानी। 

असै�नक/ 
नाग�रक  
अ�भयतं्रण 
ओपेन 
लाइन  

प्रधान 
मुख्य 
अ�भयतंा  

मुख्य अ�भयतंा व�रष्ठ मंडल�य अ�भयतंा, सहायक 
अ�भयतंा तथा अनभुाग अ�भयतंा 

रेलवे प�रसंप��य� का रखरखाव, ठेक� का 
�वभागीय सम्पादन तठा ठेकेदार� द्वारा ठेक� 
का सम्पादन। रेलवे के नाग�रक 
प�रसंप��य�, जसेै टै्रक, पलु, इमारत�, जल�य 
कायर् इत्या�द का �वभागीय व ठेक� द्वारा 
रखरखाव। इसके अलावा नाग�रक  
अ�भयतं्रण ओपेन लाइन मकानो, कायार्लय 
इमारत� रेलवे स्टेशन का उन्नयन, जल�य 
पाइप �बछाने जसेै नाग�रक प�रसंप��य� का 
�नमार्ण भी करता है। 

यां�त्रक  मुख्य 
यां�त्रक 
अ�भयतंा 

मुख्य ग�त ऊजार् अ�भयतंा, 
उप मुख्य यां�त्रक 
अ�भयतंा, सहायक यां�त्रक 
अ�भयतंा 

कायर्शाला मे – मुख्य कायर्शाला 
प्रबन्धक, मुख्य कायर्शाला अ�भयतंा, उप 
मुख्य यां�त्रक अ�भयतंा, सहायक यां�त्रक 
अ�भयतंा। 
मण्डल मे - व�रष्ठ मडंल�य यां�त्रक 
अ�भयतंा, मडंल�य यां�त्रक अ�भयतंा, 
सहायक मंडल�य यां�त्रक अ�भयतंा  
मोटोरखान� मे - व�रष्ठ मडंल�य यां�त्रक 
अ�भयतंा, मडंल�य यां�त्रक अ�भयतंा, 
सहायक मंडल�य यां�त्रक अ�भयतंा 

कायर्शाला मे रेल के �डब्बे और इंिजन का 
रखरखाव तथा उसके �लए ठेक� का 
सम्पादन। �बस्तर क� ढुलाई, मोटोरखान� 
तथा चलती टे्रन मे कोच� क� ढुलाई; यां�त्रक 
रद्द� माल� के �नस्तारण का ठेका (नीलामी 
�बक्र�)।  

वधैतुीय  मुख्य 
वधैतुीय 
अ�भयतंा 

मुख्य वधैतुीय �वतरक 
अ�भयतंा, मुख्य वधैतुीय 
इंजन अ�भयतंा, मुख्य 
वधैतुीय संकषर्ण  अ�भयतंा, 
उप मुख्य वधैतुीय 
अ�भयतंा 

मण्डल मे – �व�भन्न शाखाओ ंजसेै 
संकषर्ण, सामान्य, प�रचालन के मुख्य 
मंडल�य वधैतुीय अ�भयतंा, सहायक  
वधैतुीय अ�भयतंा। 
मोटोरखान� मे - व�रष्ठ मडंल�य वधैतुीय 
अ�भयतंा/ट� आर एस, मंडल�य वधैतुीय 
अ�भयतंा, सहायक  वधैतुीय अ�भयतंा।  

सभी वधैतुीय प�रसंप��य� िजसमे वधैतु 
इंजन शा�मल है का रखरखाव तथा इसके 
�लए ठेक� का सम्पादन। राज्य वधैतुीय 
�वतरण कंप�नय�/बोड्र्स के साथ संकषर्ण व 
सामान्य जरूरत� के �लए ठेके। 
   
       

�सग्नल 
तथा 

मुख्य 
�सग्नल 

उप मुख्य �सग्नल तथा 
दरूसंचार अ�भयतंा 

व�रष्ठ मंडल�य �सग्नल तथा दरूसंचार 
अ�भयतंा, मडंल�य �सग्नल तथा 

सभी �सग्नल तथा दरूसंचार प�रसंप��य� का 
रखरखाव तथा इसके �लए ठेक� का 
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प�र�शष्ट I 
टेबल 1 – रेलवे के �व�भन्न �वभाग� मे संगनाथात्मक व्यवस्था 

�वभाग  �वभाग 
प्रमुख  

ज़ोनल मुख्यालय मे 
अ�धका�रगण    

मण्डल/कायर्शाला/दसूरे �ेत्रीय इकाइय� मे 
अ�धका�रगण 

�व�भन्न ठेक� के सम्पादन से संबिन्धत 
कायर्  

दरूसंचार  तथा 
दरूसंचार 
अ�भयतंा  

दरूसंचार अ�भयतंा, सहायक �सग्नल 
तथा दरूसंचार अ�भयतंा, 

सम्पादन। 

�नमार्ण मुख्य 
प्रशास�नक 
अ�धकार�  

सभी शाखाओ ंके मुख्य 
अ�भयतंा, उप मुख्य 
अ�भयतंा  

अ�धशासी अ�भयतंा, सहायक अ�भयतंा, 
तथा कनीय अ�भयतंा   

नयी प�रसंप��य� का �नमार्ण तथा इसके 
�लए ठेक� का सम्पादन। 

भंडार  भंडार का 
मुख्य 
�नयतं्रक 

मुख्य सामग्री प्रबन्धक, उप 
मुख्य सामग्री प्रबन्धक, 
व�रष्ठ सामग्री प्रबन्धक 
तथा सहायक सामग्री 
प्रबन्धक 

मण्डल मे - व�रष्ठ मडंल�य सामग्री 
प्रबन्धक। 
भंडार �डपो मे - उप मुख्य सामग्री 
प्रबन्धक तथा सहायक सामग्री प्रबन्धक 

�व�भन्न �वभागो के भडंार के �लए ट�डर 
तथा ठेके। सभी �वभाग� के रद्द� माल  के 
�नस्तारण के �लए ठेके। 

वयैिक्तक  मुख्य 
वयैिक्तक  
अ�धकार� 

उप मुख्य वयैिक्तक 
प्रबन्धक, व�रष्ठ वयैिक्तक 
प्रबन्धक, सहायक 
वयैिक्तक प्रबन्धक 

व�रष्ठ मंडल�य वयैिक्तक प्रबन्धक, 
मंडल�य वयैिक्तक प्रबन्धक तथा 
सहायक मंडल�य वयैिक्तक प्रबन्धक  

कमर्चार� मामले। 

बचाव  मुख्य बचाव  
अ�धकार� 

उप मुख्य बचाव  अ�धकार� व�रष्ठ उप बचाव  अ�धकार� रेलवे प�रसंप��य� का बचाओ सु�निश्चत 
करना  

सुर�ा  मुख्य 
सुर�ा   
अ�धकार� 

उप मुख्य सुर�ा अ�धकार� व�रष्ठ मंडल�य सुर�ा अ�धकार� सुर�ा 

�च�कत्सा  मुख्य 
�च�कत्सा 
�नदेशक  

�च�कत्सा �नदेशक, 
�च�कत्सा अ�धकार�, 
सहायक �च�कत्सा 
अ�धकार�  

मुख्य �च�कत्सा अधी�क, मंडल�य 
�च�कत्सा अ�धकार�, सहायक मंडल�य 
�च�कत्सा अ�धकार�, �च�कत्सा �नर��क   

रेलवे कमर्चा�रयो क� �च�कत्सा व्यवस्था, 
रेलवे अस्पताल व कॉलोनी क� सफाई व 
स्वच्छता के ठेके।  

सूचना 
प्रौधी�गक� 

मुख्य 
प्रबन्धक 
सूचना 
प्रौधी�गक�  

व�रष्ठ ई डी पी प्रबन्धक  व�रष्ठ मंडल�य �व� प्रबन्धक  सूचना प्रौधी�गक� क� द्र क� प�रसंप��य� के 
रखरखाव के ठेके। 
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प�र�शष्ट II 

सं�वदा मजदरू के �लए प्र�त�क्रया (फ�डबैक) प्रारूप 
 
कायर् का नामः 
1 सं�वदा मजदरू का नाम   

2 �पता का नाम  

3 पता  

4 मोबाइल संख्या  

5 आपका कमर्चार� भ�वष्य �न�ध खाता सख्या क्या है?  

6 आपका कामर्चार� राज्य बीमा संख्या क्या है ?  

7 ठेकेदार/एंजेसी िजसके द्वारा आप कायर् कर रहे ह� उसका नाम एवं 
पता 

 

8 कमर्चार� भ�वष्य �न�ध के �लए ठेकेदार का कोड क्या है?  

9 कमर्चार� राज्य बीमा के �लए ठेकेदार का कोड क्या है ?  

10 आप कब से वतर्मान ठेकेदार के अंतगर्त कायर् कर रहे ह�?  

11 सं�वदा मजदरू के रूप म� आपको क्या-क्या भुगतान या सु�वधा �मलना 
चा�हए? 

 

12 वतर्मान म� आपको क्या-क्या भगुतान या सु�वधा �मल रह�  है?  

13 आपको यह भुगतान नकद म� है या ब�क के माध्यम से �मलता है?  

14 क्या आपके नकद भुगतान के समय कोई रेलवे कमर्चार�/अ�धकार� 
उपलब्ध होता है? 

 

15 वतर्मान म� आपको �कतना वास्त�वक मजदरू� �मल रह� है?  

16 आपके द्वारा प्र�त�दन �कतने घंटे कायर् �कये जात ेहै?  

17 आपके द्वारा सप्ताह म� �कतने �दन कायर् �कया जाता है?  

18 सप्ताह के �कस �दन आपका साप्ता�हक अवकाश होता है?  

19 साप्ता�हक अवकाश के �दन कायर् करने पर आपको �कतनी मजदरू� 
प्रदान क� जाती है? 

 

20 आपको �मलने वाले बोनस क� रा�श �कतनी है?  

21 क्या आपक� कोई मजदरू� बकाया है, य�द हाँ तो वह �कस समय के 
�लए बकाया है? 

 

 

 

सं�वदा मजदरू का हस्ता�र                      �नर��ण करने वाले कमर्चार�/अ�धकार� का नाम एव ंहस्ता�र  
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प�र�शष्ट – III 
फामर् VI बी 

[सम�वदा श्रम (�व�नयमन व उन्मूलन) अ�ध�नयम 1970 का �नयम 81(3)] 
 

सं�वदा काय� के आरंभ व समािप्त क� सूचना   

1. मूल �नयोक्ता का नाम............................ 
तथा पता.................................................. 

2. रिजस्टे्रशन के प्रमाणपत्र क� संख्या................ 
तथा तार�ख............................................... 

3. म�/हम यह सू�चत करत ेह� �क सं�वदा कायर् (कायर् का नाम), (ठेकेदार का नाम तथा पता) 
िजसका अनु�िप्त संख्या................. तार�ख.................... को/से प्रारम्भ/समाप्त �कया/हो 
गया है।   

मूल �नयोक्ता का हस्ता�र  

 

सेवा म�, 

�नर��क  

................................. 

.................................। 
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प�र�शष्ट – IV 
फामर् XXV 

[सं�वदा श्रम (�व�नयमन व उत्सादन) अ�ध�नयम 1970 का �नयम 82(2)] 

 
मूल �नयोक्ता द्वारा पंजीकरण अ�धकार� को भेजा जाने वाला वा�षर्क �ववर�णयाँ  

31 �दसम्बर को समाप्त होने वाले वषर् के �लए.............................. 
1. मूल �नयोक्ता का पूरा नाम व पता: 
2. संस्थान का नाम: 

(अ)  िजला 
(ब) डाक का पता  
(स) जार� �क्रया-कलाप/उधोग/कायर् 

3. प्रबन्धक या संस्थान के प्रबंध या �नयंत्रण के �लए उ�रदायी व्यिक्त का पूरा नाम: 
4. वषर् के दौरान संस्थान मे कायर् करने वाले ठेकेदारो �क संख्या (अनुबंध मे �ववरण दे): 
5. कायर्/�क्रया-कलाप, िजसमे ठेका श्र�मक कम कर रहे है, क� प्रकृ�त: 
6. वषर् के दौरान ठेका श्र�मक� को �नयुक्त �कए गए �दनो क� संख्या: 
7. वषर् के दौरान ठेका श्र�मक� द्वारा कायर् �कए गए कायर्�दवस� क� संख्या: 
8. वषर् के दौरान �कसी भी �दन सीधे �नयुक्त �कए गए अ�धकतम कामगार� क� संख्या: 
9. कामगार� को सीधे �नयुक्त �कए जाने वाले �दनो क� संख्या: 
10. सीधे �नयुक्त कामगार� द्वारा �कए गए कायर्�दवस� क� संख्या: 
11. संस्थान के प्रबंधन, जगह या दसूरे �ववरण जो पंजीकरण आवेदन के साथ पंजीकरण 

अ�धकार� को प्रस्तुत �कया गया था मे बदलाव, य�द कोई हो, �दनांक के साथ: 
 

मूल �नयोक्ता  

स्थान................... 
�दनांक.................  



65

2018 dh izfrosnu la-19 (jsyos) ifjf'k"V

2018 क� प्र�तवेदन सं.19 (रेलवे)  प�र�शष्ट   

 

 
65 

 
 

 
 
 

फामर् XXV का अनुबंध 

ठेकेदार का नाम व पता  ठेके क� 
अव�ध 

कायर् क� 
प्रकृ�त  

प्रत्येक ठेकेदार 
द्वारा �नयकु्त 
क�मर्य� क� 

अ�धकतम सखं्या  

कायर् 
�कए 
गए 

�दन� क� 
सखं्या  

कायर् �कए 
गए 

कायर्�दवस�  
क� सखं्या 

से तक 

1 2 3 4 5 6 
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प�र�शष्ट – V 
फामर् XXIV 

[�नयम 82(1) देख�] 
ठेकेदार� द्वारा अन�ुिप्त अ�धकार� को भेजा जाने वाला �ववरणी 

अधर्-वा�षर्क ............को समाप्त 
1 ठेकेदार का नाम व पता   
2  संस्थान का नाम व पता   
3  मूल �नयोक्ता का नाम व पता  
4 ठेके क� अव�ध: .............से.............तक   
5 छमाह� के दौरान �दन� क� सखं्या, िजसमे  
 अ) मूल �नयोक्ता के संस्थान मे काम हुआ   
 ब)    ठेकेदार के संस्थान मे काम हुआ   
6 छमाह� के दौरान �कसी भी �दन �नयुक्त ठेका श्र�मक� क� अ�धकतम संख्या   
 आदमी औरत बच्चे कुल  
7 (i) दै�नक कायर् के घंटे तथा अव�ध  
 (ii)  (अ) क्या साप्ता�हक छुट्ट� मनाई जाती है     
   �कस �दन  
  (ब) य�द हाँ, तो �कतना वेतन �मलता है   
 (iii) अ�ध-समय कायर् के मानव घंट� क� संख्या   
8 कायर् �कए गए मानव-�दवस� क� संख्या-   
 आदमी औरत बच्चे कुल  
9 भुगतान �कए गए वेतन क� रकम-  
 आदमी औरत बच्चे कुल  
10 वेतन से कटौती क� रकम, य�द कोई हो-  
 आदमी औरत बच्चे कुल  
11 क्या �नम्न�ल�खत उपलब्ध कराया गया है-  
 (i) क� ट�न  
 (ii) �वश्राम-गहृ  
 (iii) पीने का पानी  
 (iv) के्रश  
 (v) प्राथ�मक �च�कत्सा  
  य�द हाँ, उपलब्ध कराये गए स्तर सं�ेप मे बताय�  
  

स्थान:............................ 
ठेकेदार का हस्ता�र:  

�दनांक......................... 
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प�र�शष्ट – VI 
फामर् XII 

[सं�वदा श्रम (�व�नयमन व उन्मूलन) अ�ध�नयम 1970 का �नयम 74] 
ठेकेदार� का खाता 

1. मूल �नयोक्ता का नाम व पता.......... 
2. संस्थान का नाम व पता.......... 

क्रम 
संख्या  

ठेकेदार का 
नाम व पता  

ठेके पर कायर् 
क� प्रकृ�त  

ठेके के कायर् 
का स्थान  

ठेके क� 
अव�ध  

ठेकेदार द्वारा �नयुक्त 
कामगार� क� अ�धकतम 
संख्या  ...से  ....तक 
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