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ता�लका 5:- मलू्य नी�त के घटक� म� कमी क� स्टेटम�ट 
क्रमांक 
सं. 

घटक �वद्यमान सीएसडी द्वारा 
�दया गया सुझाव 

सीडीए (सीएसडी) 
द्वारा सहम�त 

1 �कराया    
अ) समान्य भंडार 1% 0.50% 0.50% 
ब) शराब ` 25.10 प्र�त 

केस  
` 10.00 प्र�त केस ` 11.00 प्र�त केस 

2 पैकेिजंग (शराब सामग्री) ` 1.50 प्र�त केस शून्य व�णर्त नह�ं �कया  
 
तथा�प, हमने देखा �क उपरोक्त कमी के प्रस्ताव को बीओसीसीएस द्वारा अभी मंजूर� �मलना बाक� 
(माचर् 2016) था, िजसके प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं से अ�त�रक्त प्रभार लेना जार� रहा। इसके 
अ�त�रक्त, सीएसडी ने मूल्य �नधार्रण ढाँच ेम� @ 0.10 प्र�तशत बीमा के घटक को  �कसी भी 
प्रकार क� रा�श खचर् �कए �बना शा�मल �कया। वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान इस तरह 
अ�त�रक्त भा�रत रा�श ` 419.00 करोड़ बनती है, िजसे नीच ेता�लका 6 म� ब्योरेवार �दया गया है: 
 

ता�लका 6:- सशंो�धत दर� क� मजंूर� म� �वलबं के कारण एक�त्रत क� गई अ�त�रक्त रा�श के ब्य�रे 
            (2010-11 से 2015-16)      (` करोड़ म�) 

क्र .सं मूल्य घटक एक�त्रत 
क� गई 
रा�श 

प्रभा�रत क� जाने के 
�लए सीडीए द्वारा 
सहम�त क� गई रा�श 

एक�त्रत क� गई 
अ�त�रक्त रा�श 

1 बीमा 54.28 0 54.28 
2 सामान्य भंडार� पर �कराया प्रभार 464.92 232.46 232.46 
3 शराब पर �कराया प्रभार 214.01 93.79 120.22 
4 �बयर पर पकेैिजंग प्रभार 0.50 0 0.50 
5  अन्य प्रकार क� शराब पर पकेैिजंग प्रभार 11.54 0 11.54 
 कुल   419.00 

 
इसके उ�र म� (जुलाई 2016) सेना मुख्यालय म� क्यूएमजी शाखा ने बताया �क बीओसीसीएस/ 
एमओडी से मंजूर� �मलने के पश्चात उपरोक्त अ�त�रक्त घटक� को मूल्य क� संरचना से �नकाल 
�दया जाएगा। मंजूर� म� हुए �वलंब के फलस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�धक भार जार� रहा। 
 

3.1.1 िक्लय�रगं प्रभार 
 
सीएसडी को वस्तुओं क� आपू�त र् ‘गंतव्य के �लए’ शतर् के अनुसार है िजससे यह सू�चत होता है �क 
आपू�तर्कतार्ओं द्वारा यातायात एवं साम�ग्रय� को उतारने के प्रभार� को वहन �कया जाएगा। यद्य�प, 
यह देखा गया �क �वतरणी क� उपरोक्त शत� के बावजूद, सीएसडी को वषर् 2010-11 से 2014-15 
के दौरान आपू�तर्कतार्ओं से प्राप्त भंडार� को उतारने के �लए ` 8.64 करोड़ क� रा�श को खचर् करना 
पड़ा। हालाँ�क, इस तरह के व्यय  का उ�रदा�यत्व आपू�तर्कतार्ओं का था, सीएसडी ने ` 0.30 प्र�त 
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2 व्यापा�रक ग�त�व�धयाँ 
 

सीएसडी के व्यापा�रक प्रचालन को िजसम� वस्तुओं क� प्रस्तावना, बेस �डपो एवं ए�रया �डपो क� 
कायर्पद्ध�त भी सिम्म�लत है, इस अध्याय म� आव�रत �कया गया है। 
 

2.1 वस्तओंु क� प्रस्तावना 
 

सीएसडी म� नई वस्त ुको प्रस्ता�वत करने के �लए तीन स्तर�य व्यवस्था है। वांछनीयता क� दृिष्ट 
से सभी प्रस्ताव� को बीओए क� प्रारं�भक जांच स�म�त (पीएससी) द्वारा परखा जाता है। य�द �नणर्य 
सकारात्मक हो, तो इसे मूल्य समझौता वातार् स�म�त (पीएनसी) के पास भेजा जाता है। बाजार का 
सव��ण करने के पश्चात, पीएनसी उत्पादक के साथ अ�धकतम मूल्य लाभ एवं शत� को अ�ंतम 
रूप देने के �लए मोलभाव करती है। इसके उपरांत, मामले को बीओए के अनुमोदन के �लए प्रस्तुत 
�कया जाता है। एक बार �कसी वस्तु को प्रस्ता�वत �कया गया तो इसे खर�द, भंडारण, �वतरण एव ं
�वक्रय के �लए अनुक्र�मत एवं सं�हताबद्ध �कया जाता है। एक सदृश �दखने वाले वस्तुओं को एक 
जेने�रक कोड �दया जाता है और शा�मल क� गई वस्तुओं को जेने�रक कोड के अतंगर्त रखा जाता 
है। 
 

सीएसडी म� प्रस्ता�वत �कए गए वस्तुओं क� प्र�क्रया को नीचे दशार्ए गए चाटर् 3 द्वारा सं��प्त रूप 
से दशार्या गया है: 
चाटर् 3: सीएसडी म� वस्तु क� प्रवेश प्र�क्रया 

 

 

 
 

 

 

 

 

लेखापर��ा उद्देश्य: व्यवसाय प्रचालन� को 
द�तापूवर्क एवं प्रभावी तर�क� से प्रबं�धत 
�कए जाने का आकलन करना। 

बाजार जाँच- 
संभा�वत �बक्रय, खुदरा 

दर, प्र�सद्�ध 

आप�ूतर्कतार्ओ ंद्वारा 
प्रस्ता�वत आवेदन तथा दर� 

आवेदन पत्र� क� 
संवी�ा 

पीएससी द्वारा जाँच 
तथा चय�नत 

सू�चबद्ध करना 

फॅक्टर� �नर��ण तथा 
स्वास्थ्य जाँच 

सामग्री का प्रवेश 
(अनकु्रमण और 
सं�हताकरण) 

 

वस्तु के प्रवेश हेतु 
बीओए का अ�ंतम 

�नणर्य   

पीएनसी द्वारा मूल्य 
वातार्  

आबटंन के अनसुार 
ए�रया �डपो म� सामग्री 

क� प्रािप्त 

�डपो तथा यआूरसी को 
सूचना- मा�सक बलेु�टन 

  

सीएसडी (एचओ) द्वारा 
खर�द आदेश 

यआूरसी द्वारा उपभोक्ता 
को �बक्र� 

यआूरसी द्वारा माँगपत्र का रखना 
तथा भडंार� का संग्रहण 

अध्याय-II 

व्यापा�रक प्रचालन 
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प्रच�लत प्रथा के अनुसार, आपू�तर्कतार्ओं के �नवेदन पर ह� नई वस्तुओं को प्रस्ता�वत करने के �लए 
�वचार �कया जाता है। पुनर��ण अव�ध दौरान, आपू�त र्कतार्ओं द्वारा 9134 वस्तुओं को प्रस्ता�वत 
�कया गया िजसम� से 3234 वस्तओुं अथार्त 35.40 प्र�तशत वस्तुओं को शा�मल करने के �लए 
पीएससी द्वारा �सफा�रश द� गई एवं अतंत: 3035 वस्तुओं अथार्त 33.23 प्र�तशत वस्तुओं को 
सीएसडी म� प्रस्ता�वत �कया गया। इन 3035 वस्तुओं म� से 1733 वस्तओुं अथार्त 57.10 प्र�तशत 
वस्तुओं को �पछले दो वष� के दौरान प्रस्ता�वत �कया गया। प्रस्ता�वत क� गई वस्तुएँ पहले से ह� 
मौजूदा उसी प्रकार क� वस्तुओं म� वदृ्�ध करते है। तथा�प, नई वस्त ुको प्रस्ता�वत करने से पहले 
प्रयोक्ता मागँ (उपभोक्ता क� माँग) को �वचारने व स्वीकृत करने के �कसी भी तरह के दस्तावजे 
मौजूद नह�ं थे। यहाँ तक �क यूआरसी के �नयम पुिस्तका के अनुसार नई वस्तुओं को महत्वपणूर्, 
आवश्यक एवं वां�छत (वीईडी) रूप म� वग�कृत नह�ं �कया गया था। 
 

2.1.1 आया�तत वस्तओंु क� प्रस्तावना 
 
खर�द नी�त के अनुसार, सीएसडी को केवल उत्पादक� से ह� खर�दार� करनी होती है ता�क 
अ�धकतम छूट प्राप्त हो सके तथा �बचौ�लय� के लाभ को समाप्त कर वस्तुओं क� प्रमा�णकता को 
सु�निश्चत �कया जा सके। य�द उत्पादक स्वयं माक� �टगं नह�ं करते ह� तो उत्पादक द्वारा �नयुक्त 
�कए गए भारत के एकमात्र �वक्रय करने वाले एजेन्ट/�वतरक का �वकल्प �लया जा सकता है। 
बीओए ने �सतंबर 2012 म� यह प्रका�शत �कया �क, पहले ह� वस्तुओं को सूची बद्ध करने के �लए 
उत्पादक�, अ�खल भारतीय एकमात्र �वक्रय एजेन्ट/�वतरक, अ�खल भारतीय मूल आयातकतार् के 
अलावा ब्रांड मा�लक� एवं आयातकतार्ओं का भी, जो स्थानीय उत्पाद� क� तुलना म� ऐसे उत्पाद जो 
प्र�सद्ध तथा प्र�तस्पधार्त्मक हो, सीएसडी म� आपू�त र् करने के �लए �वचार �कया गया था। 
 
हमने देखा (�दसंबर 2015) �क, दै�नक उपयोग म� लाई जाने वाल� वस्तुएँ जैसे �क, चप्पल�6, 
रजाईयाँ7, डोर मैट, रेन सूट8, फैबर�क कॅन�डशनर9, ह�डबैग10 इत्या�द जो �क स्थानीय बाजार� म� 
उपलब्ध थी, को सीएसडी म� शा�मल �कया गया िजन्ह� आपू�त र्कतार्ओं द्वारा चीन से आयात �कया 
जाता था (पाद �टप्पणी म� इसके उद्धरण �दए गए ह�)। �रकाड� क� समी�ा यह उदघा�टत करती है 
�क, आपू�त र्कतार्ओं/आयातकतार्ओं द्वारा द� गई दर� के सत्यापन के �लए �कए गए माक� ट सव� के 
अलावा सीएसडी द्वारा कोई कदम नह�ं उठाया गया था िजससे �क यह पुिष्ट हो सके �क उक्त 
वस्तुओं का स्थानीय रूप म� �नमार्ण हो रहा था एवं वे प्र�सद्ध और समान उत्पाद� से प्र�तस्पधार् 

                                                           
6 मेससर् मयूर� कुमकुम द्वारा आया�तत इवेरा ब्रांड चप्पल� 
7 मेससर् हिस्तमल टेक्सटाइलस द्वारा आया�तत रजाइयाँ तथा डोर मैट 
8 एसके ग्लोबल द्वारा आया�तत रेन सूट 
9 यू�नवसर्ल द्वारा आया�तत डाउनी फॅब�रक किन्डशनर 
10 मेससर् बॅगज़ोन लाइफ स्टाइल प्राईवेट �ल�मटेड द्वारा आया�तत ‘लेवीब्रांड लेडीज़ ह�डबैग’ 
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करने लायक थे या नह�ं। कुछ मामल� म�, उक्त उत्पाद� के बाजार म� प्र�तशत भागीदार� का �रकाडर् 
मौजूद नह�ं था। 
 

उदाहरण के तौर पर, इत्र के एक उत्पादनकतार् जो सीएसडी म� पंजीकृत थे को चीन से आया�तत क� 
गई चप्पल� के आपू�त र्कतार् के रूप म� प्रस्ता�वत �कया गया था। व्यापार क�मत� का समथर्न देन े
वाले टैक्स इनवॉइस म� फैब�रक परफ्यूम को उत्पाद शुल्क योग्य वस्तु के रूप म� इं�गत �कया था। 
प्रस्तावना क� शत� के अनुसार, यद्य�प प्रधान उत्पादक एवं आयातकतार् के बीच म� हुए करार क� 
प्र�त को प्रस्तावना फामर् के साथ प्रस्तुत �कया जाना अ�नवायर् होता है िजसम� व्यापार क� शत�, 
वैध्यता इत्या�द इं�गत रहती है, फरवर� 2015 म� प्राप्त हुए स्टॉम्प पेपर पर अहस्ता��रत करार को 
स्वीकार कर �लया गया िजसम� फमर् ने दल�ल द� �क इन वस्तुओं को मई 2011 म� �स�वल बाजार 
म� प्रस्ता�वत �कया गया। यह सीएसडी द्वारा आया�तत वस्तुओं से संबं�धत दस्तावेज� क� उ�चत 
जाँच म� त्र�ुट को इं�गत करता है। 
 

चू�ंक सरकार घरेलू लघु उघोग� को बढ़ावा दे रह� है, चीन से आया�तत दै�नक प्रयोग क� वस्तुओं 
को शा�मल करना न्यायो�चत नह�ं है और यह सरकार के प्रयास को �वफल करता है। 
 

इसके अ�त�रक्त, सीएसडी द्वारा भारत म� उत्पा�दत वस्तुओं क� तुलना म� शा�मल आया�तत 
वस्तुओं के गुणव�ा मानक को सु�निश्चत करने के �लए गुणव�ा क� स्वतंत्र जाँच नह�ं क� गई। 
 

जवाब म�, सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क, चीन से आया�तत वस्तुओं पर कोई पाबंद� नह�ं 
होने के कारण आया�तत वस्तुओं को प्रस्ता�वत �कया गया था एवं �म�डयम एंटरप्राइसेज द्वारा 
आया�तत वस्तुओं से अथर्व्यवस्था म� योगदान तथा भारतीय जनमानस को रोज़गार प्रदान होगा। 

प्रस्तुत �कए गए जवाब म� लेखापर��ा जाँच म� वस्तुओं क� प्र�सद्�ध, माक� ट शयेर, नए वस्तुओं को 
प्रस्ता�वत करने से पूवर् आवश्यक प्रधान उत्पादनकतार् तथा आयातकतार् के बीच होने वाले करार को 
सु�निश्चत करने म� सीएसडी द्वारा हुई �वफलता पर स्पष्ट�करण नह�ं �दया गया। 
 

�नष्कषर् 1: 
सामान्य तौर पर आपू�तर्कतार्ओं के �नवेदन पर सीएसडी म� वस्तुओं को प्रस्ता�वत �कया जाता है। 
तथा�प, नई वस्तुओं को प्रस्ता�वत करने से पहले उपभोक्ताओं क� आवश्यकता तथा रू�च या 
स्थानीय माक� ट म� उपलब्ध वस्तु क� प्र�सद्�ध को सु�निश्चत करने वाला कोई भी �रकाडर् मौजूद 
नह�ं था। बाजार सव��ण तथा गुणव�ा जाँच �कए बगैर और आयातकतार् तथा प्रधान उत्पादनकतार् 
के बीच करार के दस्तावेज� क� मौजूदगी को सु�निश्चत �कए बगैर आया�तत वस्तुओं को प्रस्ता�वत 
�कया गया। 
 

2.2 बेस �डपो ममु्बई का अना�थर्क कायर्चालन 
 

उन भंडार� को छोड़कर िजन्ह� �क, आपू�त र्कतार्ओ ंद्वारा सीधे ए�रया �डपो को आपू�त र् क� जाती है; 

बाक� सभी भंडार� के �लए बेस �डपो सभी ए�रया सीएसडी �डपो के �लए फ�डर �डपो क� तरह कायर् 
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करता है। बेस �डपो द्वारा भंडार� को थोक म� प्राप्त �कया जाता है, तत्पश्चात इन्ह�, सीएसडी मुख्य 
कायार्लय मुम्बई द्वारा आबंटन के अनुसार, सड़क मागर् से सभी ए�रया �डपो म� �भजवाया जाता है। 
आपू�तर्कतार्ओं से प्राप्त न्यूनतम �रयायत क� प्रािप्त तथा बेस �डपो के मागर् से आई वस्तुओं के 
�लए वटॅ वापसी से संबं�धत दाव� के चलते �न�ध क� रुकावट� के कारण, बेस �डपो के अना�थर्क 
संचालन के बारे म� 2010-11 क� भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� �रपोटर् संख्या 14 म� 
�टप्पणी क� गई थी। लेखापर��ा के सुझाव� पर प्र�त�क्रया देते हुए, मतं्रालय ने कहा था �क व े
आवश्यक कारर्वाई कर�गे। पीएसी ने भी अपने 48वी ंप्र�तवेदन म� सौहादर्यपूणर् समाधान क� इच्छा 
व्यक्त क� िजससे �क न तो सम्पूणर् आपू�त र् श्रृंखला प्रबंधन पर �वप�रत प्रभाव पड़ ेऔर न ह� वटॅ 
के भुगतान म� रूकावट या �वलंब हो। 
 
माचर् 2009 म� ` 66.86 करोड़ से माचर् 2016 म� ` 485.47 करोड़ (अनुलग्नक ‘डी’)  क� वटॅ 
वापसी दाव� क� वदृ्�ध के अ�त�रक्त, हमन ेबेस �डपो क� कायर्पद्ध�त क� जाँच क� एवं पाया �क 
बेस �डपो का व्यापा�रक प्रचालन अभी भी अना�थर्क है जैसा �क नीच ेदशार्या गया है: 
 

2.2.1 बेस �डपो के माध्यम से वस्तुओं के प�रवहन के कारण सीएसडी उपभोक्ताओं 
     पर कर का अ�त�रक्त बोझ 
 
बाहर� राज्य से अ�धप्राप्त क� गई वस्तुओं पर क� द्र�य �वक्रय कर �दया जाता है। इसके फलस्वरूप, 
आपू�तर्कतार्ओं द्वारा भा�रत �कए गए 2 प्र�तशत क� द्र�य �वक्रय कर को ए�रया �डपो द्वारा यूआरसी 
से वसूला जाता है। 
 
महाराष्ट्र सरकार के �व�ीय �वभाग द्वारा अगस्त 2006 म� जार� पत्र के अनुसार जब भी महाराष्ट्र 
म� सीएसडी कर का भुगतान �कए हुए सामान को अन्य प्रदेश� म� िस्थत सीएसडी �डपो म� भजेा 
जाता है, महाराष्ट्र के वटॅ एक्ट के �नयम 53(3) अनुसार खर�द पर केवल 4 प्र�तशत से अ�धक 
कर का वापसी भुगतान सीएसडी को प्राप्त होगा। चू�ंक महाराष्ट्र म� िस्थत, बेस �डपो, मुम्बई 
ट्रांसफर इनवॉइसेस के तहत �व�भन्न ए�रया �डपो म� वस्तुओं को हस्तांत�रत करता है, यह महाराष्ट्र 
सरकार से 4 प्र�तशत से अ�धक कर का वॅट वापसी भुगतान क� माँग कर सकता है। बेस �डपो, 
तदनुसार 4 प्र�तशत कर को ट्रांसफर इनवॉइसेस म� महाराष्ट्र के बाहर िस्थत �व�भन्न ए�रया �डपो 
म� इं�गत करता है जो यआूरसी को वस्तुएँ बेचते समय थोक मूल्य पर भा�रत कर देते ह�। 
 
य�द आपू�त र्कतार्ओं द्वारा संबं�धत ए�रया �डपो तक वस्तुओं को सीधे भेजा जाता तो वतर्मान म� 
भा�रत 4 प्र�तशत के स्थान पर �सफर्  2 प्र�तशत सीएसट� कर आपू�त र्य� के ऊपर भा�रत होता। 
अत: बेस �डपो के माध्यम से वस्तुओं क� आपू�त र् करने के कारण उपभोक्ताओं को वस्तुओं के 
मूल्य� पर अ�त�रक्त 2 प्र�तशत कर को वहन करना पड़ता है। छ: वष� के दौरान उपभोक्ताओं को 
` 43.89 करोड़ के अ�त�रक्त कर का बोझ झेलना पड़ा जैसा �क नीच े ता�लका 2 म� ब्योरेवार 
दशार्या गया है: 
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ता�लका 2: 4 प्र�तशत तथा इससे ज्यादा वटॅ क� दर से प्राप्त वस्तुओं का मूल्य (` करोड़ म�) 
वषर् महाराष्ट्र के भीतर खर�द� 

क� गई वस्तुएं 

अन्य राज्य� म� स्था�पत 
�डपो म� हस्तांत�रत 
वस्तुएँ 

अन्य �डपो म� हस्तांत�रत क� गई 
वस्तुओं पर 2 प्र�तशत अ�त�रक्त कर 

2010-11 437.14 387.63 7.75 

2011-12 452.31 428.70 8.57 

2012-13 486.36 365.95 7.32 

2013-14 386.55 266.99 5.34 

2014-15 440.63 374.43 7.49 

2015-16 397.95 370.99 7.42 

कुल                                                                                 43.89 

 
सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क महाराष्ट्र राज्य सरकार ने इंटर �डपो हस्तांतरण म� सीएसट� 
तत्व को 1 अप्रैल 2012 से 2 प्र�तशत से बढ़ाकर 4 प्र�तशत कर �दया था, अत: लेखापर��ा का 
यह कहना �क 2 प्र�तशत का अ�त�रक्त भार 2010-11 से लाग ूथा, सह� नह�ं ह�। इस बात का 
आश्वासन �दया गया �क ठोस उपाय शुरू कर �दए गए ह� ता�क अ�धक से अ�धक कम्प�नयाँ बेस 
�डपो के बजाय सीधे आपू�त र् कर�। 
 
तथ्यपूणर् दृिष्ट से उ�र गलत है चू�ंक बेस �डपो क� ट्रांसफर इनवॉइसेस स्वयं सू�चत करती है �क, 
महाराष्ट्र म� आधा�रत आपू�त र् पर अप्रैल 2010 से 4 प्र�तशत सीएसट� कर को दशार्या गया। इसके 
अ�त�रक्त उपभोक्ताओं पर अ�त�रक्त 2 प्र�तशत उगाह� कम क�मत पर वस्तुओं को उपलब्ध 
करवाने के उद्देश्य को पूरा नह�ं कर पाता है। 
 

2.2.2     इन्टर �डपो हस्तातंरण (आईडीट�) के फामर् ‘एफ’ के �वलंब से प्रािप्त के   
        प�रणामस्वरूप वटॅ वापसी दाव� म� रूकावट आना  
 
बेस �डपो द्वारा दसूरे ए�रया �डपो म� हस्तांत�रत वस्तुओं क� प्रािप्त स ेसंबं�धत पावती के �लए 
प्रािप्तकतार् �डपो को फॉमर् ‘एफ’ बेस �डपो को अगे्र�षत करना आवश्यक होता है, जो �क बेस �डपो 
क� वटॅ वापसी माँग का आधार होता है। तथा�प, हमने देखा �क ए�रया �डपो वास्त�वक फॉमर् ‘एफ’ 
को अगे्र�षत करने म� ज्यादा उत्साह नह�ं �दखाते है। इस तरह के बकाया फॉमर् ‘एफ’ का मूल्य 31 
माचर् 2016 तक ` 983.07 करोड़ था जो वषर् 2007-08 से 2015-16 क� अव�ध से संबं�धत थे। 
बेस �डपो म� अनुर��त आकड़� के आधार पर देखा गया �क फॉमर् ‘एफ’ के न �मलने के फलस्वरूप 
` 64.26 करोड़ के वटॅ वापसी दावो को नकारा गया जो �क वषर् 2007-08 से 2010-11 क� अव�ध 
से संबं�धत थे। वषर् 2011-12 अव�ध से आगे क� वटॅ वापसी माँग का �नधार्रण अभी भी प्रग�त पर 
है िजसके फलस्वरूप, नामंजूर क� गई वटॅ वापसी माँग क� क�मत पहले से ज़्यादा बढ़ सकती है। 
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2.2.3 आप�ूतर्कतार्ओं से बकाया �कराया �रयायत क� वसलू� न हो पाना  
 
सीएसडी के नवंबर 2011 के �नयम प�रपत्र अनुसार, �कराया �रयायत के वा�षर्क पुनर��ण को 30 
जून या उससे पहले �कया जाएगा जो �क, उसी वषर् के 1 अप्रैल से प्रभावी होगा। हालाँ�क, हमन े
देखा �क 1 अप्रैल से प्रभावी होने वाले लागू �कराया �रयायत के पुनर��ण को अक्तूबर-�दसंबर म� 
�कया गया। यद्य�प 1 अप्रैल से �कराया �रयायत को लागू �कया गया, 1 अप्रैल से पुनर��ण क� 
�त�थ तक बकाया �कराया �रयायत को जनवर� 2012 से मई 2013 तक संबं�धत आपू�त र्कतार्ओं स े
वसूल नह�ं �कया गया। इस संदभर् म� यह बकाया रा�श 2 वष� के �लए ` 2.11 करोड़ बनती है। 

�कराया �रयायत के पुनर��ण म� हुई �वलंब के कारण� के उ�र म�, सेना मुख्यालय (क्यूएमजी 
शाखा) ने बताया (जुलाई 2016) �क �कराया �रयायत से कम वसूल� गई रकम को बेस �डपो पर 
आधा�रत फमर् से वसूला जाएगा। 
 
�नष्कषर् 2: 
पीएसी ने सौहादर्पूणर् समाधान तक पहँुचने के �लए इच्छा जा�हर क� थी ता�क न तो सम्पूणर् आपू�त र् 
श्रृखंला प्रबंधन पर �वपर�त प्रभाव पड़ ेऔर न ह� मूल्य व�धर्त कर (वटॅ) म� रूकावट या �वलंब हो। 
हमने देखा �क बेस �डपो के व्यापा�रक प्रचालन का अना�थर्क  कायर्चालन जार� था। बेस �डपो के 
ऊपर �नभर्रता के चलत े` 485.47 करोड़ क� वटॅ वापसी पर रूकावट आई तथा उपभोक्ताओ ंपर 
 ` 43.89 करोड़ का अ�त�रक्त बोझ पड़ा। 
 

2.2.4  ` 6.12 करोड़ क� लागत से प्राप्त क� गई जमीन का प्रयोग न �कया जाना 
 
जुलाई 1992 म� ` 6.12 करोड़ क� कुल लागत से पट्टे पर प्राप्त जमीन के बावजूद भी, �सवर�, 
मुम्बई म� िस्थत बेस �डपो को नए स्थान पर हस्तांत�रत म� हुए �वलंब से संबं�धत �रपोटर् को भारत 
के �नयंत्रक-महालेखापर��क के वषर् 2010-11 (एआर)  के प्र�तवेदन संख्या 14 म� व�णर्त �कया गया 
था। सीएसडी द्वारा �नमार्ण म� हुए �वलंब के प�रणामस्वरूप अ�त�रक्त पट्टा क� �कश्त के रूप म�   
` 99.53 करोड़ का बोझा आया। इसके अ�त�रक्त, सेवा प्रभार� के रूप म� माचर् 2005 तक ` 52.31 
लाख का भुगतान भी �कया गया एवं 2014-15 के वा�षर्क लेख� म� माचर् 2015 तक भुगतान के 
�लए प्रभार� को देखते हुए  ` 4.47 करोड़ का प्रावधान �कया गया था। 
 
मंत्रालय द्वारा एआर पर कारर्वाई क� गई �टप्पणी (मई 2015) म� आश्वस्त �कया गया �क, दण्ड 
के अ�धत्याग एवं �सडको से �नमार्ण अव�ध म� बढ़ोतर� क� मंजूर� �मलने के पश्चात �नमार्ण कायर् 
�कया जाएगा। हमने, परंतु, देखा �क मंत्रालय द्वारा आश्वासन �मलने के बावजूद भी, ज़मीन प्रािप्त 
के 23 वष� बाद भी सीएसडी बेस �डपो के �लए नए आवास का �नमार्ण करने म� असफल रहा। 
तथा�प, यहाँ पहले ह� दशार्ए गए बेस �डपो के अना�थर्क कायर्चालन एवं अ�धक से अ�धक 
कम्प�नय� का बेस �डपो के बजाय सीधे आपू�त र् के प्रयास� के कारण सीएसडी को बेस �डपो के 
�नमार्ण क� अपनी प�रयोजना क� समी�ा करनी चा�हए।  
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2.3 सीएसडी क� सचूीबद्ध वस्तुओं से ए�रया �डपो का अन�भ� होना 
 
ए�रया �डपो अपनी मा�सक सूचना �रपोटर् (एमआयआर) म� उनके पास सूचीबद्ध तथा धा�रत 
वस्तुओं क� कुल संख्या को इं�गत करता है। सीएसडी म� सूचीबद्ध वस्तुओं क� संख्या सभी ए�रया 
�डप� म� एक समान होनी चा�हए। तथा�प, प्राप्त एमआईआर से संक�लत आकड़� िजन्ह� �डपो एव ं
सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा प्रस्तुत �कया गया, क� तुलना यह सू�चत करती है �क सूचीबद्ध 
वस्तुओं क� संख्या सभी �डपो म� �भन्न है जैसा �क नीच ेता�लका 3 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 3:- सूचीबद्ध वस्तुओं क� तुलना म� धा�रत वस्तुओं क� कुल संख्या 
 
सीएसडी �डपो 

31 माचर् तक सूचीबद्ध के सम्मुख धा�रत वस्तुओ ंक� कुल संख्या 
2011 2012 2013 2014 2015 2016 

सूचीब
द्ध 

धा�रत सूचीब
द्ध 

धा�रत सूचीब
द्ध 

धा�रत सूचीब
द्ध 

धा�रत सूचीब
द्ध 

धा�रत सूचीब
द्ध 

धा�रत 

सीएसडी 
(मुख्यालय) 

4314 - 4423 - 4413 - 4444 - 4604 - 
 

5548 
 
- 

बीडी बार� 3509 2714 3386 2202 3386 2162 3387 2428 3513 2807 4208 3177 

जबलपुर 4230 3629 4651 2308 4173 2944 4242 3129 4314 3255 4858 4521 

�बकानेर 3811 2253 4152 1711 4252 2001 4211 1894 4347 2125 5184 2775 

�हसार 3298 2007 3687 1964 3737 2247 3737 2157 3737 2239 3739 3131 

जालंधर 4567 1926 5011 1904 5087 2147 5106 1830 5469 2512 6083 2965 

ब�गलोर 4215 2151 3715 2040 4123 2441 3678 1901 4374 1956 5316 2626 

खड़क� 2641 1965 4440 1986 3715 2192 3715 2192 3543 2438 4314 2815 

�दल्ल� 3094 1961 4315 2099 4553 2597 4577 2360 4577 2676 5069 4253 

मसीमपुर 2480 2073 2357 2032 2204 1795 2046 1722 2969 2171 3474 2456 

लखनऊ 4176 2015 4667 1565 4685 2432 4799 2108 4961 2355 4603 2433 

बाघडोगरा * * * * * * 3107 2281 2926 2459 3525 2854 

*आकड़ ेप्रस्तुत नह�ं �कए गए 

 
उपरोक्त �ववरण� से यह देखा जा सकता है �क ए�रया �डपो द्वारा सूचीबद्ध के रूप म� प्र�तवे�दत 
क� गई वस्तुएँ सीएसडी मुख्यालय द्वारा सूचीबद्ध क� गई वस्तुओं से बहुत अ�धक मात्रा म� �भन्न 
थी। �डपो क� सूची या तो 54 प्र�तशत से कम या 19 प्र�तशत से ज्यादा है। यह �डपो म� सूचीबद्ध 
वस्तुओं क� र�ज म� त्र�ुट को दशार्ता है। �डपो के आकड़� के अनुसार सूचीबद्ध वस्तुओं से धा�रत क� 
गई वस्तुओं क� संख्या भी कम होने के कारण यूआरसी के �लए वस्तुएँ मौजूद नह�ं रह�। वस्तुओं 
क� अनुपलब्धता के साथ-साथ सूचीबद्ध वस्तुओं म� त्र�ुट के प�रणामस्वरूप यूआरसी के �लए इन 
वस्तुओं का नकारा जाना है िजसे  आगामी अनुच्छेद म� दशार्या जाता है। 
 
हमने देखा �क, यद्य�प �डपो द्वारा सूचीबद्ध वस्तुओं क� सूचना सीएसडी (मुख्यालय) को मा�सक 
�ववरणी म� प्रस्तुत क� गई, �फर भी सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा सूचीबद्ध वस्तुओं म� इन 
�भन्नताओं के कारण नह�ं जाने गए जो सीएसडी (मुख्यालय) क� उ�चत मॉ�नट�रगं म� कमी को 
दशार्ता है।  
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सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क ए�रया �डपो को मुख्य कायार्लय क� ईडीपी शाखा से इनवैन्ट्र� 
म� सूचीबद्ध वस्तुओं क� प्रािप्त हेत ु सलाह द� गई है एव ं सम्पूणर् स्वचालन इस समस्या को 
�नष्फल कर देगा जब सभी जगह� पर डटेाबेस एक समान होगा। यद्य�प सीएसडी ने संपूणर् 
स्वचालन के �लए �कसी भी समय-सीमा को प्रदान नह�ं �कया। 
 

2.3.1 इन्कार का  उच्च प्र�तशत 
 
सीएसडी का एक उद्देश्य  उपभोक्ता क� माँग संतुिष्ट को अ�धकतम सु�निश्चत करना है । 
यूआरसी द्वारा �कसी वस्तु क� माँग �कए जान ेपर उसे प्रदान करन ेम� ए�रया �डपो क� अ�मता 
को ‘इन्कार’ कहते ह�। �पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान देखी गई इन्कार क� काफ� संख्या के 
पश्चात, पीएसी ने मंत्रालय को जवान� के �लए आशा�यत भंडार� क� आपू�त र् म� आई असु�वधाओं को 
हल करने के �लए, �लए गए अन्य समु�चत उपाय� के साथ-साथ पहले से ह� �वद्यमान उपाय� को 
मजबूती देने पर जोर �दया था। तथा�प, वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान 11 ए�रया �डपो के 
लेखापर��ा �वश्लेषण म� इन्कार का प्र�तशत 7.17 से 25.42 के बीच पाया गया एवं इन्कार का 
कुल मूल्य ` 3866.34 करोड़ था जैसा �क नीच ेता�लका 4 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 4: इन्कार क� औसत प्र�तशतता 
क्रमांक 
संख्या 

सीएसडी ए�रया 
�डपो 

इन्कार क� औसत प्र�तशतता  इन्कार का कुल 
मूल्य          

( ` करोड़ म�) 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 

1 बाघडोगरा डीएनएफ डीएनएफ डीएनएफ 11.83 10.90 7.82 73.15 
2 लखनऊ 11.06 14.48 14.82 16.42 16.70 14.86 544.32 
3 �दल्ल� 9.35 10.67 14.99 11.75 9.24 13.13 575.27 
4 मसीमपरु 7.92 8.25 9.17 8.50 8.00 7.17 343.77 

5 बीडी बार� 14.21 16.50 23.93 19.21 16.11 13.25 258.25 
6 जबलपरु 15.06 10.16 15.37 13.25 10.40 9.49 266.67 
7 �बकानेर 15.60 14.67 18.06 16.59 16.11 15.41 155.12 
8 �हसार 8.51 15.13 9.48 10.66 11.64 14.90 107.18 
9 जालंधर 24.83 23.08 25.42 20.00 19.50 9.79 567.79 

10 ब�गलोर 14.17 14.67 13.42 11.63 14.38 12.35 464.45 
11 खड़क� डीएनएफ 11.58 11.25 10.00 7.83 16.04 510.37 

�पछले छ: वष� के दौरान हुए इन्कार के कुल मूल्य  3866.34 
डीएनएफ-आकड़ो को प्रस्ततु नह�ं �कया गया। 
 
जालंधर और �बकानेर म� इन्कार क� उच्चतम संख्या पायी गई एवं ए�रया �डपो लखनऊ एवं �हसार 
म� इन्कार क� प्र�तशतता क� बढ़ोतर� यह सू�चत करती है �क इन्कार को कम करने के �लए 
सीएसडी द्वारा पयार्प्त उपाय� को नह�ं अपनाया गया। 
 
इतनी अ�धक मात्रा म� इन्कार का एक कारण �डपो द्वारा सभी वस्तुओं को धा�रत न करना है जो 
�क, इस तथ्य का प्रमाण देता है �क, चय�नत 11 �डपो वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान 
सूचीबद्ध वस्तुओं के सम्मुख 33.53 प्र�तशत स े93.06 प्र�तशत र�ज तक क� वस्तुओं को धारण 
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 4:     
 
 

  
 

        
       

( `  ) 2010 11 2011 12 2012 13 2013 14 2014 15 2015 16 

1     11 83 10 90 7 82 73 15 
2  11 06 14 48 14 82 16 42 16 70 14 86 544 32 
3  9 35 10 67 14 99 11 75 9 24 13 13 575 27 
4  7 92 8 25 9 17 8 50 8 00 7 17 343 77 

5   14 21 16 50 23 93 19 21 16 11 13 25 258 25 
6  15 06 10 16 15 37 13 25 10 40 9 49 266 67 
7  15 60 14 67 18 06 16 59 16 11 15 41 155 12 
8  8 51 15 13 9 48 10 66 11 64 14 90 107 18 
9  24 83 23 08 25 42 20 00 19 50 9 79 567 79 
10  14 17 14 67 13 42 11 63 14 38 12 35 464 45 
11   11 58 11 25 10 00 7 83 16 04 510 37 

 :          3866 34 
-       
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�कए हुए थे। �डपो क� सूचीबद्धता का स्वयं असम्पूणर् तथा अपयार्प्त होना, इन्कार क� आगे 
बढ़ोतर� का कारण हुई जैसा �क उपरोक्त ता�लका 3 म� दशार्या गया है। 
 
सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क वेयरहाउ�सगं बाधाए,ँ फमर् द्वारा वस्तुओं क� आपू�त र् न 
होना/कम आपू�त र् होना, वस्तुओं को भेजने म� �वलंब होना इत्या�द इन्कार के कारण थे। �ड�लवर� म� 
लगने वाल� समय सीमा म� कमी लाना और वेयरहाऊस� म� �रक्त स्थान� क� कमी का समाधान 
करने जैसे उपाय� को इन्कार क� प्र�तशतता को दरू करने के �लए �लया गया। 
 
यह उ�र तकर् संगत नह�ं था चूँ�क सीएसडी क� �पछल� �नष्पादन लेखापर��ा म� भंडार� म� इन्कार को 
दशार्या गया था तथा जवान� के �लए सभी आश�यत भंडार� क� आपू�त र् म� हुई बाधाओं को प्रभावपूणर् 
ढंग से दरू करने के �लए पीएसी ने मंत्रालय को उपाय� को और सख्त करने पर जोर �दया था। 
इसके बावजूद 25 प्र�तशत तक का इन्कार उपभोक्ता क� संतुिष्ट को प्रभा�वत करता है। 
 
�नष्कषर् 3: 
 
सीएसडी मुख्यालय क� सूचीबद्ध वस्तुओं से �डपो म� सूचीबद्ध वस्तुओं म� �भन्नता थी। यूआरसी म� 
वस्तुओं क� इन्कार क� र�ज 7.17 से 25.42 प्र�तशतता क� थी िजससे उपभोक्ताओं क� संतुष्ट� पर 
प्रभाव पड़ा। 
 

2.4   एक�कृत क� ट�न भंडार �वभाग पद्ध�त को संपणूर् होने म� अत्य�धक �वलंब 
 
टनर्क� पर आधा�रत सीएसडी के इन्व�ट्र� प्रबंधन पद्ध�त के �क्रयान्वयन म� अ�धक समय एव ंलागत 
पर एआर म� �टप्पणी क� गई थी। इससे संबं�धत कारर्वाई पर लोक लेखा स�म�त को अवगत करात े
हुए मंत्रालय ने बताया �क पद्ध�त को जल्द से जल्द �क्रयािन्वत �कया जाएगा। तथा�प, हमने देखा 
�क सीएसडी द्वारा इस पद्ध�त का पूर� तरह से �क्रयान्वयन �कया जाना (माचर् 2016) बाक� है। 
इस मुद्दे को नीच ेब्योरेवार दशार्या गया है: 
 
अप्रैल 1993 म� मंत्रालय द्वारा ` 7.11 करोड़ क� कुल लागत से दो स्तर� म� सीएसडी को 
कम्प्यूटर�कृत करने के �लए संस्वीकृ�त द� गई थी। स्तर 1 को जून 2001 म� ` 2.12 करोड़ क� 
लागत से मेससर् टाटा इनफोटेक �ल�मटेड, नई �दल्ल� द्वारा संपूणर् �कया गया। स्तर 2 का अनुबधं 
अगस्त 2006 म� ` 4.99 करोड़ क� मंजूर�कृत रा�श के प्र�तकूल ` 7.00 करोड़ क� लागत से मेससर् 
�वप्रो, ब�गलोर को �दया गया िजसे अनुबंध �दए जाने क� प्रारं�भक �त�थ से 52 सप्ताह� के भीतर 
पूरा करना था। मेससर् �वप्रो ने �नधार्�रत समय सीमा के भीतर (�सतम्बर 2007) कायर् को संपूणर् 
नह�ं �कया तथा पद्ध�त को जुलाई/�सतम्बर 2009 म� सीएसडी को स�प �दया। अक्तूबर 2009 म� 
सीएसडी म� हालाँ�क यह प्रोजेक्ट “लाइव” हो गया था अ�पतु इसके उपयोग के दौरान प्रयोक्ता द्वारा 
�नय�मत रूप से आने वाल� �व�भन्न अड़चन�/बग्स ् के बारे म� बताया गया तथा साथ-साथ सभी 
�डपो म� कनेिक्ट�वट� क� गंभीर समस्या को भी बताया गया। यह भी देखा गया �क स्तर 2 के 
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�क्रयािन्वत न होने स े �वद्यमान फॉक्स प्रो कायर्क्रम पर लगातार आधा�रत रहन ेसे �व�ीय एव ं
लेखा शाखा के कायर् पर प्रभाव पड़ा िजससे लेखापर��ा म� गलत आकड़ ेएव ंत्र�ुटपूणर् �रपोटर् �मल�। 

प�रयोजना के �क्रयान्वयन क� प्रग�त को सू�चत करते हुए, सीएसडी (जुलाई 2016) ने बताया �क 
आईसीएसडीएस स्तर 2 सात �डपो म� (जुलाई 2016) एवं मुख्यालय के सभी अनुभाग� म� चलाया 
जा रहा है। यह भी बताया गया �क हाडर्वेयर के पुराने हो जान ेके कारण उनका उन्नयन करने क� 
आवश्यकता है एवं एक बार उन्नयन के �लए मतं्रालय क� ओर स ेमंजूर� �मलने पर प�रयोजना 
अक्तूबर 2016 तक पूर� हो जाएगी। 
 
यह उ�र आं�शक तौर पर सह� है क्य��क सीएसडी क� एफ एंड ए शाखा अपने रोजमरार् के काय� के 
�लए �वद्यमान फॉक्स प्रो �सस्टम का ह� प्रयोग कर रह� है। इस प्रकार, मंत्रालय द्वारा प्रारं�भक 
संस्वीकृ�त के 22 वष� के बाद भी एवं ` 2.12 करोड़ (स्तर-I) के व्यय तथा  ` 7.00 करोड़ (स्तर 
II) के प्र�तबद्ध व्यय के उपरांत भी प�रयोजना को सम्पूणर् (जनवर� 2016) करना एवं पूर� तर�के स े
प्रचालन �कया जाना बाक� था। 
 
�नष्कषर् 4: 
 
आईसीएसडीएस स्तर 2 के सम्पूणर् होने म� असामान्य �वलंब के कारण सीएसडी म� इन्व�ट्र� प्रबंधन 
तथा �व�ीय �रपो�ट�ग पद्ध�त पर प्रभाव पड़ा। 
 
�सफा�रश�: 
1.  क्य��क सीएसडी 5548 इन्व�ट्र� को धा�रत करता है िजसम� �पछले छ: वष� म� 3035 वस्तएु ँ

शा�मल क� गई, उपभोक्ताओं क� आवश्यकता एवं सामान क� प्र�सद्�ध को ध्यान म� रखत े
हुए नई वस्तुओं को प्रस्ता�वत करने के �लए एक व्यापक नी�त क� तत्काल आवश्यकता है। 

 
2.  क� द्र�कृत बेस �डपो को इसके अना�थर्क कायर् संचालन एवं संभार तंत्र व संचार और सूचना 

प्रोद्यो�गक� म� प्रग�त के कारण इसक� उपयो�गता के पुनर��ण करने क� आवश्यकता है। 
 
3. उपभोक्ता क� संतुिष्ट बढ़ाने के �लए इन्कार का �वश्लेषण करने क� एवं यूआरसी/�ेत्र गत 

वस्तुओं िजनक� उपलिब्ध को बढ़ावा देने क� आवश्यकता है, को पहचानने क� जरूरत है। 
कम-खपत या �बना-खपत वाल� वस्तुएँ, य�द हो, को भी पहचाना जाना आवश्यक है एव ं
उनक� अ�धप्रािप्त को कम �कया जाना चा�हए। 

 
4.  इन्व�ट्र�, लेख�, एवं �व�ीय प्रबंधन क� बेहतर� के �लए मंत्रालय एवं सीएसडी को 

आईसीएसडीएस स्तर 2 को शीघ्र ह� �क्रयािन्वत करना चा�हए। 



16

2016 dh izfrosnu la[;k 38 (j{kk lsok,¡)
2016 क� प्र�तवेदन संख्या 38 (र�ा सेवाएँ) 

16 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

3 मलू्य �नधार्रण नी�त 
 
सीएसडी का मुख्य उद्देश्य बाजार दर� क� तुलना म� सस्ते दर� पर उच्च गुणव�ायुक्त वस्तुओं को 
सै�नक� तक मुहैया करवाना है। मंत्रालय द्वारा अक्तूबर 1977 म� जार� मूल्य �नधार्रण नी�त के 
अनुसार, �वक्रय मूल्य “इन्टो वेअरहाऊस कॉस्ट” पर �नभर्र करता है िजसम� लगभग एक से बारह 
प्र�तशत के मनुाफ� के अलावा आवक �कराया, ढुलाई शुल्क, बीमा एवं अन्य आकिस्मक प्रभार� को 
शा�मल करना चा�हए। सीएसडी द्वारा �चत्रात्मक रूप म� क�मत-सूची, िजसम� वस्तुओं के फोटोग्राफ 
एवं मूल्य शा�मल होते है, को वषर् म� दो बार प्रका�शत �कया जाता है। मूल्य सूची क� पुनर��ण 
दशार्ती है �क उपभोक्ताओं को बाजार मूल्य के मुकाबले सस्ती क�मत� पर उपभोक्ता सामान 
उपलब्ध कराने म� सीएसडी काफ� स�म रहा है। तथा�प, कई मामल� म� मूल्य नी�त का गलत लाग ू
करना लेखापर��ा के दौरान प्रकाश म� आया िजसक� नीच ेचचार् क� गई है। 
 

3.1 अन�ुचत तर�के से वस्तओंु/चीज� क� क�मत� का �नधार्रण �कया जाना 
 
भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क के �नष्पादन लेखापर��ा �रपोटर् म� मूल्य नी�तय� के गलत 
उपयोग के कई मामले देखे गए। लेखापर��ा द्वारा दशार्ई गई क�मय�/दोष को ध्यान म� लेत ेहुए, 
पीएसी ने अपने 48वीं प्र�तवेदन म� �सफा�रश क� �क वास्त�वक लागत खचर् तथा मौजूदा कर 
प्रावधान� को �वचार म� लेते हुए सह� एवं पारदश� तर�के से वस्तुओं/चीज� के मूल्य को  �नधार्रण 
करने के �लए मंत्रालय को सीएसडी पर दबाव डालना चा�हए ता�क उपभोक्ताओं तक आश�यत लाभ 
पहँुचाया जा सके। 
 
तदनुसार, जनवर� 2013 म� सीएसडी न ेक�मत� क� संरचना म� �कराए एवं पैकेिजंग तत्व म� कमी 
का प्रस्ताव �दया िजसे जनवर� 2014 म� सीडीए (सीएसडी) द्वारा सहम�त �मल� जैसा �क ता�लका 
5 म� ब्योरेवार �दया गया है: 
 
 
 
 

लेखापर��ा के उद्देश्य - बाजार दर� क� तुलना म� कम 
मूल्य से उपभोक्ताओं क� पयार्प्त मांग� को ध्यान म� 
रखत े हुए अच्छ� गुणव�ा युक्त वस्तुएं सेवा का�मर्क� 
को उपलब्ध करवाए जाने का मूल्यांकन करना। 

अध्याय III 

मूल्य �नधार्रण नी�त तथा वस्तुओ ंक� 
गुणव�ा 
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ता�लका 5:- मलू्य नी�त के घटक� म� कमी क� स्टेटम�ट 
क्रमांक 
सं. 

घटक �वद्यमान सीएसडी द्वारा 
�दया गया सुझाव 

सीडीए (सीएसडी) 
द्वारा सहम�त 

1 �कराया    
अ) समान्य भंडार 1% 0.50% 0.50% 
ब) शराब ` 25.10 प्र�त 

केस  
` 10.00 प्र�त केस ` 11.00 प्र�त केस 

2 पैकेिजंग (शराब सामग्री) ` 1.50 प्र�त केस शून्य व�णर्त नह�ं �कया  
 
तथा�प, हमने देखा �क उपरोक्त कमी के प्रस्ताव को बीओसीसीएस द्वारा अभी मंजूर� �मलना बाक� 
(माचर् 2016) था, िजसके प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं से अ�त�रक्त प्रभार लेना जार� रहा। इसके 
अ�त�रक्त, सीएसडी ने मूल्य �नधार्रण ढाँच ेम� @ 0.10 प्र�तशत बीमा के घटक को  �कसी भी 
प्रकार क� रा�श खचर् �कए �बना शा�मल �कया। वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान इस तरह 
अ�त�रक्त भा�रत रा�श ` 419.00 करोड़ बनती है, िजसे नीच ेता�लका 6 म� ब्योरेवार �दया गया है: 
 

ता�लका 6:- सशंो�धत दर� क� मजंूर� म� �वलबं के कारण एक�त्रत क� गई अ�त�रक्त रा�श के ब्य�रे 
            (2010-11 से 2015-16)      (` करोड़ म�) 

क्र .सं मूल्य घटक एक�त्रत 
क� गई 
रा�श 

प्रभा�रत क� जाने के 
�लए सीडीए द्वारा 
सहम�त क� गई रा�श 

एक�त्रत क� गई 
अ�त�रक्त रा�श 

1 बीमा 54.28 0 54.28 
2 सामान्य भंडार� पर �कराया प्रभार 464.92 232.46 232.46 
3 शराब पर �कराया प्रभार 214.01 93.79 120.22 
4 �बयर पर पकेैिजंग प्रभार 0.50 0 0.50 
5  अन्य प्रकार क� शराब पर पकेैिजंग प्रभार 11.54 0 11.54 
 कुल   419.00 

 
इसके उ�र म� (जुलाई 2016) सेना मुख्यालय म� क्यूएमजी शाखा ने बताया �क बीओसीसीएस/ 
एमओडी से मंजूर� �मलने के पश्चात उपरोक्त अ�त�रक्त घटक� को मूल्य क� संरचना से �नकाल 
�दया जाएगा। मंजूर� म� हुए �वलंब के फलस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�धक भार जार� रहा। 
 

3.1.1 िक्लय�रगं प्रभार 
 
सीएसडी को वस्तुओं क� आपू�त र् ‘गंतव्य के �लए’ शतर् के अनुसार है िजससे यह सू�चत होता है �क 
आपू�त र्कतार्ओं द्वारा यातायात एवं साम�ग्रय� को उतारने के प्रभार� को वहन �कया जाएगा। यद्य�प, 
यह देखा गया �क �वतरणी क� उपरोक्त शत� के बावजूद, सीएसडी को वषर् 2010-11 से 2014-15 
के दौरान आपू�तर्कतार्ओं से प्राप्त भंडार� को उतारने के �लए ` 8.64 करोड़ क� रा�श को खचर् करना 
पड़ा। हालाँ�क, इस तरह के व्यय  का उ�रदा�यत्व आपू�त र्कतार्ओं का था, सीएसडी ने ` 0.30 प्र�त 

क� ट�न स्टोसर् �डपाटर्म�ट के कायर्चालन क� �नष्पादन लेखापर��ा 
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ता�लका 5:- मलू्य नी�त के घटक� म� कमी क� स्टेटम�ट 
क्रमांक 
सं. 

घटक �वद्यमान सीएसडी द्वारा 
�दया गया सुझाव 

सीडीए (सीएसडी) 
द्वारा सहम�त 

1 �कराया    
अ) समान्य भंडार 1% 0.50% 0.50% 
ब) शराब ` 25.10 प्र�त 

केस  
` 10.00 प्र�त केस ` 11.00 प्र�त केस 

2 पैकेिजंग (शराब सामग्री) ` 1.50 प्र�त केस शून्य व�णर्त नह�ं �कया  
 
तथा�प, हमने देखा �क उपरोक्त कमी के प्रस्ताव को बीओसीसीएस द्वारा अभी मंजूर� �मलना बाक� 
(माचर् 2016) था, िजसके प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं से अ�त�रक्त प्रभार लेना जार� रहा। इसके 
अ�त�रक्त, सीएसडी ने मूल्य �नधार्रण ढाँच ेम� @ 0.10 प्र�तशत बीमा के घटक को  �कसी भी 
प्रकार क� रा�श खचर् �कए �बना शा�मल �कया। वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान इस तरह 
अ�त�रक्त भा�रत रा�श ` 419.00 करोड़ बनती है, िजसे नीच ेता�लका 6 म� ब्योरेवार �दया गया है: 
 

ता�लका 6:- सशंो�धत दर� क� मजंूर� म� �वलबं के कारण एक�त्रत क� गई अ�त�रक्त रा�श के ब्य�रे 
            (2010-11 से 2015-16)      (` करोड़ म�) 

क्र .सं मूल्य घटक एक�त्रत 
क� गई 
रा�श 

प्रभा�रत क� जाने के 
�लए सीडीए द्वारा 
सहम�त क� गई रा�श 

एक�त्रत क� गई 
अ�त�रक्त रा�श 

1 बीमा 54.28 0 54.28 
2 सामान्य भंडार� पर �कराया प्रभार 464.92 232.46 232.46 
3 शराब पर �कराया प्रभार 214.01 93.79 120.22 
4 �बयर पर पकेैिजंग प्रभार 0.50 0 0.50 
5  अन्य प्रकार क� शराब पर पकेैिजंग प्रभार 11.54 0 11.54 
 कुल   419.00 
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केस क� दर से उपभोक्ताओं पर इसके एक �हस्से को भा�रत �कया िजसके फलस्वरूप 2014-15 
वषर् के अतं होने तक �पछले पाँच वष� के दौरान ` 2.13 करोड़ रुपए प्राप्त �कए।  
 
उ�र म�, सीएसडी ने बताया (�दसंबर 2015) �क �डपो म� मजदरू� उपबंध 1 अप्रैल 2015 से खत्म 
हो चकु� थी एवं �डपो म� अभा�रत करने क� लागत को आपू�त र्कतार्ओं द्वारा वहन �कया जा रहा 
था। तथा�प, हमने देखा �क िक्लय�रगं प्रभार के रूप म� सीएसडी ने ` 0.30 प्र�त केस क� दर स े 
प्रभार� को जार� रखा एवं वषर् 2015-16 के दौरान ` 42.51 लाख रा�श को जमा �कया। इस प्रकार 
�बना �कसी खचर् के, जो �क आपू�त र्कतार्ओं द्वारा वहन �कया गया, उपभोक्ताओं पर �कल्य�रगं का 
प्रभार अवां�छत बोझ के रूप म� पड़ा। 
 
डीडीजीसीएस ने (जुलाई 2016) बताया �क �कल्य�रगं प्रभार� क� समािप्त से संबं�धत मामले को 
�लया गया है एवं यह बीओसीसीएस/एमओडी के अनुमोदन के �लए प्रती��त है। अनुमोदन म� �वलंब 
के फलस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�त भार जार� रहा। 
 
�नष्कषर् 5:- 
 
मूल्य संरचना म� बीमा प्रभार, �कराया प्रभार, �कल्य�रगं प्रभार को खचर् से अ�धक भा�रत करने के 
कारण सस्ते दर� पर वस्तुओं को मुहैया करवाने के लाभ म� कमी आई है। 
 

3.1.2 सीएसडी म� शराब क� क�मत� के �नधार्रण म� अ�नय�मतता 
 
कई राज्य सरकार� न ेसीएसडी को शराब आपू�त र् के �लए आबकार� शलु्क क� �रयायती दर� पर 
अनुम�त प्रदान क� है। राज्य सरकार� क� अ�धसूचना के अनुसार, आपू�त र्कतार्ओं, सीएसडी या 
यूआरसी द्वारा आबकार� शुल्क का भुगतान �कया जाता है। �व�भन्न स्तर� पर िजन राज्य� म� 
आबकार� शुल्क का भुगतान �कया जाता है, को ब्योरेवार नीच ेदशार्या गया है: 
आपू�तर्कतार्ओं द्वारा आबकार� शुल्क   -   उ�र प्रदेश 

यूआरसी द्वारा आबकार� शुल्क   -  �हमाचल प्रदेश, कनार्टक, असम एवं मध्य प्रदेश 

सीएसडी �डपो द्वारा आबकार� शुल्क  - शषे सभी राज्य 

अक्तूबर 1977 म� एमओडी द्वारा जार� क� गई मूल्य �नधार्रण नी�त के अनुसार, शराब स�हत सभी 
वस्तुओं का आधारभूत मूल्य पूरे भारतवषर् म� एक समान होना चा�हए एवं स्थानीय कर जैसे �क 
आबकार�, �बक्र� कर एवं चुगंी कर सूचीबद्ध मूल्य के अ�त�रक्त ह�गे। हमने �व�भन्न �डपो म� शराब 
क� क�मत� म� भार� असमानता देखी। पाँच चय�नत वस्तुओं म� माचर् 2016 क� क�मत� म� 
असमानता 2.35 एवं 212.87 प्र�तशत के बीच रह�, िजसे नीच ेता�लका 7 म� ब्योरेवार दशार्या गया 
है: 
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ता�लका 7:- सीएसडी द्वारा �नधार्�रत शराब सबंधंी वस्तओु ंक� थोक एव ंखदुरा क�मत� 
सूचकांक सं. तथा 
नाम 

राज्य11 थोक दर प्र�त बोतल खुदरा दर प्र�त बोतल 
जम्मू 
कश्मीर 

महा 
राष्ट्र 

ता�मल 
नाडु 

उ�र 
प्रदेश 

केरल जम्मू 
कश्मीर 

महा 
राष्ट्र 

ता�मल 
नाडु 

उ�र 
प्रदेश 

केरल 

79194�वस्क� रायल 
चैल�ज 

दर 262.53 335.25 205.06 393.60 167.85 288.80 368.80 225.60 433.00 184.60 
% 

�भन्नता 
56.41 99.73  22.17 134.50 एल 56.45 99.78 22.21 134.56 एल 

78172 रम मैक 
डॉवल XXX 

दर 123.61 63.50 60.77 189.98 62.23 136.00 69.90 66.80 209.00 68.50 
% 

�भन्नता 
103.41 4.49 एल 212.62 2.35 103.59 4.64 एल 212.87 2.54 

79230 �वस्क� 
ब्ल�डरसर् प्राईड 

दर 287.73 371.73 230.08 541.94 193.13 316.60 408.90 253.10 596.10 212.40 
% 

�भन्नता 
49.03 92.48 19.13 180.61 एल 49.06 92.51 19.16 180.65 एल 

76010 एस/�वस्क� 
ट�चसर् एच 

दर 550.85 743.55 492.63 910.26 458.33 605.90 817.90 541.90 1001.30 504.20 
% 

�भन्नता 
20.19 62.23 7.48 98.60 एल 20.17 62.22 7.48 98.59 एल 

79061ब्रांडी हॉनी बी दर 129.82 115.79 91.86 197.70 66.25 142.80 127.40 101.00 217.50 72.90 
% 

�भन्नता 
74.78 49.54 38.66 198.42 एल 95.88 74.76 38.55 198.35  एल 

एल- न्यूनतम मूल्य िजसके उपर अतंर को प�रक�लत �कया गया 
 
जब�क एक कारण म� राज्य सरकार� द्वारा आबकार� शुल्क क� �व�भन्न दर� को उ�रदायी ठहराया 
गया, यह �भन्नता आबकार� शुल्क पर सीएसडी लाभ (12 प्र�तशत) और यूआरसी लाभ (11.2 
प्र�तशत का प्रभावी मुनाफ़ा) के कारण और बढ़ गई। शुल्क एवं कर� पर इस मुनाफ़े को जोड़ने के 
प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�त�रक्त बोझ पड़ा। य�द आबकार� शुल्क पर मुनाफ़े को न जोड़ा 
जाता तो उपभोक्ताओं को 0.55 स े14.46 प्र�तशत तक का कम भुगतान करना पड़ता जैसा �क 
नीच ेता�लका 8 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 8: आबकार� शलु्क पर मनुाफे को प्रभार के कारण शराब पर अ�त भार 
सूचकांक सीएसडी द्वारा 

�नधार्�रत क� 
गई खुदरा दर 

लेखापर��ा म� 
�नकाला गया 
खुदरा दर  

प्रभा�रत क� गई 
अ�त�रक्त रा�श 

 

अ�त भार प्रभार 
(प्र�तशत) 

गंतव्य राज्य 

79194 
�वस्क� 
रायल 
चैल�ज 

288.80 267.90 20.90 7.24 जम्मू कश्मीर 
368.80 329.94 38.86 10.54 महाराष्ट्र 
225.60 214.47 11.13 4.93 त�मलनाडु 
433.00 381.94 51.06 11.79 उ�रप्रदेश 
184.60 181.89 2.71 1.47 केरल 

78172 रम 
मैक डॉवल 
XXX 

136.00 121.61 14.39 10.58 जम्मू कश्मीर 
69.90 65.94 3.96 5.67 महाराष्ट्र 
66.80 63.97 2.83 4.24 त�मलनाडु 

209.00 178.77 30.23 14.46 उ�रप्रदेश 
68.50 65.71 2.79 4.07 केरल 

79230 
�वस्क� 
ब्ल�डरसर् 
प्राईड 

316.60 295.74 20.86 6.59 जम्मू कश्मीर 
408.90 367.65 41.25 10.09 महाराष्ट्र 
253.10 242.00 13.10 5.18 त�मलनाडु 
596.10 519.62 76.48 12.83 उ�रप्रदेश 
212.40 209.70 2.70 1.27 केरल 

                                                           
11राज्य जहाँ आबकार� शुल्क का भगुतान यूआरसी द्वारा क� जाती है, पर �वचार नह� ं�कया गया। 
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ता�लका 7:- सीएसडी द्वारा �नधार्�रत शराब सबंधंी वस्तओु ंक� थोक एव ंखदुरा क�मत� 
सूचकांक सं. तथा 
नाम 

राज्य11 थोक दर प्र�त बोतल खुदरा दर प्र�त बोतल 
जम्मू 
कश्मीर 

महा 
राष्ट्र 

ता�मल 
नाडु 

उ�र 
प्रदेश 

केरल जम्मू 
कश्मीर 

महा 
राष्ट्र 

ता�मल 
नाडु 

उ�र 
प्रदेश 

केरल 

79194�वस्क� रायल 
चैल�ज 

दर 262.53 335.25 205.06 393.60 167.85 288.80 368.80 225.60 433.00 184.60 
% 

�भन्नता 
56.41 99.73  22.17 134.50 एल 56.45 99.78 22.21 134.56 एल 

78172 रम मैक 
डॉवल XXX 

दर 123.61 63.50 60.77 189.98 62.23 136.00 69.90 66.80 209.00 68.50 
% 

�भन्नता 
103.41 4.49 एल 212.62 2.35 103.59 4.64 एल 212.87 2.54 

79230 �वस्क� 
ब्ल�डरसर् प्राईड 

दर 287.73 371.73 230.08 541.94 193.13 316.60 408.90 253.10 596.10 212.40 
% 

�भन्नता 
49.03 92.48 19.13 180.61 एल 49.06 92.51 19.16 180.65 एल 

76010 एस/�वस्क� 
ट�चसर् एच 

दर 550.85 743.55 492.63 910.26 458.33 605.90 817.90 541.90 1001.30 504.20 
% 

�भन्नता 
20.19 62.23 7.48 98.60 एल 20.17 62.22 7.48 98.59 एल 

79061ब्रांडी हॉनी बी दर 129.82 115.79 91.86 197.70 66.25 142.80 127.40 101.00 217.50 72.90 
% 

�भन्नता 
74.78 49.54 38.66 198.42 एल 95.88 74.76 38.55 198.35  एल 

एल- न्यूनतम मूल्य िजसके उपर अतंर को प�रक�लत �कया गया 
 
जब�क एक कारण म� राज्य सरकार� द्वारा आबकार� शुल्क क� �व�भन्न दर� को उ�रदायी ठहराया 
गया, यह �भन्नता आबकार� शुल्क पर सीएसडी लाभ (12 प्र�तशत) और यूआरसी लाभ (11.2 
प्र�तशत का प्रभावी मुनाफ़ा) के कारण और बढ़ गई। शुल्क एवं कर� पर इस मुनाफ़े को जोड़ने के 
प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�त�रक्त बोझ पड़ा। य�द आबकार� शुल्क पर मुनाफ़े को न जोड़ा 
जाता तो उपभोक्ताओं को 0.55 स े14.46 प्र�तशत तक का कम भुगतान करना पड़ता जैसा �क 
नीच ेता�लका 8 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 8: आबकार� शलु्क पर मनुाफे को प्रभार के कारण शराब पर अ�त भार 
सूचकांक सीएसडी द्वारा 

�नधार्�रत क� 
गई खुदरा दर 

लेखापर��ा म� 
�नकाला गया 
खुदरा दर  

प्रभा�रत क� गई 
अ�त�रक्त रा�श 

 

अ�त भार प्रभार 
(प्र�तशत) 

गंतव्य राज्य 

79194 
�वस्क� 
रायल 
चैल�ज 

288.80 267.90 20.90 7.24 जम्मू कश्मीर 
368.80 329.94 38.86 10.54 महाराष्ट्र 
225.60 214.47 11.13 4.93 त�मलनाडु 
433.00 381.94 51.06 11.79 उ�रप्रदेश 
184.60 181.89 2.71 1.47 केरल 

78172 रम 
मैक डॉवल 
XXX 

136.00 121.61 14.39 10.58 जम्मू कश्मीर 
69.90 65.94 3.96 5.67 महाराष्ट्र 
66.80 63.97 2.83 4.24 त�मलनाडु 

209.00 178.77 30.23 14.46 उ�रप्रदेश 
68.50 65.71 2.79 4.07 केरल 

79230 
�वस्क� 
ब्ल�डरसर् 
प्राईड 

316.60 295.74 20.86 6.59 जम्मू कश्मीर 
408.90 367.65 41.25 10.09 महाराष्ट्र 
253.10 242.00 13.10 5.18 त�मलनाडु 
596.10 519.62 76.48 12.83 उ�रप्रदेश 
212.40 209.70 2.70 1.27 केरल 

                                                           
11राज्य जहाँ आबकार� शुल्क का भगुतान यूआरसी द्वारा क� जाती है, पर �वचार नह� ं�कया गया। 
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76010 
एस/�वस्क� 
ट�चसर् एच

605.90 585.06 20.84 3.44 जम्मू कश्मीर
817.90 756.10 61.80 7.56 महाराष्ट्र
541.90 530.79 11.11 2.05 त�मलनाडु

1001.30 904.11 97.19 9.71 उ�रप्रदेश
504.20 501.42 2.78 0.55 केरल

79061ब्रांडी 
हॉनी बी

142.80 128.44 14.36 10.06 जम्मू कश्मीर
127.40 113.42 13.98 10.97 महाराष्ट्र
101.00 92.56 8.44 8.36 त�मलनाडु
217.50 186.45 31.05 14.28 उ�रप्रदेश
72.90 70.13 2.77 3.80 केरल

*प्र�त बोतल

स्थानीय उगाह� (आबकार� शुल्क) पर इस तरह मुनाफ� के भार के प�रणामस्वरूप वषर् 2010-11 स े
2015-16 क� अव�ध के दौरान ` 680.31 करोड़ का अ�त�रक्त बोझ पड़ा। इसम� से, ` 351.89 
करोड़ क� रा�श को व्यापार अ�धशषे के रूप म� सीएसडी लेख� म� �लया गया एवं यूआरसी को 
`

 

328.42 करोड़ क� शषे रा�श का मुनाफ़ा हुआ िजसे रेिजम�टल �न�ध म� हस्तांत�रत �कया गया जैसा 
�क नीच ेता�लका 9 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
ता�लका 9: आबकार� शलु्क पर सीएसडी एव ंयआूरसी द्वारा प्रभार �कए गए मनुाफ़� के ब्योरे 

                                                                      (` करोड़� म�) 
वषर् आबकार� शुल्क 

का भुगतान
सीएसडी द्वारा आबकार� शुल्क पर 
भा�रत 12 प्र�तशत क� दर से मुनाफ़ा 

यूआरसी द्वारा शुल्क पर भा�रत  
प्रभावी 11.2 प्र�तशत मुनाफ़ा

2010-11 347.87 41.74 38.96
2011-12 430.86 51.70 48.26
2012-13 462.54 55.50 51.80
2013-14 521.98 62.64 58.46
2014-15 548.97 65.88 61.48
2015-16 620.22 74.43 69.46
Total 2932.44 351.89 328.42
 
संयोगवश, िजन राज्य� म� आबकार� शुल्क को यूआरसी द्वारा भुगतान �कया गया था, वहाँ यह 
देखा गया �क यूआरसी द्वारा भुगतान क� गई आबकार� शुल्क पर मुनाफ� को भा�रत �कए �बना 
�वक्रय क� क�मत को �नधार्�रत �कया गया िजससे �क, क�मत क� �नधार्रण म� �भन्नता �दखाई द�। 

सीएसडी ने अपने उ�र म� मुनाफे के आबकार� शुल्क पर भा�रत होने के लेखापर��ा तकर्  को दजर् 
�कया, तथा�प, यह बताया �क सभी बॅ्रण्ड� के �लए �वक्रय क�मत� को नए �सरे से बनाना, क�मत 
संशोधन प�रपत्र� को संकलन करना तथा उसे जार� करने के �लए अत्य�धक समय लगता है क्य��क 
प्रत्येक बॅ्रण्ड क� शराब क� क�मत राज्यवार प�रक�लत क� जाती है। चूँ�क यह मामला लाभा�थर्य� को 
सस्ती क�मत� पर वस्तओुं के प्रदान करने से जुड़ा हुआ है, सीएसडी को शराब क� मूल्य संरचना म� 
प�रवतर्न करने क� शीघ्र आवश्यकता है। 
 
�नष्कषर् 6: 
सीएसडी द्वारा आबकार� शुल्क जो �क एक स्थानीय कर है और प्रत्येक राज्य के अनुसार �भन्न है 
पर मुनाफ़� को भा�रत करने से, मूल्य �नधार्रण नी�त म� प�रकिल्पत स्थानीय लेवी को छोड़कर देश 
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भर म� क�मत� क� �बक्र� क� एकरूपता को हा�सल नह�ं �कया जा सका। इस�लए क�मत म� आई 
भार� असमानता म� कमी लाने के �लए आबकार� शुल्क पर मुनाफ़� के भा�रत को पुनर��ण करन े
क� आवश्यकता है। 

 

3.2  क�मत� के संशोधन म� अ�नय�मतता के प�रणामस्वरूप उपभोक्ताओं पर 
अ�त�रक्त बोझ  

 
लेखापर��ा के दौरान क�मत� के संशोधन म� �वसंग�तय� के मामले एवं उसका उपभोक्ताओं पर पड़न े
वाले प्रभाव को नीच ेदशार्या गया है: 

 

3.2.1 क�मत म� �भन्नताओं को �नगरानी करने के �लए तंत्र का अभाव 
 
सीएसडी क� क�मत �नधार्रण क� नी�तय� के अनुसार, य�द स्थानीय माक� ट म� सामग्री क� क�मत 
घटती है स्थानीय माक� ट म� सामग्री क� घटाई गई क�मत क� �त�थ के प्रभाव से सीएसडी के �लए 
क� गई आपू�त र्ओं म� भी इस तरह का घटाव अपने आप लागू हो जाएगा तथा रा�श म� आई 
�भन्नता आपू�तर्कतार्ओं के �लए ड�ेबट हो जाएगी। क�मत म� बढ़ोतर� के मामले म�, सामग्री को 
प्रस्ता�वत होने के एक वषर् पश्चात ह� इसे मंजूर� प्रदान क� जाएगी। स्थानीय माक� ट म� क�मत� पर 
नजर रखने क� िजम्मेवार� मंडल�य प्रबंधक� एवं �डपो के प्रबंधक� पर होती है एवं �कसी प्र�तकूल 
अतंर को सुधार के �लए मुख्यालय को �रपोटर् क� जाती है। 
 
यद्य�प, हमने देखा �क, सीएसडी इन्वैनट्र� म� धा�रत उत्पाद� क� क�मत� म� आई �भन्नता क� 
�नगरानी के �लए न तो कोई �व�शष्ट तंत्र को स्था�पत �कया गया है और न ह� इसक� �नगरानी  
के �लए �कसी प्र�क्रया को �वक�सत �कया गया है। हमने पाया �क स्थानीय माक� ट म� प्रच�लत 
क�मत� क� साम�यक जाँच नह�ं क� गई। इसके प�रणामस्वरूप, उपभोक्ताओं से प्राप्त �शकायत� या 
आपू�तर्कतार्ओं के स्वेच्छापूवर्क प्रस्ताव के आधार पर ह� क�मत� म� आई �गरावट क� जानकार� हुई। 

चार मामले जहां �शकायत� को प्राप्त �कया गया एवं क�मत� म� आई �गरावट को सीएसडी समय 
रहते पता लगाने म� असफल रहा, को नीच ेदशार्या गया है: 
 

 माचर् 2012 के प्रभाव से स्थानीय माक� ट म� स्कॉच �वस्क� ट�चसर् हाईल�ड क्र�म एवं ट�चसर् 
50 (सूचकांक संख्या 76010 एवं 76012) क� क�मत� म� �गरावट आई थी। तथा�प, फमर् ने 
सीएसडी से उच्चतर दर� पर प्रभार लेना जार� रखा एवं सीएसडी भी मूल्य म� आई �गरावट 
को नह�ं देख सका। यह �सफर्  नवंबर 2013 म� �शकायत प्रािप्त के आधार पर �ात हुआ 
िजसम� क�मत को पुन: �नधार्�रत �कया गया तथा माचर् 2012 स ेजून 2014 के दौरान 
`

 

4.50 करोड़ क� रा�श को आपू�त र्कतार्ओं से वसूला गया। इस अव�ध दौरान उपभोक्ता 
उच्चतर क�मत� का भुगतान करते रहे।  
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इस मामले क� जाँच करने पर पाया गया �क 2005/2008 म� मंजूर� �मल� दर� के �पछले 
संशोधन भी गलत थे चूँ�क वे फमर् द्वारा प्रस्तुत स्फ��त व्यापार दर� पर आधा�रत थे। 
इसके प�रणामस्वरूप, जनवर� 2005 एवं जुलाई 2008 से फरवर� 2012 के बीच सांके�तक 
संख्या क्रमश: 76010 एवं 76012 क� आपू�त र्कतार्ओं द्वारा आपू�त र् क� गई मात्राओं पर 
अ�त�रक्त ` 8.82 करोड़ का भुगतान �कया गया िजसे वसूल �कया जाना शषे है। 
 

 सीएसडी उपभोक्ताओं से नवंबर 2012 म� प्राप्त �शकायत के आधार पर स्थानीय माक� ट म� 
क्रमश: अगस्त 2011 एवं अगस्त 2009 के प्रभाव से गोवधर्न �प्र�मयम घी (पेट जार 1 
�लटर एवं राउंड �टन 1 �लटर) एवं गुलाब जामुन �मक्स 200 ग्राम जैसी वस्तुओं क� 
क�मत� म� आई �गरावट को देखा गया। इसके अनुवत� आपू�त र्य� के �लए ` 76.72 लाख क� 
रा�श को माचर् 2015 म� फमर् से वसूल �कया गया। 

 
 �सतंबर 2014 म� प्राप्त �शकायत म� मेससर् डाबर इं�डया �ल�मटेड द्वारा स्टॉ�कस्ट क� तुलना 

म� 1 �कलो के डाबर च्यवनप्राश सामग्री को सीएसडी को उच्चतर दर पर बेचने क� बात 
सामने आई। �शकायत क� जाँच करने पर यह पाया गया �क स्फ��त व्यापार इन्वॉइसेस के 
आधार पर फमर् ने क�मत के संशोधन के �लए आवेदन �कया था िजसके प�रणामस्वरूप 
31/12/2014 तक फमर् से ` 1.15 करोड़ के अनु�चत लाभ क� आपू�त र् क� गई िजसको       

` 11.55 लाख के दंडीय प्रभार के साथ वसूल �कया गया।  
 
 अप्रैल 2010 के प्रभाव से स्कॉच �वस्क� जॉनी वॉकर ब्लैक लेबेल एवं रेड लेबेल (सूचकांक 

सं. 76025 एव ं76026) क� क�मत� म� �गरावट को फरवर� 2011 म� आगामी संशोधन म� 
मंजूर� के दौरान सीएसडी द्वारा देखा गया। अप्रैल 2010 से अप्रैल 2011 तक आपू�तर्य� स े
प्राप्त क� गई ` 16.14 लाख क� रा�श को तदनुसार माचर् 2014 म� वसलूा गया। 

 
डीडीजीसीएस ने बताया (जुलाई 2016) �क, स्वतंत्र रूप से कंपनी द्वारा क� गई घोषणा के अलावा 
माक� ट दर� क� पहचान के �लए एक संशो�धत पद्ध�त क� खोज जार� है। 

इस प्रकार, क�मत म� हुई �भन्नता क� �नगरानी के �लए एक �निश्चत तंत्र क� अनुपिस्थ�त म� 
आपू�तर्कतार् क�मत म� आई �गरावट से �मलने वाले लाभ को सीएसडी को देने से टालने म� सफल 
रहे। चाहे सीएसडी ने आपू�तर्कतार्ओं से इसका कुछ अशं वसूल �लया परंतु सीएसडी के उपभोक्ता 
इससे वं�चत रहे।  
 

3.2.2 आप�ूतर्कतार्ओं द्वारा प्रस्ता�वत मलू्य� क� �गरावट को कायर्व�ृ करने म� 
      �वलंब  
 
मई 2001 म� सीएसडी (मुख्यालय) ने अपनी क�मत संशोधन प्र�क्रया को दोहराया िजसके तहत 
क�मत संशोधन प्रािप्त के �नवेदन से 45 �दन� के अदंर सभी क�मत संशोधन संबंधी मामल� को 
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संपूणर् �कया जाना चा�हए। आपू�त र्कतार्ओ ं द्वारा क�मत� म� क� गई �गरावट पर, क�मत� को 
संशो�धत कर प्रावधा�नक क�मत प�रपत्र, सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा अ�वलंब जार� �कया जाता है 
िजसक� पुिष्ट माक� ट सव��ण के बाद क�मत संशोधन क�मट� (पीआरसी) द्वारा द� जाती है। 
 
यद्य�प, हमने देखा (माचर् 2016) �क 25 मामल� म�  सीएसडी (मुख्यालय) ने प्रावधा�नक तौर पर  
क�मत� को कम करने के �लए 9 से 177 �दन� का समय �लया एवं अ�ंतम पुिष्टकरण देने के  
�लए 45 से 3100 �दन� का समय �लया। इस �वलंब के कारण, ` 11.09 करोड़ क� रा�श िजसम�     

` 6.61 करोड़ को आपू�त र्कतार्ओं से बाद म� वसूला गया, का लाभ उपभोक्ताओं तक नह�ं पहँुचाया 
जा सका िजसने सीएसडी के उद्देश्य� को असफल कर �दया। 

 

3.2.3 सीएसडी का मलू्य� म� �गरावट/वस्तओंु के एक से एक प्र�तस्थापन क� मंजूर�  
      प्रदान करने म� �वलंब 
 
नई इलैक्ट्रॉ�नक एवं उपभोक्ता �टकाऊ वस्तुओं क� संशो�धत �वशषेताओं के साथ लगातार लांच होन े
के कारण, सीएसडी ने 2009 म� सभी नई/संशो�धत एएफडी-I वस्तुओं को माक� ट सव��ण के �बना 
�वद्यमान छूट क� बेहतर दर� के साथ सभी एक से एक प्र�तस्थापन क� स्वीकृ�त को मंजूर� द�। 
यह भी बताया गया �क इस प्रकार एक से एक प्र�तस्थापन के साथ क�मत म� आए प�रवतर्न को 
शीघ्रता से पीआरसी के सम� प्रस्तुत �कया जाएगा और इस प्रकार के सभी मामल� पर 45 �दन� 
के अदंर उपभोक्ताओं को तकल�फ पहँुचाए �बना �नणर्य �लया जाना चा�हए। 
 
एएफडी-I एवं सामान्य भंडार वस्तुओं क� क�मत� म� �गरावट/एक से एक प्र�तस्थापन से संबं�धत 
लेखा पर��ण से यह उजागर हुआ �क वषर् 2010-11 से 2015-16 के दौरान मंजूर� �मल� क�मत 
संशोधन� के कुल 854 मामल� म� से 83 मामल� म� सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा स्वीकृ�त �मलने म� 
48 से 395 �दन� तक का �वलंब हुआ। इसके प�रणामस्वरूप, नवीनतम/सुधा�रत संस्करण� के साथ 
` 2.63 करोड़ क� रा�श क� क�मत म� आई �गरावट से �मलने वाले लाभ को उपभोक्ताओं के �लए 
उपलब्ध नह�ं करवाया जा सका। 
 
सीएसडी ने आपू�तर्कतार्ओ ंद्वारा प्रस्ता�वत क� गई क�मत� क� �गरावट को �क्रयािन्वत करने म� हुए 
�वलंब के कारण� को प्रस्तुत नह�ं �कया। 
 
�नष्कषर् 7: 
 
सीएसडी इंव�ट्र� म� रखी गई वस्तुओं क� क�मत म� आई �भन्नता क� �नगरानी के �लए कोई �व�शष्ट 
तंत्र या प्र�क्रया का �वकास नह�ं �कया गया इस�लए आपू�त र्कतार् क�मत� के �गरावट से प्राप्त होन े
वाले लाभ को सीएसडी को देने से टालने म� सफल रहा। आपू�त र्कतार्ओ ं द्वारा प्रस्ता�वत क�मत 
संशोधन पर अ�ंतम �नणर्य/अनुमोदन �मलने म� �वलंब के फलस्वरूप क�मत के �गरावट से प्राप्त ` 
6.61 करोड़ रा�श िजसे वसूला गया, का लाभ उपभोक्ताओं तक नह�ं पहंुचाया जा सका। इसी प्रकार, 
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एक से एक एएफडी-I वस्तुओं के प्र�तस्थापन के अनुमोदन म� �वलंब के फलस्वरूप, 
नवीनतम/सुधा�रत उपकरण� के साथ क�मत म� आई ` 2.63 करोड़ रा�श क� �गरावट का लाभ 
उपभोक्ताओं को उपलब्ध नह�ं करवाया गया। 
 

3.3 गणुव�ा �नयंत्रण 
 
इन्वैन्ट्र� र�ज म� सभी वस्तुओं के प्रभावी गुणव�ा �नयंत्रण के �लए, देश के �व�भन्न भाग� म� िस्थत 
छ: समग्र खाद्य प्रयोगशालाओं (सीएफएल)  के माध्यम से �नय�मत आधार पर (छ: मह�न� म� एक 
बार) खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुओं का प�र�ण �कया जाना चा�हए। सामान्य भंडार वस्तुओ ं
क� मुख्य नमून� के साथ तुलना �ेत्रीय पर��ण क� द्र (आरट�सी), राष्ट्र�य पर��ण हाउस (एनट�एच) 
इत्या�द के ज�रए जाँच करनी चा�हए (सभी वस्तुओं को कम से कम दो वषर् म� एक बार पर��ण 
�कया जाना चा�हए)। 
 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान, गुणव�ा �नयंत्रण उपाय� के सख्त �क्रयान्वयन क� �नगरानी, 
जल्द पर��ण तथा पर��ण �रपोट� को सु�निश्चत करने म� एक प्रभावी तंत्र को लान े क� 
आवश्यकता िजससे �क ग्राहक घ�टया वस्तुओं क� खर�द से बच सके के लेखापर��ा के सुझाव� पर 
मंत्रालय ने पीएसी को आश्वासन देते हुए बताया (�दसंबर 2011) �क, �वद्यमान नी�त के अनुसार 
�नधार्�रत अव�ध पर सीएसडी इनव�ट्र� र�ज क� सभी वस्तुओं का पर��ण �कया जाता है तथा तेजी स े
�नय�मत जाँच क� सु�वधा के �लए सरकार� मान्यता प्राप्त पर��ण क� द्र� क� संख्या बढ़ाए जाने के 
मामले को �लया गया है एवं यह कायर् �दसंबर 2012 तक संपूणर् �कया जाएगा। 
 
देश म� खाद्य सुर�ा एवं मानक (लायस�स और खाद्य व्यापार� का पंजीकरण) �नयम 2011 के 
तहत �नधार्�रत क� गई प्र�क्रयाओं के अनुसार सभी खाद्य व्यवसा�यक ऑपरेटर� को पंजीकृत एव ं
लायस�स होना चा�हए। यद्य�प, र�ा मंत्रालय ने इस तकर्  पर एफएसएसएआय लायसं�सग के अहात े
से यूआरसी को छूट �मलने के �लए �नवेदन �कया �क, सीएसडी �डपो िजसके साथ यूआरसी संलग्न 
है, भारत के खाद्य सुर�ा तथा मानक प्रा�धकरण (एफएसएसएआय) के साथ लायसं�सकृत है, और 
वह खाद्य सुर�ा एवं मानक अ�ध�नयम (एफएसएसए) 2006 द्वारा �नधार्�रत सभी आवश्यकताओ ं
क� पू�त र् करता है। तदनुसार, एफएसएसएआई ने यूआरसी को छूट द� ले�कन यूआरसी द्वारा 
एफएसएसए, �नयम� के प्रावधान� को पालन को सु�निश्चत करने क� िजम्मेदार� सीएसडी �डपो को 
द�। चूँ�क सीएसडी �डपो ने अपने साथ जुड़ी हुई यूआरसी से संबं�धत खाद्य सुर�ा के दा�यत्व को 
अपने उपर �लया, सभी �डपो म� खाद्य वस्तुओं क� सुर�ा सु�निश्चत करने के �लए सीएसडी प्रबंधन 
के सख्त़ प्रोटोकॉल को लागू करने क� आवश्यकता है। 
 
तथा�प, चय�नत ए�रया �डपो का �वश्लेषण इं�गत करता है �क सीएसडी �नधार्�रत समय सीमा के 
भीतर वस्तुओं का पर��ण करवाने म� असफल रहा िजसे नीच ेदशार्या गया है: 
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3.3.1 �नधार्�रत समय-सीमा म� खाद्य एवं शराब क� वस्तओंु का पर��ण न �कया 
जाना 

 
हमने देखा �क मंत्रालय द्वारा पीएसी को खाद्य एवं शराब क� वस्तुओं के पर��ण� के �लए पर��ण 
क� द्र� क� संख्या बढ़ाने के आश्वासन के बावजूद, समग्र खाद्य प्रयोगशालाओं (सीएफएल) क� संख्या 
6 से घटकर 3 हो गई (अगस्त 2014) जो �क मुंबई, �दल्ल� एवं बी डी बार� म� िस्थत है। 
 
उपरोक्त व�णर्त तीन म� से दो समग्र खाद्य प्रयोगशालाएँ �नष्पादन लेखापर��ा के �लए आव�रत 
ए�रया �डपो के साथ सह िस्थत ह�। �दल्ल� एवं बीडी बार� क� समग्र खाद्य प्रयोगशालाओं म� खाद्य 
एवं शराब से संबं�धत भेजी गई वस्तुओं का ब्योरा व उसके प�रणाम ता�लका 10 म�  दशार्ए गए हैः 

 
ता�लका 10:- समग्र खाद्य प्रयोगशालाओ ंम� भेजी गई खाद्य एव ंशराब से सबं�ंधत साम�ग्रया ँ

वषर् सीएसडी ए�रया �डपो �दल्ल� सीएसडी ए�रया �डपो बी डी बार� 
प्राप्त 

वस्तुओं क� 
संख्या 

भेजे गए 
नमून� क� 
संख्या 

अयोग्य घो�षत 
�कए गए नमून� 

क� सखं्या 

प्राप्त 
वस्तुओं क� 

संख्या 

भेजे गए 
नमून� क� 
संख्या 

अयोग्य घो�षत 
�कए गए नमून� 

क� सखं्या 
2010-11 664 435 (66) 0 439 89(20) 0 
2011-12 721 479 (66) 1 487 70(14) 0 
2012-13 712 282 (40) 0 513 74(14) 0 
2013-14 752 403 (54) 7 577 57(10) 0 
2014-15 778 461 (59) 7 622 120(19) 0 
2015-16 914 352 (39) 16 690 237 (34) 0 

( )वषर् के दौरान �डपो म� प्राप्त वस्तुओं के सम्मुख प्रयोगशाला म� पर��ण के �लए संद�भर्त वस्तुओं क� प्र�तशतता 

उपरोक्त ता�लका 10 द्वारा देखा जा सकता है �क खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुएँ िजनका  
100 प्र�तशत पर��ण �कया जाना था, �दल्ल� एवं बी डी बार� द्वारा क्रमश: 39-66 प्र�तशत एवं 
10-34 प्र�तशत तक पर��ण �कया गया। यह तथ्य है �क जहां पर��ण के दौरान कुछ नमून� को 
अयोग्य पाया गया, वहाँ इस बात क� संभावना है �क कुछ खाद्य वस्तुएँ जो �बना पर��ण के जार� 
क� गई ह� एवं उपयोग क� गई ह�, प्रमा�णक गुणव�ा वाले नह�ं भी हो सकत े ह�। अत: �डपो 
यूआरसी तथा उपभोक्ताओं को जार� खाद्य वस्तुओं क� गुणव�ा को आश्वा�सत करने म� असफल 
रहा। 
 
एक उदाहरण िजसने �नष्कृष्ट दज� क� वस्तुओं को जार� करने क� लेखापर��ा क� आशंका को 
स्था�पत �कया �क जब ए�रया �डपो बाघडोगरा (ए�रया �डपो �दल्ल� के ज�रए) द्वारा जनवर� 2014 
म� �कंग �फशर �बयर के नमूने को प्रयोगशाला म� भेजा गया था, तो इसे उपभोग के �लए अयोग्य 
बताया गया। तथा�प, इस दौरान, ` 8.43 लाख मूल्य के प्रभा�वत बैच का स्टॉक उपभोक्ताओं को 
बेचा जा चकुा था। 
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सभी खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुओं को 100 प्र�तशत जाँच एवं उपयुक्त �नगरानी को 
सु�निश्चत करने के �लए, सीएसडी (मुख्यालय) ने अगस्त 2014 म� �नणर्य �लया �क खाद्य एव ं
शराब से संबं�धत वस्तओुं क� सूची को मुख्यालय से जार� �कया जाएगा एवं प्रत्येक माह क� 5 
तार�ख तक समग्र खाद्य प्रयोगशालाओं के सह िस्थत सीएसडी ए�रया �डपो को अगे्र�षत �कया 
जाएगा िजससे �क सभी खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुओं के पर��ण� को छ: मह�न� म� 
आव�रत �कया जा सके। तथा�प, हमने देखा �क सीएसडी (मुख्यालय) पर��ण �कए जाने के �लए 
खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुओं क� सूची को हर माह उत्पन्न एवं अगे्र�षत करने म� असफल 
रह�। 956 खाद्य एवं शराब से संबं�धत वस्तुओं क� तुलना म� �सफर्  520 वस्तुओं को पर��ण करन े
के �लए चय�नत सूची �कया गया िजसम� से 448 वस्तुओं को अगस्त 2014 से माचर् 2015 के 
बीच �व�भन्न �डपो द्वारा प्रयोगशाला म� �भजवाया गया। हमने देखा �क प्रयोगशाला 281 खाद्य 
वस्तुओं एवं 91 शराब से संबं�धत वस्तुओं (फरवर� 2016) क� गुणव�ा पुष्ट�करण पर �नणर्य 
प्रस्तुत नह�ं कर पायी। प्राप्त क� गई 76 पर��ण �रपोट� म� प्रयोगशालाओं ने 35 नमून� (46 
प्र�तशत) को �नष्कृष्ट घो�षत �कया था। वषर् 2015-16 के दौरान 1781 चय�नत वस्तुओं म� से 
�सफर्  589 वस्तओुं को सीएसडी �डपो �दल्ल� एवं बीडी बार� प्रयोगशाला द्वारा जाँच के �लए 
प्रस्ता�वत �कया गया जब�क शषे 67 प्र�तशत वस्तुओं को �बना जाँच े�वक्रय �कया गया। 
 
प्र�त�क्रया म� डीडीजीसीएस ने बताया (जुलाई 2016) �क अ�त�रक्त प्रयोगशालाओं (राज्य 
सरकार/गैर-सरकार�) क� सूची के प्रस्ताव को शुरू �कया जा चकुा है, िजससे और अ�धक ब्योरेवार 
�वश्लेषण �मल जाएगा। 
 
उ�र तकर् युक्त नह�ं है क्य��क �पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के आधार पर यह� आश्वासन पीएसी 
को �दया गया था ले�कन प्रयोगशालाओं क� सखं्या 6 स ेघटकर 3 हो चकु� है, फलस्वरूप पर��ण� 
क� सु�वधाओं म� सी�मतता आ गई है। 46 प्र�तशत खाद्य नमून� को �नष्कृष्ट पाए जाने के 
प�रणामस्वरूप यह मुद्दा काफ� गंभीर एवं महत्वपूणर् है। इन �नणर्य� ने प्रस्ता�वत कंप�नय� क� 
�वश्वसनीयता एवं उनके द्वारा खाद्य वस्तुओं क� आपू�त र् क� गुणव�ा पर प्रश्न �चन्ह खड़ ेकर �दए 
ह�। 
 

3.3.2 पिुष्टकारक पर��ण के �बना सामान्य भंडार वस्तओंु का ग्रहण �कया जाना 
 
2001 क� नी�त अनुसार, सभी वस्तुओं को कम से कम दो वष� म� एक बार पर��ण �कए जाने को 
सु�निश्चत करने के �लए सीएसडी (मुख्यालय) सामान्य भंडार� के पर��ण� क� व्यवस्था एवं 
�नगरानी करता है।  मंत्रालय ने पीएसी को सू�चत �कया था �क पर��ण क� द्र� के साथ-साथ समग्र 
खाद्य प्रयोगशालाओं को जो �डपो के साथ सह िस्थत है को दो मह�न� क� समय सीमा के भीतर 
गुणव�ा जाँच �रपोट� को अगे्र�षत करने के �लए �नवेदन �कया गया था। वषर् 2010-11 से 2015-
16 के दौरान, यद्य�प 5941 सामान्य भडंार वस्तुओं को ना�मत प्रयोगशालाओं म� पर��ण के �लए 
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भेजा गया था िजसम� से 4366 (73 प्र�तशत) वस्तुओं पर �कसी भी तरह का �नणर्य प्रयोगशालाओ ं
द्वारा नह�ं �दया गया िजसे ता�लका 11 म� दशार्या गया है: 
 

ता�लका 11: पर��ण� के �लए भेजी गई वस्तओु ंसे सबं�ंधत �नणर्य� क� िस्थ�त 
वषर् प्रयोगशाला म� भेजे गए 

नमनू� क� कुल सखं्या 
वस्तओुं क� सखं्या िजस पर 
�रपोटर् अभी तक प्रती��त है 

प्रती��त �रपोटर् प्र�तशत 
म� 

2010-11 1046 703 67.21 
2011-12 1009 804 79.68 
2012-13 1060 814 76.79 
2013-14 984 564 57.32 
2014-15 1044 720 68.97 
2015-16 798 761 95.36 
कुल 5941 4366 73.49 

 
हमने देखा �क पर��ण के प�रणाम� को शीघ्र उपलब्ध करने हेतु �लए गए उपाय� का कोई भी 
दस्तावेज सीएसडी म� मौजूद नह�ं था, इससे सीएसडी द्वारा �नगरानी करने म� पयार्प्त कमी को 
दशार्ता है जो गुणव�ा आश्वासन के �लए सभी भंडार�/वस्तुओं क� जाँच के उद्देशय ्को असफल 
करता है। �रपोट� के �वश्लेषण से यह उद्घा�टत होता है �क प्राप्त 1575 (5941-4366) पर��ण 
�रपोट� म� 100 वस्तुओं को �नष्कृष्ट घो�षत �कया गया एवं इन �रपोट� को �डपो म� 5-12 मह�न� 
के �वलंब के बाद प्राप्त �कया गया। इस बात क� संभावना है �क उन �नष्कृष्ट नमून� से संबं�धत 
भंडार� को यूआरसी म� जार� �कया गया हो तथा उसका सेवन �कया जा चुका हो। 
 
सीएसडी ने (जनवर� 2016) म� कहा �क, सरकार चा�लत प्रयोगशाला होने के कारण, पर��ण �रपोट� 
को देने म� कोई भी समय सीमा को �नधार्�रत नह�ं �कया जा सकता और साथ ह� यह भी बताया 
गया (जुलाई 2016) �क, क� द्र सरकार क� प्रयोगशालाओं क� कमी होने के कारण पर��ण �रपोट� म� 
अत्य�धक देर� हुई एवं इस�लए कई और प्रयोगशालाओं को सूचीबद्ध करने के �लए कदम उठाए गए 
ह�। 
 
समय सीमा क� अनुपिस्थ�त के बारे म� �दया गया उ�र मंत्रालय द्वारा �नधार्�रत दो मह�न� क� 
समय सीमा स ेअसंगत है। 2010-11 के लेखापर��ा प्र�तवेदन सं. 14 क� प्र�त�क्रया म�, पीएसी को 
प्रयोगशालाओं क� संख्याओं को बढ़ाने के �लए �दए गए आश्वासन गलत सा�बत हुए। 
 

3.3.3 तुलनात्मक पर��ण �कए �बना सामान्य भंडार वस्तओंु का मंजूर�करण 
 
सीएसडी इनव�ट्र� र�ज म� �नष्कृष्ट वस्तुओं के प्रवेश को टालने के �लए, कई सारे गुणव�ा �नयंत्रण 
उपाय सीएसडी द्वारा �नधार्�रत �कए गए थे। तदनुसार, अक्तूबर 1999 म� सामान्य भंडार वस्तुओ ं
के पर��ण के �लए �दशा�नद�श जार� �कए गए जहा ँयह बताया गया �क �डपो से एक नमूना एव ं
�स�वल बाजार से दसूरा नमूना पर��ण के �लए भेजा जाएगा। 
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हमने, तथा�प, देखा �क सीएसडी म� आपू�त र् क� वस्तुओं क� गुणव�ा का तलुनात्मक पर��ण बाजार 
म� मौजूदा साम�ग्रय� से नह�ं �कया गया। 
 
सीएसडी ने (जुलाई 2016) बताया �क सीएसडी म� सूचीबद्ध सभी वस्तुओं क� �स�वल बाजार म� 
मौजूदा उन्ह�ं वस्तुओं से गुणव�ा पर��ण का प्रस्ताव प्र�क्रयागत है एवं पर��ण को प्रभावी रूप स े
एवं तेजी लाने के �लए कई और प्रयोगशालाओं को सूचीबद्ध �कए जाने का प्रयास �कया जा रहा 
है। 
 
यह उ�र �क प्रस्ताव अभी भी प्र�क्रयागत है, इस बात क� संभावना को दशार्ता है �क 1999 के 
�दशा-�नद�श� म� उिल्ल�खत �कए जाने के बावजूद भी तुलनात्मक पर��ण �कए �बना सीएसडी द्वारा 
सामान्य भंडार वस्तुओं का खर�द एवं सेवन �कया जा रहा है। 
 

3.3.4 प्रायोिजत आय ुक� सत्यता को जाँच े�बना यआूरसी को वस्तुएँ जार� करना 
 
�वनाशशील वस्तुओं से संबं�धत नी�त अनुसार, सीएसडी ने �नद�श �दया �क �कसी भी अवस्था म� 
�डपो प्रबंधक द्वारा �वनाशशील वस्तुओं िजसका अव�शष्ट जीवन 85 प्र�तशत से कम हो, को प्राप्त 
नह�ं �कया जाएगा। इसके अलावा, �वनाशशील वस्तुओं के �कसी भी भंडार को िजसका अव�शष्ट 
जीवन 50 प्र�तशत से कम हो यूआरसी को जार� नह�ं �कया जाएगा एवं यूआरसी को जार� �कए 
गए भंडार क� �व�नमार्ण �त�थ को इंड�ट-कम-इनवॉइस म� संबं�धत सामग्री के सामने यूआरसी को 
देने एवं मूल्य अ�ंकत करने के पहले �नरपवाद रूप से दशार्या जाएगा। �वनाशशील वस्तुओं स े
संबं�धत स्टॅक काड� को प्रद�शर्त करने क� सु�निश्चतता के सुझाव� पर पीएसी के प्रश्न� पर 
प्र�त�क्रया देते समय मतं्रालय ने भी यह पुिष्ट क� थी �क मौजूदा नी�तय� को समय-समय पर 
दोहराया जाएगा ता�क यह सु�निश्चत कर सके �क उपभोक्ता उस वस्तु का सेवन अव�शष्ट जीवन 
के भीतर कर ले। तथा�प, हमने देखा �क यूआरसी को जार� �कए गए इंडटै कम इनवॉइस के 
अभ्युिक्तय� के मद म� भंडार के �व�नमार्ण �त�थ को दशार्या नह�ं गया था। यहां तक �क �डपो म� 
स्टॅक काड� का अनुर�ण नह�ं �कया गया और जहाँ वे थे, �व�नमार्ण �त�थ, समािप्त �त�थ, बैच 
संख्या इत्या�द से संबं�धत सूचनाओं से वं�चत थे। 
 
कुछ �डपो ने स्टॅक काड� को अनुर��त न रख पाने क� कमी एवं यूआरसी के इंड�ट-कम-इंवॉइस म� 
�व�नमार्ण �त�थ को सू�चत नह�ं करने को स्वीकारा। कुछ �डपो ने इसका कारण मानवशिक्त क� 
कमी एवं अ�त�रक्त कायर् बोझ को इं�गत �कया। यह भी बताया गया �क �डपो 85 प्र�तशत से कम 
क� अव�शष्ट जीवन वस्तुओं को कभी भी मंजूर नह�ं करता एवं बैच संख्या, �व�नमार्ण �त�थ, 
समािप्त �त�थ एवं अव�शष्ट आयु इत्या�द को काटूर्न्स म� व�णर्त ब्योर� से �ववेकपूवर्क ढँग से जाँचा 
जाता है। 
 
ए�रया �डपो द्वारा उ�र तकर् संगत नह�ं है क्य��क लेबेल/काटूर्न� पर �ल�ख �त�थ से अव�शष्ट जीवन 
को प्रबं�धत �कया जाना व्यवहा�रक नह�ं है। क्य��क भंडार� के अव�शष्ट जीवन से संबं�धत �कसी 
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भी �रकाडर् को अनुर��त नह�ं रखा गया था िजससे अव�शष्ट जीवन क� 50 प्र�तशत अव�ध के 
भीतर वस्तुओं को यूआरसी को जार� करना सु�निश्चत नह�ं �कया जा सकता। यह गंभीर है क्य��क 
उपभोज्य एवं खाद्य साम�ग्रयाँ िजसम� बच्च� के खाद्य भी शा�मल थ�, को अव�शष्ट जीवन क� 
सत्यता क� जाँच �कए �बना जार� क� जा रह�ं थी। 
 
�नष्कषर् 8:  
 
पीएसी को आश्वासन देन ेके बावजूद, पर��ण� क� सटे हुए सीएफएल म� सी�मतता तथा अ�त�रक्त 
�वश्वसनीय प्रयोगशालाओं क� खोज न करने क� वजह से �नधार्�रत नी�त के अनुसार वस्तुओं के 
गुणव�ा पर��ण के �लए सीएसडी अपनी ओर स ेअसफल रहा िजसके प�रणामस्वरूप �नधार्�रत चक्र 
पर सीएसडी द्वारा प्राप्त वस्तुओं का पर��ण न हो सका। सीएसडी पर��ण �नणर्य� क� �नगरानी व 
प्रािप्त को समय पर सु�निश्चत करने म� भी असफल रहा िजसने पर��ण के उद्देश्य को ह� �वफल 
कर �दया। सीएसडी का एफएसएसएआय को आश्वासन �क उसके अधीन सभी यूआरसी एफएसएसए 
के सभी प्रावधान�, �नयम� तथा अ�ध�नयम� के पालन को सु�निश्चत कर�गे, उसक� वचनबद्धता म� 
�वश्वसनीयता क� कमी को दशार्ता है क्य��क �डपो स्वत: �नधार्�रत गुणव�ा जाँच� को बनाए नह�ं 
रख पाया। 
 
�सफा�रश� 
5. मंत्रालय को सीएसडी एवं यूआरसी के आपू�त र् श्रृखंला के सभी स्तर� पर गुणव�ा �नयंत्रण 

उपाय� को सख्त़ी से �क्रयान्वयन करने के �लए प्रभावपूणर् तंत्र को तैयार करना चा�हए ता�क 
एफएसएसएआई एवं उपभोक्ताओं को �दए गए आश्वासन� को पूरा �कया जा सके। 
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4 �व�ीय �रपो�ट�ग 
 
सीएसडी (मुख्यालय) वा�षर्क लेखा तैयार करती है िजसम� हर �व�ीय वषर् के व्यापार तथा लाभ एव ं
हा�न लेखा एवं बॅल�स शीट शा�मल होते ह�। वषर् 2010-11 से 2015-16 अव�ध के दौरान सीएसडी 
क� �व�ीय �नष्पादन के �वश्लेषण को नीच ेरेखां�कत �कया गया है: 
 

4.1 टनर्ओवर व लाभप्रदता 
 
सीएसडी के वा�षर्क लेखा के अनुसार समी�ाधीन छः वष� के दौरान टनर्ओवर एवं लाभप्रदता क� 
प्रव�ृतयाँ नीच ेता�लका 12 म� प्रद�शर्त ह�। 
 

ता�लका 12: सीएसडी के �व�ीय प�रणाम 
वणर्न 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-1612 

�बक्र� 9752.33 9746.59 10245.35 12202.35 13709.32 15781.37 

खर�द 8485.53 8180.57 9107.78 10396.72 12118.95 14000.28 

व्यापा�रक व्यय 559.33 690.39 762.83 839.60 889.67 1015.80 

क्यू डी प्रावधान 290.40 330.09 332.67 386.04 430.00 450.00 

सकल लाभ (जीपी) 415.66 339.56 332.52 443.08 410.60 339.48 

�बक्र� के सकल लाभ का प्र�तशत 4.26 3.48 3.25 3.63 3.00 2.15 

स्टॉफ  व्यय 88.24 94.42 101.92 104.32 110.39 125.20 

प्रचालन व्यय 13.90 16.87 15.05 21.93 26.04 20.96 

शुद्ध लाभ (एनपी) 267.84 216.31 219.35 177.94 235.69 286.40 

�बक्र� के शुद्ध लाभ का प्र�तशत 2.75 2.22 2.14 1.46 1.72 1.81 

क्लोिजंग स्टॉक 817.37 611.40 901.86 762.41 902.31 926.50 

 
वषर् 2010-11 के �वक्रय म� ` 9752.33 करोड़ से वषर् 2015-16 म� ` 15781.37 करोड़ अथार्त 62 
प्र�तशत क� बढ़ोतर� होन ेके बावजूद, उपरोक्त ता�लका 12 से यह स्पष्ट होता है �क 2010-11 स े
2013-14 तक शुद्ध लाभ म� �गरावट देखी गई जब �क वषर् 2014-15 एवं 2015-16 म� इसम� 

                                                           
12वषर् 2015-16 के आकड़ ेप्रावधा�नक ह�। 

लेखापर��ा उद्देश्य: �व�ीय एवं लेखाकरण �नयम�, 
मानक� एवं पद्ध�तय� के अनुसार सीएसडी का 
�व�ीय प्रचालन काय� का आकलन करना 
 

 
 
 

अध्याय IV 

�व�ीय संचालन 
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बढ़ोतर� देखी गई। जैसा �क इस �रपोटर् के पैरा 4.3.1 म� दशार्या गया है आगामी वष� म� पहले क� 
अव�धय� क� खर�द के लेखांकन के कारण �वक्रय के अनुपात म� सकल/शुद्ध लाभ म� �गरावट देखी 
गई तथा व्यापा�रक खच� म� वदृ्�ध हुई। इसके अ�त�रक्त, �व�भन्न वटॅ सम्बिन्धत दाव� के �लए 
लेख� म� �कए गए प्रावधान� ने भी शुद्ध मुनाफे म� �गरावट लाने म� योगदान �कया। 

हमने यह भी देखा �क वषर् 2012-13 से 2014-15 वष� के मुनाफे को दा�यत्व� को कम �दखाते हुए 
तथा प�रसंप��य� को बढ़ा-चढ़ा कर उसे अ�तरंिजत �कया गया है। इससे संबं�धत �वस्ततृ �टप्प�णय� 
को इस �रपोटर् के पैरा 4.6.1 म� दशार्या गया है। 
 

4.2 कुछ मद� के संबंध म� लेखाकंन नी�तय� का प्रकट�करण न �कया जाना 
 
�व�ीय �ववरणी क� उ�चत रूप से समझने के �लए, यह आवश्यक है �क, �व�ीय �ववरणी क� तैयार� 
और प्रस्तु�त म� अपनाए गए सभी महत्वपूणर् लेखांकन नी�तय� को प्रकट �कया जाए और उन्ह� 
�व�ीय �ववरणी का �हस्सा होना चा�हए। लेखांकन नी�तय� म� आए �कसी भी प्रकार के ऐसे बदलाव 
िजससे �व�ीय नी�तय� पर प्रभाव पड़ता है, उसे भी प्रकट करना आवश्यक है। तथा�प वटॅ वापसी का 
दावा, प�शन अशंदान क� गणना, आग, प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए नुकसान, इत्या�द से 
संबं�धत वा�षर्क लेख� क� तैयार� करते समय सीएसडी द्वारा महत्वपूणर् लेखांकन नी�तय� के 
अनुसरण को लेख� म� प्रकट नह�ं �कया गया िजसके कारण �व�ीय �ववरणी का पाठक संगठन क� 
�व�ीय िस्थ�त को स्पष्ट रूप म� समझने म� असमथर् रहेगा। ऐसा इस तथ्य के बावजूद था �क, 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा म� �सफा�रश क� गई थी �क, सीएसडी को व्यवसा�यक संचालन करने 
वाल� संगठन� के सदृश्य �कटीकरण आवश्यकताओ ंव लेखाकंन क� नी�तय� को अपनाना चा�हए।  
 
इस �वषय से संबं�धत हमार� �टप्प�णय� क� चचार् इस �रपोटर् के पैरा 4.4 एवं 4.7 म� क� गई है। 

इसके उ�र म�, सेना मुख्यालय, क्यूएमजी शाखा ने बताया (जुलाई 2016) �क, लेखांकन नी�तयाँ का 
अनुसरण वषर् 2014-15 के लेख� म� �दखाई देता है। �कन्तु वटॅ वापसी दाव� का ट्र�टम�ट, प�शन 
अशंदान क� गणना, आग/प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए नुकसान, इत्या�द से संबं�धत लेख� म� 
�कसी भी प्रकार का प्रकट�करण न होने के कारण �दया गया उ�र लेखापर��ा क� �चन्ता का 
समाधान नह�ं करता।     
 

4.3 �व�वध लेनदार एवं देनदार  
 
4.3.1 �व�वध लेनदार का गलत लेखाकंन 
 
सामान्य तौर पर मान्य लेखांकन मानक� के अनुसार, प्राप्त क� गई वस्तुओं के दा�यत्व� को उसी 
वषर् म� लेखां�कत करना चा�हए ता�क उसे उस वषर् के राजस्व से �मलान हो सके। तथा�प, हमन े
देखा �क, प्रासं�गक वषर् म� बकाया लेनदार� क� केवल आं�शक दा�यत्व� को लेखां�कत �कया गया 
अथार्त 31 माचर् से पहले प्राप्त क� गई वस्तुओं से संबंधी �बल िजसे मई/जून के अतं तक प्राप्त 
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बढ़ोतर� देखी गई। जैसा �क इस �रपोटर् के पैरा 4.3.1 म� दशार्या गया है आगामी वष� म� पहले क� 
अव�धय� क� खर�द के लेखांकन के कारण �वक्रय के अनुपात म� सकल/शुद्ध लाभ म� �गरावट देखी 
गई तथा व्यापा�रक खच� म� वदृ्�ध हुई। इसके अ�त�रक्त, �व�भन्न वटॅ सम्बिन्धत दाव� के �लए 
लेख� म� �कए गए प्रावधान� ने भी शुद्ध मुनाफे म� �गरावट लाने म� योगदान �कया। 

हमने यह भी देखा �क वषर् 2012-13 से 2014-15 वष� के मुनाफे को दा�यत्व� को कम �दखाते हुए 
तथा प�रसंप��य� को बढ़ा-चढ़ा कर उसे अ�तरंिजत �कया गया है। इससे संबं�धत �वस्ततृ �टप्प�णय� 
को इस �रपोटर् के पैरा 4.6.1 म� दशार्या गया है। 
 

4.2 कुछ मद� के संबंध म� लेखाकंन नी�तय� का प्रकट�करण न �कया जाना 
 
�व�ीय �ववरणी क� उ�चत रूप से समझने के �लए, यह आवश्यक है �क, �व�ीय �ववरणी क� तैयार� 
और प्रस्तु�त म� अपनाए गए सभी महत्वपूणर् लेखांकन नी�तय� को प्रकट �कया जाए और उन्ह� 
�व�ीय �ववरणी का �हस्सा होना चा�हए। लेखांकन नी�तय� म� आए �कसी भी प्रकार के ऐसे बदलाव 
िजससे �व�ीय नी�तय� पर प्रभाव पड़ता है, उसे भी प्रकट करना आवश्यक है। तथा�प वटॅ वापसी का 
दावा, प�शन अशंदान क� गणना, आग, प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए नुकसान, इत्या�द से 
संबं�धत वा�षर्क लेख� क� तैयार� करते समय सीएसडी द्वारा महत्वपूणर् लेखांकन नी�तय� के 
अनुसरण को लेख� म� प्रकट नह�ं �कया गया िजसके कारण �व�ीय �ववरणी का पाठक संगठन क� 
�व�ीय िस्थ�त को स्पष्ट रूप म� समझने म� असमथर् रहेगा। ऐसा इस तथ्य के बावजूद था �क, 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा म� �सफा�रश क� गई थी �क, सीएसडी को व्यवसा�यक संचालन करने 
वाल� संगठन� के सदृश्य �कटीकरण आवश्यकताओ ंव लेखाकंन क� नी�तय� को अपनाना चा�हए।  
 
इस �वषय से संबं�धत हमार� �टप्प�णय� क� चचार् इस �रपोटर् के पैरा 4.4 एवं 4.7 म� क� गई है। 

इसके उ�र म�, सेना मुख्यालय, क्यूएमजी शाखा ने बताया (जुलाई 2016) �क, लेखांकन नी�तयाँ का 
अनुसरण वषर् 2014-15 के लेख� म� �दखाई देता है। �कन्तु वटॅ वापसी दाव� का ट्र�टम�ट, प�शन 
अशंदान क� गणना, आग/प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए नुकसान, इत्या�द से संबं�धत लेख� म� 
�कसी भी प्रकार का प्रकट�करण न होने के कारण �दया गया उ�र लेखापर��ा क� �चन्ता का 
समाधान नह�ं करता।     
 

4.3 �व�वध लेनदार एवं देनदार  
 
4.3.1 �व�वध लेनदार का गलत लेखाकंन 
 
सामान्य तौर पर मान्य लेखांकन मानक� के अनुसार, प्राप्त क� गई वस्तुओं के दा�यत्व� को उसी 
वषर् म� लेखां�कत करना चा�हए ता�क उसे उस वषर् के राजस्व से �मलान हो सके। तथा�प, हमन े
देखा �क, प्रासं�गक वषर् म� बकाया लेनदार� क� केवल आं�शक दा�यत्व� को लेखां�कत �कया गया 
अथार्त 31 माचर् से पहले प्राप्त क� गई वस्तुओं से संबंधी �बल िजसे मई/जून के अतं तक प्राप्त 



32

2016 dh izfrosnu la[;k 38 (j{kk lsok,¡)
2016 क� प्र�तवेदन संख्या 38 (र�ा सेवाएँ) 

32 
 

�कया गया था, को उसी वषर् म� लेखां�कत �कया गया तथा उसके बाद म� प्राप्त �कए गए �बल को 
आगामी वषर् के लेख� म� लेखां�कत �कया गया िजसके प�रणामस्वरूप दा�यत्व� का गलत �चत्रण 
�दखाई पड़ रहा था जैसा �क नीच ेता�लका 13 म� दशार्या गया है: 
 

ता�लका 13: �पछल� वष� के प्राप्त �बल को आगामी वषर् के दौरान लखेां�कत �कए जाने का ब्योरा 
�बल� का संबधं वषर् के दौरान प्राप्त एव ंलेखां�कत �कए गए �बल      (  ` म�)

2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16

2007 से पहले 0 1864790 0 8468 0 0

2007-08 6774813 2333442 449958 13560240 0 7430

2008-09 47527674 13064906 5388687 367375 0 0

2009-10 439227347 82783674 22508314 3310098 2234509 144699

2010-11 0 1282366819 73541380 63484852 16716538 3898348

2011-12 0 0 302570797 316426265 38385569 11423131

2012-13 0 0 0 0 116987598 40489017

2013-14 0 0 0 0 241779123 67768772

2014-15 0 0 0 0 0 81451244
कुल 493529834 1382413631 404459136 397157298 416103337 205182641

 
जैसा �क ता�लका 13 म� देखा जा सकता है, आपू�त र्कतार्ओं द्वारा प्रस्तुत �कये गये �बल क� 
स्वीकृ�त संबंधी नी�तय� के न होने के कारण वस्तुओं क� प्रािप्त के 2 से 8 वष� के पश्चात 
सीएसडी ने �बल को स्वीकार कर �लया। हमने यह भी देखा है �क, 2012-13 से 2015-16 के 
दौरान वास्त�वक भुगतान के �बना शषे रा�श को घटाकर �पछले वषर् के बकाया लेनदार� को अक्सर 
समायोिजत �कया गया जैसा �क ता�लका 14 म� दशार्या गया है: 
 
ता�लका 14: भुगतान �कए �बना लेख� म� घटाए गए �बल से संबं�धत �ववरणी   (  ` म�) 

लेख� के 
वषर्

वषर् एवं भुगतान �कए �बना �बल के मूल्य म� आई �गरावट    दा�यत्व� म� कुल 
�गरावट  2007 से पहले 2007-08 2008-09 2012-13

2012-13 3319909 शून्य शून्य शून्य 3319909
2013-14 शून्य शून्य शून्य 157079308 157079308
2014-15 31907 13864292 151073 शून्य 14047272
2015-16 124000 शून्य शून्य शून्य 124000

 
इस प्रकार, �व�वध लेनदार� को भुगतान �कए बगरै खर�द� तथा �गरावट को कम आँकने के कारण, 

संबं�धत �व�ीय वषर् के लाभ को सह� ढंग स ेदशार्या नह�ं गया और इस�लए लेख� म� सह� और 
�नष्प� दृश्य प्र�त�ब�ंबत नह�ं हुआ। वषर् 2010-11 के दौरान हुए स्फ��त लाभ के कारण आगामी 
वष� के लेख� म� प्रभावी प�रणाम को नीच ेता�लका 15 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
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ता�लका 15: लेख� म� �व�वध लेनदार� को कम आँकने का प्रभाव    ( ` करोड़ म�) 
वषर् लेख� म�  

शुद्ध लाभ 
खर�द� का 
कम लेखांकन 

�पछले खर�द� 
का बोझ 

खर�द� म� 
�गरावट 

वास्त�वक 
मुनाफ़ा 

गलत ढंग से दशार्या 
गया मुनाफ़ा 

1 2 3 4 5 6 
(2-3+4-5) 

7 
(2-6) 

2010-11 267.84 158.80 0 0 109.04 +158.80 
2011-12 216.31 66.88 138.24 0 287.67 -71.36 
2012-13 219.35 15.75 40.45 0.33 243.72 -24.37 

2013-14 177.94 30.95 39.72 15.71 171.00 +6.94 
2014-15 235.69 8.15 41.61 1.40 267.75 -32.06 

     �टप्पणी:उपरोक्त ता�लका म� आकड़ो को लेते समय वषर् 2010-11 को बेस वषर् के रूप म� माना गया है। 
 
यद्य�प सीएसडी (मुख्यालय) ने �डपो प्रबंधक� को यह प्रमाणपत्र प्रस्तुत करने के �लए �नद�श �दए 
�क,“�पछल� �व�ीय वष� से संबं�धत सभी �बल (पुन: प्रमा�णत �बल स�हत) मुख्यालय को अगे्र�षत 
�कए गए थे तथा कोई भी �बल �डपो म� बकाया नह�ं थे”, जो लगातार अनुस्मारक� के बावजूद भी 
ए�रया �डपो से सीएसडी को प्राप्त नह�ं हुए। 
 
�पछले पांच वष� क� वा�षर्क लेख� क� लेखा पर��ा करते समय हमने लगातार �सफा�रश क� थी �क 
सीएसडी को एक ऐसी प्रणाल� �वक�सत करने क� आवश्यकता है, जहा ँवषर् के दौरान प्राप्त माल से 
संबं�धत सभी �बल क� �ववरणी को सीएसडी (मखु्यालय) स्तर पर रखा जाए ता�क लेख� म� सह� 
आंकड़� को प्र�त�ब�ंबत �कया जा सके। तथा�प, �व�शष्ट �व�ीय वषर् के दौरान सीएसडी द्वारा क� 
गई खर�द से संबं�धत सह� आकड़� को अ�ंकत करने के �लए पयार्प्त कारर्वाई (माचर् 2016) क� 
जानी बाक� थी। 
 
उ�र म�, सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क, मैनुअल रूप म� कायर् करने के कारण एक कट-ऑफ 
तार�ख तक �बल� को लेखां�कत �कया गया था और शषे �बल� का आगामी �व�ीय वषर् म� लेखां�कत 
करने क� वजह से उस वषर् म� होने वाले मुनाफ़� म� �गरावट अपने आप ह� देखी जा सकती है। 

यह जवाब तकर् संगत नह�ं है क्य��क इससे व्यय� के साथ राजस्व� के �मलान क� अवधारणा पूर� 
नह�ं होती तथा इस कारण लेख� म� सह� तथा �नष्प� िस्थ�त प्र�त�ब�ंबत नह�ं होती। इसके 
अ�त�रक्त, कई वषर् बाद स्वीकृत �कए गए �बल भंडार� के मूल्य� म� अशुद्धता के जो�खम से परे 
नह�ं है। 
 
4.3.2 खात� म� �व�वध देनदार� का गलत �चत्रण 
 
वषर् 1994-95 से 31 माचर् 2016 तक ` 21.77 करोड़ के 15930 ड�ेबट नोट्स के अन्तगर्त �व�वध 
आपू�त र्कतार्ओं से वसूल� बाक� थी। भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क के वषर् 2010-11 क� 
प्र�तवेदन संख्या 14 म� �सफा�रश क� गई थी �क, सीएसडी को पाँच वष� से अ�धक क� बकाया 
रा�श को वसूल करने या प्र�क्रया के अनुसार उस रा�श को खा�रज करने के �लए शीघ्र कारर्वाई करने 
क� आवश्यकता है और इसे पीएसी द्वारा भी सह� ठहराया गया था। हमने देखा �क खर�द खाता 
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बट्टे के �नपटान हेतु बलुाई गए बोडर् ने अगस्त 2012 म� अिस्तत्व म� न होने वाले आपू�त र्कतार्ओ ं
से देय ` 6.36 करोड़ क� रा�श को खा�रज करने क� �सफा�रश क� थी। तथा�प, अभी भी (माचर् 
2016) इस संस्वीकृ�त को प्रदान �कया जाना शषे था। मामले क� वतर्मान िस्थ�त पर लेखापर��ा 
द्वारा �कए गए सवाल क� प्र�त�क्रया म�, सीएसडी ने बताया �क वषर् 2013-14 से लेख� म� खा�रज 
करने संबंधी प्रावधान �कए गए थे तथा इस प्रस्ताव पर सीजीडीए से अ�ंतम स्वीकृ�त अभी प्रती��त 
है। 
 
चूँ�क खा�रज क� गई रा�श उन आपू�त र्कतार्ओं से संबं�धत थी, जो अभी सीएसडी के साथ कोई 
व्यवहार नह�ं करते तथा वसूल� क� जहाँ कोई गुँजाईश नह�ं थी, इस सबंंध म� अनुमोदन के �लए 
लगभग चार वष� का �वलंब न्यायो�चत नह�ं। 
 
�नष्कषर् 9: 
 
पीएसी के �सफा�रश� के बावजूद, सीएसडी अपने लेख� म� �व�वध लेनदार� क� सह� छ�व को दशार्न े
म� असफल रहा िजससे �क खर�द को कम आँका गया। इसके अ�त�रक्त सीएसडी द्वारा बकाया 
�व�वध देनदार� को, जो अिस्तत्व म� नह�ं है, खा�रज करना अभी भी शषे है। 
 
4.4  आग/प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए हा�न को वा�षर्क लेख� म� लेखाकंन न 

�कया जाना 
 
सामान्य तौर पर मान्य लेखांकन प्र�क्रयाओं के अनुसार, आग/प्राकृ�तक आपदाओं के कारण नष्ट हुए 
भंडार को भंडार� क� असमान्य हा�न क� सं�ा द� जाती है अथार्त यह अप्रत्य� व्यय है और िजस े
व्यापा�रक संस्था के लाभ तथा हा�न लेख� म� प्र�त�ब�ंबत होना चा�हए। 
 
हमने पाया �क सीएसडी द्वारा आग/प्राकृ�तक आपदाओं के कारण नष्ट हुए भंडार� के हा�न का 
लेखांकन सह� नह�ं था क्य��क ��तग्रस्त भंडारण को क्लॉिजंग स्टॉक म� से सीधे घटाया जाता है, 
िजसके कारण व्यापा�रक लेखा प्रभा�वत होता है। इस तरह क� हा�न �व�ीय �ववरणी म� पथृक मद 
के रूप म� प्रद�शर्त नह�ं होती है। प�रणामस्वरूप, वषर् 2014-15 के दौरान तीन ए�रया �डपो म� आग 
तथा प्राकृ�तक आपदाओं के कारण हुए ` 23.66 करोड़ क� हा�न वषर् के लाभ तथा हा�न लेख� म� 
प्रद�शर्त नह�ं हुई।  
 
उ�र म�, सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क �व�ीय वषर् 2014-15 से इस संदभर् म� 
व्याख्यात्मक �टप्पणी/अध्य�ीय �ववरणी म� इसका पथृक प्रकट�करण प्र�त�ब�ंबत हुआ है। यद्य�प, 
हमने वषर् 2014-15 के लेख� म� इस तरह के �कसी भी प्रकार के प्रकट�करण को नह�ं देखा। इसके 
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अ�त�रक्त, �टप्पणी/अध्य�ीय �ववरणी म� नाममात्र उल्लेख से, उनका सह� एवं �नष्प� प्र�त�बबं 
लेख� म� नह�ं �दखाई देगा।  
 
4.5 मात्रात्मक छूट (क्यडूी) 
 
मात्रात्मक छूट (क्यूडी) एक प्रोत्साहन है जो यआूरसी को मुफ्त भंडार� के रूप म� सीएसडी द्वारा 
उपलब्ध करवाई जाती है एवं �पछले वषर् म� यूआरसी द्वारा खर�द� गई कुल भंडार� के प्र�तशत के 
रूप म� इसक� गणना क� जाती है। सीएसडी िजन वस्तुओं पर 6 प्र�तशत या उससे ज्यादा के लाभ 
सीमा को भा�रत करता है, उसम� से मुनाफे के 4.5 प्र�तशत घटक को क्यू डी के रूप म� सं�वत�रत 
�कया जाता है एवं िजन वस्तुओं पर 5 प्र�तशत का मुनाफ़ा प्राप्त होता है, उसम� से मुनाफे के 3.5 
प्र�तशत मािजर्न, क्यूडी के रूप म� सं�वत�रत कर �दया जाता है।  
 
र�ा मंत्रालय के अनुमो�दत बजट�य अनुदान म� से क्यूडी सं�वत�रत क� जाती है। इस तरह गणना 
क� गई रा�श को आगामी वष� के बजट म� “ आपू�तर्य� एवं सामग्री ” शीषर् के तहत शा�मल �कया 
जाता है। यूआरसी के �लए मंजूर�कृत क्यूडी रा�श को कल्याणकार� काय� के �लए, यूआरसी क� 
आधारभूत संरचना क� जरूरत� को पूरा करने के �लए, कायर्शील पूंजी के �लए, ओवरहेड्स व्यय� के 
�लए, कमर्चा�रय� के भुगतान के �लए, �लकेज एवं अन्य व्यापा�रक नुकसान� को पूरा करन ेके �लए 
प्रयोग म� लाया जाता है। संयोगवश, पीएसी ने अपने 75वीं �रपोटर् म� दोहराया था �क स्वयं �कए 
गए योगदान� से सै�नक� के �लए कल्याणकार� काय� को �कया जाना सं�वधान म� प्र�तष्ठा�पत 
कल्याणकार� राज्य के �सद्धांत के अनुरूप नह�ं था एवं इसके फलस्वरूप इच्छा ज़ा�हर क� गई थी 
�क अपे��त �न�ध के �लए संसद के सामने सै�नक� क� आवश्यकताओं को लाया जाएगा। इस प्रकार 
कल्याणकार� काय� के �लए क्यूडी का अनुदान न्यायो�चत नह�ं ह�। 
 
4.5.1 उपभोक्ताओं के �लए मात्रात्मक छूट के लाभ को नकारना 
 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा म� (2010-11 वषर् क� भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� प्र�तवेदन 
संख्या 14, संघ सरकार, र�ा सेवाएँ), हमने देखा था �क मात्रात्मक छूट का लाभ उपभोक्ताओ तक 
नह�ं पहँुचाया गया एवं इसे �सफर्  यूआरसी के मुनाफ� म� �मलाया गया, फलस्वरूप सामान्य �व�ीय 
�नयम� के प्रावधान� क� पुिष्ट �बना ह� �न�ध को सावर्ज�नक कोष से गैर सावर्ज�नक कोष म� 
स्थानान्त�रत �कया गया। उपरोक्त अवलोकन, िजसे पीएसी ने भी स्वीकार �कया, के आधार पर 
मंत्रालय ने माचर् 2012 म� क्यूडी क� प्रायो�गकता के �लए �दशा-�नद�श जार� �कए िजससे क्यूडी 
खात� को भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� लेखापर��ा के तहत �लया गया। लेखापर��ा म�, 
हमने पाया �क क्यूडी क� प्रायो�गकता पर मंत्रालय द्वारा जार� �कए �दशा-�नद�श� का यूआरसी 
द्वारा पालन नह�ं �कया जा रहा था। पनुर��ण के तहत चय�नत यूआरसी म� क्यडूी क� गलत 
प्रयोग के संबंध म� क� गई �टप्प�णय� को इस प्र�तवेदन के पैरा 6.3 अध्याय VI म� प्रस्तुत �कया 
गया है। 
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एिक्झट कॉन्फरन्स के दौरान, डीडीजीसीएस न ेबताया �क क्यूडी के उन्मूलन के प्रस्ताव को मंत्रालय 
के सम� उठाया गया है जहां यह प्रस्ता�वत �कया गया �क सीएसडी द्वारा भा�रत मुनाफे क� 
प्र�तशतता को कम �कया जाए एवं यूआरसी द्वारा भा�रत मुनाफे क� प्र�तशतता को बढ़ाया जाए। 
मैनेजम�ट द्वारा �दया गया उ�र स्वीकायर् नह�ं है चूँ�क सीएसडी थोक खर�द के कारण प्राप्त मुनाफे 
को पूर� तरह यूआरसी को प्रदान करता है, अतः अपने मुनाफे को क्यूडी के रूप म� यूआरसी स े
साँझा करना �नयमानुसार नह�ं है क्य��क यूआरसी वस्तुओं क� �बक्र� पर खदु भी मुनाफ़ा कमाता है। 
मंत्रालय को सीएसडी (मुख्यालय) को �नद�श देना चा�हए �क, लाभ-सीमा क� प्र�तशतता को कम 
�कया जाए ता�क उपभोक्ताओं को इसका लाभ �मल सके न �क मुनाफे को क्यूडी के रूप म� 
यूआरसी के साथ बाँटा जाए। 
 

4.6  क� ट�न व्यापार अ�धशषे (सीट�एस) से अनदुान सहायता क� सं�वतरणी 
 
सीएसडी का शुद्ध व्यापार अ�धशषे अथार्त �व�शष्ट वषर् के शुद्ध लाभ का 50 प्र�तशत, भारत के 
समे�कत �न�ध से आगामी वषर् म� अनुदान सहायता के रूप म� सं�वत�रत �कया जाता है। इस �वषय 
से संबं�धत बजट�य आबंटन वा�षर्क बजट के दौरान �कया जाता है। इस रा�श को �नय�मत एव ं
तदथर् अनुदान� के तहत सं�वत�रत �कया जाता है। यह �नय�मत अनुदान �नधार्�रत प्र�तशतता के 
आधार पर जो 4.91 प्र�तशत से ज्यादा नह�ं होनी चा�हए, मुख्यालय आईडीएस, सीएसडी मुख्यालय, 
र�ा मंत्रालय, डीजी कोस्ट गाडर् एवं बीओसीसीएस स�चवालय को प्रदान �कया जाता है एवं शषे 
रा�श को सेवाओं के बीच म� यथा थल सेना को 0.85, वायु सेना को 0.10 एवं नौसेना को 0.05 के 
अनुपात म� सं�वत�रत �कया जाता है जैसा �क नीच ेचाटर् 4 म� दशार्या गया है: 
 

चाटर् 4- �व�भन्न लाभा�थर्य� को मुनाफे क� सं�वतरणी 
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वषर् 2012 से 2016 के दौरान, भारत क� समे�कत �न�ध से ` 61630.58 लाख �व�नयोिजत �कए 
गए जो �क सीएसडी के व्यापार अ�धशषे का 50 प्र�तशत था तथा इसे अनुदान सहायता के रूप म� 
�व�भन्न लाभा�थर्य� के बीच सं�वत�रत �कया गया जैसा �क नीच ेता�लका 16 म� ब्योरेवार दशार्या  
गया है: 

ता�लका 16: लेभा�थर्य� को सं�वत�रत क� गई अनदुान सहायता क� �ववरणी ( ` लाख म�) 
लाभा�थर्य� के नाम               ससं्वीकृ�त वषर्# कुल 

2011-12 2012-13* 2013-14* 2014-15* 2015-16* 
एचक्यू आईडीएस 395.07 398.23 504.45 304.35 216.00 1818.1 

सीएसडी (मुख्यालय) 117.85 118.80 150.48 90.79 64.44 542.36 

र�ा मंत्रालय 77.67 78.30 99.18 59.84 42.47 357.46 

डीजी सीजी 64.28 64.79 82.08 49.52 35.15 295.82 

स�चवालय बीओसीसीएस 2.68 2.70 3.42 2.06 1.46 12.32 

थल सेना  10824.37 10911.06 13821.33 8338.77 5901.30 49796.83 

वायु सेना 1273.46 1283.65 1626.04 981.03 694.27 5858.45 

नौसेना 636.73 641.83 813.02 490.52 347.14 2929.24 

एच क्यू एसएफसी (तदथर्) 0 0 0 0 20.00 20.00 

कुल 13392.11  13499.36 17100.00 10316.88 7322.23 61630.58 
#आगामी वषर् म� मजंूर�कृत क� गई �व�ीय वषर् से संबं�धत सं�वतरण क� रा�श 
*वषर् 2009-10 म� सीट�एस क� समावेश क� गई रा�श। बजट�य आबंटन के अभाव म� 2009-10 क� व्यापार अ�धशेष को टुकड़� म� 
सं�वत�रत �कया गया। 
 
अनुदान सहायता क� स्वीकृ�त एवं सं�वतरण म� देखी गई अ�नय�मतता क� वषर् 2010-11 के भारत 
के �नयंत्रक-महालेखापर��क के �रपोटर् संख्या 14 म� �टप्पणी क� गई थी तथा यह �सफा�रश क� गई 
थी �क इस �वषय से संबं�धत सामान्य �व�ीय �नयम� के प्रावधान� क� अनुपालना को सु�निश्चत 
करने के �लए मंत्रालय को उ�चत अनुदेश जार� करने चा�हए। पीएसी ने अपनी 48वी ं�रपोटर् म� यह� 
�सफा�रश क� थी। भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क तथा पीएसी क� �सफा�रश� के तहत  मंत्रालय 
ने �नद�श जार� �कए िजनका अनुदान सहायता के सं�वतरण के समय पालन करना चा�हए और 
अनुदान को सेवा का�मर्क� के कल्याण के �लए प्राथ�मक तौर पर उपयोग म� लाना चा�हए और जो 
सामान्य �व�ीय �नयम� (जीएफआर) के प्रावधान� के तहत होना चा�हए। 
 
वषर् 2014-15 के अनुदान सहायता के उपयोग से संबं�धत माँगे गए दस्ताव़ेज अभी भी प्रस्तुत 
�कया जाना शषे (�सतंबर 2016) था। बीओसीसीएस म� अनुदान सहायता (2011-12 स े2013-14)  
क� संस्वीकृ�त तथा उपयो�गता से संबं�धत दस्ताव़ेज� क� जाँच के दौरान हमने पाया �क मंत्रालय 
द्वारा जार� �नद�श� एवं सामान्य �व�ीय �नयम� के प्रावधान� का कई मामल� म� अनुसरण नह�ं 
�कया गया जैसा �क नीचे ब्योरेवार दशार्या गया है: 

क� ट�न स्टोसर् �डपाटर्म�ट के कायर्चालन क� �नष्पादन लेखापर��ा 
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 जीएफआर के अनुसार, अनुदान सहायता को का�मर्क�, सावर्ज�नक �नकाय या वह संस्थान 
िजसक� अपनी एक अलग कानूनी ईकाई हो, के �लए मंजूर� द� जा सकती है। यद्य�प, हमने 
देखा �क, र�ा मंत्रालय, सीएसडी (र�ा मंत्रालय के तहत एक �वभाग), बीओसीसीएस 
(�निश्चत सदस्यता के साथ स्ट��डगं क�मट�) को भी 2012 से 2016 तक के दौरान ` 9.12 
करोड़ के अनुदान क� संस्वीकृ�त द� गई यद्य�प, उनक� सभी �न�ध क� आवश्यकताओं को 
र�ा मंत्रालय के द्वारा बजट�य आबंटन से पू�त र् क� जाती है। 

 
 जीएफआर के अनुसार, अनुदान सहायता क� प्रािप्त हेत ु�कसी भी संस्था या संगठन को एक 

आवेदन पत्र भरने क� आवश्यकता होगी िजसम� साफ तौर पर अनुदान सहायता क� 
आवश्यक्ताओं का उल्लेख करना पड़गेा तथा संस्वीकृ�त प्रा�धकार� द्वारा �नधार्�रत �कए गए 
फामर् म� प्रस्तुत करना होगा। यद्य�प अनुदान� के �वतरण के �लए मंजूर� से पहले मंत्रालय 
द्वारा जार� �नद�श� (फरवर� 2014) म� �नधार्�रत फामर् म� आवेदन के प्रसंकरण के �लए 
प्र�क्रया को जार� �कया, लेखापर��ा म� पाया गया �क न तो बीओसीसीएस द्वारा �कसी भी 
आवेदन को �नधार्�रत �कया गया और न ह� मंजूर� के �लए �नधार्�रत क� गई प्र�क्रया को 
अनुसरण �कया गया तथा माँग और ज़रूरत� का आकलन �कए �बना अनुदान� को 
लाभा�थर्य� तक आबं�टत �कया गया। 

 
 मंत्रालय द्वारा जार� �दशा-�नद�श� के अनुसार, बीओसीसीएस को प्रयुिक्त प्रमाणपत्र के साथ-

साथ लेखा के लेखापर���त �ववरणी को �कसी भी लाभाथ� द्वारा प्रस्तुत नह�ं �कया गया। 
�वस्ततृ लेख� क� अनुपिस्थ�त म� सेवा का�मर्क� के कल्याण हेतु वास्त�वक उद्देश्य� के �लए 
अनुदान� क� उपयो�गता के बारे म� लेखापर��ा आश्वस्त नह�ं हो पायी। 
 

 �दशा-�नद�श� के अनुसार, बीओसीसीएस द्वारा यह सु�निश्चत �कया जाना चा�हए �क  
�पछल� वष� के अनुदान� को पूर� तरह उपयोग म� लाया गया है तथा उसके संबंध म� प्रयुिक्त 
प्रमाणपत्र (यूसी) को प्राप्त �कया गया है। तथा�प, हमन ेइससे संबं�धत ऐसे दृष्टांत भी देखे 
जैसे �क काठगोदाम म� ट्रािन्ज़ट सु�वधा तथा देहरादनू म� युद्ध स्मारक छात्रावास क� 
�न�मर्ती के �लए अनुदान� के �लए उपयो�गता प्रमाण-पत्र को आबंटन के 15 से 21 �दन� के 
भीतर जार� कर �दया गया ता�क अगले वषर् के अनुदान� के �लए दावा �कया जा सके। माचर् 
के अतं तक सीएसडी (मुख्यालय) तथा मुख्यालय एजी शाखा म� अनुदान�  का एक �हस्सा 
अप्रयुक्त रहा, �फर भी आगामी वष� के अनुदान� को प्राप्त करने के �लए उपयो�गता प्रमाण-
पत्र को प्रस्तुत कर �दया गया। 

 
 �पछले तीन वष� के दौरान सहायता अनुदान से अिजर्त �कए गए ब्याज क� रा�श ` 9.94 

करोड़ को थल सेना, नौसेना, तथा सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा उसे सरकार� लेख� म� प्रािप्त 
के रूप म� लेखां�कत �कए �बना अपने रेिजम�टल फंड म� हस्तांत�रत करवा �दया गया। 
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 �दशा-�नद�श� के अनुसार, सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा सहायता अनुदान� क� सं�वतरण के 
�लए कोई अलग खाता नह�ं रखा गया था तथा अनुदान� क� अदायगी सीएसडी अग्रदाय 
खात� से क� जाती थी। इसके फलस्वरूप, वषर् 2013-14 एवं 2015-16 के �लए मंत्रालय के 
�हस्से से संबं�धत ` 138.14 लाख क� अप्रयकु्त रा�श को वषर् 2015-16 के लेख� म� बकाया 
दा�यत्व के रूप म� प्र�त�ब�ंबत �कया गया था। अत: सहायता अनुदान क� अप्रयुक्त रा�श को 
सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा सरकार को उसक� वापसी नह�ं क� गई। 

 
 सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा प्राप्त अनुदान को �च�कत्सा अ�ग्रम, �ववाह के �लए ऋण, �श�ा 

तथा भवन क� मरम्मत इत्या�द के रूप म� सीएसडी के कमर्चा�रय� को �वत�रत �कया गया 
िजसे बाद म� 5 प्र�तशत क� ब्याजदर स�हत वसूल �कया गया। वषर् 2014-15 के दौरान 
�वत�रत �कए गए ऋण क� कुल रा�श ` 40.84 लाख थी। इस प्रकार, अनुदान को िजस 
उद्देश्य से संस्वीकृ�त �मल� उस रूप म� उपयोग म� नह�ं लाया गया तथा वह अप्रयुक्त रह� 
क्य��क यह सं�वत�रत रा�श �नय�मत वेतन �बल के ज�रए वसूल� गई तथा ब्याज अिजर्त 
�कया गया। सीएसडी मुख्यालय म� प्राप्त अनुदान� को �व�भन्न �व�वध मद� जैसे �क 
सम्मेलन तथा यात्रा व्यय�, अनुर�ण व्यय� इत्या�द के खच� के �लए प्रयुक्त �कया गया जो 
�क, मंत्रालय द्वारा जार� �दशा-�नद�श के अनुसार अप्रा�धकृत थे। 

 
प्र�त�क्रया म�, सेना (मुख्यालय) क्यूएमजी शाखा ने बताया (जुलाई 2016) �क, �दशा-�नद�श� के 
अनुपालन को सु�निश्चत करने के �लए सभी लाभा�थर्य� को आवश्यक अनुदेश जार� �कए गए ह�। 
इसके अ�त�रक्त, सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क आगे से �व�भन्न लाभा�थर्य� को 
सीट�एस के सं�वतरण के �लए पथृक लोक �न�ध खाते को बनाए रखने के �लए सीएसडी (मुख्यालय) 
को आवश्यक अनुदेश जार� कर �दए ह�। 
 
�नष्कषर् 10: 
 
हालाँ�क, जीएफआर प्रावधान� के अनुसार, प्राथ�मक तौर पर सेवा का�मर्क� के कल्याण के �लए 
सहायता अनुदान के सं�वतरण को उपयोग म� लाने के �लए मंत्रालय द्वारा �दशा-�नद�श जार� �कए 
गए थे, �दशा-�नद�श� के अपालन के मामल� को लेखापर��ा म� देखा गया। यहाँ तक �क �न�ध के 
प्राप्त करने के �लए लाभा�थर्य� द्वारा गलत प्रमाणपत्र को भी जार� �कया गया था। 
 

4.6.1 लखेापर��ा प्रमाणपत्र पर �वचार �कए बगैर सीट�एस क� सं�वतरणी 
 
बीओसीसीएस द्वारा उसक� 52वी ंबैठक म� (माचर् 1982) �नधार्�रत प्र�क्रया के अनुसार, वा�षर्क लेख� 
को र�ा लेखा महा�नयंत्रक (सीजीडीए) से �रपोटर् क� प्रािप्त के पश्चात �वचार करने के �लए स�चव, 
बीओसीसीएस के द्वारा बोडर् के सम� प्रस्तुत करना चा�हए। सीएसडी के लेख� एवं क्यूएमजी शाखा 
द्वारा र�ा मंत्रालय (�व�ीय) को प्रस्तुत उसके पुनर��ण को उसक� लेखापर��ा एवं संवी�ा के �लए 
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महा�नदेशक लेखापर��ा, र�ा सेवाएँ (डीजीएडीएस)13 को प्रकाशन से पहले भेजा जाना चा�हए। 
तत्पश्चात, सीएसडी क� व्यापार अ�धशषे के सं�वतरण को बीओसीसीएस के कायर्कार� स�म�त क� 
सभा म� मंजूर� द� जानी चा�हए।  
 
तथा�प, सीट�एस क� �वतरणी एवं लेख� के प्रकाशन क� मंजूर� पर �नणर्य लेते समय सां�व�धक 
लेखापर��ा अथार्त डीजीएडीएस द्वारा जार� लेखापर��ा प्रमाणपत्र को बोडर् एवं मंत्रालय द्वारा ध्यान 
म� नह�ं �लया गया। सीएसडी द्वारा अनुसरण क� इस गलत प्रथा के प�रणामस्वरूप 2012-13, 
2013-14, एवं 2014-15 वष� के खात� म� मुनाफे क� अ�तरंिजता क� गई क्य��क डीजीएडीएस 
द्वारा प्रदान �कए गए लेखापर��ा प्रमाणपत्र को सीएसडी द्वारा ध्यान म� नह�ं �लया गया और 
अ�तरंिजत मुनाफ� को संबं�धत वष� म� सं�वत�रत �कया गया जैसा �क ता�लका 17 म� ब्योरेवार 
�दया जा रहा है: 
 

ता�लका 17: लेख� म� प�रसम्प��य� क� अ�तरंिजता तथा दा�यत्व� को कम �दखाया जाना     ( ` करोड़ म�) 
वषर् शुद्ध लाभ प्र�त�ब�ंबत लाभ क� अ�तरंिजता के कारण रा�श वास्त�वक शुद्ध 

लाभ 
1 2 3 4 5 (2-4) 

2012-13 219.35 दा�यत्व� को कम �दखाया जाना 
 

178.94 (-) 57.87 

प�रसम्प��य� को बढ़ा-चढ़ा कर 
�दखाना 

98.28 

2013-14 177.94 दा�यत्व� को कम �दखाया जाना 
 

216.14 (-) 38.20 

2014-15 235.69 प�रसम्प��य� को बढ़ा-चढ़ा कर 
�दखाना 

165.47 70.22 

 
दा�यत्व� को कम �दखाया जाना तथा प�रसम्प��य� क� अ�तरंिजता के ब्योर� को संलिग्नत 
अनुलग्नक ‘बी’ म� दशार्या गया है। वषर् 2010-11 तथा 2011-12 के वा�षर्क लेख� म� लेखापर��ा म� 
क� गई �टप्प�णय� पर आधा�रत होकर सीएसडी द्वारा सुधार �कए गए िजसने ` 163.09 करोड़ स े
शुद्ध अ�धशषे म� �गरावट लायी तथा सरकार14 को ` 81.55 करोड़ क� प�रणामस्वरुप बचत हुई। 
�नधार्�रत प्र�क्रयाओं के अपालन पर �कए गए प्रश्न (अगस्त 2015) पर अपनी प्र�त�क्रया देते हुए 
डीडीजीसीएस (�सतंबर 2015) ने उ�र �दया �क �पछले 10 वष� म� स�चव, बीओसीसीएस को वा�षर्क 
लेख� क� प्रस्तु�त क� कोई �मसाल नह�ं थी तथा इस मामले म� सीएसडी (मुख्यालय) से पूछा जाए। 
सीएसडी द्वारा यह भी बताया (फरवर� 2016) गया �क लेखापर��ा के दृिष्टकोण� क� स्वीकृ�त 
सशस्त्र सेना संगठन� द्वारा आयोिजत क� जाने वाल� कल्याणकार� प्र�क्रयाओं को प्रभा�वत करेगी, 
क्य��क सशस्त्र सेना के मुनाफे के �हस्से म� �गरावट आ जाएगी। आगे डीडीजीसीएस ने बताया 

                                                           
13 भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� ओर से डीजीएडीएस सीएसडी के वा�षर्क लेख� को प्रमा�णत करते ह�।  
14 कुल मुनाफ़े क� 50 प्र�तशत रा�श को सेवाओ ंम� सहायता अनुदान के रूप म� सं�वत�रत �कया जाता है तथा शेष रा�श 
  सरकार के पास रखी जाती है।  
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(जुलाई 2016) �क लेखापर��ा प्रमाणपत्र सदैव भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क से नह�ं बिल्क 
र�ा लेखा �नयंत्रक (सीएसडी) से ह� प्राप्त �कया जा रहा था। 
 
�नधार्�रत प्र�क्रयाओं जैसे �क बीओसीसीएस द्वारा लेख� को अपनाया जाना तथा डीजीएडीएस द्वारा 
प्रमाणन के मद्देनज़र सेना मुख्यालय क्यूएमजी शाखा द्वारा �दया गया उ�र स्वीकायर् नह�ं है। 
इसके अ�त�रक्त �नधार्�रत प्र�क्रयाओं का अपालन करके सै�नक� के कल्याण के �लए मुनाफे का 
अजर्न करना अनै�तक ह� नह�ं बिल्क लेखा प्र�क्रयाओं के साथ सुसंगत भी नह�ं है। 
 
�नष्कषर् 11 
 
मंत्रालय द्वारा संस्वीकृत एवं सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा सं�वतर�त सीट�एस, डीजीएडीएस द्वारा 
प्रमा�णत �कए गए लेख� के आधार पर नह�ं था। हालाँ�क, प्रमा�णत �कए गए लेख� ने नुकसान को 
सू�चत �कया परंतु सीएसडी के आकड़ ेलेख� म� मुनाफे को �न�दर्ष्ट करते ह� िजसक� वजह से सवेाओं 
म� अ�तरंिजत सीट�एस का �वतरण हुआ। 
 

4.7 सीएसडी द्वारा प�शन तथा सेवा �नव�ृ� के लाभ� का अप्रा�धकृत भगुतान 
 
1989 के संशो�धत लेखांकन प्र�क्रया के प्रावधान� के अनुसार, सीएसडी के सेवा �नव�ृ का�मर्क� क� 
प�शन तथा मतृ्यु सह सेवा�नव�ृ� उपदान (डीसीआरजी) को सीडीए (प�शन), इलाहाबाद द्वारा 
संस्वीकृ�त द� जानी थी तथा अन्य र�ा का�मर्क�/�स�व�लयन्स क� तरह र�ा प�शन सं�वतरण 
अ�धका�रय� (डीपीडीओ)/कोषागार� या ब�क� द्वारा उसका भुगतान �कया जाना था। यह व्यय 
सीएसडी के वा�षर्क लेख� (प्रोफामार् लेख�) म� लगातार प्र�त�ब�ंबत होता रहेगा। इसके अलावा, 
सामान्य भ�वष्य �न�ध लेख� को जीएम (सीएसडी) म� बनाए रखे जाना था। 
 
हमने देखा �क संशो�धत लेखा प्र�क्रया का उल्लघंन करते हुए, सीएसडी स्वयं अपने सेवा�नव�ृ 
का�मर्क� को प्रत्येक वषर् अपने जनन स्रोत� से प�शन एवं उपदान का भुगतान कर रहा था एवं अब 
तक भुगतान क� गई कुल रा�श ` 387.31 करोड़ को �व�वध देनदार� (अन्य सरकार� �वभाग�) के 
अन्तगर्त दशार्या गया था। यह प्रथा अप्रा�धकृत होने के साथ ह� सरकार पर दा�यत्व क� �न�मर्ती 
करती है जो �क सह� नह�ं है। इसके अ�त�रक्त, सीडीए (सीएसडी) अपनी ओर से इस व्यय को 
प्रािप्त एवं भुगतान लेखा (सरकार� लेखा) के अतंगर्त एमएच 2071, लघशुीषर् 101 (098/38), 102 
(098/39), 104 (098/41) तथा 105 (098/42) म� बु�कंग करता है, जो �क यह दशार्ता है �क उस 
वषर् तक सरकार ने अपने प�शन के दा�यत्व� का �नवर्हन पहले ह� कर �लया था।  
 
हमने यह भी देखा �क प�शन योगदान, जीपीएफ अशंदान, क� द्र�य सरकार कमर्चा�रय� समूह बीमा 
योजना (सीजीईजीआईएस) िजसे यद्य�प प्रािप्त के रुप म� लेखां�कत �कया गया तथा प्रािप्त एव ं
भुगतान लेखा म� क्रमशः एमएच 0071 लघु शीषर् 101 (098/11), एमएच 8009 लघु शीषर् 101 
(098/97) एवं एमएच 8011 लघु शीषर् 103 (099/41) के अन्तगर्त बुक �कया था, सरकार के खात े
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म� जमा करने के बजाय सीएसडी म� बरकरार रखा। इसे ‘सरकार के �लए देय’ के लेख� म� 
प्र�त�ब�ंबत �कया गया है। जीपीएफ �नकासी, अ�ग्रम व अ�ंतम भुगतान को भी सीएसडी ने अपन े
स्रोत� से ह� पूरा �कया। जीपीएफ रा�श पर देय ब्याज़ को ‘सरकार से देय’ के रूप म� लेखां�कत 
�कया गया है जैसा �क ता�लका 18 म� दशार्या गया है: 
 

ता�लका 18: 31 माचर् 2016 तक सरकार के प्र�त देय क� िस्थ�त       (` करोड़ म�) 
सरकार के प्र�त देय सरकार से देय 

ब्योर� रा�श ब्योर� रा�श 

सामान्य भ�वष्य �न�ध (ब्याज़  समा�वष्ट) 145.46 सामान्य भ�वष्य �न�ध ऋण  1.73 

सी.जी.ई.जी.आई.एस (कमर्चार� का योगदान) 3.09 सामान्य भ�वष्य �न�ध पर ब्याज़ 105.89 

प�शन/उपदान योगदान 121.64 साधारण प�शन 182.88 

नई प�शन योजना 0.28 पा�रवा�रक प�शन 107.10 

  नई प�शन तथा आवश्यक जमा योजना पर ब्याज़ 0.08 

  उपदान 55.41 

  सी.जी.ई.जी.आई.एस बीमा 2.59 

  सी.जी.ई.जी.आई.एस बचत �न�ध 2.69 

  प�शन का रूपान्त�रत मूल्य 36.56 

कुल 270.47   494.93 

 
प्र�तधा�रत जीपीएफ अशंदान, प�शन अनुदान एवं सीजीईजीआईएस योगदान को जीपीएफ   ऋण, 
प�शन एवं उपदान इत्या�द के भुगतान के �लए प्रयोग म� लाया जाता है। इस प्रकार, सीएसडी द्वारा 
अ�धका�रय�/कमर्चा�रय� को प�शन लाभ� के भुगतान के �लए, �मलने वाल� सभी वसू�लय� का 
उपयोग प्रा�धकृत नह�ं था एवं उसका ‘ सरकार से देय ’ के रुप म� दावा क्रमानुसार नह�ं था तथा 
सरकार� लेखांकन �नयम� के अनुरुप नह�ं था। इसके अवाला, चूँ�क सीएसडी कमर्चा�रय� से वसूल क� 
गई जीपीएफ अशंदान को सीएसडी द्वारा प्रयुक्त �कया जाता है, ‘सरकार से देय के रूप’ म� जीपी 
फंड पर ब्याज़ का दावा क्रमानुसार नह�ं है। 
 
उपरोक्त प�शन भुगतान� क� �न�ध के स्रोत पर क� जाने वाल� पूछताछ पर सीएसडी ने पुिष्टकरण 
करते हुए कहा �क, अग्रदाय म� शषे अप्रयुक्त �न�ध से इसका भुगतान �कया गया तथा यह मामला 
2012 म� ह� सामने आया जब 1 अप्रैल 2012 से बजट�य आबंटन तथा �नयंत्रक प्रणाल� को 
प�रच�लत �कया गया था। यह प्रस्ततु �कया गया उ�र सह� नह�ं ह� क्य��क यह मामला 2009-10 
के वा�षर्क लेख� क� लेखापर��ा के दौरान रेखां�कत �कया गया था। हालाँ�क उ�र म� सीएसडी न े
बताया (फरवर� 2011) था �क भ�वष्य म� इन प्र�क्रयाओं को संशो�धत �कया जाएगा, पाँच वष� के 
अतंराल के बावजूद इस मामले को सुलझाया जाना अभी बाक� है। प्रािप्त तथा भुगतान म� बू�कंग 
तथा सीएसडी के वा�षर्क लेख� म� सरकार� ऋण के प्र�त�बबंन पर �टप्पणी माँगे जाने पर, सीडीए 
(सीएसडी) ने उ�र �दया (माचर् 2016) �क जनवर� 2016 म� सीएसडी (मुख्यालय) को यह मामला 
भेजा गया है जो �क प्रती��त था। 
 
अपनी प्र�त�क्रया म� सीएसडी �नदेशालय ने बताया �क एक वा�णिज्यक संगठन होने के कारण 
सीएसडी द्वारा सं�वत�रत प�शन को प्रत्येक वषर् के �व�ीय �नष्पादन का आकलन करने के �लए 
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इसका भुगतान तथा लेखाकरण करना आवश्यक है। आगे यह बताया गया �क प�शन, भ�वष्य �न�ध 
तथा बीमा इत्या�द के सदंभर् म� �वद्यमान प्रणाल� म� देखी गई क�मय� का अध्ययन �कया जाएगा 
तथा वषर् 2017-18 से बजट�य आबंटन� को लेते हुए �क्रयािन्वत �कया जाएगा। 
 
स्पष्ट है �क, सीएसडी का यह उ�र लेखांकन पहलुओं पर ह� क� �द्रत है और न �क उनक� �न�ध से 
�कए गए प�शन/डीसीआरजी के भुगतान� को करने पर, जो लेखापर��ा का मुख्य �ववाद है। चू�ंक 
संशो�धत लेखांकन प्र�क्रया 1989 के अनुसार सभी प�शन भुगतान� को डीपीडीओं/ब�क� के द्वारा 
�कया जाना होता है; सीएसडी द्वारा �कए गए प�शन के भुगतान को �व� मंत्रालय के अनुमोदन क� 
आवश्यकता है। 
 
�नष्कषर् 12 
 
आपू�तर्कतार्ओं एवं कमर्चा�रय� से क� गई सभी वसू�लय� को कोषागार म� जमा करने के बजाय 
सीएसडी ने उसे प�शन एवं उपदान के भुगतान हेतु उपयोग म� लाया जो �क सीएसडी के आदेशपत्र 
म� नह�ं था तथा वषर् 1989 क� �वद्यमान लेखांकन पद्ध�त से यह पूणर्तया �वरूद्ध था। सीएसडी 
ने, कमर्चा�रय� से वसूले गए जीपीएफ अशंदान पर ब्याज़ को ‘सरकार से देय ’ �दखाया जो �क 
सीएसडी का दा�यत्व था क्य��क अशंदान को सरकार� कोष म� जमा नह�ं �कया गया था। 
 

4.8 वटॅ का प्रबंधन 
 
सीएसडी को त�मलनाडु, झारखडं राज्य� म� और अण्डमान एवं �नकोबार द्वीप� म� वॅट का भुगतान 
करने से छूट �मल� है। गुजरात, महाराष्ट्र, �दल्ल�, आंध्रप्रदेश, तेलंगाना एवं कनार्टक जैसे राज्य� म� 
हालां�क खर�दार� पर वटॅ का भुगतान करना पड़ता है उसक� वापसी के �लए सीएसडी को संबं�धत 
राज्य सरकार� पर दावा करने क� आवश्यकता है क्य��क इन राज्य सरकार� ने सीएसडी द्वारा �कए 
गए �वक्रय पर वटॅ क� छूट द� है। इसके अलावा, जम्मू एवं कश्मीर तथा पिश्चम बंगाल को छोड़कर 
अन्य सभी राज्य� म� �रयायती दर पर वटॅ लगाया है। 2014-15 के दौरान �व�भन्न राज्य� म� 
स्थानीय बाजार क� तुलना म� सीएसडी पर लागू �कए गए वटॅ को अनुलग्नक ‘सी’ म� ब्योरेवार �दया 
गया है। 
 
वषर् 2012-13 से 2015-16 क� अव�ध के दौरान राज्य सरकार� द्वारा वटॅ म� द� गई �रयायत� क� 
वजह से सीएसडी को ` 51938.39 करोड़ के कुल �वक्रय के सम्मुख प्राप्त हुआ कुल लाभ 
`

 
4856.44 करोड़ था। 

 
ए�रया �डपो के स्तर पर �व�भन्न राज्य सरकार� क� वॅट अ�धसूचनाओं के �क्रयान्वयन म� आई 
�वसंग�तय� के अनेक मामल� को देखा गया िजसक� चचार् �नम्न�ल�खत पैराग्राफ� म� क� गई है। 
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4.8.1 लंब ेसमय से बकाया वटॅ वापसी दावे 
 
�दल्ल�, महाराष्ट्र, गुजरात, कनार्टक, आंध्रप्रदेश एवं तेलंगाना जैसे राज्य� म� सीएसडी द्वारा खर�द� 
गई वस्तुओं पर वटॅ लागू होता है तथा इलेक्ट्रॉ�नक वस्तुओं एवं शराब के �वक्रय  को छोड़कर, 
सीएसडी को सेवारत का�मर्क� के �लए �वक्रय (कुछ वस्तुओं पर) पर वटॅ म� छूट द� जाती है। इस 
प्रकार, सीएसडी �डपो जो �क इन राज्य� म� िस्थत है, को खर�द� दौरान भुगतान �कए गए वटॅ तथा 
�वक्रय के दौरान �बना छूट क� वस्तुओं पर ग्र�हत वटॅ के बीच अतंर को देखते हुए वटॅ वापसी दाव� 
को प्रस्तुत �कया जाना होता है। 
 
तथा�प, हमने देखा �क 31 माचर् 2016 को 8 �डपो के संबंध म� ` 1001.97 करोड़ क� रा�श के 
वटॅवापसी दावे बकाया थे जो �क अनुलग्नक ‘डी’ म� ब्योरेवार �दया गया है। इन बकाया दाव� म� स े
अकेले सीएसडी �डपो मुबंई से संबं�धत 48.45 प्र�तशत (` 485.47 करोड़) तथा सीएसडी �डपो 
�दल्ल� से संबं�धत 16.59 प्र�तशत (` 166.23 करोड़) बकाया दावे थे। इसके अलावा हमारा पर��ण 
यह उद्घा�टत करता है �क कुल बकाया वापसी दाव� म� से 23.41 प्र�तशत (` 234.56 करोड़) दाव े
पांच वष� से अ�धक अथार्त ् वषर् 2010-11 तक के �लए बकाया थे। सीएसडी द्वारा आवश्यक 
दस्तावेज़ जैसे �क फॉमर् एफ15, फॉमर् सी16 एवं आपू�त र्कतार्ओं द्वारा खर�द का पुिष्टकरण न �मलने 
के कारण संबं�धत राज्य सरकार� द्वारा इन वष� के वटॅ आकलन को अ�ंतम रूप नह�ं �दया गया। 

इस संबंध म� �कया गया �वश्लेषण यह उद्घा�टत करता है �क 2009-10 के बाद, बकाया वापसी, 
मुनाफ़े क� रा�श से काफ� अ�धक था। 2007-08 से बकाया वटॅ वापसी दाव�, शुद्ध मुनाफ़े एवं 
वटॅवापसी के दाव� को चाटर् 5 म� �च�त्रत �कया गया है: 
 
चाटर् 5: लखे� म� दशार्ए गए वटॅ वापसी दावे तथा प्र�त�ब�ंबत मनुाफ� के ब्योरे 
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         नोट: 2007-08 के दौरान 2005-06 एव ं2006-07 के दाव� को जमा �कया गया 

                                                           
15 फॉमर् एफ दो राज्य� के बीच वस्तुओं के ट्रान्सफर� द्वारा वस्तुओ ंके ट्रान्सफरर  को जार� �कया जाता है। 
16 फॉमर् सी एक फामर्  है िजसे �वक्र� कर �वभाग द्वारा आंतरार्ज्य खर�द करन ेवाले पंजीकृत व्यापार� को जार� �कया जाता है। 
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सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क �नय�मत मॉ�नट�रगं एवं भार� प्रयास� के कारण �वक्र� कर 
प्रा�धका�रय� से ` 342.33 करोड़ क� रा�श को वापसी के रूप म� प्राप्त �कया गया। इसके अ�त�रक्त 
यह कहा गया �क, जहाँ �कसी कंपनी के आकड़� म� �वसंग�तयाँ होती है, वटॅ वापसी क� प्र�क्रया 
�वलं�बत हो जाती है जैसा �क कई पुराने मामल� म� हो रहा था जहाँ मैनुअल� आकड़� को रखा जाता 
था। 
 
बकाया रा�श के प�रसमापन से संबं�धत उ�र वास्त�वक नह�ं है चूँ�क वापसी के दावे कई वष� म� 
जमा होते रहे ह�। यहाँ तक �क, 2007-08 से अथार्त �पछले आठ वष� म� यह लगभग 12 गुना तक 
बढ़ा है।  
 

4.8.2 राज्य सरकार� द्वारा ` 43.47 करोड़ के वटॅ वापसी दाव� को अस्वीकृत �कया 
जाना 

 
हमने देखा �क मुंबई, खड़क�, एवं अहमदाबाद �डपो द्वारा प्रस्तुत क� गई क्रमश: ` 27.77 करोड़ 
(2007-08 एवं 2008-09), ` 2.66 करोड़ (2006-07 से 2008-09) एवं ` 13.04 करोड़ (2006-
07 स े 2009-10) रा�शय� के वटॅ वापसी के दाव� को संबं�धत राज्य सरकार� ने अस्वीकृत कर 
�दया। इन अस्वीकृ�तय� के मुख्य कारण सीएसडी द्वारा फामर् ‘एफ’, फामर् ‘सी’ का जमा न �कया 
जाना तथा आपू�त र्कतार्ओ ंसे खर�द पुिष्टकरण का मेल न होना था। इन अस्वीकृ�तय� के �खलाफ 
इन �डपो द्वारा दायर क� गई या�चकाओं का �नपटान होना अभी बाक� था (नवंबर 2016)। 
 
सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क राज्य �वक्र� कर प्रा�धका�रय� ने वटॅ वापसी दाव� क� 
नकारात्मक रूप से व्याख्या क� है, जो सीएसडी द्वारा �ववा�दत है। यह भी कहा गया �क अस्वीकृत 
�कए गए दाव� को पी एण्ड एल खाते म� ड�ेबट �कया गया था एवं इस कारण मुनाफ़� के �वतरण म� 
�कसी भी तरह क� बढ़ोतर� नह�ं हुई है। यह उ�र तकर् संगत नह�ं है चू�ंक यह अस्वीकृत दाव े
नकारात्मक व्याख्या क� वजह से नह� ंबिल्क योग्य दस्तावेज़ एवं खर�द क� पुिष्ट न होने क� वजह 
से ह�। 
 

4.8.3 वटॅ �रटनर्स के गलत प्रस्तुतीकरण के कारण दंड क� उगाह� 
 
वटॅ वापसी के दाव� के �लए सीएसडी को संबं�धत राज्य सरकार� के वटॅ �नयम के तहत �नधार्�रत 
प्र�क्रयाओं का अनुपालन करना पड़ता है। वटॅ वापसी दाव� (2012-13 तथा 2013-14) के साथ-साथ 
�दल्ल� �डपो द्वारा गलत आकड़� को प्रस्तुत �कए जाने के कारण, राज्य सरकार ने ` 21.72 लाख 
रा�श का दंड तथा ब्याज लगाया िजसे 2009-10 के बकाया वापसी दाव� के �नवारण करते समय  
समायोिजत �कया गया था (माचर् 2016)।  
 
उसी प्रकार, वॅट �रटनर्स को दायर करते समय �वक्र� के आकड़� को छुपाने के कारण जम्मू एव ं
कश्मीर राज्य सरकार ने वषर् 2006-07 के �लए दायर �कए वटॅ �रटनर् के सम� माचर् 2013 म�  ` 
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3.53 करोड़ रा�श का दंड लगाया। ए�रया �डपो, श्रीनगर ने मई 2013 म� 5 प्र�तशत फ�स के रूप 
म� ` 17.64 लाख क� रा�श को जमा करने के पश्चात या�चका दायर क� िजस पर फैसला होना 
बाक� था (माचर् 2016)।  
 
�सकंदराबाद �डपो द्वारा अप्रैल 2010 से नवंबर 2010 तथा अप्रैल 2011 से �सतंबर 2012 तक क� 
वटॅ �रटनर् म� एएफडी �वक्र� तथा आउटपुट टैक्स का उल्लेख न करने के कारण राज्य सरकार न े
माचर् 2016 म� ` 12.59 लाख का दंड लगाया। सीएसडी ने जून 2016 म� ` 12.59 लाख क� दंडीय 
रा�श के भुगतान के हेतु मंजूर� प्रदान क�। इस प्रकार, �डपो द्वारा गलत �रटनर् दायर करने के 
कारण सीएसडी को ` 3.88 करोड़ का दंड वहन करना पड़ा। 
 
सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016)  �क �वक्रय कर प्रा�धकार� द्वारा लगाया गए दंड �ववा�दत ह�। 
यह भी बताया गया �क �डपो प्रबंधक� को पुनः �कसी भी तरह के दंड� से बचने हेतु वटॅ �रटनर् को 
दायर करते समय अ�धक सावधानी बरतने के अनुदेश �दए गए ह�। 
 
यद्य�प �वक्रय कर प्रा�धकार� के द्वारा लगाए गए दंड �ववादास्पद ह�, परन्तु �दल्ल� सरकार के 
वा�णिज्यक कर �वभाग ने इसे वटॅ वापसी दाव� के बकाया रा�श म� से पहले ह� समायोिजत कर 
�लया है। 
 

4.8.4 वटॅ अ�धसचूना के अकायार्न्वयन के कारण ` 36.05 करोड़ का नकुसान 
 
आंध्रप्रदेश क� सरकार ने 31 जनवर� 2005 स ेवटॅ को �क्रयािन्वत �कया, िजससे �सकंदराबाद एव ं
�वशाखापटनम के ए�रया �डपो के माध्यम से सीएसडी द्वारा बेची गई वस्तुओं को वटॅ के अधीन 
लाया गया िजसे अभी तक �वक्रय कर से छूट थी। सीएसडी के �नवेदन पर, राज्य सरकार न े
�सतम्बर 2006 म� इन्पुट टैक्स17 के्र�डट के लाभ को देते हुए 20 प्रकार क� वस्तुओं पर छूट द� थी। 
इस छूट को नवबंर 2007 म� 52 प्रकार� पर लागू �कया गया, परंत ुइन्पुट कर के के्र�डट के बगैर 
था। इन वस्तुओं पर इन्पुट टैक्स के्र�डट को फरवर� 2010 से पुन: स्वीकृ�त द� गई।  
 
तथा�प, हमने देखा �क, नवंबर 2007 क� संशो�धत अ�धसूचना के बावजूद, 52 सू�चतप्रकार� पर 2 
ए�रया �डपो ने यआूरसी से वटॅ को इकट्ठा नह�ं �कया। बिल्क, इन �डपो ने गलत तर�के स ेराज्य 
सरकार पर इन्पुट टैक्स के्र�डट का दावा रखा। गलत तर�के से इन्पुट टैक्स के्र�डट का दावा करन े
पर वा�णिज्यक कर �वभाग (सीट�डी) ने दो �डपो के �वरूद्ध माँग नो�टस जार� �कया िजस ेता�लका 
19 म� ब्योरेवार �दया गया है 
 
 
 

                                                           
17 इन्पुट कर व्यापार के दौरान वस्तुओं क� खर�द पर वटॅ व्यापार� द्वारा अन्य वटॅ व्यापार� को अ�ध�नयम के तहत भुगतान �कया 
  गया या देय कर है।  

` 3.53       ,    2013  5     
 ` 17.64                

  (  2016)   
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ता�लका 19: �डपो पर दायर माँग नो�टस/भुगतान� के ब्योरे 
माँग सूचना क� 
प्रािप्त का माह 

संबं�धत �डपो माँग सूचना क� 
रा�श (` करोड़ म� 
आकड़)े 

माँग के कारण वापसी दाव� के सम्मुख, 
भुगतान/समायोिजत क� गई 
रा�श ( ` करोड़ म� आकड़)े 

�दसबंर 2009 �सकंदराबाद 4.47 इन्पटु टैक्स के्र�डटका गलत 
दावा 

4.47 
नवबंर 2010 �वशाखापटनम 14.18 14.18 
जनवर� 2011 �सकंदराबाद 9.44  9.44 
जुलाई 2012 �वशाखापटनम 3.54 इन्पटु टैक्स के्र�डट के गलत 

दाव� पर दंड 

3.54 

जनवर� 2011/ 
मई 2015 

�सकंदराबाद 4.42 माँग का भुगतान पर क� गई 
�वलबंता पर ब्याज़ 

4.42 

सीएसडी को कुल नुकसान                                                                  36.05 
जनवर�/ 
फरवर� 2011 

�सकंदराबाद 19.89 इन्पटु टैक्स के्र�डट के गलत 
दाव� पर दंड 

दा�यत्व� का �नष्पादन 
अभी भी बाक� है। 

 
इस प्रकार, ` 19.89 करोड के दा�यत्व के अलावा दो ए�रया �डपो द्वारा वटॅ के �कए गए गलत 
�क्रयान्वयन ने सीएसडी के �लए ` 36.05 करोड़ का कुल नुकसान करवाया। 
 
सीएसडी ने बताया (जुलाई 2016) �क अ�धसूचनाओं क� गलत व्याख्या करने क� वजह से वॅट 
प्रभार नह�ं लगाया गया िजसके प�रणामस्वरूप ` 36.05 करोड़ का नुकसान हुआ िजसे सीएसडी के 
मुनाफे से पूरा �कया गया था और इसे प्रचालन व्यय के रूप म� समझा जाएगा। वास्तव म�, अतंतः 
उपभोक्ताओं को वटॅ अ�क्रयान्वयन से मुनाफ़ा हुआ क्य��क कम दर म� उन्ह� वस्तुएँ प्राप्त हुई। 
इसके अलावा बताया यह भी गया �क, नुकसान को �नय�मत करने के �लए इस मामले को उच्चतर 
प्रा�धका�रय� के पास भेजा गया है। 
 
यह उ�र तकर् संगत नह�ं है चूँ�क सीएसडी क� असफलता के प�रणाम स्वरुप ` 36.05 करोड़ का 
नुकसान हुआ िजसे हा�न के रूप म� समझना तथा �नय�मत करना होगा। छूट द� गई वस्तुओं पर 
वटॅ को लगाना या योग्य वटॅ को न लगाना, उपभोक्ताओं को लाभ या हा�न के संदभर् म� नह�ं देखा 
जा सकता। सीएसडी ने ` 3.54 करोड़ का दंड के रूप म� भी भुगतान �कया तथा ` 19.89 करोड़ 
का आकिस्मक दा�यत्व है जो �कसी के �लए भी फायदेमंद नह�ं है। वटॅ �नयम� का अनुपालन एक 
सं�व�धक दा�यत्व है िजसको पालन करने म� सीएसडी असफल रहा। 
 

4.8.5 वटॅ क� गरै वसलू� के कारण हा�न 
 
अप्रैल 2006 म� राजस्थान सरकार द्वारा जार� क� गई अ�धसूचना के अनुसार, सीएसडी द्वारा 
खर�दे गए वस्तुओं पर 3 प्र�तशत वटॅ लागू होगा ले�कन क्यूएमजी द्वारा �नधार्�रत �कए गए मूल्य� 
पर वस्तुओं को �वक्र� करने पर कर से राहत द� जाएगी। इस प्रकार सीएसडी को क�मत सूची म� 
�वक्र� मूल्य को �नधार्�रत करते समय खर�द के दौरान भुगतान �कए गए 3 प्र�तशत वटॅ को भा�रत 
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करना था। हमने देखा �क राज्य सरकार द्वारा प्रका�शत अ�धसूचनाओं को सीएसडी ने �क्रयािन्वत 
नह�ं �कया एवं थोक �वक्र� मूल्य� म� खर�द� के समय भुगतान क� गई वटॅ क� रा�श को शा�मल 
करने म� असफल रहा। इसके प�रणामस्वरूप, अगस्त 2006 से फरवर� 2012 के बीच (अप्रैल से 
जुलाई 2006 के बीच के आकड़� को उपलब्ध नह�ं करवाया गया) ए�रया �डपो �बकानेर द्वारा �बक्र� 
पर ` 7.73 करोड़ क� हा�न हुई। उ�र म� सीएसडी �डपो ने बताया (�सतम्बर 2015) �क ` 7.73 
करोड़ क� कम वसूल� के कारण� क� फरवर� 2013 से जाँच चल रह� है। 
 
तत्का�लक मामले म� भी, सीएसडी मुख्यालय ने दल�ल द� �क वॅट क� गैर वसूल� न करना हा�न 
नह�ं है अ�पतु इसे प�रचालन व्यय के रूप म� समझा जाना चा�हए चूं�क उसी को सीएसडी के लाभ� 
म� से पूरा �कया जा रहा है और इसके प�रणामस्वरूप अतंत: उपभोक्ताओं को भी लाभ पहँुचता है। 

सीएसडी मुख्यालय द्वारा प्रस्तुत �कया गया उ�र स्वीकायर् नह�ं है क्य��क सरकार� अ�धसूचनाओं के 
�क्रयान्वयन म� असफलता कानूनी दा�यत्व के उललघंन को दशार्ता है और उपभोक्ताओं को लाभ के 
आधार पर उ�चत नह�ं ठहराया जा सकता। 
 

4.8.6  अ�त�रक्त वटॅ प्रभार एवं अपने ह� �न�ध म� सां�व�धक उगाह� का समायोजन  
 
मूल्य �नधार्रण नी�त के अनुसार, सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा थोक तथा खदुरा दर तय �कया जाता 
है िजसम� कर शा�मल नह�ं होते ह� िजसे वस्तुओं को बेचते समय �डपो/यूआरसी द्वारा लगाया जाता 
है। कुछ राज्य� म�, वटॅ के �क्रयान्वयन के साथ, यूआरसी को सीएसडी द्वारा �वक्रय पर वटॅ से छूट 
थी, ले�कन सीएसडी द्वारा खर�द� पर छूट नह�ं थी। इस�लए सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा थोक/खदुरा 
क�मत को �नधार्�रत करते समय, खर�द पर एक बार कर के दा�यत्व पर �वचार �कया जाना चा�हए 
था। 

 
राजस्थान, मध्य प्रदेश, पंजाब, ह�रयाणा एवं असम क� राज्य सरकार� ने अ�धसू�चत �कया �क 
वस्तुओं क� खर�द पर जहां लागू हो सीएसडी वटॅ के �रयायती दर पर भुगतान करने के �लए 
उ�रदायी है तथा इस शतर् पर �क, भंडार क� �वक्रय क�मत सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा �नधार्�रत 
क� गई �व�क्रत मूल्य से अ�धक नह�ं होगी, यूआरसी को संबं�धत वस्तुओं क� �बक्र� पर वटॅ क� छूट 
द� गई है। 
 
हमने पाया �क कुछ ए�रया �डपो सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा �नधार्�रत �कए गए थोक �वक्रय मूल्य� 
पर वटॅ के �नधार्�रत दर को भा�रत कर रहे थे न �क भुगतान �कए वास्त�वक वटॅ को एवं इस 
कारण उस मात्रा म� अ�त�रक्त वटॅ एक�त्रत हुआ, िजससे उपभोक्ताओ ंक� क�मत पर सीएसडी के 
मुनाफ� म� बढ़ोतर� हुई जैसा �क नीच ेव�णर्त �कया जा रहा है: 
 

जयपुर, �बकानेर,जालंधर, पठानकोट, भ�टडंा, जबलपुर एवं �हसार के सीएसडी ए�रया �डपो:-  
 मूल क�मत� पर आपू�त र्कतार्ओं को भुगतान �कए गए वास्त�वक वटॅ के बदले यूआरसी स े

सीएसडी द्वारा �नधार्�रत थोक मूल्य� पर, िजसम� आकिस्मक व्यय जैस ेप�रवहन, बीमा एव ं
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मुनाफ़े इत्या�द का समावेश था, जयपुर एवं �बकानेर (2012-13) के �डपो ने 3 प्र�तशत वटॅ 
इक्कट्ठा �कया तथा जालंधर, पठानकोट एवं भ�टडंा (2011-12 से 2013-14) के �डपो न े
6.5 प्र�तशत वटॅ इकट्ठा �कया। इसके प�रणामस्वरूप ` 46.49 करोड़ का अ�त�रक्त वटॅ 
इकट्ठा हुआ। 

 
 2013-14 से 2015-16 क� अव�ध के दौरान �बकानेर �डपो एवं वषर् 2014-15 और 2015-

16 के दौरान जयपुर, जालंधर, पठानकोट, एवं भ�टडंा �डपो द्वारा एकत्र �कए गए अ�त�रक्त 
वटॅ क� रा�श को आँका नह�ं जा सका क्य��क इन वष� म� आपू�त र्कतार्ओं को �कए �गए 
भुगतान के सम्मुख कुल एक�त्रत वटॅ क� रा�श को �डपो स्तर� पर पथृक रूप से नह�ं रखा 
गया था।  

 
 इसी प्रकार 2011-12 स ेए�रया �डपो �हसार एवं जबलपुर, �मसामर�, म�समपुर एवं नारंगी 

म� अ�त�रक्त वटॅ को एक�त्रत �कया गया था। �डपो म� एक�त्रत �कए गए कुल वटॅ एवं 
आपू�तर्कतार्ओं को �कए वॅट भुगतान के आँकड़� के अभाव म� एक�त्रत क� गई अ�त�रक्त कुल 
वटॅ क� रा�श को लेखापर��ा म� आँका नह�ं जा सका। 

 
�नष्कषर् 12: 
 
सीएसडी द्वारा राज्य वटॅ �वभाग� म� जरूर� दस्तावेज� को जमा करने म� हुए �वलंब के 
प�रणामस्वरूप ` 1001.97 करोड़ क� �न�ध म� रूकावट आई। वटॅ अ�धसूचना के सकुशल 
�क्रयान्वयन म� असफलता के फलस्वरूप सीएसडी को ` 67.55 करोड़ का नुकसान एवं दंड देना 
पड़ा। 
 
�सफा�रश� 
 
6.  एक वा�णिज्यक संगठन होने के कारण सीएसडी को वा�णिज्यक प्रचालन करने वाले संगठन� 

के सदृश्य प्रकट�करण आव�यकता� स�हत लेखांकन नी�तय� के एक समूह को अपनाना  
चा�हए। मंत्रालय को सीट�एस क� सं�वतरणी क� मंजूर� देने से पहले सीएसडी के वा�षर्क 
लेख� पर सां�व�धक लेखापर��क द्वारा जार� �कए गए लेखापर��ा प्रमाणपत्र को �वचार म� 
लेना चा�हए। 

 
7.  सीएसडी को लेनदार� एवं देनदार� के पुराने बकाय� के शीघ्र समािप्त हेतु तत्का�लक कारर्वाई 

करनी चा�हए।  
 
8.  क्यू डी के रूप म� मुनाफ़े क� �हस्सेदार� करने के बजाय मंत्रालय द्वारा सीएसडी (मुख्यालय) 

को मुनाफे क� मािजर्न को कम करने के �लए �नद�श जार� �कए जाने चा�हए िजससे उसका 
अतंत: उपभोक्ताओं को लाभ �मल सके। 
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9. �नय�मत एवं तदथर् अनुदान सहायता क� स्वीकृ�त को पारदश� करना चा�हए तथा जीएफआर 
म� प�रकिल्पत ब्योरेवार प्रस्ताव� के आधार पर मंज़ूर� द� जानी चा�हए। इन अनुदान� को 
�सफर्  लाभा�थर्य� के कल्याण के �लए प्रयोग करना चा�हए एवं इन अनुदान� का �वचलन या 
दरुुपयोग करने पर मंत्रालय से पुन: �मलने वाले अनुदान के �लए उसे पाने वाले को अपात्र 
ठहराया जाना चा�हए। 

 
मंत्रालय को �नद�श� को �नरू�पत करना चा�हए जहाँ प्रापक को अलग सहायता अनुदान लेखा 
को खोलने के बार� म� बोला जाना चा�हए एवं सभी प्रा�धकृत व्यय� को इन लेख� से पूरा 
करना चा�हए एवं सभी समथर्न मूल वाउचर�/दस्तावेज़� के साथ प्रयुिक्त प्रमाणपत्र क� 
लेखापर��ा भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क द्वारा क� जानी चा�हए। 
 

10.  सीडीए (सीएसडी) को यह सु�निश्चत करना चा�हए �क प�शन योगदान, जीपीएफ अशंदान एवं 
सीजीईजीआईएस को सरकार को जमा करना चा�हए। प�शन एवं दसूरे सेवा�नव�ृ� लाभ� को 
मंजूर�कृत लेखा प्र�क्रयाओं के अनुसार ह� कोषागार�/डीपीडीओ या ब�क� के द्वारा सं�वत�रत 
�कया जाना चा�हए।   

 
11. कर मामल� के संदभर् म� सीएसडी को और सतत रहना चा�हए िजससे �क कर� के गलत 

�क्रयान्वयन के कारण सीएसडी उपभोक्ताओं पर पड़ने वाले �कसी भी तरह के अ�त�रक्त कर 
के बोझ क� संभावना को हटाया जा सके। दाव� क� जल्द उगाह� करने के �लए कर वापसी 
दाव� को सभी प्रकार� स ेपूणर् करत ेहुए उसे समय पर प्रस्ततु करना सु�निश्चत �कया जाए 
ता�क �न�ध क� रूकावट� से बचा जाए। 
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5 आंत�रक �नयंत्रण 
 
व्यावसा�यक संगठन जैसे �क सीएसडी के �लए सख्त आंत�रक �नयंत्रण तंत्र का होना बहुत ह� 
महत्वपूणर् है। सरकार� �नयम� तथा अ�ध�नयम� म� आंत�रक �नयंत्रण तंत्र जैसे लेखा-�व�ध, आंत�रक 
लेखापर��ा, सतकर् ता और मंत्रालय एवं उच्चतर प्रा�धका�रय� द्वारा �नयंत्रण को मुहैया करवाया 
जाता है। सीएसडी म� इन आंत�रक �नयंत्रण तंत्र� क� अवस्था को नीच ेदशार्या गया है। 
 

5.1 लेखा-�व�ध तथा आंत�रक लेखापर��ा 
 
र�ा लेखा महा�नयंत्रक (सीजीडीए) प्रधान लेखा प्रा�धकार� एवं र�ा लेखा �नयंत्रक (सीडीए), सीएसडी 
पर सीएसडी संगठन क� लेखा-�व�ध एवं आंत�रक लेखापर��ा का दा�यत्व रहता है। �डपो क� 
स्थानीय लेखापर��ा सीडीए (सीएसडी) के प्रशास�नक �नयंत्रण के तहत पाँच स्थानीय लेखापर��ा 
कायार्लय� द्वारा क� जाती है और ये मंबई, �दल्ल�, चनै्नई, बी. डी. बार�, एवं नारंगी म� िस्थत ह�। 
1998 से सीडीए, सीएसडी के �लए आंत�रक �व�ीय सलाहकार (आयएफए) के रूप म� भी कायर् 
करता है। 
 
सीडीए (सीएसडी) का प्रमुख कायर् बजट�य आवंटन के अनुसार �न�ध क� मॉ�नट�रगं तथा �नगर्त 
करना, बजट�य आबंटन� के अनुसार व्यय का �नयंत्रण करना, संबं�धत लेखाशीषर् के तहत लेखाओ ं
का संकलन तथा सीएसडी एवं �डपो क� आंत�रक लेखापर��ा करना है एवं यह सु�निश्चत करना है 
�क सीएसडी के व्यवसा�यक लेख� को सह� तर�के से तैयार �कया जाए। �वद्यमान प्रणाल� म� देखी 
गई क�मय� क� नीच ेचचार् क� जाती है: 
 

5.1.1 सहायक वाऊचर� के �बना लेख� का संकलन 
 
1989 म� जार� संशो�धत लेखापर��ा प्र�क्रयाओं के अनुसार, सभी �वक्रय प्रािप्तय� को सीएफआई म� 
जमा �कया जाएगा तथा जीएम (सीएसडी) द्वारा माँग �कए जाने के उपरांत सीडीए (सीएसडी) 
मा�सक व्यय के �लए अग्रदाय के रूप म� आवश्यक �न�ध को उपलब्ध करवाएगा। जीएम (सीएसडी) 
को प्रत्येक माह सीडीए (सीएसडी) को प्रासं�गक वाउचर� के साथ अग्रदाय लेख� को जमा करना 

लेखापर��ा उद्देश्य: आंत�रक �नयंत्रण क� 
�वद्यमान पद्ध�त क� प्रभावशीलता का आकलन 
करना 

अध्याय V 

आंत�रक �नयंत्रण 
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पड़ता है। तथा�प, क्य��क सीएसडी अग्रदाय खचर् हुए व्यय पर सम�थर्त वाउचर�/दस्तावेज़� को नह� ं
भेज रहा था, सीडीए (सीएसडी) ने �सतंबर 1989 म� प्रकट �कया �क अग्रदाय को जार� करने के 
अ�त�रक्त उनका व्यय पर कोई �नयंत्रण नह�ं था क्य��क प्रािप्त एवं भुगतान�18 क� �ववरणी हमेशा 
बकाय� म� प्राप्त होती थी। यह भी बताया गया �क, �सस्टम खचर् को आबं�टत बजट तथा प्रािप्त के 
भीतर रखने के �लए कोई भी प्रभावी इन�बल्ट जाँच को मुहैया नह�ं करवाता। 
 
हमने देखा �क, उपरोक्त शंकाओ ंको जा�हर करने के बावजूद, यद्य�प सीएसडी द्वारा अग्रदाय लेखा 
के साथ मूल भुगतान वाउचर� को जमा नह�ं करवाया गया, सीडीए (सीएसडी) अग्रदाय क� प्र�क्रया 
को कायम रखता है। यह सीडीए (सीएसडी) द्वारा प्रभावी जाँच को प्रभा�वत करता है िजसके 
प�रणामस्वरूप प्रािप्त एवं भुगतान लेखा (आर एंड पी) म� प्रका�शत आकड़� के बीच एवं सीएसडी 
द्वारा अनुर��त सामान्य लेख� म� लगातार बमेेल रहता है। उपरोक्त बेमेल के बावजूद, जीएम 
(सीएसडी) द्वारा प्रदान वा�षर्क प्रमाणपत्र �क लेखा-जोखा अनुर��त प्रारं�भक आकड़� के साथ 
सहमत होते ह�, को सीडीए (सीएसडी) द्वारा मंजूर� प्रदान क� गई। 
 
उपरोक्त कारण� पर सीडीए (सीएसडी) (फरवर� 2016) न ेयह पुिष्ट क�, �क संशो�धत लेखापर��ा 
प्र�क्रयाओं के तहत जरूर� सहायक वाऊचर  मा�सक प्रािप्त एवं भुगतान लेख� के साथ सीएसडी 
प्रा�धका�रय� द्वारा प्रस्तुत नह�ं �कए जाते, िजसके प�रणामस्वरूप शत प्र�तशत जाँच कर पाना 
संभव नह�ं हो पाया। यह भी बताया गया �क चूँ�क प्रमाणपत्र एक �निश्चत समय सीमा के भीतर 
प्रदान �कया जाना था, उसे वैसे ह� सीजीडीए कायार्लय म� जमा करने के अलावा और कोई उपाय ह� 
नह�ं था। 
 
यह उ�र तकर् संगत नह�ं था क्य��क, सीएसडी द्वारा संशो�धत लेखा प्र�क्रयाओं का अनुपालन सीडीए 
(सीएसडी) द्वारा ठोस रुप म� करवाया जाना चा�हए था एवं  गल�तय� को उ�चत सुधारपूवर्क 
कारर्वाई के �लए उच्चतर प्रा�धका�रय� के सम� लाया जाना चा�हए था। 
 

5.1.2 वा�षर्क लेख� का प्रमाणन 
 
सीएसडी के वा�षर्क लेख� को सीजीडीए के सम� प्रस्तुत �कए जाने से पहले सीडीए (सीएसडी) 
उनक� �वस्ततृ जाँच करता है। �सफर्  सीडीए (सीएसडी) क� आंत�रक लेखापर��ा �रपोटर् न �क 
सां�व�धक लेखापर��क �रपोटर् वा�षर्क लेख� के साथ संलग्न होती है। इस �रपोटर् के अध्याय-IV के 
पैरा 4.6.1 म� व�णर्त वषर् 2012-13 से 2014-15 के लेख� म� शुद्ध मुनाफ� म� अ�तरंिजता क� 
महत्वपूणर् क�मय� को �नद��शत करने के बावजूद भी, सीएसडी (मुख्यालय) एवं सीडीए (सीएसडी) न े
इस मामले पर सुधारात्मक कारर्वाई नह�ं क� । सीडीए (सीएसडी) ने ऊपर �ल�खत गलत आकड़� को 
लेखापर���त आँकड़� के रुप म� प्रमा�णत �कया िजसके आधार पर, डीजीएडीएस द्वारा �दए गए 

                                                           
18 वषर् के दौरान वास्त�वक प्रािप्त एवं भुगतान को �न�दर्ष्ट करन ेवाले लेखा। 
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लेखापर��ा प्रमाणपत्र पर �वचार �कए �बना, मंत्रालय ने मुनाफ़� का �वतरण करने क� मंजूर� प्रदान 
क�। 
 

5.1.3 �हत� म� �ववाद के प�रणामस्वरूप कमज़ोर सतकर् ता �नयंत्रण 
 
चूँ�क सीएसडी  ` 15,000 करोड़ के वा�षर्क बजट के साथ एक व्यवसा�यक संगठन है, वो वषर् 
1977 से सतकर् ता क� के �नमार्ण पर �वचार कर रह� है। तथा�प, सीएसडी ने संयुक्त महा प्रबंधक 
जो खर�द क� �क्रयाओ� को देखता है, क� सतकर् ता प्रा�धकार� के रूप म� (1997) �नयुिक्त क� थी। 
चूँ�क सतकर् ता प्रा�धकार� के तौर पर खर�द अ�धकार� सीवीसी �नद�श� का उल्लंघन करता है, मंत्रालय 
ने इस तरह क� �नयुिक्त पर सहम�त प्रदान नह�ं क�। हमने देखा �क सीएसडी ने कोई वैकिल्पक 
�नयुिक्तयाँ नह�ं सुझाई एवं इस पद पर खर�द अ�धकार� क� �नयुिक्त को जार� रखा। 
 
�नष्कषर् 14: 
 
सीडीए (सीएसडी) द्वारा सहायक वाऊचर� के �बना लेख� का संकलन व्यय के ऊपर उनके �नयंत्रण 
को कमज़ोर करता है। सीवीसी �नद�श� का उल्लंघन करते हुए सीएसडी मुख्यालय म� खर�द 
प्रा�धकार� सतकर् ता अ�धकार� के रूप म� कायर् कर रहे थे। 
 

5.2 स्माटर् काडर् को जार� करने पर �नयंत्रण 
 
यूआरसी को स्वचा�लत करने के �लए, इन्व�ट्र� प्रबंधन को बेहतर बनाने के �लए व क� ट�न सु�वधाओं 
का दरुूपयोग बंद करने के �लए, क� ट�न इन्व�ट्र� प्रबंधन सेवाओं (सीआईएमएस) के साथ स्माटर् काडर् 
को अप्रैल 2004 म� �वक�सत �कया गया। स्माटर् काडर् को जार� करने के �लए एक गैर सरकार� फमर् 
मेससर् स्माटर् �चप �ल�मटेड के साथ सेना मुख्यालय द्वारा अप्रैल 2004 म� एक करार �कया गया। 
स्माटर् काडर् के �लए आवेदन पत्र� को आवेदक के कायार्लय प्रमुख के द्वारा अ�भप्रमा�णत �कया 
जाता है एवं बाद म� यूआरसी के सभाप�त द्वारा स्क्र��नगं एवं अ�भप्रमा�णत कर नए काडर् को जार� 
करने के �लए मेससर् स्माटर् �चप �ल�मटेड फमर् को अगे्र�षत �कया जाता है। काडर् के लागत को 
लाभाथ� द्वारा वहन �कया जाता है। 
 
डीडीजीसीएस द्वारा प्रस्तुत �कए गए ब्योरे के अनुसार, कुल 44.12 लाख लाभा�थर्य� के �लए 
44.48 लाख स्माटर् काड� को जार� करने के बारे म� उल्लेख 2010-11 के भारत के �नयंत्रक-
महालेखापर��क क� प्र�तवेदन संख्या 14 म� �कया गया था। इस �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान 
लाभा�थर्य� को जार� �कए गए स्माटर् काड� के ब्योरे क� जानकार� माँगने पर यह बताया गया �क 
कुल लाभा�थर्य� क� जानकार� सीएसडी �नदेशालय नह�ं रखता तथा तीन सेवाओं तथा दसूरे लाभाथ� 
�वभाग म� उसे संबं�धत शाखा/�नदेशालय म� रखा जाता है। इतनी भार� लाभाथ� संख्या के लगातार 
बदलने के कारण इसका लेखा रखना सीएसडी �नदेशालय के �लए अ�नवायर् नह�ं है। लाभाथ� व्यिक्त 
के आवेदन पर ह� व्यिक्तगत तथा योग्य आ�श्रत� के �लए स्माटर् काडर् जार� �कया जाता है। यह भी 
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बताया गया �क कुल 50,05,448 स्माटर् काडर् स�क्रय है। आगे यह भी बताया गया �क, सह� 
सूचनाओं को उपलब्ध करवाने का उ�रदा�यत्व व्यिक्त पर होता है एवं आवेदन क� वैधता क� जाँच 
करने का उ�रदा�यत्व प्र�तहस्ता��रत अ�धकार� तथा यूआरसी प्रबंधन पर रहता है। सीएसडी 
�नदेशालय पर नी�तय� को जार� करने क� िज़म्मेदार� होती है और गैर पात्रता लाभा�थर्य� द्वारा 
काडर्/सु�वधाओं का दरुूपयोग रोकने के �लए भी अपनी सलाह प्रदान करता है। 
 
यह उ�र संतोषजनक नह�ं है क्य��क, प्रा�धकरण स्तर पर पयार्प्त �नयंत्रण क� अनुपिस्थ�त के 
कारण, स्माटर् काडर् क� दरुूपयो�गता से सीएसडी भंडार� क� चोर� को अनदेखा नह�ं �कया जा सकता 
है जैसा �क नीच ेदशार्ए गए मामले से स्माटर् काडर् क� दरुूपयो�गता के तथ्य का पता चलता है जो 
�क मुख्यालय द��ण कमान पुणे द्वारा सू�चत �कया गया था और िजसे डीडीजीसीएस क� 
लेखापर��ा के दौरान देखा गया। 
 

मुख्यालय द��ण कमान (एचक्यू एससी) पुणे ने �म�लटर� इंटे�लजन्स �नदेशालय को सीएसडी स्माटर् 
काड� के हेर-फेर के ज�रए सीएसडी वस्तुओं क� अवैध खर�द तथा �वक्रय के रॅकेट को सू�चत (जुलाई 
2015) �कया था।  
 

मुख्यालय द��ण कमान (एचक्यू एससी) पुणे ने 800 क� ट�न स्माटर् काडर्, 1 मास्टर काडर्, 2 स्माटर् 
काडर् र�डर एवं क� ट�न स ेसंबं�धत सॉफ्टवेयर क� 15 सीडी क� भी वसूल� क� तथा पाया �क 16 
सीएसडी �स�व�लयन स्टाफ, 11 सेवा का�मर्क, पाँच भूतपूवर् कमर्चार�, 8 �स�व�लयन दलाल तथा 
चार सीआईएमएस तकनी�शयन इसम� शा�मल थे। नए काडर् जार� �कए जाने पर इन स्माटर् काडर् को 
वास्त�वक उपभोक्ताओं द्वारा जमा �कया गया था। तकनी�शयन� और सवर्र ऑपरेटर� ने क�थत 
तौर पर स्माटर् काडर् क� खर�द क� पास्ट �हस्ट्र� के साथ छेड़छाड़ क� व कई लेनदेन के �लए काडर् 
का पुनः उपयोग �कया।काडर् धारक के रँक क� भी काडर् क� खर�द सीमा बढ़ाने हेतु छेड़छाड़ क� गई 
थी। 
 

लेखापर��ा के सवाल के उ�र म� सीएसडी �नदेशालय (�सतम्बर 2015) ने बताया �क यह मामला 
�स�वल पु�लस चनै्नई क� जाँच के अधीन था तथा जाँच �रपोटर् पु�लस अ�धका�रय� से प्राप्त होने के 
बाद प्रस्तुत क� जाएगी। 
 
वतर्मान म� स्माटर् काडर् के ज�रए सीएसडी भंडार� क� खर�द क� �ववरणी के बारे म� लाभा�थर्य� को 
सू�चत करने के �लए सीएसडी के पास कोई पद्ध�त मौजूद नह�ं है। इस प्रकार क� पद्ध�त जैसे �क 
दवाईय� के जार� होने के संदेश को मोबाइल फोन म� भेजने को क� द्र�य सरकार स्वास्थ्य योजना 
(सीजीएचएस) म� अनुसरण �कया जा रहा है। 
 

�नष्कषर् 15 
 

गैर इरादतन लाभा�थर्य� द्वारा स्माटर् काडर् के गलत इस्तेमाल को �नयंत्रण करने के �लए सीएसडी 
म� पद्ध�त क� कमी थी। 



55

dSaVhu HkaMkj foHkkx ds dk;Zpkyu dh fu"iknu ys[kkijh{kk
क� ट�न स्टोसर् �डपाटर्म�ट के कायर्चालन क� �नष्पादन लेखापर��ा 

 

55 
 

5.3 स्थानीय बाज़ार के �लए सीएसडी भंडार� क� चोर�  
 
चूँ�क सीएसडी द्वारा भंडार� क� खर�द र�ा का�मर्क� एवं पात्र �स�वल का�मर्क� को �बक्र� हेतु क� 
जाती है एवं �वक्रय मूल्य बाजार क� वतर्मान दर� से काफ� कम होता है, सीएसडी क� वस्तुओं क� 
�स�वल बाजार म� ल�केज पर �नगरानी रखने क� जरूरत है। 
 
तथा�प, हमने देखा �क, यद्य�प यूआरसी एवं ए�रया �डपो दोन� म� आंत�रक �नयंत्रण� को �नधार्�रत 
�कया हुआ है, तथा�प तीन स्टेशन� म� सीएसडी भंडार� का अपात्र का�मर्क� द्वारा आहरण हुआ एव ं
�स�वल बाजार म� उसे बेचा गया जैसे �क नीच ेब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

 सीएसडी �डपो, अहमदाबाद: यूआरसी 43 एएससी कॉय ने जनवर� से जून 2015 तक 6 
मह�न� के �लए सीएसडी �डपो, अहमदाबाद से भंडार� को इकट्ठा �कया िजसके �लए यूआरसी 
द्वारा कुछ भुगतान �कया गया था और बड़ी मात्रा म� भुगतान तीसर� पाट� द्वारा �कया 
गया था एवं यूआरसी प्र�त�न�धय� के द्वारा भंडार� को इकट्ठा �कया गया था। ` 1.83 
करोड़ मूल्य के भंडार� का भुगतान चके/डीडी द्वारा तीसर� पाट� द्वारा �कया गया था। 
�शकायत के आधार पर आरएम, सीएसडी �डपो के अधीन अ�धका�रय� के बोडर् के द्वारा इस 
मामले क� जांच क� गई थी। अतं म�, इस मुद्दे को सीबीआई द्वारा जाँच करवाने के �लए 
र�ा मंत्रालय के सम� ले जाया गया क्य��क तीन एज��सयाँ यथा यूआरसी, ए�रया �डपो एव ं
तीसर� पाट� शा�मल थीं। 

 
 सीएसडी �डपो, मुम्बई:  ` 32.42 लाख मूल्य के भंडार� को सीएसडी (मुख्यालय) के यूआरसी 

के कमर्चार� द्वारा 2009-10 एवं 2010-11 म� ए�रया �डपो से इकट्ठा �कया गया एवं 
�स�वल बाजार म� बेचा गया। सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा क� गई जाँच म� मुबंई के ए�रया 
�डप� के कमर्चार� एवं अ�धका�रय� क� लापरवाह� पायी गई क्य��क भंडार� क� माँग को 
यूआरसी द्वारा भेजा नह�ं गया था और भंडार� का भुगतान भी यूआरसी कमर्चार� के अपन े
वैयिक्तक चके के ज�रए �कया गया था। 
 

 सीएसडी �डपो, कोलकाता: जीओसी बंगाल ए�रया क� �ल�खत �शकायत के आधार पर 
सीएसडी भंडार� क� चोर� के मामल� म�, सीबीआई जाँच के दौरान देखा गया �क यूआरसी 
एमएच पानागढ़ के नाम पर जालसाज़ी तथा नकल� माँगपत्र� तथा प्रा�धकार पत्र� को जार� 
�कया गया। अप्रैल 2010 से जून 2011 के दौरान इन माँग पत्र� पर ` 1.56 करोड़ मूल्य 
के भंडार जार� हुए थे, जो यूआरसी एमएच, पानागढ़ म� पहँुच ेह� नह�ं थे। 

 
उपरोक्त दशार्ए गए सीएसडी भंडार� क� स्थानीय माक� ट म� ल�केज अप्रभावी �नयंत्रण को सू�चत 
करता है तथा �वद्यमान ऐस े प्रावधान �क �डपो प्रबंधक� को यूआरसी से प्राप्त वस्तुओ ं क� 
वास्त�वक प्रािप्त क� पुिष्ट करनी चा�हए, को और स�म करने क� आवश्यकता है।  
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�नष्कषर् 16: 
 
यूआरसी प्राप्त भंडार� का �डपो द्वारा जार� भंडार� के �मलान क� प्र�क्रया के पश्चात भी सीएसडी 
यूआरसी से भंडार� क� ल�केज को �नयंत्रण करने म� असफल हुई। 
 

5.4 �नम्न प्रा�धका�रय� द्वारा प्रत्यायोिजत सीमा से अ�धक शिक्तय� का उपयोग 
करना 

 
जनवर� 2009 म� र�ा मंत्रालय ने सीएसडी म� खर�द� आदेश के �लए �व�ीय शिक्तय� को बढ़ाने के 
�लए आदेश जार� �कए िजसके अनुसार 20 लाख तक क� खर�दार� के �लए जीएम एवं 20 लाख से 
उपर तक क� खर�दार� को मंजूर� प्रदान करने के �लए बीओए आदेश देगा। इसके अलावा, �डपो 
प्रबंधक� को, एक माह क� जरूरत� को पूरा करने के �लए स्थानीय खर�दार� आदेश (एलपीओ) के 
साथ, अ�धकृत �कया जाएगा िजसम� मद क� औसत 1 मह�ने से ज्यादा न हो। 
 
हमने देखा �क जीएम द्वारा 20 लाख से अ�धक क� भी खर�दार� क� गई। उसी प्रकार, �डपो 
प्रबंधक �कसी भी तरह के �व�ीय अनुदेश� का पालन �कए �बना अपने �व�ीय शिक्तय� से ऊपर 
जाकर स्थानीय खर�द आदेश (एलपीओ) दे रहे थे। इस तरह के आदेश� का 2010-11 से 2015-16 
के दौरान मूल्य ` 17,791.54 करोड़ (` 14,392.36 करोड़ जीएम के द्वारा + ` 3,399.18 करोड़ 
�डपो के द्वारा) था। ऐसे आदेश� के �लए बोओए के अनुमोदन बाद म� �लए गए जो �क साधारणत: 
दो से आठ मह�न� क� देर� से �लए जा रहे थे। 
 
स�म प्रा�धकार� क� मंजूर� के �बना खर�दार� आदेश� को रखा जाना जीएफआर के �नयम� का 
उल्लंघन करता है िजसके अनुसार जब तक स�म प्रा�धकार� द्वारा व्यय को मंजूर� नह�ं द� जाए 
तब तक कोई भी प्रा�धकार� व्यय नह�ं कर सकता है। 
 
सीएसडी ने बताया �क य�द प्रत्यायोिजत सीमा के भीतर वस्तु आदेश को संकु�चत कर �दया जाता 
है, तो वह उपभोक्ता सतंुष्ट� को प्रभा�वत करेगा। यह भी बताया गया �क �व�ीय शिक्तय� के 
प्रत्यायोजन म� वदृ्�ध का मामला र�ा राज्य मंत्री क� सहम�त के बाद कायर्कार� समी�त के सम्मुख 
रखा गया है, जो प्रग�तशील है। 
 
�सफा�रश�: 
 
12. सीडीए (सीएसडी) द्वारा �बना सहायक वाउचर� के लेख� का संकलन करना व्यय पर �नयंत्रण 

को कमजोर करता है, अत: �वद्यमान नी�त के अनुसार सीएसडी द्वारा सहायक वाउचर� को 
प्रस्तुत करने क� आवश्यकता है। 
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6 य�ूनट रन क� ट�न (यआूरसी) क� लेखापर��ा 
 
यू�नट रन क� ट�न सीएसडी एवं इसके उपभोक्ताओं के बीच एक माध्यम का कायर् करती है। सीएसडी 
उपभोक्ताओं क� संतुष्ट� का स्तर यूआरसी के काय� के ऊपर भार� मात्रा पर �नभर्र करता है। 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान, यूआरसी के दस्तावेज� को लेखापर��ा हेतु देने को इस बात 
पर मना �कया गया �क यूआरसी एक रेिजम�टल यू�नट है एवं गैर-सरकार� �न�धय� से इसका चलन 
होता है। चूँ�क, काफ� मात्रा म� लोक �न�ध से यूआरसी को चलाने हेतु �न�ध को हस्तांत�रत �कया 
जाता है, भारत के �नयतं्रक-महालेखापर��क ने सुझाव �दया था �क र�ा मंत्रालय यूआरसी को 
एक�कृत जवाबदेह� व्यवस्था म� लाने हेतु तत्काल कदम उठाए जो �क भारत के समे�कत �न�ध 
द्वारा �न�धबध्द सभी प्रचालन� पर लागू होते है। अपनी 48वी ं एवं 75वी ं �रपोटर् म� लोक लेखा 
स�म�त ने सुझाव �दया �क यूआरसी को सरकार से �मलने वाल� धन-संबंधी सु�वधाओं जैसे �क 
सुलभ ऋण, मात्रात्मक छूट, मुफ्त भू�म, यूआरसी के �लए सेवा का�मर्क� क� �नयुिक्त इत्या�द को 
ध्यान म� रखते हुए एवं यूआरसी सरकार�/अधर् सरकार� संगठन क� तरह होने के कारण, यूआरसी के 
संचालन� म� पारद�शर्ता स�ुनिश्चत करने हेतु सव�च्च लेखापर��क द्वारा यूआरसी क� लेखापर��ा क� 
जानी चा�हए। कारर्वाई �टप्पणी म� जब�क मंत्रालय ने भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क द्वारा 
मात्रात्मक छूट� के लेखापर��ा के �लए सहम�त प्रदान क� एवं सभी यूआरसी के �लए मात्रात्मक छूट 
को उपयोग एंव �वतरण के �लए �नद�श� को �नधार्�रत �कया,  भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क 
द्वारा यूआरसी के समस्त काय� क� लेखापर��ा पर �नणर्य एवं एक�कृत जवाबदेह� व्यवस्था के 
तहत इन लेख� को लाने क� प्र�क्रया अभी भी �वचाराधीन थी (माचर् 2016)। 
 
तदनुसार, �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान, 11 चय�नत �कए गए ए�रया �डपो पर आ�श्रत 37 
यूआरसी को लेखापर��ा के �लए प्रस्ता�वत �कया गया एवं इनस े संबं�धत ब्योरे सीएसडी 
(मुख्यालय) मुबंई एवं डीडीजीसीएस से माँगे गए। 37 यूआरसी म� 2 यआूरसी (मुख्यालय द��ण 
कमान पुणे एवं एएफ चाकेर�) ने आवश्यक ब्योरे यह बतात े हुए नह�ं प्रस्तुत �कए �क उच्चतर 
प्रा�धका�रय� से स्पष्ट�करण माँगा गया है, िजसे प्राप्त करते ह� ब्योरे को प्रस्तुत कर �दया जाएगा 
जो �क अभी भी प्रती��त है (नवंबर 2016)। 2015-16 के �लए एएचक्यू द्वारा अनुदेश तथा 

लेखापर��ा उद्देश्य: सीएसडी के �वस्ता�रत रूप म� 
मौजूद यू�नट रन क� ट�न सीएसडी के �सद्धांत को 
हा�सल करने म� मददगार होने का आकलन करना। 

अध्याय VI 

यू�नट रन क� ट�न क� 
लेखापर��ा 
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लेखापर��ा के लगातार �नवेदन� के बावजूद छ:19 यूआरसी अपे��त दस्तावेज़�  को प्रस्तुत करने म� 
असफल रह�ं। 
 
कुछ यूआरसी के द्वारा प्रस्तुत �कए गए दस्तावज़े और आकड़� का लेखापर��ा �वश्लेषण भंडार� क� 
क�मत� म� अ�नय�मतताएँ, राज्य सरकार के साथ वटॅ के �लए यूआरसी का पंजीकरण, वॅट लेवी, एवं 
इकट्ठा �कए गए वटॅ को जमा करवाना, शां�तपूणर् �ेत्र म� िस्थत यूआरसी म� र�ा सेवा का�मर्क� क� 
तैनाती व यूआरसी के �लए आवास के प्रभार� के गैर भुगतान इत्या�द उद्घा�टत करता है िजसक� 
आगामी पैराग्राफ� म� चचार् क� गई है। 
 

6.1 मलू्य �नधार्रण के मदु्दे - अ�धक लाभ मािजर्न को भा�रत करना 
 
यूआरसी थोक क�मत� पर ए�रया �डपो से भंडार� को ग्रहण करती है एवं खदुरा क�मत� पर 
उपभोक्ताओं को बेचा जाता है। सरकार द्वारा �नधार्�रत मूल्य नी�तय� के अनुसार सीएसडी 
(मुख्यालय) थोक एवं खुदरा क�मत� को तय करता है और मूल्य� क� सूची छमाह� म� जनवर� एव ं
जुलाई म� प्रका�शत क� जाती है। इसके उपरांत क�मत� म� क� गई संशोधन� को सीएसडी (मुख्यालय) 
द्वारा जार� �कए गए �वक्रय मूल्य प�रपत्र� द्वारा सू�चत �कया जाता है जो �क �डपो स्तर पर 
�क्रयािन्वत होते है। सीएसडी (मुख्यालय) वस्तु आधा�रत 0 से 10 प्र�तशत तक के मुनाफ़े के 
मािजर्न को �नधार्�रत खदुरा दर� म� शा�मल करता है। स्थानीय कर�, चुगंी इत्या�द को छोड़कर सभी 
वस्तओुं क� खदुरा �वक्र� दर पूरे देश म� एकसमान होनी चा�हए। 
 
हमने देखा �क 37 चय�नत यूआरसी म� से 29 ने पर��ण के दौरान जाँची वस्तुओं पर �नधार्�रत 
सीमा से अ�धक प्रभार लगाया था जैसा �क अनुलग्नक ‘ई’  म� ब्योरेवार दशार्या गया है। 
 
इस लाभ के अ�त�रक्त प्रभार के प�रणामस्वरूप खदुरा दर� म� वदृ्�ध तथा अतंर आया, िजसके 
फलस्वरूप उपभोक्ताओं पर अ�त�रक्त बोझ पड़ा और यूआरसी के मुनाफ� म� बढ़ोतर� हुई। लाभ 
प्र�तशत के �व�भन्न समूह� म� कुछ उदाहरणगत मामल� को लेखापर��ा आव�रत �व�भन्न यूआरसी 
म� देखा गया जैसा �क नीच ेता�लका 20 म� दशार्या जा रहा है: 
 

ता�लका 20: यआूरसी म� देखे गए क�मत अतंर      (आकड़ े` म�) 
य�ूनट रन क� ट�न/  

वस्तु तथा मुनाफे का प्र�तशत 
खुदरा दर20 सीएसडी 

मुख्यालय 
खुदरा दर यआूरसी खुदरा दर सीएसडी 

मुख्यालय 
खुदरा दर 
यआूरसी 

साबनु एव ं�डटज�ट 9501 – नो मोर �टयसर् शैम्प ू 9324 – टाइड �डटज�ट 
सुदशर्न चक्र भोपाल 91.58 93.36 68.96 70.30 

एच क्य ूसीसी लखनऊ 89.82 91.30 67.63 68.75 

7 एफ अस्पताल कानपरु 89.82 91.56 67.63 68.94 

आयधु �नमार्णी इलाहाबाद 89.82 91.56 67.63 68.94 

                                                           
19 मुख्यालय द��ण कमान पुणे, सीएमई दापोडी, मुख्यालय 21 कॉप्सर् चकरा, एमपी सब ए�रया भोपाल, आयुध �डपो इलाहाबाद एवं   
एएफ चाकेर�  
20 खुदरा दर सीएसडी (मुख्यालय) के �व�भन्न अव�ध से संबं�धत होने के कारण �व�भन्न है। 

  /    20  
 

      
 

  
 

   9501 –     9324 –   
   91.58 93.36 68.96 70.30 

    89.82 91.30 67.63 68.75 

7    89.82 91.56 67.63 68.94 

   89.82 91.56 67.63 68.94 
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नई �दल्ल� क� ई इन सी शाखा 88.05 89.76 67.63 68.94 

चाय 86138 –रेड लेबेल ब्रकू बॉन्ड चाय 86141 – ताजमहल चाय 
एच क्य ूसीसी लखनऊ 127.52 132.19 77.51 80.35 

7 एफ कानपरु 127.52 132.57 77.51 80.58 

नई �दल्ल� क� ई इन सी शाखा 128.98 131.53 88.38 90.13 

डीजी एनसीसी नई �दल्ल� 128.98 130.25 76.28 77.03 

वज्र स्टेशन क� ट�न 117.28 119.60 84.07 85.74 

कलाई घ�ड़याँ 61529 - टाईटन 1092 61514 – टाईटन क्वाटर्ज 954 
एच क्य ूसीसी लखनऊ 1105.07 1134.32 1442.54 1480.72 

7 एफ कानपरु 1105.07 1105.07 एनए एनए 
आयधु �नमार्णी इलाहाबाद 1105.07 1137.57 1146.74 1180.46 

डीजी एनसीसी नई �दल्ल� 1105.07 1137.57 1273.22 1273.22 

आईएनएस �शवाजी लोनावला 1002.35 1031.84 1273.22 1310.66 

कैडबर� चॉक्लेट्स 85204 – कैडबर� डरै� �मल्क 85216 – नसै्ले मंच 
स्टेशन क� ट�न �दल्ल� �ेत्र 6.91 7.26 7.01 7.36 

7 एफ कानपरु एनए एनए 7.01 7.36 

आयधु �नमार्णी इलाहाबाद एनए एनए 7.01 7.36 

नई �दल्ल� क� ई इन सी शाखा 7.15 7.51 7.01 7.36 

वज्र गोल्डन लायन 7.55 7.93 7.37 7.74 

 
कुल �व�ीय �न�हताथर् एवं उपभोक्ताओं से इकट्ठा क� गई अ�त�रक्त रा�श िजसम� वटॅ शा�मल है, 
क� गणना नह�ं क� जा सक� क्य��क क्यूडी के अलावा लेखापर��ा को और कोई दस्तावेज उपलब्ध 
नह�ं करवाए गए। 
 
यद्य�प, सीएसडी �नदेशालय (जुलाई 2016) न े यूआरसी के मूल्य यंत्रणा के �नयंत्रण म� आई 
असफलता पर कोई भी �टप्पणी प्रस्ता�वत नह�ं क�, तथा�प यह बताया गया �क सीएसडी 
(मुख्यालय) द्वारा �नधार्�रत क� गई खदुरा क�मत� को अनुसरण करने के �लए यूआरसी को 
आवश्यक �नद�श जार� �कए गए है एवं यूआरसी के सीआईएमएस सॉफ्टवेयर म� आवश्यक प�रवतर्न� 
को �कया जा रहा है िजससे �क यूआरसी म� इस तरह के मामले उत्पन्न न ह�। 
 
तथा�प हमने देखा �क सीएसडी �नदेशालय द्वारा इन �नद�श� के �क्रयान्वयन को देखने के �लए 
�कसी भी तरह क� यंत्रणा को अपनाया नह�ं गया था। 
 

6.2 यआूरसी के द्वारा वटॅ संबंधी मामल� म� �वसंग�तया ँ
 
राज्य सरकार द्वारा 2005 के प्रभाव से वटॅ का �क्रयान्वयन यूआरसी द्वारा �वक्रय के �लए लाग ू
है। यूआरसी के द्वारा प्रस्ता�वत ब्योरो क� संवी�ा से कुछ यूआरसी के द्वारा वटॅ के �क्रयान्वयन म� 
आई �वसंग�तय� जैस े�क �बक्र� कर �वभाग के साथ अपंजीकरण, राज्य सरकार के वॅट का जमा न 
�कया जाना, गलत प्रभार आ�द का पता चलता है जैसा �क ता�लका 21 म� दशार्या गया है- 
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ता�लका 21: यआूरसी द्वारा वटॅ के �क्रयान्वयन म� �वसगं�तय� के ब्योर� 
क्र 
सं.. 

यूआरसी राज्य �वसंग�तय� का स्वरूप 

1 एएससी क� द्र 
ब�गलोर 

कनार्टक 
 

लेखापर��ा म� आव�रत क� गई अव�ध दौरान (2010-11 से 
2014-15 तक) उपभोक्ताओं से एक�त्रत ` 19.54 लाख वॅट 
को सरकार के पास जमा न करना। 

2 एचक्यू के तथा के 
उप�ेत्र 

कनार्टक 
 

जुलाई 2015 से पूवर् वॅट को �क्रयािन्वत नह�ं �कया गया। 

3 ईएसएम कराड महाराष्ट्र 
 
 

�वक्रय कर �वभाग (जुलाई 2016) के साथ पंजीकृत न होना 
तथा उपभोक्ताओं से वॅट एक�त्रत न करना। 4 सीएमई दापोडी 

5 आईएनएस 
�शवाजी 

महाराष्ट्र 
 

�वक्रय कर �वभाग के साथ पंजीकरण न होने के बावजूद 
2005-2012 के दौरान यूआरसी ने ` 10.50 लाख वॅट 
एक�त्रत �कया तथा इसे रेिजम�टल �न�ध म� जमा �कया 
गया। 

6 यूआरसी(9 संख्या) �दल्ल� कुछ छूट द� गई वस्तुओं पर वॅट का प्रभार। 
 
जवाब म�, सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क, सभी संबं�धत मुख्यालय� एवं यूआरसी 
को आवश्यक अनुदेश जार� �कए गए है �क, इकट्ठा �कए गए वटॅ को राज्य सरकार को जमा 
करना अ�नवायर् है। एिक्झट कॉन्फरन्स म� इस बात का आश्वासन �दया गया �क यूआरसी द्वारा 
जमा क� गई वटॅ को आव�धक �नर��ण के दौरान मॉ�नटर �कया जाएगा। 
 

6.3 मात्रात्मक छूट के लेखाकरण म� अ�नय�मतताएँ 
 
मात्रात्मक छूट (क्यू डी) व्यापार से संबं�धत प्रोत्साहन छूट है, िजसे यूआरसी को सीएसडी द्वारा फ्र� 
भंडार� के रूप म� उपलब्ध करवाई जाती है एव ंइसक� गणना �पछले वषर् यूआरसी द्वारा खर�दे कुल 
भंडार के प्र�तशत से क� जाती है। िजन वस्तुओं पर सीएसडी द्वारा 6 प्र�तशत या उससे ऊपर का 
लाभ भा�रत �कया जाता है उन पर 4.5 प्र�तशत क� दर से क्यूडी का भुगतान �कया जाता है और 
िजन वस्तुओं पर मात्र 5 प्र�तशत का मुनाफ़ा मािजर्न सीएसडी प्रभा�रत करता है उन पर 3.5 
प्र�तशत क� दर से क्यूडी का भुगतान �कया जाता है।  
 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान भारत के �नयंत्रक-महालेखापर��क क� �सफा�रश� के आधार 
पर, मंत्रालय ने माचर् 2012 म� तत्काल प्रभाव से सभी यूआरसी द्वारा क्यूडी के �वतरण एव ं
उपयोग को �क्रयािन्वत करने के �लए �नद�श� को जार� �कया। माचर् 2014 म� इन �नद�श� को 
जीएफआर के प्रावधान� के अनुरूप करने के �लए संशो�धत �कया गया। वषर् के अतं तक प्रयोग म� 
न लाई गई रा�श को सरकार को वा�पस करना होता है। 
 
लेखापर��ा के �लए चय�नत 37 यूआरसी से �मले प्रमाण� के अनुसार मात्रात्मक छूट (` 39.60 
करोड़) के प्रयोग म� मंत्रालय द्वारा जार� �नद�श� के संदभर् म� �नम्न�ल�खत �वसंग�तयाँ आई। 
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6.3.1  उच्चतर फाम�शन को मात्रात्मक छूट का अ�नय�मत हस्तान्तरण तथा यूआरसी द्वारा गलत 
प्रयुिक्त प्रमाणपत्र 

 
क्यूडी के प्रयोग हेतु मंत्रालय द्वारा जार� �नद�श� के अनुसार, क्यूडी क� �नकासी से संबं�धत प्रयुिक्त 
प्रमाणपत्र (यूसी), जो �क चाटर्डर् अकॉउंटेट द्वारा प्रमा�णत �कया गया हो, को अगले वषर् क� 
मात्रात्मक छूट को जार� करने से पहले ए�रया �डपो म� जमा करवा देना चा�हए। ए�रया �डपो 
सीएसडी (मुख्यालय) के ज�रए बीओसीसीएस को समे�कत यूसी को जमा करेगा। क्यू डी क� 
अनुप्रयुक्त रा�श को सरकार को वापस कर �दया जाएगा। तथा�प, हमने देखा �क आगामी वष� के 
�लए क्यूडी को प्राप्त करने हेतु, उसका वास्त�वक प्रयोग �कए �बना यूआरसी ने क्यूडी का प्रयुिक्त 
प्रमाणपत्र प्रस्तुत �कया। प्रस्तुत �कए गए गलत प्रयुिक्त प्रमाणपत्र के मामल� को नीच े रेखां�कत 
�कया गया है: 
 

 “सीएसडी क्यूडी” के रूप म� एक अलग खाते को अनुर��त करना चा�हए जहां क्यूडी रा�श 
को जमा करना चा�हए। यह रा�श कल्याणकार� काय� के �लए एवं यूआरसी क� आधारभूत 
संरचना के �वकास क� जरूरत� को पूरा करने के �लए, कायर्शील पूँजी, व्यापार क� हा�नय� 
इत्या�द के �लए प्रयोग म� लाई जानी चा�हए। तथा�प, हमने देखा �क वषर् 2012-13 स े
2015-16 के दौरान, 21 यूआरसी द्वारा क्यूडी के रूप म� ` 77.03 करोड़ को ग्रहण 
�कया गया िजसम� से ` 29.49 करोड़ को उच्चतर फाम�शन के �लए हस्तांत�रत �कया 
गया जैसा �क अनुलग्नक ‘एफ’ म� व�णर्त �कया गया है। यह हस्तांतरण इन 21 यूआरसी 
द्वारा कुल प्राप्त क्यूडी के 2.17 प्र�तशत से 70.55 प्र�तशत तक बनता है। उच्चतर 
फाम�शन को �न�ध के हस्तांतरण को संबं�धत यूआरसी द्वारा प्रयुिक्त प्रमाणपत्र म� 
प्रयुक्त हुए के रूप म� प्रमा�णत �कया गया है,  जो �क �दशा-�नद�श� का उल्लंघन है।  
 
उ�र म�, मुख्यालय �दल्ल� �ेत्र एवं ओडी इलाहाबाद ने बताया �क उच्चतर मुख्यालय� स े
प्राप्त �दशा-�नद�श� के अनुसार मुख्यालय फाम�शन के �लए क्यूडी का कुछ भाग अगे्र�षत 
�कया गया। यह उ�र स्वीकायर् नह�ं है क्य��क यह यूआरसी को कल्याणकार� काय� के 
�लए द� गई क्यूडी क� मंजूर� के �वरूध्द है। 
 

 यद्य�प रु 5.62 करोड़ क� रा�श 4 यूआरसी के लेख� म� जमा थी, इसके बावजूद क्यूडी 
के पूणर्त: इस्तमेाल का प्रमाण प्रस्तुत �कया गया था जैसा �क अनुलग्नक ‘जी’ म� 
ब्योरेवार दशार्या गया है। 

 
यूआरसी के लेख� म� बकाय� के बावजूद क्यूडी के 100 प्र�तशत इस्तमेाल का गलत 
प्रमाणपत्र एवं अनुप्रयुक्त ` 5.62 करोड़ क� रा�श को जमा �कए �बना आगे के वष� के 
�लए क्यूडी क� माँग करना सरकार द्वारा जार� �दशा-�नद�श� का उल्लंघन है।  
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 4 यूआरसी ने मात्रात्मक छूट क� अनुप्रयुक्त रा�श जो �क ` 1.26 करोड़ (अनुलग्नक 
‘एच’) थी, को वापस नह�ं �कया। यूआरसी द्वारा रखी गई शषे रा�श ए�रया �डपो को 
प्रस्तुत उनके यूसी म� प्र�त�ब�ंबत होती है। प्रत्य�त: आगामी वष� क� मात्रात्मक छूट को 
जार� करने से पहले यूआरसी से प्रत्यपर्णीय रा�श क� �नगरानी के अपने उ�रदा�यत्व पर 
ए�रया �डपो भी असफल रहा। 

 
 मात्रात्मक छूट क� संस्वीकृ�त अनुसार, वषर् के अतं म� य�द कोई रा�श यूआरसी द्वारा 

अनुप्रयुक्त रह� तो उसे सरकार को वापस करना पड़ता है। तथा�प हमने देखा �क माचर् 
2015 के अतं म� 17 यआूरसी ने ` 6.32 करोड़ क� अ�ंतम शषे रा�श को अगे्रनीत �कया। 
इसी प्रकार, माचर् 2016 के अतं म�, 15 यूआरसी ने सरकार को ` 3.03 करोड़ क� रा�श 
को वापस न करते हुए उसे आगे बढ़ा �दया, जो यूआरसी के �दशा-�नद�श� के अपालन को 
इं�गत करता है। 

 
 हमने देखा �क तीन यूआरसी, एचक्यू के एंड के उप ए�रया, ब�गलोर, आईएनएस �शवाजी, 

लोनावला एवं यूआरसी एचक्यू एससी पुणे ने क्यूडी के रूप म� प्राप्त रा�श को �फक्ज़ड 
�डपॉिजट के तौर पर ब�क� म� �व�नयोिजत �कया। ` 19.82 लाख क� रा�श को ब्याज़ के 
रूप म� 2013-15 के दौरान अिजर्त �कया गया जो �क मंजूर� के आशय का  उल्लंघन 
करता है। अिजर्त �कए गए ब्याज़ के मामले क� चचार् इस प्र�तवेदन के अध्याय IV के 
पैरा 4.6 म� क� गई है। 

 
इस मामले पर सीएसडी के �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क, सभी संबं�धत 
मुख्यालय�/यूआरसी के �लए अप्रयुक्त रा�श को सरकार के पास जमा करवाने के �लए आवश्यक 
अनुदेश� को जार� कर �दया जाएगा। यह भी बताया गया �क क्यूडी को चालू खाते म� जमा करवा 
�दया जाएगा एवं इस से ब्याज़ उत्पन्न नह�ं होगा। 
 
यह उ�र �नधार्�रत अनुदेश�/�दशा-�नद�श� क� अनुपालना क� �नगरानी के �लए �नयंत्रण तंत्र क� 
अनुपिस्थ�त का प�रचायक है। क्य��क लेखा पर��ा साल के अतं म� अप्रयुक्त क्यूडी क� वापसी पर 
जोर देती है, यह उ�र �क क्यूडी चालू खाते म� जमा �कया जाएगा प्रासं�गक नह�ं है। 

 
6.3.2 �व�भन्न अना�धकृत काय� के �लए मात्रात्मक छूट से व्यय करना  
 
मंत्रालय द्वारा जार� �नद�श� के अनुसार, क्यूडी को सै�नक� के �व�भन्न कल्याणकार� काय� के �लए 
नीच ेता�लका 22 म� दशार्ए अनुपात के अनुसार प्रयोग म� लाया जा सकता है: 
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ता�लका 22: मतं्रालय द्वारा प्रका�शत �दशा-�नद�श� के अनसुार कल्याणकार� काय� क� �ववरणी 
1 उच्च माध्य�मक स्तर तक लाभा�थर्य� के योग्य बच्च� को छात्रव�ृ� 12% 

2 सेवाओं द्वारा संचा�लत प्रा�धकृत �वद्यालय� तथा अस्पताल� के अनुदान के �लए 10% 

3 सेवाओं द्वारा चलाए जाने वाले व�रष्ठ नाग�रक आवास� के सहयोग के �लए 3% 

4 सै�नक�/आ�श्रत क�मर्य� तथा उनके प�रवार� के �लए कल्याणकार� योजना/ग�त�व�धयाँ 55% 

5 यू�नट/फाम�शन/स्थापना म� खेल/खेल� से संबं�धत ग�त�व�धयाँ/सु�वधाएँ 15% 

6 प्राकृ�तक आपदाओं द्वारा प्रभा�वत लाभा�थर्य� तथा उनके ऊपर आ�श्रत को सहायता  5% 

 
हमने देखा �क �व�भन्न अना�धकृत काय� जैसे �क एमआई कमर� के जोड़/बदलाव, बस/एम्बुल�स� क� 
खर�द, मौजूदा एम्बुल�स� के संशोधन हेतु, अ�त�थ कमर� का रखरखाव, एवं यू�नट के दसूरे �व�वध 
काय� के �लए ` 1.97 करोड़ को 6 यूआरसी द्वारा व्यय �कया गया। जब सरकार द्वारा �नधार्�रत 
मानक� के अनुसार यू�नट के यह कायर् प्रा�धकृत है, हमने पाया �क इन काय� का सीएफए क� 
अनुम�त और सामान्य रास्ते द्वारा प्र�ेपण से बचने के �लए क्यूडी से प्रावधान �कया गया। 
 
सीएसडी �नदेशालय (जुलाई 2016) ने आश्वासन �दया �क मंत्रालय द्वारा इस �वषय से संबं�धत 
�नधार्�रत �दशा-�नद�श� को पालन करने के पुन: अनुदेश �दए जाएग�। यह उ�र �क्रयान्वयन के 
उल्लघंन के बारे म� जवाब नह�ं देता है। चूँ�क इन सभी प�रसम्प�तय� को �नय�मत रूप से अनुर�ण 
तथा कनस्यूमेबल जैसे �क �धन इत्या�द क� आवश्यकता पड़ती है, इन्ह� सबंं�धत यू�नट के शां�तपूणर् 
संस्थापन तथा युद्ध संस्थापन के खाते म� �लया जाए तथा भ�वष्य म� ऐसे उल्लघंन� को आगामी 
क्यूडी म� अ�धक कटौ�तय� के ज�रए प्रारंभ से ह� कम �कया जाए। 
 

6.4 अ�धकृत मात्रा से अ�धक शराब का आहरण �कया जाना 
 
2008-09 म� क� गई सीएसडी क� �पछल� �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान, यूआरसी द्वारा 
अत्य�धक मात्रा म� शराब के आहरण को देखा गया। �दसम्बर 2011 म� पीएसी को प्रस्तुत मंत्रालय 
क� कारर्वाई �टप्पणी म� बताया गया �क �व�वध उपाय� जैसा �क यूआरसी क� �मता अनुसार शराब 
माँगपत्र क� पेशकश, स्माटर् काडर् के ज�रए शराब का �वक्रय तथा दोषी का�मर्य� के �खलाफ क� गई 
सख्त अनुशासनात्मक कारर्वाई, इत्या�द के सहारे �स�व�लयन माक� ट म� शराब के �रसाव को रोकन े
के �लए प्रभावी �नयंत्रण लाया जा रहा था। 
 
तथा�प, इन आश्वासन� के बावजूद भी, अत्य�धक मात्रा म� शराब का आहरण �कया जाना जार� रहा 
जैसा �क यूआरसी द्वारा प्रस्तुत ब्योरे से यह देखा गया �क 35 यूआरसी म� से 20 म� अ�धकृत 
मात्रा से अ�धक शराब खर�द� जाती थी। इस तरह क� अ�धक खर�द� शराब क� मात्रा नवंबर 2013 
से जनवर� 2014, नवंबर 2014 से जनवर� 2015 एवं नवम्बर 2015 स ेजनवर� 2016 के दौरान 
5,14,369 बनती है। य�द शराब क� ` 100/-21 प्र�त यू�नट न्यूनतम मूल क�मत भी ल� जाए तो 
ऐसे अत्य�धक आह�रत शराब क� कुल लागत ` 5.14 करोड़ बनती है। 

                                                           
21 एक बोतल रम क� क�मत 



65

dSaVhu HkaMkj foHkkx ds dk;Zpkyu dh fu"iknu ys[kkijh{kk
क� ट�न स्टोसर् �डपाटर्म�ट के कायर्चालन क� �नष्पादन लेखापर��ा 

 

65 
 

 
हमने यह भी देखा �क सेवा का�मर्क� क� तैनाती �मता के आधार पर यूआरसी आबकार� शुल्क 
�वभाग से शराब का लायस�स प्राप्त करते ह� जो अ�धकतम आहरण सीमा को तय करती है। इस 
पर�मट क� एक प्र�त माँगपत्र तथा प्रमाणपत्र क� सत्यता जाँचने के �लए �डपो के पास उपलब्ध नह�ं 
होती। 
 
चूँ�क सेवा का�मर्क� को �सफर्  उनके अ�धकृतता आधार क� शराब जार� क� जाती है, इस बात क� 
भार� संभावना है �क अ�धक खर�द� गई शराब को खलेु बाजार या अप्रा�धकृत लोग� को बेच �दया 
जाए जैसा �क नीच े�दए गए मामले से सा�बत हो जाता है। 
 
�स�वल बाजार म� र�ा क�मर्य� के �लए शराब को अवैध तर�के से �दल्ल� म� बेचने क� �शकायत� क� 
कोटर् ऑफ इन्कवायर� क� जाँच से यह पता चला �क पात्रता से अ�धक 1,55,502 मात्रा म� शराब 
खर�द� गई एवं इसम� से 97,432 मात्रा शराब फरवर� से अप्रैल 2011 के दौरान अप्रा�धकृत का�मर्क� 
को बेची गई। इस मामले को बेहतर जानन ेके �लए, वषर् 2009-10 से 2011-12 के दौरान यआूरसी 
को अ�धकृत व जार� क� गई शराब का ब्योरा माँगा गया िजसे प्रस्ततु �कया जाना बाक� था (नवंबर 
2016)। 
 
अपनी प्र�त�क्रया म� सीएसडी �नदेशालय (जुलाई 2016) न े आश्वासन �दया �क सभी संबं�धत 
मुख्यालय� एवं यूआरसी म� आवश्यक अनुदेश� को जार� �कया जाएगा। इसके अ�त�ररक्त स्वीकृत 
तैनाती पर नह�ं बिल्क वास्त�वक तैनाती के आधार पर शराब से संबं�धत लायस�स �लया जाना 
चा�हए। 
 

6.5 यआूरसी म� सेवा का�मर्क� क� तैनाती 
 
यूआरसी म� सेवा का�मर्क� क� तैनाती के बारे म� सीएसडी के �नष्पादन लेखापर��ा के दौरान भारत 
के �नयंत्रक-महालेखापर��क द्वारा क� गई �टप्पणी को ध्यान म� रखते हुए, पीएसी ने अपने 75वीं 
�रपोटर् म� बताया �क प्र�तबं�धत/अशांत/बागी जैसे प्रभा�वत �ेत्र� म� यूआरसी को चलाने के �लए सेवा 
का�मर्क� क� तैनाती को उ�चत समझा जा सकता है, परंतु सामान्य/शां�तपूणर् �ेत्र� म� स्था�पत 
यूआरसी म� उनक� प्र�त�नयुिक्त/सेवा जो �क पूणर्काल�न होती है, इस तथ्य के �वरूध्द है �क 
सै�नक� का प्राथ�मक कायर् देश क� सीमाओं क� र�ा करना है। प्र�त�क्रया म�, कारर्वाई �टप्पणी म� 
मंत्रालय ने स्पष्ट �कया �क सेवा का�मर्क� को बागी प्रभा�वत �ेत्र� म�/ जहाज पर/ संवेदनशील 
प्र�तस्थापन� जैसे �क फावर्डर् एयरबेस इत्या�द �ेत्र क� यूआरसी म� सुर�ा कारण� क� वजह से तैनात 
�कया जाता है। 
 
तथा�प, इस पुनर��ण म� हमने देखा �क 35 यूआरसी जो �क शां�तपूणर् �ेत्र� म� िस्थत है, म� से 15 
यूआरसी म� सेवा का�मर्क� क� रोटेशन पर तैनाती क� जा रह� है जैसा �क अनुलग्नक ‘आई’ म� 
दशार्या गया है। 
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यूआरसी के दै�नक काय� के �लए सेवा का�मर्क� क� तैनाती �दसंबर 2011 म� मंत्रालय द्वारा पीएसी 
को द� गई आश्वासन का ह� उल्लघंन नह�ं करती है बिल्क उनके मुख्य लड़नेवाले काय� के साथ भी 
समझौता करती है। क्य��क यूआरसी को चलाना एक रेिजम�टल कतर्व्य है एवं क्यडूी द्वारा भुगतान 
�कए गए का�मर्क� द्वारा ह�ं संचा�लत होना चा�हए, रेिजम�टल/वा�णिज्यक काय� के �लए यूआरसी म� 
सेवारत अ�धका�रय�/का�मर्क� क� तैनाती सरकार� स्रोत� का �वचलन था एवं इस�लए यह ठ�क नह� ं
था।  
 

लेखापर��ा क� �टप्पणी पर उ�र देते हुए सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क उन 
यूआरसी म� जहाँ भी सेवा का�मर्क कायर्रत ह�, अपने प्राथ�मक कायर् के साथ इन काय� को करने क� 
अनुम�त द� गई है जो�क बागी/आतंकवाद प्रभा�वत इलाक� म� िस्थत है एवं नौसेना के जहाज� पर 
तैनात ह�। यह उ�र तकर् संगत नह�ं है क्य��क उपरोक्त बताए गए मामले शां�तपूणर् �ेत्र म� स्था�पत 
यूआरसी के ह� एवं 4-13 जेसीओं/ओआर क� तैनाती यह सू�चत करती है �क उन्ह� �वशषे तौर पर 
यूआरसी के �लए तैनात �कया गया है िजसक� वजह से मुख्य लड़ाकू कायर् के साथ समझौता करना 
पड़ रहा है। 
 

6.6 यआूरसी द्वारा आवास� के �कराय� का भगुतान न करना 
 

सरकार द्वारा यूआरसी को धन संबंधी सु�वधाओं जैसे �क सुलभ ऋण, �कराया मुक्त सरकार� 
आवास से संबं�धत �वषय� पर �पछल� �नष्पादन लेखापर��ा क� प्र�त�क्रया म� कारर्वाई �टप्पणी म� 
बताया गया था �क यूआरसी अपने मुनाफ़� से �नधार्�रत क� गई दर� पर �कराया तथा अन्य प्रभार 
अदा करता है।  
 

तथा�प, पुनर��ण म� आव�रत यूआरसी द्वारा प्रस्तुत �कए गए आकड़� के �वश्लेषण से स्पष्ट होता 
है �क 35 म� से आठ यआूरसी जो मुख्यतौर पर राष्ट्र�य राजधानी �ेत्र (एनसीआर) म� थे, सरकार� 
आवास� का उपयोग �कए जाने के बावजूद �कराया और अन्य प्रभार जमा नह�ं कर रहे थे जैसा �क 
नीच ेता�लका 23 से प्र�त�ब�ंबत हो जाता है: 
 

ता�लका 23: यआूरसी द्वारा �बना �कराया �दए उपयोग �कए आवास का �ते्र को �न�दर्ष्ट करने वाल� 
�ववरणी 

क्र. सं. यूआरसी उपयोग क� गई जगह (स्कॉयर फूट) 
1 डीएसओआई, ध�ला कँुआ 14428 

2 राज राइफल्स रेिजम�ट क� द्र 15000 

3 डीजी एनसीसी 23758 

4 भारतीय कोस्ट गाडर् �दल्ल� 451.92 

5 सीएएमएस 3871 

6 आईएनएस �शवाजी 53800 

7 कोबरा क� ट�न 168017 

8 वटॅरेन क� ट�न दनुदाहेरे गड़ुगाँव 7938 
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इसी प्रकार, आईएनसीएस मुम्बई द्वारा प्रभा�रत �कराय� के गैर-भुगतान क� पीसीडीए, पुणे  द्वारा 
जून 1997 क� अपनी �रपोटर् म� भी �टप्पणी क� गई एवं मामले को अभी तक हल नह�ं �कया गया 
था (�दसंबर 2015)। इस प्रकार, उपरोक्त से प्रमा�णत होता है �क एट�एन म� प्रस्तुत क� गई सूचना 
गलत थी। 
 
इसके अ�त�रक्त कुछ यआूरसी म� अ�धकृत �ेत्र से संद�भर्त �कराय� के भगुतान म� आई �वसंग�तय� 
को भी देखा गया जैसा �क नीच ेता�लका 24 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 24: यूआरसी द्वारा �कराया भुगतान तथा अपने अधीन रखे �ेत्र के ब्योर�  
क्र.सं. यूआरसी के नाम अ�धकृत �ेत्र 

एसक्यूएम 

मा�सक औसत भुगतान 
�कया गया �कराया ( ` ) 

प्र�त एसक्यूएम दर 
( ` ) 

1 एफ रेस कोसर्, �दल्ल� 86398 1,483 0.02 

2 मुख्यालय �दल्ल� ए�रया स्टेशन; �दल्ल� 24000 3,969 0.17 

3 एएफ डब्ल्यू एसी �दल्ल� 972 45,650 46.97 

4 एएफ कोमेरो कॉम्पलेक्स �दल्ल� 1755 1,02,550 58.43 

5 मुख्यालय सीसी लखनऊ 25297 27,920 1.10 

6 वज्र स्टेशन क� ट�न जलंधर 2321 46,508 20.04 

7 स्टेशन क� ट�न कानपुर 400 8597 21.49 

8 गोल्डन पाम ब�गलोर 5543 76536 13.81 

 
यूआरसी द्वारा भुगतान �कया गया औसत �कराया ` 0.02 से  ` 58.43 प्र�त स्कवॉयर मीटर क� 
र�ज म� था तथा एक ह� स्टेशन जैसे �क �दल्ल� म� भुगतान �कया गया �कराया भी असमान था जो 
�कराय� के �नधार्रण म� �वसंग�तय� को सू�चत करता है। सेना अ�भयतंा सेवाएँ द्वारा �नधार्�रत 
�दल्ल� स्टेशन के �लए प्र�त एसक्यूएम ` 18.87 क� �कराया दर� को लेते हुए वषर् 2010-11 स े
2015-16 के दौरान दो यूआरसी (क्रमांक सं. 1 एवं 2, ता�लका 24) द्वारा �कराय� म� भुगतान क� 
कमी `14.96 करोड़ पाई गई िजसके प�रणामस्वरूप सरकार� राजकोष म� हा�न तथा रेिजम�टल �न�ध 
म� बढ़ोतर� हुई। 
 
इसके अ�त�रक्त, आवास संबंधी मापण (एसओए) 2009 के अनुसार, उन यु�नट� म� जहाँ यू�नट क� 
संख्या 1000 अन्य र�क (ओआर) से संबं�धत संस्थान� के �लए 240 एसक्यूएम को अ�धकृत �कया 
गया है। एसओए के अतंगर्त यूआरसी, ओआर संस्थान का एक भाग है। उपरोक्त ता�लका से यह 
देखा जा सकता है �क यूआरसी संपूणर् संस्थान के �लए �नधार्�रत ए�रया से लगभग 360 गनुा 
अ�धक �ेत्र धारण �कए हुए थे। 
 
लेखापर��ा �टप्पणी पर उ�र देते हुए, सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क अ�धकृत 
इमारत के �लए, सरकार� मानदंड� के अनुसार, यूआरसी �कराय� एवं प्रभार� का भुगतान करते ह� 
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इसी प्रकार, आईएनसीएस मुम्बई द्वारा प्रभा�रत �कराय� के गैर-भुगतान क� पीसीडीए, पुणे  द्वारा 
जून 1997 क� अपनी �रपोटर् म� भी �टप्पणी क� गई एवं मामले को अभी तक हल नह�ं �कया गया 
था (�दसंबर 2015)। इस प्रकार, उपरोक्त से प्रमा�णत होता है �क एट�एन म� प्रस्तुत क� गई सूचना 
गलत थी। 
 
इसके अ�त�रक्त कुछ यआूरसी म� अ�धकृत �ेत्र से संद�भर्त �कराय� के भगुतान म� आई �वसंग�तय� 
को भी देखा गया जैसा �क नीच ेता�लका 24 म� ब्योरेवार दशार्या गया है: 
 

ता�लका 24: यूआरसी द्वारा �कराया भुगतान तथा अपने अधीन रखे �ेत्र के ब्योर�  
क्र.सं. यूआरसी के नाम अ�धकृत �ेत्र 

एसक्यूएम 

मा�सक औसत भुगतान 
�कया गया �कराया ( ` ) 

प्र�त एसक्यूएम दर 
( ` ) 

1 एफ रेस कोसर्, �दल्ल� 86398 1,483 0.02 

2 मुख्यालय �दल्ल� ए�रया स्टेशन; �दल्ल� 24000 3,969 0.17 

3 एएफ डब्ल्यू एसी �दल्ल� 972 45,650 46.97 

4 एएफ कोमेरो कॉम्पलेक्स �दल्ल� 1755 1,02,550 58.43 

5 मुख्यालय सीसी लखनऊ 25297 27,920 1.10 

6 वज्र स्टेशन क� ट�न जलंधर 2321 46,508 20.04 

7 स्टेशन क� ट�न कानपुर 400 8597 21.49 

8 गोल्डन पाम ब�गलोर 5543 76536 13.81 

 
यूआरसी द्वारा भुगतान �कया गया औसत �कराया ` 0.02 से  ` 58.43 प्र�त स्कवॉयर मीटर क� 
र�ज म� था तथा एक ह� स्टेशन जैसे �क �दल्ल� म� भुगतान �कया गया �कराया भी असमान था जो 
�कराय� के �नधार्रण म� �वसंग�तय� को सू�चत करता है। सेना अ�भयतंा सेवाएँ द्वारा �नधार्�रत 
�दल्ल� स्टेशन के �लए प्र�त एसक्यूएम ` 18.87 क� �कराया दर� को लेते हुए वषर् 2010-11 स े
2015-16 के दौरान दो यूआरसी (क्रमांक सं. 1 एवं 2, ता�लका 24) द्वारा �कराय� म� भुगतान क� 
कमी `14.96 करोड़ पाई गई िजसके प�रणामस्वरूप सरकार� राजकोष म� हा�न तथा रेिजम�टल �न�ध 
म� बढ़ोतर� हुई। 
 
इसके अ�त�रक्त, आवास संबंधी मापण (एसओए) 2009 के अनुसार, उन यु�नट� म� जहाँ यू�नट क� 
संख्या 1000 अन्य र�क (ओआर) से संबं�धत संस्थान� के �लए 240 एसक्यूएम को अ�धकृत �कया 
गया है। एसओए के अतंगर्त यूआरसी, ओआर संस्थान का एक भाग है। उपरोक्त ता�लका से यह 
देखा जा सकता है �क यूआरसी संपूणर् संस्थान के �लए �नधार्�रत ए�रया से लगभग 360 गनुा 
अ�धक �ेत्र धारण �कए हुए थे। 
 
लेखापर��ा �टप्पणी पर उ�र देते हुए, सीएसडी �नदेशालय ने बताया (जुलाई 2016) �क अ�धकृत 
इमारत के �लए, सरकार� मानदंड� के अनुसार, यूआरसी �कराय� एवं प्रभार� का भुगतान करते ह� 
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तथा एमईएस/सीपीडब्ल्यूडी जहाँ कह� भी लाग ूहो, �बल बनात ेह� तथा समय पर बकाया रा�श का 
भुगतान करने के �लए �नद�श जार� �कए जा रहे थे।  
 
क्य��क यूआरसी द्वारा स्वयं �कराए के गैर-भुगतान के ब्योरे को लेखापर��ा को सू�चत �कया था,  
प्रस्तुत उ�र तथ्य� के अनुरूप नह�ं था। 
 
�नष्कषर् 17: 
 
सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा �नधार्�रत क� गई दर� से �भन्न दर� पर यूआरसी वस्तुओं का �वक्रय 
कर रहे थे तथा राज्य सरकार क� वटॅ अ�धसूचना को �क्रयािन्वत करने म� असफल रहे। यूआरसी 
द्वारा शराब का आहरण अ�धकृत मात्रा से अ�धक �कया गया, पीएसी को �दए गए आश्वासन के 
�वरूध्द, नाममात्र �कराया/�कराया मुक्त आवास का लाभ �लया तथा शां�तपूणर् इलाक� म� िस्थत 
यूआरसी के काय� के �लए सेवा का�मर्क� क� तैनाती क� गई। इससे सू�चत होता है �क सीएसडी का 
यूआरसी के काय� पर �नयंत्रण नह�ं है जो उपभोक्ताओं तथा सीएसडी के बीच एक श्रृखंला के रूप म� 
कायर्रत है। यद्य�प यआूरसी के कायर्चालन के �लए �दशा- �नद�श को सीएसडी �नदेशालय द्वारा 
क�थत रूप म� जार� �कया गया, पर इसके पालन क� जाँच करने के �लए कोई यंत्रणा अिस्तत्व म� 
नह�ं है। प�रणामस्वरूप, सीएसडी द्वारा उपभोक्ताओं को कम दर पर गुणव�ायुक्त वस्तुओं को 
उपलब्ध करवाए जाने का उद्देश्य �वफल होता है। यूआरसी एक स्वतंत्र संस्था नह�ं है क्य��क वह 
अकेले सीएसडी के �बना कायर् नह�ं कर सकती एवं सीएसडी से प्राप्त वस्तुओं के अ�त�रक्त अन्य 
वस्तुओं का �वक्रय नह�ं करती है। अत:, यह दावा �क यूआरसी सीएसडी क� एक �वस्ता�रत शाखा के 
रूप म� नह�ं है तकर् संगत नह�ं है। 
 
 
�सफा�रश� 
 
17.  क्य��क क्यूडी के रूप म� �व�ीय सहायता, र�ा सेवाओं द्वारा सम�थर्त सेवा का�मर्क� क� 

तैनाती तथा यूआरसी को नाममात्र �कराया/�कराया मुक्त आवास उपलब्ध करवाया जाता है, 
�पछल� �नष्पादन लेखापर��ा क� �सफा�रश िजसम� यूआरसी को संसद क� जवाबदेह� 
व्यवस्था के तहत लाने क� बात पुन: दोहराई जाती है। 

 
18.  चूँ�क यूआरसी सीएसडी क� एक �वस्ततृ भुजा है एवं इसके उद्देश्य� क� प्रािप्त म� एक 

महत्वपूणर् भू�मका �नभाती है, सीएसडी को यआूरसी क� आंत�रक लेखापर��ा/�नर��ण जैसे 
पद्ध�त को लाना चा�हए िजससे �क इस आश्वासन पर पहँुचा जा सके �क मंजूर�कृत दर� 
पर यूआरसी वस्तुओं को �वक्रय कर रह� है। 

 
19.  मंत्रालय/सीएसडी को यह सु�निश्चत करने के �लए यंत्रणा को मजबूत बनाना चा�हए ता�क 

प्रा�धकृत तैनाती के अनुसार ह� शराब का यूआरसी म� �वक्रय हो िजससे �क �स�वल माक� ट 
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म� इसके ल�केज को रोका जा सके तथा आबकार� शुल्क �वभाग द्वारा अनुमो�दत क� गई 
सीमा के साथ माँग का �मलान होना चा�हए। इसके अ�त�ररक्त, स्वीकृत तैनाती पर नह�ं 
बिल्क वास्त�वक तैनाती के आधार पर शराब से संबं�धत लायस�स �लए जाने चा�हए। 

 
20.  यूआरसी के �लए आवश्यक �ेत्र, िजसम� पा�क� ग �ेत्र भी शा�मल है, को �व�शष्ट रूप से 

आवास संबंधी मापण (एसओए) म� स्पष्ट �कया जाना चा�हए। 
 
 
 
 
 
 
 

नई �दल्ल�                                                      (पराग प्रकाश) 
�दनांकः    �दसम्बर 2016                          महा�नदेशक लेखापर��ा, र�ा सेवाएँ 
 
 
 
 
 

प्र�तहस्ता��रत 

 

 

 

नई �दल्ल�                                                  (श�श कान्त शमार्) 
�दनांकः    �दसम्बर 2016   भारत के �नयंत्रक - महालेखापर��क 

26

26
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अनुलग्नक ‘ए’ 

                                                          (इस �रपोटर् का सदं�भर्त पैरा संख्या 1.3) 
�नष्पादन लेखापर��ा म� शा�मल 37 यूआरसी के ब्योर� को �न�दर्ष्ट करने वाल� �ववरणी 

क्रम 
संख्या 

यआूरसी का नाम 

1 मुख्यालय �दल्ल� ए�रया स्टेशन क� ट�न 
2 एएफ क� ट�न रेस कोसर् 
3 एएफ क� ट�न केमेरो कॉम्पलेक्स 
4 एएफ क� ट�न पिश्चमी वायु कमान 
5 मुख्यालय क� द्र�य कमान लखनऊ 
6 गोल्डन पाल्म ब�गलोर 
7 मुख्यालय द��णी कमान, पुणे 
8 कोबरा क� ट�न जबलपुर 
9 र�ा सेवा अ�धकार� संस्थान 
10 राज राइफल रेिजमेन्टल स�टर 
11 7 वायु सेना अस्पताल 
12 एएफ चाकेर� कानपुर 
13 स्टेशन क� ट�न कानपुर 
14 एएससी स�टर ब�गलोर 
15 सेना इंजी�नय�रगं कॉलेज दापोडी 
16 वज्र स्टेशन क� ट�न जालंधर 
17 ईएसएम क� ट�न गुड़गाँव 
18 मुख्यालय एमपी सब ए�रया भोपाल 
19 मुख्यालय 24 इन्फ� ट्र� �ब्रगेड 
20 मुख्यालय 21 कॉपर् चकरा 
21 ईएसएम पीएसए कराड 
22 आइएनसीएस कारवार 
23 आइएनएस �शवाजी लोनावला 
24 गोल्डन लायन क� ट�न 
25 55 (आई) मकॅ �ब्रगेड 
26 एएफ स्टेशन बीडी बार� 
27 सेना कॉलेज जबलपुर 
28 सेना अस्पताल जबलपुर 
29 मुख्यालय 39 आमर्डर् �ब्रगेड 
30 20 मैक इन्फन्ट्र� 
31 20 �वगं वायु सेना 
32 ई-एन-सी ब्रांच कश्मीर हाऊस 
33 आयुध �डपो इलाहाबाद 
34 डीजी एनसीसी आरकेपुरम 
35 मुख्यालय 7 इन्फ� ट्र� �ब्रगेड 
36 मुख्यालय तट र�क 
37 मुख्यालय सी ए एम एस �दल्ल� 
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‘अनुलग्नक बी’
                            (�रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 4.6.1 स)े

    वषर् 2012-13 से 2014-15 के �लए सीएसडी के वा�षर्क लेख� म� �लए गए दा�यत्व� 
       तथा अ�तरंिजत प�रसम्प�तय� के ब्योर� को �न�दर्ष्ट करने वाल� �ववरणी

वषर् प्र�त�ब�ंबत 
शुद्ध लाभ

वास्त�वक 
शुद्ध लाभ

मुनाफ� क� अ�तरंिजता के कारण ( ` करोड़ म�)

2012-13 219.35 (-) 57.87 दा�यत्व� को कम कर �दखाया जाना 178.94

बकाया लेनदार� का कम प्रावधान 76.21

वटॅ के प्र�त बकाया दा�यत्व का �कराया 
चुंगी आ�द को कम �दखाया जाना 

100.01

समायोिजत दंड अप्र�त�ब�ंबत होना 2.72

प�रसंप��य� को बड़ा-चढ़ाकर �दखाना 98.28

क्ल�िजंग स्टॉक का अ�धमूल्यण 2.55

वटॅ/चुंगी का अ�त�रक्त संग्रह 17.79

संदेहास्पद बकाया वटॅ वापसी दाव े 56.84

अस्वीकृत वटॅ वापसी दाव े 17.65

कायर् व्यय का कम लेखाकंन 1.51

सं�दग्ध ऋण 3.88

पू�वर्त खच� का गलत लेखांकन -0.50

खाते के अतंगर्त आबकार� �डपॉिज़ट 
क� अंत: शेष रा�श

- 1.48

बकाया यआूरसी ऋण को बढ़ा चढ़ाकर 
�दखाया जाना

0.04

2013-14 177.94 (-) 38.20 दा�यत्व� को कम �दखाया जाना 216.14

�व�वध लेनदार� का कम �दखाया जाना 216.14

2014-15 235.69 70.22 प�रसम्प��य� क� अ�तरंिजता 165.47

संदेहास्पद बकाया वटॅ वापसी दावे 95.23

एएफडी का बढ़ा हुआ �वक्रय 70.24
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‘अनुलग्नक सी’ 
       इस �रपोटर् का संद�भर्त पैरा 4.8) 

2014-15 के दौरान सीएसडी तथा �स�वल माक� ट म� लागू वटॅ दर� को �न�दर्ष्ट करने वाल� �ववरणी 
राज्य स्थल �डपो सीएसडी 

द्वारा क� 
गई खर�द 
पर वॅट 

सीएसडी 
द्वारा 
�वक्रय पर 
वॅट 

�स�वल पर 
लागू वॅट 

अभ्युिक्तया ँ

* �दल्ल� �दल्ल� 12.50-20% 0% 12.50-20% * एएफडी �वद्युतीय, 
इलैक्ट्रॉ�नक वस्तुओं पर छूट 
प्राप्त न होना। खर�द के 
दौरान भुगतान क� गई वॅट 
को संबं�धत राज्य सरकार 
से वापसी के रूप म� दावा 
�कया जाता है।  

महाराष्ट्र* मुम्बई एवं 
खड़क� 

5% 0% 5% 

गुजरात अहमदाबाद 1-12.50% 0% 1-12.50% 

कनार्टक* ब�गलोर 14.50% 5.5% 14.50% 

तलेंगाना* �सकंदराबाद 5-14.50% 0% 5-14.50% 

आंध्र प्रदेश* �वशाखापटनम 5-14.50% 0% 5-14.50% 

ह�रयाणा# अम्बाला एव ं
�हसार 

4.20% 0% 5.25 to 
13.125% 

 # य�द क्यूएमजी अथार्त 
सीएसडी (मुख्यालय) द्वारा 
�वक्रय �कए जाने वाले 
वस्तुओं पर क�मत का 
�नधार्रण �कया जाए तो 
खर�द पर वॅट लाग ू तथा 
�वक्रय पर छूट द� जाती है। 
खर�द के दौरान भुगतान क� 
गई वॅट क� रा�श को �बक्र� 
क� क�मत लगाने समय इसे 
लागत शीट म� शा�मल �कया 
जाना होता है। 

राजस्थान# �बकानेर एवं 
जयपुर 

3% 0% 1-14.50% 

मध्य प्रदेश# जबलपुर 4% 0% 5-13.50% 

असम# (शराब 
पर कोई 
�रयायत नह�ं) 

मसीमपुर, 
मीसामार� तथा 
नारंगी 

5% 0% 5-14.50% 

पंजाब भ�टडंा एवं 
जालंधर 

4.004% 4.004% 6.05-14.30%  

�हमाचल प्रदेश पठानकोट 4.004% 4.004% 6.05-14.30%  

उ�राखंड देहरादनू 0% 0% 1-13.50% इलैकट्रॉ�नक वस्तुओं पर छूट 
न �दया जाना 

नागाल�ड द�मापुर 5% 5% 13.25% शराब पर कोई �रयायत नह�ं 
केरल कोची 2.50-7.25% 2.50-

7.25% 
5-14.50% 50 प्र�तशत �रयायत 

पिश्चम बंगाल बाघडोगरा एवं 
कोलकाता 

5-14.50% 5-14.50% 5-14.50%  
कोई �रयायत नह�ं 

जम्मू कश्मीर बीडी बार�, 
श्रीनगर, लेह, 
उधमपुर 

5-13.50% 5-13.50% 5-13.50% 
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अनुलग्नक ‘डी’

(इस �रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 2.2 तथा 4.8.1)
�व�भन्न ए�रया �डपो से वषर्वार बकाया वॅट वापसी दाव� को दशार्ने वाल� �ववरणी

वषर्/�डपो ए तथा बी 
मुम्बई

खड़क� अहमदाबाद �दल्ल� ब�गलोर जबलपरु �सकंदराबाद �वशाखापटनम

2005-06 28262758 xxx xxx xxx xxx xxx xxx xxx

2006-07 199980402 1731689 xxx xxx xxx xxx xxx xxx

2007-08 354466647 2641328 xxx xxx xxx xxx xxx xxx

2008-09 174658488 3445390 xxx xxx xxx xxx xxx xxx

2009-10 487364985 58207282 xxx 108659482 xxx 94427683 xxx xxx

2010-11 462669262 44600154 xxx 211521465 xxx 113010225 xxx xxx

2011-12 557694349 185889563 20360951 201852462 xxx xxx xxx xxx

2012-13 457917445 240513707 52590924 235214462 xxx xxx xxx xxx

2013-14 365038960 265078393 156447821 257249164 23476562 xxx 602 33130927

2014-15 808181745 xxx 115143203 315854930 45301486 xxx 380177367 212206477

2015-16 958502934 739742197 331977103 22695895 366907517 324869369

कुल 4854737975 802107506 1084285096 1662329068 91473943 207437908 747085486 570206773

कुल बकाया वापसी दावा ` 10019663755 (कहे- ` 1001.97करोड़)

ए तथा बी= ए�रया �डपो तथा बेस �डपो मुम्बई

जानकार� का स्रोत: सीएसडी (मखु्यालय) पत्र सखं्या 6/जीएल/एफ एण्ड ए/एए/14-15/764 �दनाकं 21/3/2016

xxx xxx
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अनुलग्नक ‘ई’
                                    (इस �रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 6.1)

खदुरा दर� म� शा�मल मुनाफ� क� प्र�तशतता म� �व�भन्नता
क्रम 
सं.

यआूरसी चाय साबनु कलाई घ�ड़याँ चॉकलेट
प्रा�धकृ
त

भा�रत प्रा�धकृ
त

भा�रत प्रा�धकृत भा�रत प्रा�धकृत भा�रत

1 20 �वगं एएफ बाघडोगरा 1 5 3 5 2 5 0 5

2 मुख्यालय सीसी लखनऊ 1 4.70 3 4.70 2 4 0 2.5

3 मुख्यालय 7 इन्फन्ट्र� �ब्रगेड 1 5 3 5 0 5

4 स्टेशन क� ट�न कानपरु 1 5 3 5

5 7 एएफ कानपरु 1 5 3 5 2 5 0 5

6 आयधु �डपो इलाहाबाद 3 5 2 5 0 5

7 स्टेशन क� ट�न �दल्ल� ए�रया 0 5

8 डीएसओआई ध�ला कँुआ 0 5

9  ए एफ क� ट�न �दल्ल� 0 5

10 ए एफ क� ट�न केमेरो 1 5 3 5 2 5 0 5

11 डब्ल्यएूसी सुब्रोतो पाकर् 3 5 0 5

12 ई-एन-सी शाखा 1 3 3 5 0 5

13 आरआरआरसी (�दल्ल� छावनी) 1 5 0 1

14 डीजी एनसीसी (नई �दल्ल�) 1 2 3 5 2 5 0 5

15 तट र�क �दल्ल� 3 5 0 5

16 आईएनएस �शवाजी 1 5 3 5 2 5

17 आईएनसीएस कारवार 1 5

18 23 �वगं वाय ुसेना 3 5 2 3 0 5

19  जबलपरु 1 3 0 5

20 मुख्यालय 55(आई) मॅक �ब्रगेड 2 3 0 5

21 20 मॅक इन्फन्ट्र� 0 5

22 1 5 3 5 2 5 0 5

23 मुख्यालय पिश्चम एमपी सब 
ए�रया, जबलपरु

3 5 0 5

24 वज्र गोल्डन लायन क� ट�न 1 3 0 5

25 वेटरन क� ट�न गुड़गाँव 3 5 0 5

26 सीएमएम जबलपरु 0 5

27 मुख्यालय 24 इन्फन्ट्र� डी�वजन
�बकानेर

1 5 3 5 0 5

28 वज्र स्टेशन क� ट�न 1 3 3 5

29 कोबरा क� ट�न जबलपरु 3 5

      जानकार� का स्रोत: प्रोफामार् यूआरसी-I  म� यूआरसी द्वारा प्रस्तुत क� गई सूचना (100 वस्तुओं क� सूची) 

सेना अस्पताल

मुख्यालय 21 कॉपर् चकरा
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अनुलग्नक ‘एफ’ 

                                                   (�रपोटर् का संद�भर्त पैरा 6.3.1) 
अन्य यु�नट/फाम�शन (उच्चतर फाम�शन) के �लए क्यूडी रा�श के हस्तांतरण को दशार्ने वाल� �ववरणी 

क्र.सं. यआूरसी प्राप्त क्यडूी 
( ` लाख म�) 

हस्तांत�रत क� गई 
रा�श            

( ` लाख म�) 

हस्तांतरण 
क� 

प्र�तशतता 

मुख्यालय को हस्तांत�रत फामॅशन 

1 20 �वगं वाय ुसेना 55.98 29.24 52.23 आईएएफसीडब्ल्यएूएफ, कमान सीडब्ल्यएूफ 
तथा क� ट�न सामान्य �न�ध 2 7 एएफ अस्पताल 307.74 195.08 63.39 

3 एएफ चाकेर� कानपरु 320.46 162.40 50.68 
4 एएफ क� ट�न रेस कोसर् 804.91 338.87 42.10 आईएएफ सीडब्ल्यईू, एमसी सीडब्ल्यएूफ 

तथा क� ट�न सामान्य �न�ध 5 एएफ क� ट�न डब्ल्यएूसी 541.37 301.06 55.61 
6 एएफ क� ट�न केमेरो 660.93 409.95 62.03 आईएएफ सीडब्ल्यईू, आईएएफबीए 
7 आयधु �डपो इलाहाबाद 34.83 5.70 16.36 स्टेशन सेल इलाहाबाद 
8 मुख्यालय सीसी लखनऊ 1179.51 614.05 52.06 मुख्यालय सीसी लखनऊ 
9 मुख्यालय �दल्ल� ए�रया 

स्टेशन क� ट�न 

913.28 142.03 15.55 मुख्यालय पिश्चम कमान 

10 ई-एन-सी शाखा 170.45 79.92 46.89 मुख्यालय ई-एन-सी शाखा 
11 राज राइफल रेिजम�ट स�टर 149.18 7.29 4.89 मुख्यालय �दल्ल� ए�रया, नई �दल्ल� 
12 डीजी एनसीसी, आरके 

परुम 

24.29 6.17 25.40 रेिजम�टल �न�ध के �लए हस्तांत�रत 

13 23 �वगं एएफ जम्म ू 64.20 42.63 66.40 जीएमएफ, आईएएफ सीडब्ल्यएूफ, 
सीडब्ल्यएूफ 

14 सेना अस्पताल जबलपरु 37.03 3.38 9.13 स्टेशन सेल जबलपरु 
15 सीएमएम जबलपरु 35.42 0.77 2.17 स्टेशन सेल जबलपरु 
16 कोबरा क� ट�न जबलपरु 568.75 55.98 9.84 स्टेशन सेल जबलपरु 
17 वटैरन ईएसएम गड़ुगाँव 297.72 124.79 41.92 मुख्यालय डब्ल्यसूी, मुख्यालय 2 कापर्, 

मुख्यालय 40 आरट� डी�वज़न इत्या�द 
18 वज्र स्टेशन क� ट�न जालंधर 468.38 170.97 36.50 �व�वध य�ुनट/फाम�शन 

19 आईएनसीएस कारवार 91.83 64.79 70.55 भारतीय नौसेना एमे�नट� �न�ध 
आईएचक्य/ूर�ा मंत्रालय/ गैर लोक �न�ध 
(पीडीएनपीएफ) के प्रधान �नदेशक, नई 
�दल्ल� 

20 ईएसएम पीएसए  कराड 120.61 72.90 60.44 मुख्यालय पीएसए पणेु 
21 मुख्यालय के एण्ड के सब 

ए�रया 
856.50 121.43 14.18 �व�वध य�ुनट/फाम�शन 

  7703.37 2949.40 38.29 

 
 

जानकार� का स्रोत: क्यडूी लेख� को यआूरसी द्वारा अनरु��त तथा लेखापर��ा को यआूरसी द्वारा भेजी गई जानकार� । 
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अनुलग्नक “जी” 
                                            (इस �रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 6.3.1) 

खाते म� मौजूद �कन्तु प्रयुिक्त प्रमा�णत क्यूडी रा�श को दशार्ने वाल� �ववरणी 
यआूरसी का नाम प्रयिुक्त 

प्रमाणपत्र क� 
�त�थ 

प्रयिुक्त प्रमाणपत्र 
म� द� गई क्यडूी 
रा�श क� संख्या  
(` लाख म�) 

क्यडूी लेख� म� 
पड़ी अप्रयकु्त 
रा�श         
(` लाख म�) 

यआूरसी का सं��प्त उ�र 

स्टेशन क� ट�न 
कानपरु 

22/4/2015 65.22 47.09 माह नवबंर 2014 एव ंमाह फरवर� 2015 के 
दौरान तीन� चरण म� वषर् 2012-13 के क्यडूी 
रा�श को बहुत �वलंब म� प्राप्त �कया गया। 
�व�भन्न वष� के क्यडूी रा�श को एक�त्रत रूप 
म� �वलंब से प्राप्त �कया गया तथा जो 
यआूरसी स्तर म� स�ंदग्धता क� �न�मर्ती 
करता है। 

मुख्यालय तट र�क, 
�दल्ल� 

15/10/2014 14.01 25.85 
 
 
 
 

यआूरसी सीजीएचक्य ू म� क� ट�न क� कमी 
तथा योग्य भंडारण जगह क� अनपुलिब्ध के 
कारण यह �नणर्य �लया गया �क 
सीजीएचक्य ू म� नई अच्छ� क� ट�न क� 
�न�मर्ती क� जाएगी तथा उसक� आधारभूत 
संरचना के �वकास हेत ुक्यडूी रा�श को प्रयोग 
म� लाया जाएगा। माह नवबंर  2015 क� 
शुरूआत म� इन काय� को संपणूर् �कया 
जाएगा तथा वषर् 2012 तथा 2013 क� 
क्यडूी रा�श को नवबंर 2015 तक प्रयोग म� 
लायी जाएगी।    

30/6/2015 8.60 
 

26.29 

मुख्यालय �दल्ल� 
ए�रया स्टेशन 
क� ट�न, �दल्ल� 
छावनी 

30/9/2013 
 
 

237.32 
 
 

23.66 
 
 

प्रयिुक्त प्रमाणपत्र िजसे जमा �कया  गया 
था, सू�चत नह�ं करता �क संपणूर् रा�श का 
प्रयोग �कया गया ले�कन यह इं�गत करता है 
�क र�ा मंत्रालय के �दशा-�नद�श� म� 
प्रख्या�पत उद्देश्य के �लए िजस रा�श को 
खचर् �कया जाना था, उद्देश्य के �लए प्रयकु्त 
क� गई। 

एएफ स्टेशन रेस 
कोसर्, �दल्ल� 

17/9/2014   320.37 
 

 199.41 क्यडूी रा�श को �व�वध कल्याणकार� काय� के 
�लए व्यय �कया गया। तदनसुार, प्रा�धकृत 
आब�ंटत क्यडूी रा�श क� वापसी के �लए, 
प्रयिुक्त प्रमाणपत्र को �दया गया। इस प्रकार 
यह व्यय �कसी बरु� �नयत से नह�ं �कया 
गया। 

19/5/2015  
 
 

167.20 
 

239.23 
 
 

कुल अव्य�यत रा�श 561.53  
  #प्रमाणपत्र क� �त�थ 

          जानकार� का  स्रोत: यूआरसी द्वारा अनुर��त क्यूडी लेख� तथा लेखापर��ा के �लए यआूरसी द्वारा प्रस्तुत क� गई 

                           जानकार�। 
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अनुलग्नक ‘एच’ 
(इस �रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 6.3.1) 

चाटर्डर् अकाऊटंट द्वारा प्रमा�णत अप्रयुक्त क्यूडी क� रा�श को �न�दर्ष्ट करने वाल� �ववरणी 
यूआरसी का 

नाम 

प्रयुक्तता 
प्रमाणपत्र क� 

�त�थ 

प्राप्त क� गई 
क्यूडी क� कुल 

रा�श 

( ` ) 

सीए के 
अनुसार 

प्रयुक्त क� 
गई क्यूडी 
( ` ) 

अप्रयुक्त रा�श  

 ( ` ) 
यूआरसी का सं��प्त उ�र 

एएफ केमेरो, 
�दल्ल� 

24.09.2014 24486305 23957193 529112 
 

वायुमुख्यालय/26100/27/डी 
एसीसीट�एफ सीएसडी �दनांक 
01/06/2012 के प्रचलन प�रपत्र म� 
नी�त तथा �दशा-�नद�श� के अनसुार 
क्यूडी क� अव्य�यत रा�श को 
आगामी �व�ीय वषर् के �लए �लया 
गया। 

 03.05.2015 14590681 13291832 1298849 

डब्ल्यूएसी, 
�दल्ल� 

05.06.2013 5124506 5058445 66061 डीएसीएल 03/2012 के पैरा-II म� 
जार� �दशा-�नद�श� के अनसुार क्यूडी 
के अव्य�यत �हस्से को आगे �लया 
गया। हाल के यूआरसी के नवीकरण 
क� लागत के �लए यूआरसी �हस्से 
के �लए इस रा�श को �नधार्�रत 
�कया था।  

 24.09.2014 18668734 14069750 4598984 

 24.05.2015 11509349 7620751 3888598 

सीएएमएस 
�दल्ल� 

07.06.2013 403517 166000 237517 इस यू�नट द्वारा सरकार को 
अव्य�यत रा�श क� वापसी के �लए 
द� गई �दशा �नद�श� को प्राप्त नह�ं 
�कया गया। अत: इस रा�श को 
अगले �व�ीय वषर् के �लए अगे्र�षत 
�कया गया था तथा प्रयुक्तता 
प्रमाणपत्र म� भी प्रभाव प्र�त�ब�ंबत 
होती है। 

आईएनएस 
�शवाजी 

15.10.2013 1234038 394712 839326 *630539/- क� प्रारं�भक शेष 
शा�मल 

**107929/- क� ब्याज़ शा�मल 
 

 06.01.2014 
And 
29.12.2014 

*3837837 3548724 **397042 

 27.07.2015 1658561 890100 768461 

कुल ` 12623950 

कहे - ` 1.26 crore 

जानकार� का स्रोत: यूआरसी द्वारा प्रस्तुत क्यूडी क� प्रयुिक्त से सबंं�धत जानकार� 
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‘अनुलग्नक आई’ 
                                                                                      (�रपोटर् का संद�भर्त पैरा संख्या 6.5)  

        उक्त यूआरसी द्वारा प्रस्तुत यूआरसी म� सेवा का�मर्क� क� तैनाती का ब्योरा �न�दर्ष्ट  

  करने वाल� �ववरणी 
क्र. सं.. यूआरसी सेवा का�मर्क� का ब्योरा 

1 सीएएमएस �दल्ल� 1 अ�धकार� (लेिफ्टन�ट कनर्ल), 1 हवलदार तथा 1 
�सपाह� 

2 सीएमई, दापोडी 2 जेसीओ, 01 हवलदार 

3 आईएनएस �शवाजी, लोनावाला 1अ�धकार�, 5 जेसीओ/ओआर 

4 एएससी स�टर एण्ड कॉलेज 
ब�गलोर 

1 अ�धकार�, 2 जेसीओ तथा 12 ओआर 

5 आईएनसीएस कारवार 1 अ�धकार� 

6 कोबरा क� ट�न 1 अ�धकार� 

7 23 �वगं वायु सेना 1 अ�धकार�, 1 जेसीओ/ओआर 

8 सेना अस्पताल जबलपुर 1 अ�धकार�, 2 जेसीओ/ओआर 

9 एचक्यू 55 (आई) मॅक �ब्रगेड 1 अ�धकार�, 1 जेसीओ, 14 ओआर 

10 20 मॅक इन्फन्ट्र� 3 ओआर 

11 मुख्यालय 21 कॉप्सर् चक्र 1 अ�धकार�, 4 जेसीओ, 1 ए/सी क्लकर्  11 ओआर 

12 एचक्यू पिश्चम एमपी सब ए�रया 1 अ�धकार�, 3 ओआर 

13 एचक्यू 39 आमर्डर् �ब्रगेड 1 अ�धकार�, 3 जेसीओ/ओआर 

14 सीएमएम जबलपुर 1 अ�धकार�, 1 जेसीओ 

15 एचक्यू 24 इन्फन्ट्र� डी�वज़न 
�बकानेर 

1 अ�धकार�, 4 जेसीओ/ओआर 

 

     जानकार� का स्रोत: यूआरसी-I  प्रोफामार् के क्रम सं. 17 के तहत यूआरसी द्वारा प्रस्तुत क� गई जानकार�।  
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