
भारत के िनयंत्रक-महालेखापरीक्षक का कायार्लय,  
9, दीन दयाल उपाÚ याय मागर्,  

नई िदã ली-110124 
 

स.ं532 कã याण-आईटी-2016-17 
िदनाकं 07.09.2016 

 
सेवा मɅ, 

संबंिधत िवके्रता 
 
िवषय: सॉÝटवेयर की खरीद  
 
महोदया/महोदय, 
  
 इस कायार्लय अथार्त भारत के िनयंत्रक-महालेखापरीक्षक का कायार्लय, 9, दीन दयाल, 
उपाÚ याय मागर्, नई िदã ली-110124 मɅ िनà निलिखत सॉÝटवेयर एव ंकà Ü यूटर हाडर्वेयर की 
आपिूतर्, प्रितç ठापन, िवÛ यास हेतु प्रितिç ठत िवके्रताओ ं से सीिमत िनिवदा जांच के माÚ यम से 
महुरबंद उद्धरण आमिंत्रत िकए जाते हɇ:  
 
सॉÝटवेयर ‘क’ 
क्रम स.ं  सॉÝटवेयर  मात्रा 
1 ओरकल डाटाबेस 12वी,ं िरलीज 1:12.1.0.2 01
2 एमवाई एसक् यूएल इंटरप्राइज एिडसन (वािणिÏ यक) 01
3 एसक् यूएल सवर्र 2016 01
4 डीबी2 एडवाÛ è ड इंटरप्राइज सवर्र एिडसन 01
5 साइबेस एसक् यूएल सवर्र 01
6 टैÞ लो लाइसɅस  02  
   
सॉÝटवेयर ‘ख’  
क्रम स.ं  सॉÝटवेयर  मात्रा 
1 िवडंो सवर्र आर2 2012 ऑपरेिटगं िसè टम 01
2 एसक् यूएल सवर्र 2008 आर2 या अपगे्रिडट वजर्न 01 

3 आईआईएस सवर्र  01 

4 डèे कटॉप पीसी 17,2.5 जीएचजेड तथा उपरोक् त प्रोसर,
32जीबी रैम के साथ आईटीबी è टोरेज  

01 

5 एडोब एक्रोबेट प्रोफेशनल सॉÝटवेयर 01 



  
 िनदेशक (कािमर्क), भारत के िनयंत्रक-महालेखापरीक्षक के कायार्लय, 9, दीन दयाल 
उपाÚ याय मागर्, नई िदã ली-110124 को सबंोिधत ‘’सॉÝटवेयर एवं कà Ü यूटर हाडर्वेयर की 
आपिूतर्, प्रितç ठापन, िवÛ यास के िलए उद्धरण’’ िलखे हुए महुरबंद कवर 15.09.2016 को या 
इससे पूवर् 3.00 बजे अपराहन तक å यिक् तगत Ǿप से इस कायार्लय के 3रɅ तल पर कक्ष सखं्या 
305 मɅ Įी परवेज हसन, विरç ठ प्रशासन अिधकारी (कã याण-आईटी) को प्रè तुत िकए जाएंगे 
और उसी िदन 4.00 बज ेअपराहन बोली खोली जाएगी। िनिवदा की आवæ यक िनबंधन एवं शतȶ 
अनुबंध (सलंग् न) मɅ उिãलिखत हɇ।  इस िनिवदा जांच की प्रित इस कायार्लय की वेबसाइट 
http://www.sainidia.gov.in  पर  भी उपलÞ ध हɇ।  
 िटÜ पणी: केवल वह िवके्रता आवेदन करे जो सामिग्रयɉ की आपूित र् भगुतान आदेश की 
ितिथ से 10 िदनɉ के अदंर करने की िè थित मɅ हो। 
 
 
 

भवदीय,  
 
 

(परवेज़ हसन) 
विरç ठ प्रशासन अिधकारी (क.स.ूप्रौ)   



‘अनबुंध’ 

(िनबधंन एव ंशतɏ) 

1. यह कायार्लय िनà नतम िनिवदा को è वीकृत करने के िलए बाÚ य नही ंहै तथा इसे िबना 
कोई कारण बताए एक या सभी प्राÜ त िनिवदाओं को अè वीकृत करन ेका अिधकार है। 
िकसी भी सदंभर् मɅ अपयार्Ü त या अपूणर् अथवा िनिदर्ç ट शतɟ को परूा न करन े वाली 
िनिवदाएं अè वीकृित की दायी हɇ। िनिवदाकार/िवके्रता ɮवारा िकसी भी Ǿप मɅ पक्ष प्रचार 
करन ेका पिरणाम उनकी िनिवदाओं की अè वीकृित होगा। 

2. अपेिक्षत सॉÝटवेयर/हाडर्वेयर के िनमार्ण, मॉडल, टाइप एव ं िवè ततृ िविनदȶशन उद्धरण मɅ 
è पç ट Ǿप से विणर्त होना चािहए। प्र× येक अपेिक्षत मदɉ के िविभÛ न िनमार्ण एवं मॉडलɉ 
का िवकã प भी बेहतर चयन के िलए सबंंिधत दरɉ के साथ उद्धिरत िकया जा सकता है। 
वारंटी, सपुुदर्गी अविध, सèं थापन प्रभार यिद कोई हो एवं कर प्रावधान आिद जैसे अÛ य 
िववरण के साथ ही साथ डाटा िवè थापन प्रभार यिद अपेिक्षत हो तो वो भी सिूचत िकया 
जाना चािहए। 

3. िनिवदाकार/ठेकेदार ɮवारा ऐसे प्रमखु सगंठनɉ/सरकारी िवभागɉ के आदेशɉ/पत्रɉ की प्रितया ं
िजसके पास िनिवदाकार न ेिपछले तीन वषɟ के दौरान ऐसे उ× पादɉ का å यवसाय/आपिूतर् 
की है, प्रè ततु की जानी चािहए। 

4. िनिवदाकार/फमर् आपूितर्/सेवाओ ं के िलए िदã ली/एनसीआर िबक्री/सेवा कर िवभाग मɅ 
पंजीकृत होना चािहए। पंजीकरण सखं् या आिद दशार्ने वाले प्रमाणीकरण की प्रितया ं
िनिवदा/उद्धरण के साथ प्रè ततु होनी चािहए। 

5. िनिवदाकार का कुल कारोबार ` 01 करोड़ या इससे अिधक का होना चािहए। जहां पर भी 
लाग ू हो वहां िपछले तीन िव×तीय वषɟ की िवके्रता/फमर् के लेखापरीिक्षत लेखाओ ंकी 
प्रितयɉ के साथ आईटी िरटनर्/बैलɅस शीटɉ आिद की प्रितयां प्रè ततु की जानी चािहए। 

6. िनिवदाकार/फमर् को टीआईएन/पीएएन सखं् या आिद की प्रितयां प्रè तुत करनी चािहए। 

7. यिद लाग ूहो तो ओईएम से अिनवायर् प्रािधकारण प्रमाण पत्र िनिवदा के साथ प्रè तुत 
िकया जाना चािहए। 

8. ‘पीएओ, प्रधान महालेखाकार (लेखापरीक्षा), िदã ली के पक्ष मɅ आहिरत क्राè ड िडमाडं ड्राÝट 
के Ǿप मɅ ` 30,000 (मात्र तीस हजार Ǿपए) तक की ‘बयाना जमा रािश (ईएमडी)’ 
प्रè ततु की जानी चािहए। 



9. इसके बाद ठेकेदार के Ǿप मɅ सदंिभर्त सफल िनिवदाकार को कुल ठेका मãू य के 10% के 
बराबर रािश के िलए ‘बɇक गारंटी’ प्रè ततु करनी है िजसे वारंटी/समिथर्त अविध की 
समािÜत पर जारी िकया जाएगा। 

10. सभी तकनीकी सवाल/िशकायतɅ जो भी अिनæ चत हो, को सà पणूर् वारंटी/समिथर्त अविध के 
दौरान शीघ्रता पवूर्क िनपटाना चािहए। 

11. िवके्रता/ठेकेदार ɮवारा उपयोक् ता की आवæयकता तथा  िèथित के आधार पर िनशãुक 
आवæयक  प्रिशक्षण,  जो एकैक हो सकता है अथवा अलग-अलग खडंɉ मɅ, का प्रबधं िकया 
जाएगा। 

12. समग्र वारंटी/समथर्न अविध के दौरान सबंंिधत उपयोक् ताओ ंके िलए अथवा  मांग आधार 
पर जब भी आवæयकता हो, हाडर्वेयर/ सॉÝटवेयर का उपयोग करन े के िलए आवæयक 
आरंिभक प्रिशक्षण/ समथर्न सेवाओ ंका प्रबंध िकया जाना चािहए। 

13. यिद िनिवदाकार कायर्भार को परूा करन ेमɅ िवफल होता है या वारंटी/समथर्न अविध के 
दौरान सतंोषजनक  सेवाएं प्रदान नहीं करता है तो उसको िदया गया ठेका नोिटस िदए 
िबना अथवा उसके िलए कोई कारण बताए िबना   रƧ कर िदया जाएगा तथा बɇक गारंटी 
को आंिशक Ǿप से या पूरा  भनुाया जाएगा और उसको  देय रािश यिद कोई हो तो उसे 
जÞत कर िलया जाएगा। इस सदंभर् मɅ, िनदेशक (कािमर्क) का िनणर्य अंितम होगा तथा 
िनिवदाकार के िलए बाÚयकारी होगा। 

14. यिद कोई चकू देखी जाती है या वारंटी/ समथर्न अविध के दौरान  उपयोगकतार्ओ ंɮवारा 
कोई िशकायत की जाती है तो िवलिंबत सधुार या िकसी अÛय कारण की वजह से कायर् 
की िकसी åयवèथा के िलए मआुवजे की उगाही  पर ठेकेदार से  जुमार्ने दावा लाग ूकरन े
का िनणर्य इस कायार्लय के िनदेशक (कािमर्क) ɮवारा िलया जाएगा। 

15. िवके्रता आदेश मɅ िदए गए अÛयथा को छोड़कर इस कायार्लय के सक्षम प्रािधकारी से  पूवर् 
िलिखत सहमित के िबना कायर् को पूणर् तथा अशंत: सÞ लेट नही ंकरेगा।यिद ऐसी सहमित 
दी गई है  तो यह ठेकेदार को ठेके के अतंगर्त िकसी जवाबदेही या उ×तरदािय×व से मकु्त 
नहीं करेगी तथा वह अपनी तथा अपने एजɅटɉ के नौकरɉ तथा Įिमकɉ के कायर्, चकूो तथा 
लापरवािहयɉ के िलए उ× तरदायी होगा। 

16. ठेकेदार सिंवदा की अविध के दौरान कामगारɉ के कãयाण एव ंसरुक्षा के िलए अथवा 
जनता की सरुक्षा एव ंअÛय बीमा प्रावधानɉ के िलए िदãली की एनसीटी सरकार अथवा 
कɅ द्रीय सरकार अथवा इस कायार्लय एव ंअÛय सभी èथानीय प्रािधकरणɉ के िविनयमɉ 
तथा उप-िविधयɉ, राÏय िवधाियका तथा ससंद ɮवारा बनाए गए िविभÛन मजदरू 
अिधिनयमɉ मɅ िदए गए प्रावधानɉ तथा Ûयूनतम मजदरूी अिधिनयम, कामगार क्षितपिूत र् 



अिधिनयम, भिवçय िनिध िविनयम इ×यािद के अतंगर्त िदए गए िनयमɉ सिहत बनाए गए 
कानूनɉ के अनǾुप तथा अनुपालन करेगा। 

17. ठेकेदार सिंवदा के िक्रयाÛवयन के समय अपन े कामगारɉ/इंजीिनयर अथवा कायार्लय 
पिरसर मɅ अÛय åयिक्तयɉ को तथा सपंदा के िकसी नकुसान के िलए छितपूितर् के िलए 
िकसी देयता के िवǽद्ध इस कायार्लय की क्षितपिूत र् करेगा। 

 

(परवेज हसन) 
विरçठ प्रशासिनक अिधकारी (क.स.ूप्रौ) 

    


