
�बड �ववरण/Bid Details

�बड बंद होने क� तार�ख/समय  /Bid End Date/Time 09-02-2026 18:00:00

�बड खुलने क� तार�ख/समय  /Bid Opening
Date/Time

09-02-2026 18:30:00

�बड पेशकश वैधता (बंद होने क� तार�ख से) /Bid Offer
Validity (From End Date)

90 (Days)

मं ालय/रा!य का नाम /Ministry/State Name Comptroller And Auditor General (cag) Of India

�वभाग का नाम/Department Name Indian Audit And Accounts Department

संगठन का नाम/Organisation Name Accountant General(a&e)-i, Maharashtra, Mumbai

काया%लय का नाम /Office Name Principal Accountant General (a&e)-1

व&तु 'णेी /Item Category Pest and Animal Control Service - Maintenance Contract; 0.5
months; General Pests/Insects Control

अनुबंध अविध /Contract Period  1 Year(s)

�बडर का +यूनतम औसत वा�ष%क टन%ओवर (3 वष2 का)
/Minimum Average Annual Turnover of the
bidder (For 3 Years)

5 Lakh (s)

उ+ह�ं/समान सेवा के  िलए अपे56त �वगत अनुभव के
वष%/Years of Past Experience Required for
same/similar service

3 Year (s)

इसी तरह क� सेवाओं का �पछला आव:यक अनुभव है /Past
Experience of Similar Services required

Yes

वष2 के  अनुभव एवं टन%ओवर से एमएसई को छूट  <ा= है /
MSE Relaxation for Years Of Experience
and Turnover

Yes | Complete

&टाट%अप के  िलए अनुभव के  वष2 और टन%ओवर से छूट  <दान
क� गई है / Startup Relaxation for Years Of
Experience and Turnover

Yes | Complete

�व>ेता  से मांगे गए द&तावेज़/Document required
from seller

Experience Criteria,Bidder Turnover,Certificate (Requested
in ATC),OEM Authorization Certificate,OEM Annual Turnover
*In case any bidder is seeking exemption from Experience /
Turnover Criteria, the supporting documents to prove his
eligibility for exemption must be uploaded for evaluation by
the buyer

 

�बड सं@या/Bid Number: GEM/2026/B/7172074
Aदनांक /Dated: 30-01-2026

�बड द&तावेज़ / Bid Document
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Hया आप िन�वदाकारI Jारा अपलोड Aकए गए द&तावेज़I को
िन�वदा मK भाग लेने वाले सभी िन�वदाकारI को Aदखाना
चाहते हM? संदभ% मेनू है/Do you want to show
documents uploaded by bidders to all
bidders participated in bid?

Yes (Documents submitted as part of a clarification or
representation during the tender/bid process will also be
displayed to other participated bidders after log in)

�बड लगाने क� समय सीमा &वतः नह�ं बढ़ाने के  िलए
आव:यक �बड क� सं@या। / Minimum number of
bids required to disable automatic bid
extension

3

AदनI क� सं@या, 5जनके  िलए �बड लगाने क� समय-सीमा
बढ़ाई जाएगी। / Number of days for which Bid
would be auto-extended

3

ऑटो एHसटKशन अिधकतम Aकतनी बार Aकया जाना है । /
Number of Auto Extension count

1

�बड से Uरवस% नीलामी सA>य Aकया/Bid to RA enabled No

�बड का <कार/Type of Bid Two Packet Bid

तकनीक� मूVयांकन के  दौरान तकनीक� &पXीकरण हेतु
अनुमत समय /Time allowed for Technical
Clarifications during technical evaluation

2 Days

मूVयांकन पYित/Evaluation Method Total value wise evaluation

मूVय दशा%ने वाला �वZीय द&तावेज [ेकअप आव:यक है  /
Financial Document Indicating Price
Breakup Required

Yes

म\य&थता खंड/Arbitration Clause No
सुलह खंड/Mediation Clause No

�बड �ववरण/Bid Details

ईएमड� �ववरण/EMD Detail

आव:यकता/Required No

ईपीबीजी �ववरण /ePBG Detail

एडवाइजर� बMक/Advisory Bank State Bank of India

ईपीबीजी <ितशत (%)/ePBG Percentage(%) 3.00

ईपीबीजी क� आव:यक अविध (माह) /Duration of ePBG
required (Months).

14

(a).ईएमड� और संपादन जमानत रािश, जहां यह लागू होती है, लाभाथ_ के प6 मK होनी चाAहए। / EMD & Performance securityshould be
in favour of Beneficiary, wherever it is applicable. 
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लाभाथ_ /Beneficiary : 
Senior Accounts Officer
Principal Accountant General (a&e)-1, Indian Audit and Accounts Department, Accountant General(A&E)-I,
Maharashtra, Mumbai, Comptroller and Auditor General (CAG) of India
(Anuradha Arvind Daphale)

बोली �वभाजन लागू नह�ं Aकया गया/ Bid splitting not applied.

एमआईआई अनुपालन/MII Compliance

एमआईआई अनुपालन/MII Compliance Yes

एमएसई खर�द वर�यता/MSE Purchase Preference

एमएसई खर�द वर�यता/MSE Purchase Preference Yes

सू`म और लघु उbम मूल उपकरण िनमा%ताओं को खर�द मK
<ाथिमकता, यAद उनका मूVय L1+X% तक क� सीमा मK हो /
Purchase Preference to MSE OEMs available upto
price within L1+X%

15

सू`म और लघु उbम को खर�द मK <ाथिमकता के िलए �बड
क� मा ा का अिधकतम <ितशत / Maximum
Percentage of Bid quantity for MSE purchase
preference

100

1. If the bidder is a Micro or Small Enterprise as per latest orders issued by Ministry of MSME, the bidder shall be
relaxed from the eligibility criteria of "Experience Criteria" as defined above subject to meeting of quality and
technical specifications. The bidder seeking Relaxation from Experience Criteria, shall upload the supporting
documents to prove his eligibility for Relaxation.
2. If the bidder is a Micro or Small Enterprise (MSE) as per latest orders issued by Ministry of MSME, the bidder
shall be relaxed from the eligibility criteria of "Bidder Turnover" as defined above subject to meeting of quality
and technical specifications. If the bidder itself is MSE OEM of the offered products, it would be relaxed from the
"OEM Average Turnover" criteria also subject to meeting of quality and technical specifications. The bidder
seeking Relaxation from Turnover, shall upload the supporting documents to prove his eligibility for Relaxation.
3. If the bidder is a DPIIT registered Startup, the bidder shall be relaxed from the the eligibility criteria of
"Experience Criteria" as defined above subject to their meeting of quality and technical specifications. The bidder
seeking Relaxation from Experience Criteria, shall upload the supporting documents to prove his eligibility for
Relaxation.
4. If the bidder is a DPIIT registered Startup, the bidder shall be relaxed from the the eligibility criteria of "Bidder
Turnover" as defined above subject to their meeting of quality and technical specifications. If the bidder is DPIIT
Registered OEM of the offered products, it would be relaxed from the "OEM Average Turnover" criteria also
subject to meeting of quality and technical specifications. The bidder seeking Relaxation from Turnover shall
upload the supporting documents to prove his eligibility for Relaxation. 
5. The minimum average annual financial turnover of the bidder during the last three years, ending on 31st
March of the previous financial year, should be as indicated above in the bid document. Documentary evidence in
the form of certified Audited Balance Sheets of relevant periods or a certificate from the Chartered Accountant /
Cost Accountant indicating the turnover details for the relevant period shall be uploaded with the bid. In case the
date of constitution / incorporation of the bidder is less than 3-year-old, the average turnover in respect of the
completed financial years after the date of constitution shall be taken into account for this criteria. 
6. Years of Past Experience required: The bidder must have experience for number of years as indicated above in
bid document (ending month of March prior to the bid opening) of providing similar type of services to any
Central / State Govt Organization / PSU. Copies of relevant contracts / orders to be uploaded along with bid in
support of having provided services during each of the Financial year. 
7. Purchase preference to Micro and Small Enterprises (MSEs): Purchase preference will be given to MSEs as
defined in Public Procurement Policy for Micro and Small Enterprises (MSEs) Order, 2012 dated 23.03.2012 issued
by Ministry of Micro, Small and Medium Enterprises and its subsequent Orders/Notifications issued by concerned
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Ministry. If the bidder wants to avail the Purchase preference for services, the bidder must be the Service
provider of the offered Service. Relevant documentary evidence in this regard shall be uploaded along with the
bid in respect of the offered service. If L-1 is not an MSE and MSE Service Provider (s) has/have quoted price
within L-1+ 15% of margin of purchase preference /price band as defined in the relevant policy, then 100% order
quantity will be awarded to such MSE bidder subject to acceptance of L1 bid price. The buyers are advised to
refer to the OM_No.1_4_2021_PPD_dated_18.05.2023 for compliance of Concurrent application of Public
Procurement Policy for Micro and Small Enterprises Order, 2012 and Public Procurement (Preference to Make in
India) Order, 2017. Benefits of MSE will be allowed only if the credentials of the service provider are validated on-
line in GeM profile as well as validated and approved by the Buyer after evaluation of submitted documents. 
8. Past Experience of Similar Services: The bidder must have successfully executed/completed similar Services
over the last three years i.e. the current financial year and the last three financial years(ending month of March
prior to the bid opening): - 
1. Three similar completed services costing not less than the amount equal to 40% (forty percent) of the
estimated cost; or 
2. Two similar completed services costing not less than the amount equal to 50% (fifty percent) of the estimated
cost; or 
3. One similar completed service costing not less than the amount equal to 80% (eighty percent) of the estimated
cost. 

अितUरd योeयता /आव:यक डेटा/Additional Qualification/Data Required

Pest And Animal Control Service - Maintenance Contract; 0.5 Months; General
Pests/Insects Control ( 5432 )

तकनीक� �विश�Xयाँ /Technical Specifications

�ववरण/ Specification मूVय/ Values

कोर / Core

Type of Service Required Maintenance Contract

Service Cycle 0.5 months

Type of treatment General Pests/Insects Control

The bidder should not have been blacklisted or debarred by any
Central/ State Government/ agency of Central/ State Government/
Public Sector Undertaking/ Regulatory Authority of India at the time
of submission of this bid

No

एडऑन /Addon(s)

अितUरd �ववरण /Additional Details

Delivery Address
Office of the Principal Accountant
General(A&E)-I, Mumbai, Pratishtha
Bhawan, 101, MK Road, New Marine
Lines, Mumbai 40020

zipcode 400020

>ेता  Jारा िनधा%Uरत +यूनतम मूVय/Minimum Floor Price defined by Buyer

>ेता Jारा िनधा%Uरत +यूनतम मूVय/Minimum Floor Price
defined by Buyer

No

अितUरd �विश�X द&तावेज़ /Additional Specification Documents
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परे�षती/UरपोAटgग अिधकार� /Consignees/Reporting Officer and Quantity

>.सं./S.N
o.

परे�षती/UरपोAटgग
अिधकार� /Consignee
Reporting/Officer

पता/Address
संसाधनI क� मा ा
/ Area in Sq

meter

अितUरd आव:यकता
/Additional

Requirement

1 Anuradha Arvind
Daphale

400020,2nd floor, Pratishta
Bhawan, 101 MK Road, New
Marine Lines

5432 N/A

>ेता  Jारा जोड़� गई �बड क� �वशेष शतj/Buyer Added Bid Specific Terms and Conditions
1. Generic

OPTION CLAUSE: The buyer can increase or decrease the contract quantity or contract duration up to 25
percent at the time of issue of the contract. However, once the contract is issued, contract quantity or
contract duration can only be increased up to 25 percent. Bidders are bound to accept the revised
quantity or duration

2. Generic

Bidder financial standing: The bidder should not be under liquidation, court receivership or similar
proceedings, should not be bankrupt. Bidder to upload undertaking to this effect with bid.

3. Generic

Consortium: In case of Contracts, wherein the seller alone does not have necessary expertise, the seller
can form consortium with other sellers for submission of the bid, with one of the consortium company as
leader. However, each and every member of the consortium shall be equally responsible for the complete
execution of the project contract. An undertaking to this effect is to be uploaded with bid.

4. Certificates

Bidder's offer is liable to be rejected if they don't upload any of the certificates / documents sought in the
Bid document, ATC and Corrigendum if any.

5. Service & Support

AVAILABILITY OF OFFICE OF SERVICE PROVIDER: An office of the Service Provider must be located in the
state of Consignee.  DOCUMENTARY EVIDENCE TO BE SUBMITTED.

6. Service & Support

Dedicated /toll Free Telephone No. for Service Support : BIDDER/OEM  must have  Dedicated/toll Free
Telephone No. for Service Support.

7. Service & Support

Escalation Matrix For Service Support : Bidder/OEM must provide  Escalation Matrix of Telephone Numbers
for Service Support.

8. Past Project Experience

Proof for Past Experience and Project Experience clause: For fulfilling the experience criteria any
one of the following documents may be considered as valid proof for meeting the experience criteria:a.
Contract copy along with Invoice(s) with self-certification by the bidder that service/supplies against the
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invoices have been executed.b. Execution certificate by client with contract value.c. Any other document
in support of contract execution like Third Party Inspection release note, etc.Proof for Past Experience and
Project Experience clause: For fulfilling the experience criteria any one of the following documents may be
considered as valid proof for meeting the experience criteria:a. Contract copy along with Invoice(s) with
self-certification by the bidder that service/supplies against the invoices have been executed.b. Execution
certificate by client with contract value.c. Any other document in support of contract execution like Third
Party Inspection release note, etc.

9. Buyer Added Bid Specific ATC

Buyer uploaded ATC document Click here to view the file .

अ&वीकरण/Disclaimer
The additional terms and conditions have been incorporated by the Buyer after approval of the Competent
Authority in Buyer Organization, whereby Buyer organization is solely responsible for the impact of these clauses
on the bidding process, its outcome, and consequences thereof including any eccentricity / restriction arising in
the bidding process due to these ATCs and due to modification of technical specifications and / or terms and
conditions governing the bid. If any clause(s) is / are incorporated by the Buyer regarding following, the bid and
resultant contracts shall be treated as null and void and such bids may be cancelled by GeM at any stage of
bidding process without any notice:-

1. Definition of Class I and Class II suppliers in the bid not in line with the extant Order / Office Memorandum
issued by DPIIT in this regard.

2. Seeking EMD submission from bidder(s), including via Additional Terms & Conditions, in contravention to
exemption provided to such sellers under GeM GTC.

3. Publishing Custom / BOQ bids for items for which regular GeM categories are available without any
Category item bunched with it.

4. Creating BoQ bid for single item.
5. Mentioning specific Brand or Make or Model or Manufacturer or Dealer name.
6. Mandating submission of documents in physical form as a pre-requisite to qualify bidders.
7. Floating / creation of work contracts as Custom Bids in Services.
8. Seeking sample with bid or approval of samples during bid evaluation process. (However, in bids for

attached categories, trials are allowed as per approved procurement policy of the buyer nodal Ministries)
9. Mandating foreign / international certifications even in case of existence of Indian Standards without

specifying equivalent Indian Certification / standards.
10. Seeking experience from specific organization / department / institute only or from foreign / export

experience.
11. Creating bid for items from irrelevant categories.
12. Incorporating any clause against the MSME policy and Preference to Make in India Policy.
13. Reference of conditions published on any external site or reference to external documents/clauses.
14. Asking for any Tender fee / Bid Participation fee / Auction fee in case of Bids / Forward Auction, as the

case may be.
15. Any ATC clause in contravention with GeM GTC Clause 4 (xiii)(h) will be invalid. In case of multiple L1

bidders against a service bid, the buyer shall place the Contract by selection of a bidder amongst the L-1
bidders through a Random Algorithm executed by GeM system.

16. Buyer added ATC Clauses which are in contravention of clauses defined by buyer in system generated bid
template as indicated above in the Bid Details section, EMD Detail, ePBG Detail and MII and MSE Purchase
Preference sections of the bid, unless otherwise allowed by GeM GTC.

17. In a category based bid, adding additional items, through buyer added additional scope of work/ additional
terms and conditions/or any other document. If buyer needs more items along with the main item, the
same must be added through bunching category based items or by bunching custom catalogs or
bunching a BoQ with the main category based item, the same must not be done through ATC or Scope of
Work.

Further, if any seller has any objection/grievance against these additional clauses or otherwise on any aspect of
this bid, they can raise their representation against the same by using the Representation window provided in
the bid details field in Seller dashboard after logging in as a seller within 4 days of bid publication on GeM. Buyer
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is duty bound to reply to all such representations and would not be allowed to open bids if he fails to reply to
such representations.

All GeM Sellers/Service Providers shall ensure full compliance with all applicable labour laws,
including the provisions, rules, schemes and guidelines under the four Labour Codes i.e. the Code
on Wages, 2019; the Industrial Relations Code, 2020; the Occupational Safety, Health and Working
Conditions Code, 2020; and the Code on Social Security, 2020 as and when notified and brought into
force by the Government of India.

For all provisions of the Labour Codes that are pending operationalisation through rules, schemes or
notifications, the corresponding provisions of the pre-existing labour enactments (such as The
Minimum Wages Act, 1948, The Payment of Wages Act, 1936, The Payment of Bonus Act, 1965, The
Equal Remuneration Act, 1976, The Payment of Gratuity Act, 1972, etc. and relevant State Rules)
shall continue to remain applicable.

The Seller/ Service Providers shall, therefore, be responsible for ensuring compliance under:

All notified and enforceable provisions of the new Labour Codes as mentioned hereinabove;
and
All operative provisions of the erstwhile Labour Laws until their complete substitution.

All obligations relating to wages, social security, safety, working conditions, industrial relations etc.
and any other statutory requirements shall be strictly met by the Seller/ Service Provider. Any non-
compliance shall constitute a breach of the contract and shall entitle the Buyer to take appropriate
action in accordance with the contract and applicable law.

This Bid is governed by the सामा+य िनयम और शतj/General Terms and Conditions, conditons stipulated in Bid and
Service Level Agreement specific to this Service as provided in the Marketplace. However in case if any condition
specified in सामा+य िनयम और शतj/General Terms and Conditions is contradicted by the conditions stipulated in
Service Level Agreement, then it will over ride the conditions in the General Terms and Conditions.

जेम क� सामा+य शत2 के खंड 26 के संदभ% मK भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश के �बडर से खर�द पर <ितबंध के संबंध मK
भारत के साथ भूिम सीमा साझा करने वाले देश का कोई भी �बडर इस िन�वदा मK �बड देने के िलए तभी पा  होगा जब वह �बड देने वाला
स6म <ािधकार� के पास पंजीकृत हो।�बड मK भाग लेते समय �बडर को इसका अनुपालन करना होगा और कोई भी गलत घोषणा Aकए जाने
व इसका अनुपालन न करने पर अनुबंध को तmकाल समा= करने और कानून के अनुसार आगे क� कानूनी कार%वाई का आधार होगा।/In terms
of GeM GTC clause 26 regarding Restrictions on procurement from a bidder of a country which shares a land border with India, any bidder from a country which shares a
land border with India will be eligible to bid in this tender only if the bidder is registered with the Competent Authority. While participating in bid, Bidder has to undertake
compliance of this and any false declaration and non-compliance of this would be a ground for immediate termination of the contract and further legal action in
accordance with the laws.

---ध+यवाद/Thank You---
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सं-अभिलेख-II/AG (A&E)-I/पेस्ट कंट्रोल/2026-27/O.W. भिनांक/Date:

भनाभििा सूचनाा
TENDER NOTICE

भिषय: 01.04.2026 या अनुाबंध प्रिाना करनेा की भिनांक से 31.03.2027 (2026-27) की अिभध के भलए
कायालय पररसर के कीट भनायंत्रण उपचार, कंृतक भनायंत्रण उपचार और िीमक उपचार के भलए
िाभषिक अनुाबंध।

Subject: Annual contract for the Pest Control Treatment, Rodent control Treatment & Termite
Treatment of the office premises for the period from 01.04.2026 or the date of award of contract to
31.03.2027 (2026-27).

सर/मैडम,

इस कायालय का प्रस्ताि है भक इस कायालय के हॉल मं िूतल, िूसरी मंभिल, तीसरी मंभिल
(प्रभिक्षण हॉल) और इस कायालय के बेसमंट मं भस्ित पुरानेा ररकॉडि रूम, फॉमि स्टोर और
स्टेिनारी रूम मं कीटनाािक उपचार भकया िाए। ।

Sir/Madam,

This Office proposes to have Insecticide/Pesticide treatment done in the halls of this office on the ground
floor, 2nd floor, 3rd floor (training hall) and Old Record rooms, forms stores and stationery rooms situated in
the basement of this office.

Pre-Bid Meeting:

1.यह कायालय एक पूिि-बोली सम्मेलना आयोभित करेगा। तकनाीकी और िाभणभययक चचा
आयोभित करनेा और स्पष्टीकरण प्रिाना करनेा के उदे्दश्य से संिाभित बोलीिाताओं के साि एक
पूिि-बोली सम्मेलना 04.02.2026 को आयोभित भकया िाएगा। संिाभित बोलीिाताओं को अपनाी
लागत पर, तारीख और इस कायालया के कॉन्फ्रेंस हाल मं उक्त बैठक मं िाग लेनाा चाभहए।
बोली भिभनािेिना/ितं से प्रस्ताभित/सुझाए गए बिलािं/भिचलनां/पररिधिनां, यभि कोई हो, का
भििरण, बोली-पूिि बैठक से पहले प्रश्न िेिते समय स्पष्ट रूप से इंभगत भकया िानाा चाभहए।



This Office will organise a pre-bid conference. A Pre-Bid conference will be held on 04.02.2026 with the
prospective Bidders for the purpose of holding technical & commercial discussions and providing
clarifications. The prospective bidders should on their own cost, attend the said meeting on the above date at
Conference hall of this office. Details of proposed/suggested variations/ deviations/ additions from the Bid
specification/conditions, if any, should be clearly indicated while sending queries before Pre-Bid meeting.

2. “िािी भनाभििाकता बोली प्रारंि भतभि से प्री-भबड बैठक की भतभि तक, कायिभििसं मं प्रातः
11.00 बिे से अपराह्न 4.00 बिे तक, पूिि सूचनाा िेकर, उपयुिक्त पररसरं का भनारीक्षण कर
सकते ह।ं”
Prospective bidders may inspect the above premises on working days between 11.00 a.m. and 4.00 p.m., from
the Bid Start Date till the date of the Pre-Bid Meeting, after giving prior notice.

3. िीईएम पोटिल पर बोली मं िाग लेनेा से पहले सेिाओं और अनुाबंध की लागत पर प्रिाि
डालनेा िाली सिी ितं और कायं से पररभचत होनेा के भलए इस कायालय का साइट भिभिट
करनाा अभनािायि है। यभि इस कायालय का स्िल िौरा नाहं भकया िाता है, तो तकनाीकी
मूल्यंकना के भलए भिक्रेता पर भिचार नाहं भकया िाएगा।

Site visit of this office to get acquaintance of all the conditions and work which may have an effect on
services and cost of the contract is compulsory before participation in the bid on GeM portal. In case, site
visit of this office is not done, the vendor will not be considered for technical evaluation.

अनुाबंध के भनायम और ित/ंTerms and Conditions of Contract:

1. कायालय महालेखाकार (ए एंड ई)-I, महाराष्ट्र केिल मुंबई िहर से सेिा प्रिाता
एिभंसयं/फमं से कोटेिना आमंभत्रत करता है।

पंिीकृत प्रधाना कायालय — पता संबंधी स्पष्टीकरण

एमएसएमई प्रमाण-पत्र मं अंभकत पता, सिी तकनाीकी एिं संभििात्मक प्रयोिनां के भलए फमि
के पंिीकृत प्रधाना कायालय का पता मानाा िाएगा।

बोली के साि प्रस्तुत भकए िानेा िाले सिी आभधकाररक िस्तािेिं मं िही पंिीकृत प्रधाना
कायालय का पता अंभकत होनाा अभनािायि होगा।

लीि एिं लाइसंस समझौते तिा िुकाना एिं स्िापनाा (Shop & Establishment) अभधभनायम
के अंतगित भकया गया पंिीकरण, पंिीकृत प्रधाना कायालय के पते के प्रमाण के रूप मं
स्िीकायि नाहं होगा।

िुकाना एिं स्िापनाा अभधभनायम की िैधाभनाक व्याख्या के अनुासार—



“ऐसा पंिीकरण केिल सूचनाा की प्राभतत की स्िीकृभत है तिा इसे व्यिसाय के अभस्तत्ि का
प्रमाण नाहं मानाा िाता।”
फॉमि ‘ए’ (Form A) एिं फॉमि ‘बी’ (Form B) िैसे िस्तािेिं को िी पंिीकृत प्रधाना कायालय
के िैध प्रमाण के रूप मं स्िीकार नाहं भकया िाएगा।

भिभिन्न िस्तािेिं मं पते मं भकसी िी प्रकार का भिचलना पाए िानेा पर, बोली को तकनाीकी
रूप से अयोग्य (Technical Disqualification) घोभषत कर भिया िाएगा।

Office of the Accountant General (A&E)-I, Maharashtra invites quotations from service provider
agencies/firms only from Mumbai City.

REGISTERED HEAD OFFICE — ADDRESS CLARIFICATION

The address mentioned in the MSME Certificate shall be treated as the firm’s Registered Head Office address
for all technical and contractual purposes.

All official documents submitted with the bid shall bear the same registered head office address.

Leave & License agreements and Shop & Establishment registrations shall NOT be accepted as proof of
registered head office address.

As per statutory interpretation of the Shop & Establishment Act:

“Such registration is only an acknowledgement of intimation and not a proof of existence of business.”
Documents such as Form A and Form B shall not be accepted as valid proof of registered office.

Any deviation in address across documents shall result in technical disqualification

2. आपसे अनुारोध है भक क्षेत्रफल के आधार पर अपनाा कोटेिना अपलोड करं और घोल की
सामग्री और भमश्रण मं उसके अनुापात को िी बताएं। कीटनाािक उपचार हर महीनेा
कायालय पररसर, पुरानेा ररकॉडि रूम, फॉमि रूम, स्टेिनारी रूम मं भिया िानाा है। आपके
कोटेिना मं हर महीनेा(िो बार) िी िानेा िाली कंृतक भनायंत्रण/िीमक की कीमत िी िाभमल
होनाी चाभहए। 20,000/- रुपये (केिल बीस हिार रुपये) की बयानाा राभि िररष्ठ लेखा
अभधकारी, महालेखाकार का कायालय (लेखा ि हकिारी)-I, महाराष्ट्र, मुंबई के पक्ष मं भडमंड
ड्राफ्ट के रूप मं संलग्ना की िा सकती है। एमएसएमई पंिीकृत बोलीिाताओं के
एनाएसआईसी / एमएसई को छूट िारत सरकार के भनायमं और भिभनायमं के अनुासार लागू
होगी, बिते भक िे भनाम्नाभलभखत ितं को पूरा करते हं। एमएसई पंिीकरण िस्तािेि की प्रभत
ईएमडी िस्तािेिं के स्िाना पर िस्तािेिं के साि अपलोड की िाएगी।

You are requested to upload your quotation on the basis of Area and also indicate the ingredients/material of
the solution and its proportions in the mixture. The insecticide/Pesticide treatment is to be given every month
in the office premises, Old Record rooms, forms room, stationery room. Your quotation should also include



the price of rodent control/termite to be given every month(twice). The Earnest Money Deposit of Rs
20,000/- (Rupees Twenty Thousand Only) may be enclosed in form of Demand Draft favouring Sr. Accounts
Officer, O/o the Accountant General (A&E)-I, Maharashtra, Mumbai. Exemptions to the NSIC/MSEs of
MSME Registered bidders will be applicable as per the Government of India Rules & Regulations, subject to
meeting the following conditions. Copy of NSIC/MSEs registration document shall be uploaded along with
documents in place of EMD documents.

3. सफल बोलीिाता को भनाभििा अनुाबंध प्रिाना भकए िानेा के सात भिनां के िीतर िररष्ठ लेखा
अभधकारी, महालेखाकार (ए एंड ई) -I, महाराष्ट्र, मुंबई के पक्ष मं भडमंड ड्राफ्ट, बकं गारंटी या
सािभध िमा रसीि के रूप मं अनुाबंध मूल्य का 3-5% की सुरक्षा िमा प्रिाना करनाी होगी।
सुरक्षा िमा को सफल अनुाबंध पूरा होनेा पर िापस कर भिया िाएगा, भिसमं कोई ब्याि नाहं
भिया िाएगा।

The successful bidder must provide a performance security of 3-5% of the contract value in the form of a
Demand Draft, Bank Guarantee, or Fixed Deposit receipt in favor of the Sr. Accounts Officer, O/o the
Accountant General (A&E)-I, Maharashtra, Mumbai, within seven days of awarding of contract. The
security deposit will be refunded upon successful contract completion, with no interest paid.

4. अनुाबंध एक िषि की अिभध यानाी 01.04.2026 से 31.03.2027 (2026-27) के भलए प्रिाना भकया िाएगा
और संतोषिनाक प्रिििना के अधीना आगे एक (01) िषि के भलए बढ़ाया िा सकता है

The contract will be awarded for a period of one year i.e. 01.04.2026 to 31.03.2027 (2026-27) and extendable
for further One (01) year subject to satisfactory performance.

4. यभि भकसी िी भस्िभत मं अनुाबंध की अिभध 31 माचि 2027 से आगे बढ़ती है, तो सामान्य भित्तीय भनायम (GFR), 2017 के अंतगित
बिट की िाभषिकता एिं भित्तीय िुभचता के भसद्धांतं के अनुासार, सरकारी अनुाबंध सामान्यतः भित्तीय िषि के अनुारूप रखे िाते हं
तिा तिनुासार अनुाबंध की अिभध भित्तीय िषि की समाभतत अिात् 31 माचि तक ही भनाधाररत की िाती है। अतः इस कायालय को
31 माचि 2027 को अनुाबंध समातत करनेा का अभधकार सुरभक्षत रहेगा।”
If, in any situation, the contract period extends beyond 31 March 2027, then, in accordance with the
principles of annuality of budget and financial propriety laid down under the General Financial Rules
(GFR), 2017, Government contracts are ordinarily aligned with the financial year and, accordingly, the
contract period is stipulated only up to the close of the financial year, i.e., 31 March. Accordingly, this
office reserves the right to terminate the contract on 31 March 2027.”

िब िी अनुाबंध की अिभध के िौराना इस कायालय से कोई भिकायत प्रातत होगी, तो आपकी फमि
को माभसक उपचार के अलािा अभतररक्त कीटनाािक/कंृतक भनायंत्रण/िीमक भनायंत्रण िी िेनाा
होगा और इस कायालय द्वारा इसके भलए कोई अभतररक्त िुल्क नाहं भिया िाएगा।

Your Firm shall also have to give an extra Insecticide/Rodent Control/Termite Control in addition to the
monthly treatment, whenever any complaint received from this office during the currency of the contract and
no additional charges will be paid for the same by this office.



िगि फुट मं क्षेत्रफल का भििरण इस प्रकार है:
The details of the area in sq. ft. are as under:

स्िाना (Premise) क्षेत्र (Area)

1. प्रभतष्ठा ििना:
ग्राउंड फ्लोर, िूसरी मंभिल और तीसरी
मंभिल मं एक कमरा, बेसमंट (पुरानाा
ररकॉडि, फॉमि स्टोर रूम, स्टेिनारी रूम,
योगा हॉल और व्यायामिाला)
कोरीडोसि
Pratishtha Bhavan:

Ground floor, 2nd floor & one room in
3rd floor, Basement (Old Record, Forms store
room, Stationary room, Yoga hall &
Gymnasium), Corridors

58468 िगि फुट (लगिग)

58468 sq.ft.(Approx.)

कायि का भििरण
SCOPE OF WORK

सेिा प्रिाता को अनुामभत प्रातत रसायनां का उपयोग करके कीट भनायंत्रण का प्रबंधना करनेा के
भलए व्यभक्तयं को उपलब्ध करानाा आिश्यक है, िो अभधकतम भनािारक सुरक्षा के भलए गैर-
रासायभनाक कीट चारा, मच्छरं के भलए फिि/कोनां पर भछड़काि, धूम्रीकरण, लकड़ी को नाष्ट करनेा

िाले कीड़ं सभहत सिी कीटं के भलए कीट प्रभतरोधी उपचार, इंिेक्िना लगानाा आभि का कायि
पूरा कर सकं।

The Service Provider is required to provide persons to manage the Pest Control using permitted
chemicals, (to ensure, as a minimum), covering of spraying floors/ corners for mosquitoes, fumigation,
pest retardant treatment for all pests including wood destroying insects, injection of non-chemical insect
baits etc. for maximum preventive protection.

1. कंृतक प्रबंधना सेिा:

यह सेिाएं, पररसर के अंिर और बाहर चूहं की समस्या को भनायंभत्रत करनेा और महत्िपूणि
फाइलं, कागिात, बक्से, कालीना, भबिली और टेलीफोना िायररंग, पैनाभलंग, काडिबोडि, कच्चे
माल आभि को कंृतकं के नुाकसाना से बचानेा के भलए िी िाएंगी। यह सेिा कायालय के केभबना,

कमरं, िौचालय, गभलयारं आभि सभहत ििना क्षेत्र के अंिर और ििना पररसर के बाहर पूरे
क्रेता पररसर मं प्रिाना की िाएगी। उपचार, कंच की सफाई करनेा िाले रसायनां/एिटंं और
भििािना, पैनाभलंग आभि की सफाई के साि यंभत्रक ट्रैभपंग द्वारा भकया िाएगा ।बेसमंट क्षेत्र और



सेिा प्रिाता सभहत प्रत्येक मंभिल पर गंि पैड के साि ट्रैप बॉक्स रखी िाएंगी। सेिा प्रिाता
बेसमंट, केबल ट्रंच, इलेभक्ट्रकल रूम, एयर हडंभलंग रूम, सबस्टेिना, सिी िाफ्ट रूम आभि सभहत
पूरे ििना मं चूहं, आभि के भनायंत्रण के भलए कंृतक भनायंत्रण प्रिाना करेगा। िह ग्लू पैड/ चा रा -
भस्टकर को बिलनेा के भलए प्रभतभिना िौरा करेगा तिा उपयोग भकए गए गंि पैड को इमारत के बाहर
फंक भिया िानाा चाभहए।

Rodent Management Service:

This services will have carried out for controlling rat problem inside as well as outside the premises and
safeguarding the important files, papers, Boxes, carpets, electrical and Telephone wiring, paneling,
cardboards, raw materials etc. from rodents’ damage. This service will be provided in the entire Buyer
premises inside the building area including office cabins, rooms' toilets corridors, etc. and outside the
building premises. The treatment will be carried out by mechanical trapping with glass cleaning
chemicals/agents and cleaning of partitions, paneling etc. Trap boxes or tunnels along with glue pads
placed on each floor including basement area and service provider will keep on changing their
location/position during his visit at the Buyer's Department, using glue-boards and poison baiting in
outside area only. The Service Provider would provide Rodent control for control of Rats, Mice etc. in
entire building including basement, Cable Trenches, Electrical Rooms, Air Handling Rooms, Substation,
All the shafts Rooms Etc. He shall visit daily for changing and replacing the glue pads/bait-stickers &
used glue pads should be disposed off outside the building.

2. कीटाणिुोधना सेिाएँ:
यह सेिा सिी प्रकार के रंगनेा िाले कीड़ं िैसे कॉकरोच, भसल्िरभफि, लाल चंरटयँ, काली

चंरटयँ, मकभड़यं, भछपकभलयं आभि को भनायंभत्रत करनेा के भलए की िानाी चाभहए। सेिाएँ पूरे
कायालय क्षेत्र मं िेल अनुाप्रयोग या स्प्रे द्वारा महीनेा मं कम से कम एक बार क्रेता भििाग के साि
अनुाबंध अिभध के िौराना प्रिाना की िाएंगी। िल भनाकासी कक्षं को िी कीटनाािक और
िीिाणरुोधी यौभगक से उपचाररत भकया िानाा चाभहए।
Disinfestations Services:

This service should be carried out for controlling all types of crawling insects such as cockroaches,
silverfish, red ants, black ants, spiders, lizards etc. The services will be provided in the entire office area
by gel application or by spray for at least once a month during the contract period with the Buyer
Department. Drainage chambers also to be treated with pesticide and antibacterial compound.
2. िीमक भनायंत्रण:

िीमक लकड़ी के काम के प्रिाभित भहस्सं मं िीमकनाािक का इंिेक्िना लगानाा, मिीनारी के
संपकि मं आनेा िाले लकड़ी के काम, उिाहरण के भलए िरिािे के फ्रेेम, अलमाररयँ, अलमाररयँ
आभि को भड्रभलंग द्वारा और संपकि के भबंिुओं पर िीमकनाािक का इंिेक्िना लगाकर इलाि भक या
िाएगा। िीिारं और फिि के िंक्िनां पर छेि करके और िहं िी आिश्यक हो, इना छेिं के माध्यम
से रसायनां को पंप करनाा। इसके बाि भड्रल भकए गए छेिं को प्रिािी ढंग से सील कर भिया
िाता है। िहं िी आिश्यक हो स्प्रे और डभस्टंग का प्रयोग।
Termite Control:



Termites Injecting termiticide into affected portions of the woodwork, Woodwork in contact with
machinery for example, door frames, cabinets, cupboards etc. shall be treated by drilling and injecting
termiticide at the points of contact. Through drilling holes at the junctions of the walls and the floor and
pumping chemicals through these holes, wherever necessary. The drilled holes are effectively sealed
thereafter. The application of spray and dusting wherever necessary.

3.सामान्य कीट/कीट:
सेिा प्रिाता इमारत के अंिर और उसके आस-पास, भलफ्ट लॉबी, फिि के आसपास, मुख्य

प्रिेि द्वार आभि मं सामान्य कीटं के भनायंत्रण के भलए भछड़काि, आिश्यकता पड़नेा पर छत्ते को
हटानाा सुभनाभित करेगा। भबस्तर कीडे़ भनारीक्षण पूरा होनेा और भस्िभत का आकलना करनेा पर,

सेिा प्रिाता सिोत्तम कारििाई की भसफाररि करेगा। यभि भनारीक्षण मं संक्रमण की पुभष्ट होती
है, तो सेिा प्रिाता संक्रमण की गंिीरता और प्रािभमकताओं के आधार पर उपचार योिनाा की
भसफाररि करेगा। िह कारणं का पता लगानेा और आपके पररिेि, सहकभमियं और पयािरण

के भलए सिोत्तम तरीके से आपकी खटमल समस्या का इलाि करनेा के भलए सिोत्तम
उपकरणं और भिज्ञाना का उपयोग करेगा।

बी) सेिा की आिभृत्त: सिी उपचारं के भलए महीनेा मं िो बार।
General Pests/Insects:

The Service Provider would ensure spraying for control of general pests in and around the building, Lift
lobbies, around floor, main entrance etc, honeycomb removal as and when required. Bed Bugs Upon
completion of the inspection and an assessment of the situation, service provider will recommend the best
course of action. If the inspection confirms an infestation, service provider will recommend a treatment
plan based on the severity of the infestation and preferences. He will use the best tools and science to
address the causes and treat your bed bug problem in the best way for your surroundings, colleagues and

the environment.

B) Frequency of Service: twice in a month for all treatments.

4.यह िस्तािेज़ एक बडे़ कायालय ििना के भलए कीट भनायंत्रण सेिाओं के प्रािधाना के भलए बोली
लगानेा मं रुभच रखनेा िाली कीट भनायंत्रण एिभंसयं के भलए भनायम और ितं भनाधाररत करता है।
यह इमारत 58468 िगि फुट के क्षेत्र मं फैली हुई है भिसमं संिेिनािील नेाटिकि भसस्टम, उपकरण
और केबल भबछी हुई ह।ं
This document sets forth the terms and conditions for pest control agencies interested in bidding for the
provision of pest control services for a large office building. The building houses sensitive network systems,
equipment, and cabling, and spans an area of 58468 square feet.

5.एिसंी को नेाटिकि केबल, सििर, कंतयूटर भसस्टम और अन्य आिश्यक उपकरणं सभहत
संिेिनािील प्रणाभलयं की सुरक्षा सुभनाभित करनाी चाभहए।
The Agency must ensure the protection of sensitive systems, including network cables, servers, computer
systems, and other essential equipment.



6. पूरे ििना के भलए सेिाएं प्रिाना की िाएंगी, भिसमं सिी क्षेत्रं को िाभमल भकया िाएगा, भिनामं
िाभमल ह:ं 600+ कंतयूटर और 300+ भप्रंटर िाले कायालय स्िाना। संिेिनािील तारं के साि
यूपीएस कमरे और सििर क्षेत्र।
Services will be provided for the entire building, covering all areas, including: Office spaces containing 600+
computers and 300+ printers. UPS rooms and server areas with sensitive wiring.

7. एिसंी को िरटल नेाटिकि िायररंग और संिेिनािील डेटा भसस्टम िाली इमारतं के भलए कीट
भनायंत्रण मं कम से कम 3 साल का अनुािि होनाा चाभहए।
The Agency must have at least 3 years of experience in pest control for buildings with complex network wiring
and sensitive data systems.

8.केिल उना एिभंसयं पर भिचार भकया िाएगा िो िीईएम पोटिल पर पंिीकृत हं और सिी लागू
कानूानां का अनुापालना करते ह।ं
Only those Agencies registered on the GeM portal and in compliance with all applicable laws will be
considered.

9.एिसंी को कीट भनायंत्रण समाधाना और उपकरणं का उपयोग करनाा चाभहए िो:
The Agency must use pest control solutions and equipment that:

I. संिेिनािील इलेक्ट्रॉभनाक भसस्टम िाले स्िानां मं उपयोग के भलए सुरभक्षत ह।ं
Are safe for use in spaces containing sensitive electronic systems.

II. व्यािसाभयक घंटं के िौराना कायालय के संचालना को बाभधत ना करं।
Do not disrupt the operation of the office during business hours.

III. पयािरण के अनुाकूल और पयािरण भनायमं के अनुारूप ह।ं
Are eco-friendly and compliant with environmental regulations.

10. एिसंी को भििेष रूप से चूहं द्वारा उत्पन्न िोभखमं को संबोभधत करते हुए एक िभृष्टकोण का
प्रस्ताि करनाा चाभहए, भिसमं िाभमल ह:ं

The Agency must propose an approach specifically addressing the risks posed by mice, including:

I. तार काटनेा और नेाटिभकंग केबलं को नुाकसाना से रोकनाा।
Preventing wire cutting and damage to networking cables.

II. कमिोररयं की पहचाना करनेा के भलए भनायभमत भनागरानाी और रखरखाि कायिक्रम।
Regular monitoring and maintenance schedules to identify vulnerabilities.

III. सििर रूम और िायररंग नाभलकाओं मं नाॉना-इनािेभसि ट्रैप और भनािारक की तैनााती।



Deployment of non-invasive traps and deterrents in server rooms and wiring ducts.

11. एिसंी को उना स्िानां के भलए भनािारक उपायं को लागू करनाा चाभहए भिनामं 600+ कंतयूटर,
300+ भप्रंटर और यूपीएस भसस्टम ह।ं

The Agency must implement preventive measures for spaces that house 600+ computers, 300+ printers,
and UPS systems.

12. एिसंी संक्रमण हॉटस्पॉट और संरचनाात्मक कमिोररयं की पहचाना करनेा के भलए एक
प्रारंभिक साइट सिेक्षण करेगी।

The Agency shall conduct an initial site survey to identify infestation hotspots and structural
vulnerabilities.

13. एिसंी माभसक प्रगभत ररपोटि प्रिाना करेगी भिसमं कीट भनायंत्रण उपायं और संक्रमण की
भकसी िी घटनाा का भििरण होगा।

The Agency shall provide monthly progress reports detailing pest control measures undertaken and any
incidents of infestation.

14. चूहं द्वारा तार काटनेा के कारण नेाटिकि भिफलताओं की भस्िभत मं, एिसंी करेगी:
In the event of network failures caused by wire cutting by mice, the Agency will:

I. क्षभतग्रस्त नेाटिकि की मरम्मत की भिम्मेिारी िहना करं।
Bear the responsibility for repairing the damaged network.

II. डाउनाटाइम या सेिा व्यिधाना के कारण होनेा िाली लागतं की प्रभतपूभति।
Reimburse costs incurred due to downtime or service disruption.

15. पुनारािभृत्त को रोकनेा के भलए एक िमना योिनाा प्रिाना करं।
Provide a mitigation plan to prevent recurrence.

16. एिसंी को संिेिनािील कायालय संचालना, डेटा भसस्टम और कमिचारी गभतभिभधयं की
गोपनाीयता बनााए रखनाी चाभहए।

The Agency must maintain the confidentiality of sensitive office operations, data systems, and employee
activities.

17. कीट भनायंत्रण सेिाएं भनाम्नाानुासार प्रिाना की िानाी चाभहए:
Pest control services must be provided as follows:

I. भनायभमत सेिाएं: माभसक भनारीक्षण और उपचार।
Regular Services: Monthly inspections and treatments.



II. आपातकालीना सेिाएं: संक्रमण या क्षभत की ररपोटि करनेा के 12 घंटे के िीतर।
Emergency Services: Within 12 hours of reporting an infestation or damage.

18. व्यिधाना को कम करनेा के भलए सिी सेिाओं को कायालय के पररचालना घंटं के समन्िय
मं भनाधाररत भकया िाएगा।

All services shall be scheduled in coordination with the office’s operational hours to minimize disruption.

19. एिसंी को यह सुभनाभित करनाा चाभहए भक सिी कीट भनायंत्रण उत्पाि और भिभधयं कंद्रीय
कीटनाािक बोडि और पंिीकरण सभमभत (सीआईबीआरसी) के मानाकं का अनुापालना करती ह।ं

The Agency must ensure that all pest control products and methods comply with the standards of the
Central Insecticides Board and Registration Committee (CIBRC).

20. प्रिाना की गई सेिाओं के बारे मं भकसी िी भिकायत या प्रभतभक्रया को 48 घंटं के िीतर
संबोभधत भकया िानाा चाभहए।

Any complaints or feedback regarding the services provided must be addressed within 48 hours.

21. एिसंी भकसी के भलए उत्तरिायी होगी:
The Agency shall be liable for any:

I. कीट भनायंत्रण कायं के िौराना उपकरण, नेाटिकि केबल या संपभत्त को नुाकसाना।
Damage to equipment, network cables, or property caused during pest control operations.

II. चूहं द्वारा तार काटनेा के कारण नेाटिकि भिफलताएं यभि भनािारक उपाय अपयातत िे।
Network failures due to wire cutting by mice if preventative measures were inadequate.

22. गैर-प्रिििना या सेिा मं िेरी के भलए िंड:
Penalties for non-performance or service delays:

I. सहमत समय सीमा से परे भिलंभबत सेिा प्रभतभक्रया के प्रत्येक भिना के भलए ₹1000।
₹1000 for each day of delayed service response beyond the agreed timeframe.

II. अपयातत कीट भनायंत्रण के पररणामस्िरूप नेाटिकि भिफलताओं के भलए ₹10,000।
₹10,000 for network failures resulting from insufficient pest control.

23. संतोषिनाक सेिा भितरण और चालाना िमा करनेा के अधीना िुगताना भतमाही आधार पर
भकया िाएगा।



Payment will be made on a quarterly basis, subject to satisfactory service delivery and submission of
invoices.

24. कायालय भनाम्नाभलभखत मामलं मं िुगताना रोकनेा का अभधकार सुरभक्षत रखता है:
The office reserves the right to withhold payment in case of:

I. अनुाबंध की ितं का अनुापालना ना करनाा।
Non-compliance with contract terms.

II. भिकायतं या क्षभत का लंभबत समाधाना।
Pending resolution of complaints or damages.

25. एिसंी कायालय को भकसी िी नुाकसाना, क्षभत, या िेयता से उत्पन्न होनेा िाली क्षभतपूभति
करेगी:

The Agency shall indemnify the office against any loss, damage, or liability arising from:

I. संभििात्मक िाभयत्िं को पूरा करनेा मं भिफलता।
Failure to perform contractual obligations.

II. कीट भनायंत्रण कायं के िौराना कायालय की संपभत्त या उपकरण को नुाकसाना।
Damage to office property or equipment caused during pest control operations.

26. एिसंी यह सुभनाभित करेगी भक उसके सिी कमिचारी संिेिनािील कायालय िातािरण मं
कीट भनायंत्रण कायं को संिालनेा के भलए पयातत रूप से प्रभिभक्षत और प्रमाभणत ह।ं

The Agency shall ensure that all its staff are adequately trained and certified for handling pest control
operations in sensitive office environments.

तकनाीकी बोली भिसमं भनाम्नाभलभखत िाभमल ह:ं -
Technical Bid containing the following: -

1. एिसंी, काम की इसी प्रकृभत मं भििेषज्ञता रखती है और कंपनाी / फमि / कंद्र सरकार / रायय
सरकार के रभिस्ट्रार के साि पंिीकृत है।
Agency specialized in similar nature of work and registered with Registrar of Companies/Firms/Central
Govt./State Govt.

2. िाभणभययक और घरेलू कीट भनायंत्रण कायि करनेा के भलए रायय/कंद्र सरकार के संबंभधत
भििाग से उपयुक्त िैध लाइसंस।
Appropriate Valid License/Registration certificate from concerned department of State/Central Govt. for
carrying out commercial and domestic pest control work.



3. िीएसटी पंिीकरण की स्कैना की गई प्रभत।
Scanned copy of GST Registration.

4. स्िायी खाता संख्या (पैना) की स्कैना की गई प्रभत।
Scanned copy of Permanent Account Number (PAN).

5. कंपनाी के लेटरहेड पर काली सूची/प्रभतषेध के संबंध मं उपक्रम की स्कैना की गई प्रभत।
Scanned copy of Undertaking regarding black listing / debarment on company letterhead.

6. भिभधित भडभिटल हस्ताक्षररत भनाभििा िस्तािेि।
Duly digitally signed tender document.

7. सिी िरं को प्रिाना भकए गए प्रारूप मं उद्धाृत भकया िाएगा और कोई अन्य प्रारूप स्िीकायि
नाहं है।
All rates shall be quoted in the format provided and no other format is acceptable.

बोली प्रस्तुत करनाा: -
Bid Submission: -

1. भनाभििाकता केिल िीईएम पोटिल पर अपनाा आिेिना िमा करेगा। भनाभििाकताओं/ठेकेिारं
को सलाह िी िाती है भक िे बोभलयं को ऑनालाइना प्रस्तुत करनेा के भलए भनाभििा िस्तािेि मं
भिए गए अनुािेिं का पालना करं। भनाभििाकताओं को स्कैना भकए गए िस्तािेिं की भडभिटल
हस्ताक्षररत फाइल अपलोड करनाा आिश्यक है। उपरोक्त भनाभििष्ट के अलािा अन्य स्िाना
पर आिेिना अपलोड करनेा पर भिचार नाहं भकया िाएगा। आिेिना की हाडि कॉपी पर भिचार
नाहं भकया िाएगा।
The tenderer shall submit their application only at GEM portal. Tenderers/Contractors are advised to
follow the instruction provided in the tender document for online submission of bids. Tenderers are
required to upload the digitally signed file of scanned documents. Uploading of application in location
other than specified above shall not be considered. Hard copy of application shall not be entertained.

2. व्यािसाभयक संबंध रखनेा िाले एक भनाभििाकता या भनाभििाकताओं द्वारा एक से अभधक
भनाभििा प्रस्तुत नाहं की िाएगी। भकसी िी पररभस्िभत मं भपता और उनाके पुत्र (पुत्रं) या अन्य
करीबी संबंधं, भिनाके एक िूसरे के साि व्यािसाभयक संबंध हं [यानाी िब एक या अभधक
साझेिार / भनािेिक ह]ं को अलग-अलग प्रभतयोभगयं के रूप मं एक ही अनुाबंध के भलए



भनाभििा की अनुामभत नाहं िी िाएगी। इस िति का उल्लंघना िोनां पक्षं की भनाभििाओं को
अस्िीकृभत के भलए उत्तरिायी बनाा िेगा।
Not more than one tender shall be submitted by one tenderer or tenderers having business relationship.
Under no circumstance will father and his son (s) or other close relations who have business relationship
with one another [i.e. when one or more partner(s)/director(s) are common] be allowed tender for the
same contract as separate competitors. A breach of this condition will render the tenders of both parties
liable to rejection.

3. बोली मूल्यंकना एिं अनुाबंध प्रिाना
भनाभििा िस्तािेि मं भनाधाररत तकनाीकी एिं भित्तीय मानािंडं के अनुासार बोभलयं का
मूल्यंकना पूणितः एिं कठोरता से भकया िाएगा।
यभि एल-1 (L1) बोलीिाता, सफल घोभषत भकए िानेा के पिात, इस कायालय की
पररचालना अििा कायि-भनाष्पािना आिश्यकताओं को पूरा करनेा मं भिफल रहता है, तो
सक्षम सभमभत को यह अभधकार सुरभक्षत रहेगा भक िह सभमभत की संस्तुभत एिं अभिलेभखत
औभचत्य के आधार पर, भबनाा नाई भनाभििा आमंभत्रत भकए, एल-2 (L2) बोलीिाता अििा
उसके पिात क्रमिार अन्य बोलीिाताओं पर अनुाबंध प्रिाना करनेा पर भिचार कर सके।

सक्षम प्राभधकारी का भनाणिय अंभतम एिं सिी के भलए बाध्यकारी होगा।

BID EVALUATION & AWARD OF CONTRACT

The bids shall be evaluated strictly in accordance with the technical and financial criteria prescribed in the
tender document.

If the L1 bidder, after being declared successful, fails to meet the operational or performance
requirements of this office, the Competent Committee reserves the right to consider the L2 bidder,
and so on, for award of contract, without calling for fresh tenders, as per committee
recommendation and recorded justification.

The decision of the Competent Authority shall be final and binding.

4. भिना भनाभििाकताओं नेा सरकारी ई-माकेट तलेस पोटिल (िीईएम) िेबसाइट
https://gem.gov.in/ से भनाभििा डाउनालोड की है, िे भकसी िी तरीके से डाउनालोड भकए गए
मूल्य बोली टेम्पलेट को िाभमल करनेा से भनाभििा मं छेड़छाड़/संिोधना नाहं करंगे। यभि इसे
भकसी िी तरीके से टेम्पडि/संिोभधत पाया िाता है, तो भनाभििा पूरी तरह से खाररि कर िी
िाएगी और भनाभििाकता पर प्रभतबंध लगाया िा सकता है।
Tenderers who have downloaded the tender from Government e Market Place Portal (GeM) website
https://gem.gov.in/, shall not tamper/modify the tender from including downloaded price bid template in
any manner. In case, if the same is found to be tempered/modified in any manner, tender will be
completely rejected and tenderer is liable to be banned.



5. एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई के पास उना कायि एिभंसयं को अस्िीकार करनेा का अभधकार
सुरभक्षत है भिनाका प्रिििना चल रही पररयोिनाा (पररयोिनााओं) मं औसत से कम है और
आमतौर पर खराब है और सीएिी के भकसी िी भििाग या कंद्र/रायय सरकार के भििागं /
पीयूएस / भिश्व बकं / एडीबी आभि द्वारा प्रभतबंध/अस्िायी या स्िायी प्रभतबंध/ब्लैकभलभस्टंग
का पत्र िारी भकया गया है। एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई भकसी िी स्तर पर (अनुाबंधभमलनेा से
पहले या बाि मं) भनाभििाकता द्वारा प्रस्तुत प्रमाण पत्र को सत्याभपत करनेा का अभधकार
सुरभक्षत रखता है काम)।यभि भकसी िी स्तर पर, आिेिक द्वारा प्रस्तुत कोई िी
िानाकारी/िस्तािेि गलत/गलत पाया िाता है या उसमं कुछ भिसंगभत है िो भनाभििाकता को
अयोग्य घोभषत करती है तो एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई भनाम्नाभलभखत कारििाई करेगा: (i) फमि द्वारा
प्रस्तुत ईएमडी की पूरी राभि को िब्त करनाा। (ii) भनाभििाकार भकसी अन्य उपयुक्त
संभििात्मक/कानूानाी कारििाई के अलािा संभििा की समाभतत सभहत एिी (एएएंडई)-I, मुंबई मं
भनाभििा से िंभचत करनेा के भलए उत्तरिायी होगा।
AG(A&E)-I, Mumbai reserves the right to disallow the working agencies whose Performance at ongoing
project(s) is below par and usually poor and has been issued letter of restrain/Temporary or Permanent
debarment/blacklisting by any department of CAG or Central/State Govt. Depts./PUSs/World Bank/ADB
etc. AG(A&E)-I, Mumbai reserve the right to verify the credential submitted by the tenderer at any stage
(before or after the award the work). If at any stage, any information/ documents submitted by the
applicant is found to be incorrect/false or have some discrepancy which disqualifies the tenderer then
AG(A&E)-I, Mumbai shall take the following action: (i)Forfeit the entire amount of EMD submitted by
the firm. (ii) The tenderer shall be liable for debarment from tendering in AG(A&E)-I, Mumbai, including
termination of the contract apart from any other appropriate contractual/ legal action.

6. कंद्रीय सािििभनाक क्षेत्र के उपक्रम को खरीि िरीयता स्िीकृभत की तारीख को प्रचभलत िारत
सरकार के भनािेि के अनुासार लागू होगी।
Purchase preference to Central Public Sector Undertaking shall be applicable as per the directive of Govt.
of India prevalent on the date of acceptance.

सामान्य भनायम और ितं
GENERAL TERMS AND CONDITIONS

1. ठेकेिार प्राभधकरण को उना सिी नाौकरं के नााम, आयु, भनािास का पता और नामूनाा हस्ताक्षर
या अंगूठे के भनािाना के साि भलभखत रूप मं प्रस्तुत करनाा होगा, भिन्हं िह कायालय पररसर
मं सेिा के भलए तैनाात करनेा का प्रस्ताि रखता है।
The contractors shall furnish the Authority in writing with the names, age, residence address and
specimen signature or thumb impression of all servants whom he proposes to deploy for the service at
office premises.



2. ठेकेिार पयातत संख्या मं कमिचाररयं को तैनाात करेगा िो इस अनुाबंध के तहत किर भकए
गए क्षेत्रं के भलए प्रिािी सेिाएं प्रिाना करनेा के भलए सक्षम और कुिल होनेा चाभहए।
The contractor shall deploy adequate number of employees who should be competent, and efficient for
rendering effective services for the areas covered under this contract.

3. यभि भकसी िी समय भकसी िी कायिकता का प्रिििना या आचरण इस कायालय द्वारा
असंतोषिनाक पाया िाता है, तो ऐसे व्यभक्तयं को अनुाबंध की बाि की अिभध के भलए भफर
से तैनाात नाहं भकया िाएगा।
If at any time the performance or conduct of any worker is found unsatisfactory by this office, such
persons shall not be deployed again for subsequent period of contract.

4. ठेकेिार एिी (एएंडई)-I, मुंबई की संपूणि संतुभष्ट के भलए अपनाी एकमात्र लागत और व्यय पर
कायि भनाष्पाभित करेगा।
The contractor shall execute the work at his sole cost and expenses to the entire satisfaction of AG(A&E)-
I, Mumbai.

5. ठेकेिार सेिाओं के संबंध मं प्रातत भकसी िी भिकायत पर तुरंत ध्याना िेगा, भकसी िी
भिफलता पर िुमानाा लगाया िाएगा। अनुाबंध अिभध के िौराना अभतररक्त कायि के भलए
भकसी िी प्रकार का कोई अभतररक्त िुल्क एिी (ए एंड ई) -I, मुंबई द्वारा िुगताना नाहं भकया
िाएगा।
The contractor shall attend to any complaint received in connection with the services immediately, any
failure shall attract penalty. During the contract period no additional charges of any kind for the extra
work shall be paid by AG(A&E)-I, Mumbai.

6. ठेकेिार इस अनुाबंध और श्रभमकं के संबंध मं सिी लागू कानूानां, अध्यािेि, भनायमं और
भिभनायमं का पालना करेगा और इसके संबंध मं सिी िुल्कं का िुगताना अपनाी लागत पर
करेगा।
The contractor shall comply with all applicable laws, ordinance, Rules & Regulations in respect of this
contract and labours and shall pay at his own cost all charges in connection therewith.

7. उपयुिक्त खंड के अलािा, यभि एिी (एएंडई)-I, मुंबई द्वारा यह पाया िाता है भक कायि
भनाष्पािना अपेभक्षत/भिभनािष्ट मानाकं के अनुासार नाहं है, तो ठेकेिार को भनाधाररत अिभध के
िीतर अपनेा भनाष्पािना मं सुधार करनेा के भलए भलभखत नाोरटस िेिा िाएगा। ठेकेिारं को
एिी (एएंडई)-I, मुंबई द्वारा बताए गए खराब प्रिििना के बारे मं अपनाा िभृष्टकोण प्रस्तुत करनेा
का अिसर िी भिया िाएगा और उसके बाि, यभि प्राभधकरण संतुष्ट नाहं होता है, तो लागू िंड
लगाया िाएगा।
Apart from above clause, in case it is observed by AG(A&E)-I, Mumbai that the work performance is not
as per the required/specified standards, the contractor shall be served with the written notice to call upon



to improve his performance within a stipulated period. The contractors shall also be given an opportunity
to present his view point about the bad performance pointed out by AG(A&E)-I, Mumbai and thereafter,
if the authority is not satisfied, applicable penalties will be levied.

8. ठेकेिार अपनाी लागत और व्यय पर कायि के भनाष्पािना के भलए यिा िंभछत आिश्यक
उपकरण और पयातत मात्रा मं कीटनाािक और अन्य सामग्री प्रातत करेगा।
The contractor at his own cost and expenses shall procure necessary equipment and sufficient quantities of
the pesticides and other materials as desired for execution of work.

9. उद्धाृत िर मं संयंत्र, सामग्री, श्रम, पररिहना, भनामाण, बीमा रखरखाि, भबक्री कर, हर
आकभस्मक और आकभस्मक लागत, हडंभलंग िुल्क और अन्य लेिी और कायि के संबंध मं
व्यय की लागत िाभमल होनाी चाभहए और यही िर िीएसटी सभहत पूरी अनुाबंध अिभध के
भलए मान्य है।
The rate quoted should be inclusive of the cost of plant, materials, labor, transport, erection, insurance
maintenance, sales tax, every incidental and contingent cost, handling charges and other levies and
expenditure in connection with the work and the same rate is valid for entire contract period including
GST.

10. यभि कोई चंरटयं, भतलचटे्ट, झंगुर, भसल्िर भफि, रंगते हुए उड़ते हुए कीडे़ या अन्यिा,
कृन्तकं आभि कायालय पररसर मं पाए िाते हं और एिी (ए&ई)-1, मुंबई को कोई नुाकसाना
या क्षभत होती है, तो एिी (ए&ई)-1, मुंबई सुरक्षा िमा राभि के भखलाफ समायोिना/उसके
भखलाफ ठेकेिार से हिाई अड्डे को हुए ऐसे सिी नुाकसाना, क्षभत आभि की िसूली करनेा का
हकिार होगा। यभि ठेकेिार को कोई और िेय राभि िेय और िेय भमलती है तो ठेकेिार द्वारा
मंग भकए िानेा पर उसे भबनाा मनाा भकए िुगताना भकया िानाा अपेभक्षत होगा। कायालय
पररसर मं या उसके आसपास कंृतक, भतलचटे्ट, चंरटयं आभि की उपभस्िभत के कारण एिी
(एएंडई)-1, मुंबई का भनाणिय ठेकेिार के भलए बाध्यकारी और अंभतम होगा।
In the event any ants, cockroaches, crickets, silverfish, insects crawling flying or otherwise, rodents etc.
are found in the office premises and any loss or damage is cause to the AG(A&E)-I Mumbai, shall be
entitled to recover all such losses, damages etc. caused to the Airport from the Contractor by
adjusting/against the security deposit. In case the contractor finds any further amount due and payable, the
same shall be required to be paid by the contractor on demand, without refusal. The decision of
AG(A&E)-I, Mumbai on account of presence of rodent, cockroaches, ants etc. in or around the office
premises shall be binding and final on the contractor.

11. इस करार की अिभध के िौराना ठेकेिार को न्यूनातम मििूरी अभधभनायम आभि सभहत रायय
सरकार अििा केन्द्र सरकार अििा अन्य स्िानाीय प्राभधकरणं द्वारा की गई औद्योभगक
और/अििा श्रम ितं, भनायमं, भिभनायमं और भसफाररिं द्वारा पूरी की िानेा िाली सिी
औपचाररकताओं का अनुापालना करनाा होगा। ठेकेिार सिी प्रकार के रभिस्टरं,



भनायमं/कानूानां आभि के तहत अपेभक्षत िस्तािेिं को बनााए रखनेा के भलए िी भिम्मेिार
होगा।
The contractor shall at all time during the period of this agreement, comply with all the formalities
required to be fulfilled by the industrial and/or labour terms, rules, regulations and recommendations as
made by the State Government or Central Government or other local authorities, including minimum
wages Act etc. The contractor shall also be responsible to maintain all types of registers, documents
require under the rules/laws etc.

12. एिसंी को आिश्यकता के अनुासार कीटाणिुोधना, कंृतक भनायंत्रण, िीिार स्प्रे, एंटी लािा,
फॉभगंग या भकसी अन्य आिश्यक िैसी सेिाएं प्रिाना करनाी हंगी। इमारतं/क्षेत्रं को कीटं,
कीटं और चूहं से मुक्त रखनेा के भलए ठेकेिार द्वारा उपयोग की िानेा िाली आिभृत्त,
कीटाणिुोधना के प्रकार, रसायनां का भनाणिय और उल्लेख भकया िाएगा।
Agency has to provide services i.e. Disinfection, Rodent Control, wall spray, Anti Larva, Fogging or any
other required as per the requirement. The frequency, type of disinfection, chemicals to be used shall be
decided and mentioned by the contractor to keep the buildings/areas free of insects, pest and rodent.

13. एिसंी को कायालय ििनां को मच्छरं, कीड़ं से मुक्त रखनाा है। यभि सेिाएं संतोषिनाक
नाहं पाई िाती ह,ं तो आपको अपनाी लागत पर उस भििेष सेिा को िोहरानाा होगा।
Agency has to keep the office buildings free of mosquitoes, insects. If services not found satisfactory, then
you have to repeat that particular service at your own cost.

14. िलिायु पररितिना के कारण आिश्यकता पड़नेा पर या एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई की ओर से
कोई भिभिष्ट आिश्यकता/भिकायत आनेा पर अभतररक्त सेिा भबनाा भकसी अभतररक्त लागत
के प्रिाना की िाएगी।
The extra service will be provided at no extra cost if required due to sudden change of climate or any
specific requirement/complaint comes from AG(A&E)-I, Mumbai side.

15. यभि कायि की गुणित्ता की िंच करनेा के भलए आिश्यक पाया िाता है तो एिसंी को सामग्री
के परीक्षण िुल्क की लागत िहना करनाी होगी। इस खाते मं कुछ िी िुगताना नाहं भकया
िाएगा।
Agency has to bear the cost of testing charges of material if found necessary to check the quality of job.
Nothing will be paid in this account.

16. एिेन्सी को संबंभधत व्यभक्त के हस्ताक्षर प्रातत करनेा हंगे िहं सेिा प्रिाना की गई है ।
Agency has to obtain signature of concerned where particular service rendered.

17. एिसंी को प्रचालक की सुरक्षा सुभनाभित करनाी होती है और एप्रना, मास्क और सिी सुरक्षा
उपकरण आभि उपलब्ध करानेा होते ह।ं
Agency has to ensure safety of the operator and to provide apron, mask and all safety devices etc.



18. एिसंी को पूिि अनुामभत, लाइसंस लेनाा होता है और एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई पररसर मं अपनााए
गए सुरक्षा भनायमं का पालना करनाा होता है।
Agency has to take prior permission, licenses and follow the security rules as followed in AG(A&E)-I,
Mumbai premises.

19. सेिाओं को भनािेिं के अनुासार और संबंभधत ििनां/अनुािागं/संयंत्रं के प्रिारी अभधकारी की
संतुभष्ट के अनुासार भकया िाएगा।
The services shall be carried out as per the instructions and to the satisfaction of officer-in- Charge of the
respective buildings/sections/plants.

20. एिसंी को रसायनां के आिेिना के भलए उभचत लाइसंस प्रातत करनाा चाभहए। यह ठेकेिार
और उसके कमिचाररयं/एिटंं की सििप्रिम भिम्मेिारी होगी भक िे इस बात का ध्याना रखं भक
कीट भनायंत्रण प्रचालनां के भलए कीटनाािकं/रसायनां के प्रिासना से मानाि स्िास्थ्य पर
प्रभतकूल प्रिाि ना पडे़।
Agency should obtain proper license for application of chemicals. It will be the foremost responsibility of
the contractor and his employees/agents to take care that administration of insecticides / chemicals for
pest control operations should not create adverse impacts on human health.

21. सामान्य कीट भनायंत्रण: िारत सरकार और डब्ल्यूएचओ के मानािंडं के अनुासार अनुामत
कीटनाािकं के उपयोग के माध्यम से भतलचटे्ट, मच्छरं, मभक्खयं, भछपकभलयं, िीमक, कीडे़
आभि का प्रिािी भनायंत्रण। कीट भनायंत्रण मं टेबल, कुभसियं, अलमारी, फाइलं के ढेर के नाीचे
और आसपास की िगह, लकड़ी के फनाीचर, फॉल्स सीभलंग, सीभढ़यं, भलफ्ट लॉबी, सिी
िौचालय नााली नाभलकाएं, पंट्री रूम, स्टोर और फनाीचर के नाीचे कोई भछपी हुई िगह िाभमल
होनाी चाभहए और कोई िी िगह अप्रातय नाहं छोड़ी िानाी चाभहए। खुली नााभलयं, रुके हुए
पानाी आभि मं मच्छरं के प्रिनाना को भनायंभत्रत करनेा के भलए लािानाािी का भछड़काि।
General Pest Control: Effective control of Cockroaches, Mosquitoes, Flies, Lizards, Termite, bugs etc.
through the use of permitted insecticides as per Government of India and WHO norms. The Pest control
should cover all the places like space under the tables, chairs, almirahs, on and around the pile of files,
wooden furniture, false ceiling, staircases, lift lobby, all toilets drain ducts, pantry rooms, stores and any
hidden space under the furniture and no space should be left unattended. Spraying of larvicide to control
mosquito breeding at open drains, stagnated water etc.

1. कंृतक भनायंत्रण:
इमारत के अंिर / बाहर चूहं और कंृतक का प्रिािी भनायंत्रण: कंृतक भनायंत्रण मं भनाम्ना िाभमल
ह:ं
Rodent Control:
Effective control of Rats & Rodent inside/outside of the building: Rodent control includes the following:



2. चूहं को पकड़नाा या,
Catching Rats or,

3. चूहं, चमगािड़ं और कृन्तकं को इमारतं से िूर रखनेा के भलए अनुामत स्प्रे करनाा या हबिल /
रासायभनाक गोभलयं आभि डालनाा या चूहं/कृन्तकं को इमारत से बाहर िानेा के भलए मिबूर
करनाा।
Doing permitted spray or putting herbal /chemical tablets etc. to keep rats, bats and rodents away from
buildings or force rats/rodents to move outside from the building.

4. एिसंी का यह प्रयास होगा भक रसायनां का प्रयोग करके चूहे/मूषक ििना के िीतर अििा
फाल्स सीभलंग से ऊपर ना मरं। संयोग से अगर ऐसा होता है तो इसे एिसंी द्वारा भस्ित,
हटाया और साफ भकया िाएगा।
It would be endeavor of the agency that by using chemicals, rats/ rodents should not die inside the
building or above the false ceiling. By chance if it happens it would be located, removed and sanitized by
the agency.

5. उद्धाृत िर मं िीएसटी सभहत सिी कर िाभमल हंगे।
The rate quoted shall be inclusive of all taxes including GST.

6. सुरक्षा: ठेकेिार और उसके कमिचारी AG (A&E)-I, मुंबई या पुभलस अभधकाररयं द्वारा बनााए
गए सुरक्षा भिभनायमना का पालना करंगे। ठेकेिार का कोई िी श्रभमक, भिसकी उपभस्िभत एिी
(ए एंड ई)-I, मुंबई पररसर मं अिंछनाीय पाई िाती है, को काम करनेा की अनुामभत नाहं िी
िाएगी। ठेकेिार अपनेा कमिचाररयं के संतोषिनाक ढंग से काम करनेा के भलए पूरी तरह से
भिम्मेिार होगा।
Security: The contractor and his employees shall abide by security regulation framed by AG(A&E)-I,
Mumbai or Police Authorities. Any worker of the contractor, whose presence is found undesirable in
AG(A&E)-I, Mumbai premises, shall not be allowed to work. The Contractor shall be fully responsible
for the satisfactorily working of his staff.

7. िैधाभनाक कानूाना/भनायम/अनुामोिना/लाइसंस
STATUTORY LAWS/RULES/APPROVALS/LICENCE

8. ठेकेिार/एिसंी प्रासंभगक िैधाभनाक भनायमं, कानूानां और भििाभनािेिं का पालना करंगे और
यभि आिश्यक हो तो अनुामोिना की व्यिस्िा करंगे। इनामं श्रम कानूानां का पालना करनाा,
स्िानाीय भबिली भनायमं का पालना करनाा आभि िाभमल ह।ं भनाभििाकताओं को सलाह िी
िाती है भक िे उस पररसर का भनारीक्षण करं िहं कीट भनायंत्रण उपचार भकया िानाा है और
आपूभति की िानेा िाली िस्तुओं और कायि के भिभनािेिं से स्ियं संतुष्ट हं।



The contractor/agency shall abide by the relevant statutory rules, laws, and guidelines and arrange for the
approvals, if any required. They include adhering to labour laws, abiding local electricity rules etc.
Tenderers are advised to inspect the premises where pest control treatment is to be done and satisfy
themselves of the items to be supplied and specifications of the work.

9. एक भनाभििाकता द्वारा भनाभििा प्रस्तुत करनेा का अिि है भक उसनेा भनाभििा सूचनाा और अन्य
सिी भनायमं और ितं को पढ़ भलया है और खुि को कायि के िायरे और मि के भिभनािेि से
अिगत कराया है
Submission of a tender by a tenderer implies that he has read the tender notice and all other terms and
conditions and has made himself aware of scope of work and specification of the items.

10. इस कायि के भलए सामग्री, श्रम, सेिाओं पर पररिहना प्रिार या भकसी अन्य कर का िुगताना
भनाभििाकता द्वारा भकया िाएगा और पएिी (ए एंड ई)-I, मुंबई इस संबंध मं भकसी िी िािे को
स्िीकार नाहं करेगा। भकसी िी सरकारी लेिी, िैसा लागू हो, की प्रभतपूभति भनाभििाकता द्वारा
िस्तािेिी साक्ष्य प्रस्तुत करनेा के बाि िास्तभिक आधार पर की िाएगी। स्िीकार करनेा
िाला प्राभधकारी भनाभििा के पूरे या भहस्से को स्िीकार करनेा का अभधकार सुरभक्षत रखता है
और भनाभििाकता अपनाी उद्धाृत िर पर इसे भनाष्पाभित करनेा के भलए बाध्य होगा।
Transportation charges or any other tax on material, labour, services for this work shall be paid by the
tenderer and AG(A&E)-I, Mumbai will not entertain any claim whatsoever in this respect. Any Govt
levies, as applicable, will be reimbursed on actual basis after production of documentary evidence by the
tenderer. The accepting authority reserves to himself the right of accepting the whole or part of the tender
and tenderer shall be bound to perform the same at his quoted rate.

11. एिी (ए एंड ई) -I, मुंबई भकसी िी कारण बताए भबनाा भकसी िी या सिी आिेिनां को स्िीकार
या अस्िीकार करनेा का अभधकार सुरभक्षत रखता है, और अपनेा भििेकाभधकार के अनुासार
काम का भहस्सा ऑडिर करता है। सक्षम प्राभधकारी को भनाभििा को रद्द/स्िभगत करनेा का
अभधकार है। एक भनाभििाकता भनाभििा प्रस्तुत करेगा, िो इस नाोरटस मं भनाधाररत प्रत्येक िति
को पूरा करता है, भिसमं भिफल होनेा पर, भनाभििा को अस्िीकार कर भिया िाएगा। इसके
अलािा, यभि फमि द्वारा प्रस्तुत भकए गए क्रेडंभियल्स गलत पाए िाते हं या कुछ भिसंगभत है िो
फमि को अयोग्य घोभषत करती है तो एिी (ए एंड ई) -I, मुंबई के भलए भनाभििा के भलए फमि को
न्यूनातम िो साल के भलए रोक िेगा।
AG(A&E)-I, Mumbai reserves the right to accept or reject any or all applications without assigning any
reasons, and ordering part of work as per their sole discretion. The Competent Authority has right to
cancel/postpone the tender. A tenderer shall submit the tender, which satisfies each and every condition
laid down in this notice, failing which, the tender will be liable to be rejected. Also, if the credentials
submitted by the firm found to be incorrect or have some discrepancy which disqualifies the firm then the
AG(A&E)-I, Mumbai shall Debar the firm for minimum two years to tender for AG(A&E)-I, Mumbai.



12. अनुाबंध की अिभध (12) बारह महीनेा के भलए होगी, भिसमं अनुाबंध अिभध के िौराना
संतोषिनाक प्रिििना के अधीना समाना भनायमं और ितं के साि (12) बारह महीनेा की एक
और अिभध के भलए अनुाबंध का भिस्तार करनेा का प्रािधाना होगा और सक्षम प्राभधकारी का
भनाणिय अंभतम और बाध्यकारी है।
Period of contract shall be for (12) Twelve months with provision of extending the contract for another
period of (12) Twelve months with same terms & condition, subject to satisfactory performance during
contract period & decision of competent authority is final and Binding.

13. उपचार की आिभृत्त भिभनािेिं के अनुासार होगी और उपचार कीट भनायंत्रण की आिभृत्त को एिी
(ए एंड ई)-I, मुंबई की आिश्यकता के अनुासार बढ़ाया या घटाया िा सकता है। भनाभििा मं
ठेकेिार द्वारा उद्धाृत िरं पर िास्तभिक के अनुासार भकए गए कीट भनायंत्रण उपचार के भलए
िुगताना भकया िाएगा। कोई अन्य िर स्िीकार नाहं की िाएगी।
Frequency of treatment will be as per the specifications and frequency of treatment pest control may be
increased or decreased as per requirement of AG(A&E)-I, Mumbai. Payment will be made for the pest
control treatment done as per actuals at the rates quoted by the contractor in the tender. No other rates
shall be accepted.

14. ठेकेिार कमिचारी िभिष्य भनाभध और भिभिध प्रािधाना अभधभनायम, 1952, कमिचारी रायय बीमा
(ईएसआई) अभधभनायम, 1948, अनुाबंध श्रम (भिभनायमना और उन्मूलना) अभधभनायम, 1970,
अंतर-रायय प्रिासी कामगार (रोिगार और सेिा की ितं का भिभनायमना) अभधभनायम, 1979,
न्यूनातम मििूरी अभधभनायम, 1928, मुआििा अभधभनायम, 1923 और अन्य प्रासंभगक
अभधभनायम सभहत भिभिन्न लागू िैधाभनाक अभधभनायमं के तहत प्रिाना भकए गए िाभयत्िं का
भनाििहना करेगा। भनायम और भिभनायम, अनुािेि इत्याभि िो समय-समय पर िारी/लागू भकए
िाते हं ।
The contractor shall discharge obligations as provided under various applicable statutory enactments
including the Employees Provident Fund & Miscellaneous Provisions Act, 1952, the Employees State
Insurance (ESI) Act, 1948, the Contract Labour (Regulation & Abolition) Act, 1970, the Inter-State
Migrant workman (Regulation of employment & conditions of Service) Act, 1979, The Minimum Wages
Act, 1928, the Compensation Act, 1923 and other relevant Act, Rules and Regulations, instructions etc.
issued/enforced from time to time.

15. भनाभििाकार उना रसायनां का उपयोग करेगा िो कीटनाािक अभधभनायम, 1968 की धारा 9 (3)
के तहत पंिीकृत कीटनाािकं/कीटनाािकं के साि सूचीबद्धा ह,ं िो 01.01.2021 को कीट
भनायंत्रण उपचार के भलए संबंभधत भििाग की सरकार से अनुामोभित हं और मानाि के भलए
हाभनारभहत होनेा चाभहए। कायि िुरू करनेा से पहले ठेकेिार द्वारा इसके भलए एक िचनाबद्धाता
िी िाएगी। सफल भनाभििाकता को ििना मं रसायना लगानेा से पहले स्िीकार करनेा िाले



प्राभधकारी से अनुामोिना प्रातत करनाा होगा। कीट भनायंत्रण उपचार कायिक्रम एिी (ए एंड ई)-I,
मुंबई द्वारा तय भकया िाएगा।
The tenderer shall use the chemicals which are listed with Insecticides/Pesticides Registered under section
9(3) of the Insecticides Act, 1968 as on 01.01.2021/ approved from Government of concerned department
for the Pest Control treatment & should be harmless to the human being. An undertaking for the same
shall be given by the contractor before start of work. Successful tenderer has to get approval from
accepting authority before applying the Chemical in the building. Pest control treatment schedule will be
decided by AG(A&E)-I, Mumbai.

16. भनाभििाकता/ठेकेिार एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई को भकसी िी चोट या क्षभत से क्षभतपूभति करता है
िो भकसी िी भनायंत्रण उपचार के िौराना या नाौकरी के भनाष्पािना के िौराना होता है। एएआई
भकसी िी मुआििे का िुगताना करनेा के भलए भिम्मेिार और उत्तरिायी नाहं होगा। इस
संबंध मं ठेकेिार पूरी तरह से भिम्मेिार होगा।
The tenderer/contractor indemnifies AG(A&E)-I, Mumbai from any injury or damage that occurs to any
of control treatment or during the execution of job. AAI shall not be responsible and liable to pay any
compensation. The contractor will be solely responsible in this regard.

17. कीट भनायंत्रण उपचार (मच्छर, मक्खी, चूहे, भतलचटे्ट, भछपकली, चंरटयं, संप, मधमुक्खी
आभि के भलए) सक्षम प्राभधकारी की संतुभष्ट के अनुासार भकया िाएगा।
Pest control Treatment (for Mosquito, Flies, Rats, Cockroaches, Lizards, Ants, Snake, Beehive etc.) shall
be done as per satisfaction of competent authority



पररभिष्टAnnexure
प्रभतषेध/काली सूची मं डालनेा के संबंध मं िचना िेनाा
UNDERTAKING REGARDING DEBARMENT/BLACKLISTING

1. म/ंहम (अभधकृत हस्ताक्षरकता का नााम और पि) (फमि का नााम) एतद्द्वारा सत्यभनाष्ठा से पुभष्ट
करते हं और भनाम्नाानुासार घोषणा करते ह:ं
I/We (name and post of authorized signatory) on behalf of (Name of firm) do hereby solemnly affirm and
declare as follows:

2. हमारी फमि को एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई (सिी मंत्रालयं/भििागं के भलए लागू प्रभतबंध) द्वारा
प्रभतबंभधत / भििित / ब्लैकभलस्ट नाहं भकया गया है और प्रस्ताि प्रस्तुत करनेा की अंभतम भतभि
को प्रभतबंध लागू नाहं है।
Our firm is not restrained/debarred/blacklisted by AG(A&E)-I, Mumbai (Debarment applicable for all
Ministries/Departments) and the debarment is not in force as on last date of submission of proposal.

3. मैससि (फमि का नााम) का कोई िी माभलक/िागीिार/भनािेिक भकसी िी फमि मं
स्िाभमत्ि/िागीिार/बोडि सिस्य/भनािेिक नाहं रहा है भिसे एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई (सिी
मंत्रालयं/भििागं के भलए प्रभतबद्धा) द्वारा िित / काली सूची मं डाला गया है और प्रस्ताि
प्रस्तुत करनेा की अंभतम तारीख को यह रोक लागू नाहं है।
None of Proprietor/Partners/Board Members/Directors of M/s (Name of firm) has remained
Proprietor/Partner/Board Member/Director in any firm which stands debarred/ blacklisted by AG(A&E)-I,
Mumbai (Debarment applicable for all Ministries/Departments) and the debarment is not in force as on last
date of submission of proposal.

4. हमारी फमि समझती है भक यभि हमारी फमि या तो भनाभििा खोलनेा की तारीख से पहले िभिित
कर िी िाती है या एिी (ए एंड ई)-I, मुंबई द्वारा अनुाबंध की तारीख से पहले िभिित कर िी िाती
है (सिी मंत्रालयं/भििागं के भलए लागू प्रभतषेध), तो हमारी बोली उस स्तर पर अस्िीकार कर
िी िा सकती है।
Our firm understands that if our firm either debarred before the date of opening of tender or debarred
before the date of contract by AG(A&E)-I, Mumbai (Debarment applicable for all Ministries/Departments),
our bid is liable to be rejected at that stage.

5. हमारी फमि समझती है भक भकसी िी स्तर पर, यभि उपरोक्त किना गलत पाए िाते ह,ं तो
हमारी फमि भकसी िी अन्य उपयुक्त संभििात्मक कानूानाी कारििाई के अलािा एिी (ए एंड ई)-
1, मुंबई मं बोली लगानेा से रोकनेा के भलए उत्तरिायी होगी, भिसमं भडबार / ब्लैकभलभस्टंग,
अनुाबंध की समाभतत आभि िाभमल ह।ं



Our firm understands that at any stage, if above statements are found to be false, our firm shall be liable for
debarment from bidding in AG(A&E)-I, Mumbai, apart from any other appropriate contractual legal action
including debarment/ blacklisting, termination of the contract etc. as deemed fit.

भिनांक: [फमि के अभधकृत हस्ताक्षरकता के हस्ताक्षर और नााम]
Date: [Signature and name of the authorized signatory of the firm]
स्िानाPlace:

नाोट: उपरोक्त उपक्रम कंपनाी के लेटरहेड पर भिया िानाा है
Note: Above undertaking is to be given on company's letterhead.



अनुालग्नाक'ए/ ANNEXURE’A’'
तकनाीकी बोली/ TECHNICAL BID

1. एिसंी का नााम/ Name of the Agency ---------------------------------------------------------------

2. प्राभधकृत व्यभक्त का नााम (िो भनाभििा िस्तािेि पर हस्ताक्षर करता है)/ Name of the
authorized person (who signs on the tender document) ----------------------------------

3. एिसंी का पता/ Address of the Agency ---------------------------------------------------------

4. फ़ोना नंा./ Phone No ------------------------------------------------(मो.)/(Mob.)------------------------------
---------- --------------------------------फैक्स/ Fax ---------------------------------

5. ई-मेल/ E-Mail ------------------------------------------------------------------------------------------

S.
NO.

आिश्यक िस्तािेि
REQUIRED DOCUMENTS

सबूत:
संलग्ना/संलग्ना नाहं
PROOF:
ATTACHED/NOT ATTACHED

1 भनाभििा के भनायमं और ितं की स्िीकृभत के
प्रतीक के रूप मं, भनायम और ितं की प्रभतभलभप
और भनाभििा िस्तािेज़ के प्रत्येक पषृ्ठ पर फमि
की मुहर के साि भिभधित हस्ताक्षर भकए गए
ह।ं Copy of terms and conditions and every
page of the tender document duly signed with seal of
the firm, in token of acceptance of terms and
conditions of tender.

2 रुपये की बयानाा राभि िमा.
Earnest Money deposit of Rs.

3 िीएसटी/फमि की प्रभत पंिीकरण
Copy of GST/firm
registration

पंिीकरण संख्या
Registration No.



4 पैना नंाबर की प्रभत. फमि का
Copy of the PAN no. of the firm

पैना नंाबर PAN
No.

5 कीट भनायंत्रण सेिाएँ प्रिाना करनेा मं कम से
कम तीना िषि का अनुािि (अनुालग्नाक-I मं
भििरण के साि अनुािि प्रमाण पत्र/कायि
आिेि)
Experience of at least three years in providing Pest
Control Services (Experience certificate /work orders
along with details at ANNEXURE-I)

6 भपछले तीना िषि का िाभषिक टनािओिर 3 लाख
रुपये से कम नाहं होनाा चाभहए।
(भपछले िषि के िाभषिक कारोबार को ििानेा िाले
अंभतम खातं/समििक िस्तािेिं की प्रमाभणत
प्रभतयं संलग्ना करं)
The Annual turnover must be not less than Rs.3
Lakhs for the last teen years.
(Certified copies of the final accounts/ supporting
documents indicating annual turnover of the last year
to be attached)

7
कीटं का लाइसंस/पंिीकरण प्रमाण पत्र
आिश्यक है:
Licence/Registration Certificate of Pests is required:

ध्याना िं: सिी िस्तािेज़ स्िप्रमाभणत होनेा चाभहए। एमएसएमई पंिीकरण, फमि का
पैना, िीएसटी पंिीकरण आभि सभहत सिी िैधाभनाक एिं सहायक प्रमाण-पत्रं को
स्कैना कर एक ही पिृक पीडीएफ फ़ाइल मं अपलोड भकया िानाा अभनािायि होगा।
इना प्रमाण-पत्रं को एक से अभधक फ़ाइलं मं या भकसी अन्य प्रारूप मं प्रस्तुत भकया
िानाा स्िीकायि नाहं होगा।
Note: All the documents must be self-attested. All statutory and supporting certificates, including
but not limited to MSME registration, PAN of the Firm, GST registration, registration, shall be
scanned and uploaded together in a single, separate PDF file. Submission of these certificates in
multiple files or in any other format shall not be accepted.



कंपनाी/फमि की मुहर: Seal of the
Company/firm:

अनुालग्नाक'बी'/ ANNEXURE’B’
भित्तीय बोली/ FINANCIAL BID

नाीचे उभल्लभखत कायि के भलए िर उद्धाृत की िानाी चाभहए:
The rate should be quoted for work mentioned below:

S.No. क्षेत्र/ब्लॉक का नााम
Name of the
area/block

सेिाएं
Services

क्षेत्रफल
(िगि फुट)
Area (Sq.

ft.)

आिभृत्त
Frequency

माभसक लागत
रुपये मं

Monthly cost
in Rs.



1

प्रभतष्ठा ििना:

ग्राउंड फ्लोर,
िूसरी मंभिल
और तीसरी
मंभिल मं एक
कमरा, बेसमंट
(पुरानाा ररकॉडि,
फॉमि स्टोर रूम,
स्टेिनारी रूम,
योगा हॉल और
व्यायामिाला) ,
कोरीडोसि

Pratishtha Bhavan:

Ground floor,
2nd floor & one
room in 3rd floor,
Basement (Old
Record, Forms store
room, Stationary
room, Yoga hall &
Gymnasium),
Corridors

कीट
भनायंत्रण,
कंृतक
भनायंत्रण,
िीमक-
उपचार

Pest Control,
Rodent
Control,
Termite

Treatments

58468 िगि
फुट (5432
िगि
मीटर)
(लगिग)

58465 sq.
ft. (5432
sq. m. )
(Approx.)

माभसक/Monthly

कुल माभसक राभि (रु. मं )/Total Monthly Amount (in Rs.)

कुल िाभषिक राभि (रुपये मं)/Total Annually Amount (in Rs.)

रटतपणी /Note:



I. बोलीिाताओं को उभल्लभखत सेिाओं के भलए प्रभत िगिमीटर िरं उद्धाृत
करनाी हंगी। इना सेिाओं के भलए िरं का मूल्यंकना प्रभत िगि मीटर के
आधार पर भकया िाएगा। इना सेिाओं का लाि पररभस्िभतिन्य
आिश्यकता के अनुासार भलया िाएगा और िुगताना िास्तभिक कायि (िगि
मीटर मं) के अनुासार भकया िाएगा।
The bidders are required to quote the rates per sq.mt for the services mentioned. the
rates for this services will be evaluated on the basis of per sq. mt. these services will
be availed as per situational requirement and the payment will be made accordingly
as per actual work done (in sq.mt.).

II. राभि मं सिी कर/िुल्क/िेनािाररयँ िाभमल होनाी चाभहए।
The amount must be inclusive of all taxes/charges/liabilities.

III. िर (एल-I) का भिश्लेषण समग्र आधार पर भकया िाएगा।
The analysis of rate (L-I) Will be made on overall basis.

IV. िर को कीटाणिुोधना/कीट भनायंत्रण/मक्खी भनायंत्रण/मच्छर, कंृतक और कॉकरोच
भनायंत्रण सेिाओं तिा सििर, नेाटिकि केबल िैसे कायं के भििरण के अनुासार
उद्धाृत भकया िानाा चाभहए।
The rate should be quoted as per details of work like Disinfections/Insect control/Flies
Control/mosquitoes, Rodent & Cockroaches control services and server & network cable also.

एिसंी को िुगताना इस कायालय की आिश्यकता के आधार पर भिभिन्न सेिाओं
के भलए भकए गए िास्तभिक कायि/सेिा के अनुासार भकया िाएगा, भिसके भलए
एिसंी को पूिि आिेि/भनािेि अनुामोिना प्रातत करनाा होगा। भिना क्षेत्रं मं इलाि के
भलए नाहं कहा िाएगा, उनाका िुगताना नाहं भकया िाएगा। आिश्यकता के आधार
पर सेिाएँ बढ़ाई या घटाई िा सकती ह।ं
Payment to the agency will be made as per actual work/service done for various services
based on requirement of this office for which prior order/instructions approval has to be
obtained by the agency. The payment for those areas which are not asked for the treatment
will not be paid. The services may be increased or decreased on the basis of the requirement.



प्रमाणपत्र
CERTIFICATE

मं एतद्द्वारा प्रमाभणत करता हंू भक मनेंा भनाभििा िस्तािेि के सिी भनायमं और
ितं का अध्ययना कर भलया है, उन्हं समझ भलया है और एतद्द्वारा उन्हं स्िीकार
करता हंू और प्रोपराइटर/पाटिनार/भनािेिक की क्षमता मं अभधकृत हस्ताक्षरकता के रूप
मं इस िस्तािेि पर हस्ताक्षर करता हंू।

I hereby certify that I have studied all the terms and conditions of the tender document,
understood the same and hereby accept the same and signing this document as an authorized
signatory in the capacity of the Proprietor/Partner/Director.

तारीख /Date :------------------------------

फमि के हस्ताक्षर एिं मुहर/Signature & seal of the firm :--------------------------

स्िाना /Place :---------------------------

नााम एिं पिनााम/Name &Designation : -----------------------------------

फोना /Phone --------------------------

ईमेल /E-mail:----------------------------------------------------



अनुालग्नाक'I'
ANNEXURE’I’

भपछले तीना िषं के िौराना ग्राहकं का भििरण:
Statement of the clients during last three years:

S.No. फमि के पते का नााम
Name of the address

of the firm

प्रिाना सेिा
का नााम

Name of the
services
provided

महीनेा के
अनुाबंध
राभि(रु.)
Monthly
contract

amount(Rs.)

Sr. no. of
proof

attached



कंपनाी/फमि की मुहर: Seal of the Company/firm:

पररभिष्ट-
Annexure-

घोषणा
DECLARATION

म,ं ( ) एतद्द्वारा घोषणा करता हंू भक प्रस्तुत/संलग्ना
िस्तािेि सत्य और सही ह।ं यभि भकसी िी स्तर पर कोई िस्तािेि नाकली/गलत
पाया िाता है, तो मेरा ईएमडी िब्त भकया िा सकता है और एिी (ए एंड ई) -I, मुंबई
द्वारा उभचत समझी िानेा िाली कारििाई मेरे भखलाफ की िा सकती है।
I, ( ) hereby declare that the documents submitted/enclosed are true
and correct. In case any document at any stage found fake/incorrect, my EMD may be forfeited &
action as deemed fit by AG(A&E)-I, Mumbai can be taken against me.

स्िाना
Place:

भिनांक:
Date:

हस्ताक्षर/Signature

नाोट: यभि कोई िी सहायक िस्तािेि अंग्रेिी के अलािा भकसी अन्य िाषा मं प्रस्तुत
भकया िाता है, तो संबंभधत िस्तािेि के साि एक स्ि-सत्याभपत अंग्रेिी संस्करण



प्रस्तुत भकया िाएगा, हालंभक िैसा भक उल्लेख भकया गया है, सिी िस्तािेिं को
भिभधित स्ि-सत्याभपत प्रस्तुत भकया िाएगा।
Note: If any of the supporting documents is submitted in any language other than English, a self-
attested English Version shall be submitted with the respective document, however as mentioned
all the documents duly self-attested shall be submitted.
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