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• ऐसी शिकायतें जो शिकायतकताा स ेव्यक्तिगत रूप से सबंंधित हैं या अन्य अधिकारियों 

को सबंोधित हैं, उससे पहचान का खुलासा हो सकता है। 
• शिकायतें खुली स्थिक्तत में या सार्ाजक्तनक पोर्ाल पि नहीं भेजी जानी चाहहए। 
• पहचान उजागि किन ेर्ाले दस्तारे्ज़ शिकायत में संलग्न या उल्लिखखत नहीं ककए जाने 

चाहहए। जैस:े आिर्ीआई के तहत प्राप्त दस्तारे्ज। 
• पुधि के शलए शलफाफे के अंदि पत्र पि नाम औि पत ेका उिेख ककया जाना चाहहए। 
• शजन शिकायतों की पुधि नहीं होती, उन्हें बंद कि हदया जाता है। 
• गुमनाम/छद्मनाम पत्रों पि क्तर्चाि नहीं ककया जाता है। 

    पीआईडीपीआई क्या है? 
 पीआईडीपीआई भारत सरकार का एक संकल्प है ।  
 इसके तहत दर्ज सभी शिकायतों में शिकायतकताज की पहचान गोपनीय रखी 

र्ाती है। 
 

 
 ऐसी शिकायत सचचव, सीवीसी को संबोधित की र्ानी  चाहहए और शिफाफे के 

ऊपर "पीआईडीपीआई" शिखा होना चाहहए। 
 शिकायतकताज का नाम और पता शिफाफे पर नहीं बल्कि अंदर बंद शिफाफे में 

शिखे पत्र में अंककत होना चाहहए ।  
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