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vii 

प्राक्कथन 

मार्च 2023 को समाप्त अवधि के लिए भारत के नियंत्रक एवं महािेखापरीक्षक का 
यह प्रनतवेदि भारत के संवविाि के अिुच्छेद 151(2) और नियंत्रक एवं 
महािेखापरीक्षक (कतचव्य, शक्ततयााँ एवं सेवा की शतें) अधिनियम, 1971, समय-समय 
पर संशोधित, की िारा 19ए के अंतर्चत उत्तराखण्ड के राज्यपाि को प्रस्तुत करिे के 
लिए तैयार ककया र्या है। 

2. यह प्रनतवेदि राज्य के सावचजनिक क्षेत्र के उद्यमों (रा सा क्ष े उ) के ववत्तीय 
प्रदशचि के सारांश, भारत के नियंत्रक एवं महािेखापरीक्षक की निर्रािी भूलमका, 
सरकारी कम्पनियों और सांववधिक निर्मों के ववत्तीय िेखापरीक्षा के महत्वपूर्च 
पररर्ामों और कॉपोरेट र्विेन्स से संबंधित है। 

3. इस प्रनतवेदि में की र्ई समीक्षा, रा सा क्ष े उ के अतटूबर 2022 स े
लसतम्बर 2023 तक प्राप्त वावषचक िेखाओं को आच्छाददत करती हैं। क्जि 
रा सा क्षे उ के वषच 2022-23 के िेखे प्राप्त िहीं हुए थे, उिके िवीितम प्राप्त 
अंनतमीकृत िेखाओं के आाँकड़े लिए र्ए हैं। 

4. इस प्रनतवेदि में "उत्तराखण्ड पॉवर कापोरेशि लिलमटेड में बबलिरं् दक्षता एव ं
राजस्व वसूिी" पर अिपुािि िेखापरीक्षा के पररर्ाम भी सक्म्मलित हैं। इस 
प्रनतवेदि में वे दृषटांत उक्लिखखत हैं, जो वषच 2023-24 में की र्ई िमिूा 
िेखापरीक्षा के दौराि संज्ञाि में आए। जहााँ भी आवश्यक समझा र्या, वषच  
2023-24 के बाद की अवधि से संबंधित दृषटातों को भी सक्म्मलित  ककया र्या 
है। 

5. यह िेखापरीक्षा भारत के नियंत्रक एवं महािेखापरीक्षक द्वारा जारी िेखापरीक्षा 
मािकों के अिुरूप की र्ई है। 
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टटप्पखियााँ  

अध्याय-1: राज्य सािवजननक क्षेत्र के उद्यमों के वित्तीय ननष्पादन का सारांश 

उत्तरािण्ड में 31 मार्व 2023 िक, भारि के तनयांत्रक एवां महािेिापरीक्षक  
(सी ए जी) के िेिापरीक्षा क्षेत्राधिकार के अांिगवि 32 राज्य साववजतनक क्षेत्र उद्यम 
(रा सा क्षे उ) थे। इन 32 रा सा क्षे उ में से, 27 सरकारी कां पतनयााँ, एक सरकार 
तनयांत्रत्रि अन्य कां पनी और र्ार साांववधिक तनगम थे। इसके अतिररक्ि, 32 रा सा क्ष े
उ में से, 23 रा सा क्षे उ कायवरि थे, और नौ रा सा क्षे उ तनम्ष्िय थे (म्जनमें 
पररसमापन के अिीन आठ रा सा क्षे उ सम्म्मलिि हैं), म्जनका पररर्ािन बांद हो 
रु्का था। कोई भी रा सा क्षे उ ककसी भी स्टॉक एक्सर्ेंज में सूर्ीबद्ि नहीां था। 

कायवरि 23 रा सा क्षे उ में से, केवि पााँर् रा सा क्षे उ (उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन 
लिलमटेड, पॉवर ट्ाांसलमशन कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड, यू जे वी एन 
लिलमटेड, ककशाऊ कॉपोरेशन लिलमटेड और उत्तरािण्ड मेट्ो रेि, शहरी अवसांरर्ना एवां 
भवन तनमावि तनगम लिलमटेड) ने वर्व 2022-23 के लिए अपन े ववत्तीय वववरि 
प्रस्िुि ककए थे। दो रा सा क्षे उ, अथावि ् लसडकुि प्िाम्स्टक पाकव  लिलमटेड और 
इकोटूररज्म डेविपमेंट कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड, ने अपना पहिा ववत्तीय वववरि भी 
प्रस्िुि नहीां ककया था।  

कायवरि 18 रा सा क्षे उ (त्रबना टनवओवर वािे िीन रा सा क्षे उ को छोड़कर) का कुि 
टनवओवर ₹ 12,569 करोड़ रहा, जो वर्व 2022-23 के लिए उत्तरािण्ड के सकि राज्य 
घरेिू उत्पाद (₹ 3,03,781 करोड़) का 4.14 प्रतिशि है। ऊजाव क्षेत्र का सबसे अधिक 
टहस्सा था, म्जसने सकि राज्य घरेि ूउत्पाद में 3.27 प्रतिशि का योगदान टदया। 

उत्तरािण्ड सरकार ने रा सा क्षे उ में ₹ 4,939.53 करोड़ (इम्क्वटी: 
₹ 3,989.52 करोड़ और दीघवकालिक ऋि: ₹ 950.01 करोड़) का तनवेश ककया था, 
जो इन रा सा क्षे उ में कुि तनवेश का 56 प्रतिशि था। इसके अतिररक्ि, अनुदान 



मार्व 2023 को समाप्त हुई अिधि के ललए राज्य के सािवजननक क्षेत्र के उद्यमों पर प्रनतिदेन  

x 

और उपदान के रूप में रा सा क्षे उ को उत्तरािण्ड सरकार द्वारा दी जाने वािी 
बजटीय सहायिा 2021-22 में ₹ 1,284.27 करोड़ से बढ़कर 2022-23 में 
₹ 2,097.31 करोड़ हो गयी। 

21 रा सा क्ष ेउ में से, साि रा सा क्षे उ में शेयरिारकों की तनधि ऋिात्मक थी। शेर् 
14 रा सा क्षे उ के लिए उनके नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के आिार पर 
इम्क्वटी पर प्रतिफि (ई प प्र) - शेयरिारकों की तनधि द्वारा ववभाम्जि करों के बाद 
शुद्ि िाभ - और तनयोम्जि पूांजी पर प्रतिफि (तन पू प्र) - तनयोम्जि पूांजी द्वारा 
ववभाम्जि ब्याज और करों से पहिे की कमाई का ववश्िेर्ि, इांधगि करिा है कक 
नौ रा सा क्षे उ ने सकारात्मक ई प प्र / तन पू प्र दजव ककया, िीन रा सा क्षे उ ने 
ऋिात्मक ई प प्र/ तन पू प्र की सूर्ना दी, और दो रा सा क्षे उ ने 'तनरांक' ई प प्र/ 
तन पू प्र दशावया। 

नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के अनसुार, 10 रा सा क्षे उ ने कुि 
₹ 231.34 करोड़ का िाभ अम्जवि ककया, म्जसमें से शीर्व पााँर् िाभ अम्जवि करन े
वािे रा सा क्षे उ, यू जे वी एन लिलमटेड, उत्तरािण्ड वन ववकास तनगम, पॉवर 
ट्ाांसलमशन कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड, ककच्छा शुगर कां पनी लिलमटेड और 
उत्तरािण्ड पूवव सैतनक कल्याि तनगम लिलमटेड थे। नौ रा सा क्षे उ को 
₹ 1,279.69 करोड़ की हातन हुई, म्जसमें से शीर्व पााँर् हातन वािे रा सा क्षे उ, 
उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन लिलमटेड, उत्तरािण्ड पेयजि सांसािन ववकास एवां तनमावि 
तनगम, डोईवािा शुगर कां पनी लिलमटेड, गढ़वाि मांडि ववकास तनगम लिलमटेड और 
उत्तरािण्ड बीज एवां िराई ववकास तनगम लिलमटेड थे। दो रा सा क्षे उ ने तनरांक िाभ/ 
हातन की सूर्ना दी। 

उत्तरािण्ड सरकार ने कोई िाभाांश नीति नहीां बनाई है म्जसके अन्िगवि रा सा क्षे उ 
को राज्य सरकार द्वारा अांशदान की गई प्रदत्त शेयर पूांजी पर न्यूनिम िाभाांश का 
भुगिान करना आवश्यक हो। िाभ अम्जवि करने वािे 10 रा सा क्षे उ में से, केवि 
दो ऊजाव क्षेत्र के रा सा क्षे उ, अथावि ्यू जे वी एन लिलमटेड और पॉवर ट्ाांसलमशन 
कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड ने िमशः ₹ 20 करोड़ और ₹ 5 करोड़ का 
िाभाांश टदया/घोवर्ि ककया।  

21 रा सा क्षे उ की तनवि सांपवत्त के ववश्िेर्ि स ेपिा र्िा कक छ: रा सा क्षे उ की 
तनवि सांपवत्त, उनके नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के आिार पर, पूरी िरह स े
समाप्ि हो गई थी। इन छ: रा सा क्षे उ ने ₹ 6,588.68 करोड़ की सांधर्ि हातन दजव 
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की, जो उनकी ₹ 1,796.68 करोड़ की सांयुक्ि प्रदत्त पूांजी और तनबाांि आरक्षक्षि 
तनधियों िथा अधिशेर् से अधिक है। 

21 रा सा क्षे उ में से, 20 रा सा क्षे उ की कुि पररसांपवत्तयों का मूल्य बकाया 
दीघवकालिक ऋिों से अधिक था, जबकक केवि एक रा सा क्षे उ, अथावि डोईवािा 
शुगर कां पनी लिलमटेड की कुि पररसांपवत्तयााँ बकाया दीघवकालिक ऋिों से कम थीां।  

रा सा क्षे उ द्वारा उपिब्ि कराई गई नवीनिम जानकारी के अनुसार, नौ तनम्ष्िय 
रा सा क्षे उ (पररसमापन के अिीन आठ सटहि) में ₹ 16.26 करोड़ का तनवेश था, 
म्जसमें ₹ 12.14 करोड़ की पूांजी (राज्य सरकार: ₹ 9.45 करोड़) और ₹ 4.12 करोड़ 
का दीघवकालिक ऋि (राज्य सरकार: ₹ 4.09 करोड़) सम्म्मलिि था। 

अध्याय–2: भारत के ननयंत्रक एिं महालेखापरीक्षक की ननगरानी भूलमका 

सी ए जी ने अक्टूबर 2022 से लसिम्बर 2023 की अवधि के दौरान 13 रा सा क्ष ेउ 
(12 सरकारी कम्पतनयााँ और एक साांववधिक तनगम) के 19 ववत्तीय वववरिों की 
अनुपूरक िेिापरीक्षा की और उन पर टटप्पखियााँ/ पथृक िेिापरीक्षा प्रतिवेदन  
(प ृिे प्र) जारी ककए। इसके अतिररक्ि, इस अवधि के दौरान िीन रा सा क्षे उ, जहााँ  
सी ए जी एकमात्र िेिापरीक्षक है, के आठ ववत्तीय वववरिों पर प ृिे प्र जारी ककए 
गए। 

सरकारी कम्पतनयों के ववत्तीय वववरिों पर जारी टटप्पखियों का िाभप्रदिा पर 
₹ 166.93 करोड़ और ववत्तीय म्स्थति पर ₹ 64.96 करोड़ का प्रभाव पड़ा। 

साांववधिक तनगमों के ववत्तीय वववरिों पर जारी टटप्पखियों का िाभप्रदिा पर 
₹ 163.97 करोड़ और ववत्तीय म्स्थति पर ₹ 185.57 करोड़ का प्रभाव पड़ा। 

अध्याय-3: कॉपोरेट गिनेंस 

िेिापरीक्षा ने रा सा क्षे उ में कॉपोरेट गवनेंस ढााँरे् के कियाकिाप में कई कलमयााँ 
पाई, जैसा कक नीरे् उम्ल्िखिि है: 

• कायवरि 12 रा सा क्षे उ में से, जहााँ स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि की जानी थी, 
साि रा सा क्ष ेउ ने स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि नहीां की और एक रा सा क्षे उ 
में, स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि अपेक्षक्षि सांख्या में नहीां थी। इसके अतिररक्ि, 
दो रा सा क्षे उ, म्जनके बोडव में एक से अधिक स्विांत्र तनदेशक थे, द्वारा स्विांत्र 
तनदेशकों की अिग बैठक आयोम्जि नहीां की गई। 
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• र्ार कायवरि रा सा क्षे उ, जहााँ मटहिा तनदेशक की तनयुम्क्ि की जानी थी, में से 
एक रा सा क्षे उ में पूरे वर्व 2022-23 के दौरान मटहिा तनदेशक नहीां थी। 

• कायवरि 19 रा सा क्षे उ में से, आठ रा सा क्षे उ ने वर्व 2022-23 के दौरान 
तनदेशक मण्डि की बैठकें  अपेक्षक्षि सांख्या (न्यूनिम र्ार) में आयोम्जि नहीां कीां। 
इसके अतिररक्ि, र्ार रा सा क्षे उ में तनदेशक मण्डि की दो बैठकों की मध्याांिर 
अवधि, 120 टदनों की तनिावररि समय-सीमा के सापेक्ष 127 टदनों से 181 टदनों 
के बीर् रही।  

• म्जन 12 रा सा क्षे उ के लिए िेिापरीक्षा सलमति का होना आवश्यक था, उनमें 
से छ: रा सा क्षे उ ने िेिापरीक्षा सलमति का गठन नहीां ककया। 

• म्जन 12 रा सा क्षे उ के लिए नामाांकन एवां पाररश्रलमक सलमति (ना पा स) का 
होना आवश्यक था, उनमें से नौ रा सा क्षे उ ने ना पा स का गठन नहीां ककया। 

अध्याय-4: सािवजननक क्षेत्र के उद्यमों से सम्बंधित अनुपालन लेखापरीक्षा टटप्पणियााँ  

उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड में बबललगं दक्षता और राजस्ि िसूली पर विषय 
विलशष्ट अनुपालन लेखापरीक्षा  
ववर्य ववलशष्ट अनुपािन िेिापरीक्षा का उद्देश्य यह आकिन करना था कक क्या 
उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन लिलमटेड (उ पा का लि) की त्रबलिांग गतिववधियााँ तनिावररि 
प्राविानों के अनुसार दक्षिापूववक और प्रभावी ढांग से सांर्ालिि की जा रही थीां, राजस्व 
वसूिी गतिववधियााँ पयावप्ि, त्वररि और प्रभावी थीां, उ पा का लि, उत्तरािण्ड ववद्युि 
तनयामक आयोग (उ वव तन आ) द्वारा तनिावररि सांग्रहि दक्षिा के िक्ष्यों को पूरा 
करने में सक्षम था, और एक मजबूि आांिररक तनयांत्रि और अनुश्रवि िांत्र स्थावपि 
था। 

िेिापरीक्षा में पाया गया कक हररद्वार (रुड़की-ग्रामीि, रुड़की-शहरी, रुड़की-रामनगर 
और िक्सर) और उिम लसांह नगर (ववशेर् रूप से रुद्रपुर-II) में म्स्थि िण्डों में 
वविरि हातन सबसे अधिक थी। अकेिे ववद्युि वविरि मांडि- रुड़की ने  
वर्व 2021-22 से 2023-24 के दौरान ₹ 488.50 करोड़ की िागि की 964.465 
लमलियन इकाई वविरि की हातन वहन की। 

उत्तरािण्ड सरकार ने उ पा का लि में एक सिकव िा प्रकोष्ठ की स्थापना 
(नवांबर 2018) की। हािााँकक, पयावप्ि सांख्या में पुलिस अधिकारी िैनाि नहीां ककए 
गए। छापेमारी एवां राजस्व तनरीक्षि ववभाग अम्स्ित्व में नहीां था, और सम्बांधिि 
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गतिववधियों की देिरेि उप महाप्रबांिक/अिीक्षि अलभयांिा स्िर के ककसी अधिकारी 
द्वारा नहीां की गई। 

उत्तरािण्ड के पड़ोसी राज्य, अथावि ्उत्तर प्रदेश और कई अन्य राज्यों न ेववद्युि र्ोरी 
और अनधिकृि उपयोग की समस्या पर अांकुश िगाने के लिए समवपवि पुलिस थाने 
स्थावपि ककए हैं। हािााँकक, दो सबसे अधिक प्रभाववि म्जिों, हररद्वार और उिमलसांह 
नगर में समवपवि पुलिस थाने स्थावपि करने का तनिवय पााँर् वर्ों से भी अधिक 
समय (जनवरी 2025) स ेिांत्रबि है। 

उ पा का लि के क्षेत्रीय अधिकाररयों द्वारा जााँरे् गए मीटरों की सांख्या, प्रबांिन द्वारा 
तनिावररि िक्ष्यों से कम रही और 2021-22 से 2023-24 के दौरान केवि 
31.78 प्रतिशि (1,81,920 के िक्ष्य के सापेक्ष 57,825 मीटरों की जााँर् हुई) रही। 

उ पा का लि ने ₹ 385.34 करोड़ के बकाया वािे 1.13 िाि उपभोक्िाओां (म्जनके 
मीटर पहुाँर् में नहीां हैं/ पढे़ नहीां गए हैं/ दोर्पूिव हैं) को दो तनरांिर त्रबलिांग र्िों की 
तनिावररि समय सीमा से अधिक अवधि के लिए अनांतिम त्रबलिांग जारी रिी। इसके 
अतिररक्ि, घरेिू उपभोक्िाओां और गैर-घरेिू उपभोक्िाओां द्वारा अनुबांधिि भार के 
उल्िांघन पर जुमावने से सम्बांधिि प्राविानों (र्ार गुना जुमावना) को िेिापरीक्षा द्वारा 
इांधगि ककए जाने के बाद िागू ककया गया। 

राजस्व प्राम्प्ि से सम्बांधिि मुद्दों की िेिापरीक्षा में अन्य बािों के अतिररक्ि, 
रू्ककिाव उपभोक्िाओां के समय पर सांयोजन ववच्छेटदि नहीां ककए गए, म्जसके कारि 
उ पा का लि के पास उपिब्ि प्रतिभूति रालश के अतिररक्ि ₹ 769.10 करोड़ का 
बकाया जमा हो गया। राजस्व वसूिी प्रमािपत्रों (रू्ककिाव उपभोक्िाओां से भू-राजस्व 
के रूप में बकाया रालश की वसूिी के लिए म्जिा अधिकाररयों को जारी) के सापेक्ष 
वसूिी दर िराब थी और 2021-22 से 2023-24 की अवधि के दौरान जारी ककए गए 
राजस्व वसूिी प्रमािपत्रों के मूल्य के 10 प्रतिशि से भी कम रही। अन्य मुद्दों में 
₹ 80.13 करोड़ के बकाया वािे 16,060 उपभोक्िाओां के स्थायी कनेक्शन काटने में 
वविांब, कुछ उपभोक्िाओां को कई बार ककस्ि की सुवविा प्रदान करना, 
₹ 441.63 करोड़ के बकाया वािे त्रबि तनगवि नहीां/ रोके गए त्रबि वािे उपभोक्िाओां 
के 1.30 िाि मामिों का तनपटारा न करना और अपयावप्ि आांिररक तनयांत्रि 
सम्म्मलिि थे। 
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लेखापरीक्षा ने स्िीकार ककया कक उ पा का लल ने लेखापरीक्षा में उठाए गए 
ननम्नललणखत मुद्दों पर सुिारात्मक कारविाई शुरू की: 
• िेिापरीक्षा में त्रबना उधर्ि जााँर्-पड़िाि के कई बार ककस्ि सुवविा प्रदान करने 

का मुद्दा उठाया गया था। इसके अनुपािन में, उ पा का लि ने ककस्ि सुवविा 
प्रदान करिे समय अपनाई जाने वािी उधर्ि जााँर्-पड़िाि प्रकिया िैयार 
(जनवरी 2024) की, म्जसके अन्िगवि, अन्य बािों के साथ-साथ, उपभोक्िाओां 
को ककस्ि सुवविा की मााँग की गई रालश के बराबर बैंक गारांटी देनी होगी, िाकक 
जोखिम कम से कम हो और उ पा का लि को कोई हातन न हो। 

• िेिापरीक्षा ने, वपछिे वर्व की िपि के आिार पर, उपभोक्िाओां से अपके्षक्षि 
अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश की वसूिी न होने का मामिा उठाया     
(जनवरी-फरवरी 2023)। इसके अनुपािन में, उ पा का लि ने उत्तरािण्ड 
ववद्युि तनयामक आयोग में एक याधर्का दायर की (मार्व 2023), म्जसके 
द्वारा उ पा का लि को अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश की बकाया रालश 12 
समान मालसक ककश्िों में वसूिने की अनुमति (नवांबर 2023) प्राप्ि हुई, 
पररिामस्वरूप ₹ 181.08 करोड़ की अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश 
(अक्टूबर 2024 िक) वसूि की गई। 

• िेिापरीक्षा ववश्िेर्ि से पिा र्िा कक 32,041 घरेिू उपभोक्िाओां ने पााँर् 
त्रबलिांग र्िों में िगािार अनुबांधिि भार को पार कर लिया था, िेककन 
उ पा का लि ने छठे त्रबलिांग र्ि से उनके अनुबांधिि भार में वदृ्धि नहीां की, 
जो कक उत्तरािण्ड ववद्युि तनयामक आयोग (आपूति व सांटहिा) ववतनयम, 2020 
के अनुसार आवश्यक था। अनुपािन में, उ पा का लि ने घरेिू उपभोक्िाओां 
द्वारा अनुबांधिि भार के उल्िांघन से सम्बांधिि प्राविानों को िागू ककया 
(अगस्ि 2023) और अपने अनुबांधिि भार का उल्िांघन करने वािे 1.34 िाि 
घरेिू उपभोक्िाओां के अनुबांधिि भार में वदृ्धि की। पररिामस्वरूप,  
उ पा का लि बढ़ी हुई प्रतिभूति जमा रालश के आिार पर ₹ 10.83 करोड़ का 
त्रबि जारी कर सका। 

• िेिापरीक्षा ने अपने अनुबांधिि भार का उल्िांघन करने वािे 43 औद्योधगक 
उपभोक्िाओां के त्रबलिांग आाँकड़ों का नमूना-जााँर् के आिार पर ववश्िेर्ि ककया, 
और जून 2021 स े नवांबर 2023 की अवधि के दौरान ₹ 1.59 करोड़ के 
अतिररक्ि भार मााँग दण्ड का आरोपि न ककए जाने की गिना की। िेिापरीक्षा 
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द्वारा इांधगि ककए जाने पर, उ पा का लि ने गैर-घरेिू उपभोक्िाओां के सांबांि में 
र्ार गुना अधिक मााँग दण्ड िगाने के प्राविानों को िागू (टदसम्बर 2023) 
ककया, ₹ 40.85 करोड़ के अतिररक्ि मााँग शुल्क को बढ़ाया और  
₹ 27.93 करोड़ वसूिे (अगस्ि 2024)। 

अनुशंसाएाँ  
1. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड र्ोरी संभावित क्षेत्रों में स्माटव मीटर लगाने में 

प्रगनत ला सकता है एि ंउस ेप्राथलमकता दे सकता है तथा अधिक वितरि हानन 
िाले विद्युत वितरि मंडलों/खण्डों में अधिकाररयों एिं कमवर्ाररयों का ननयलमत 
रोटेशन सुननश्चर्त कर सकता है। 

2. उत्तराखण्ड सरकार र्ोरी संभावित क्षेत्रों में समवपवत पुललस थानों की स्थापना में 
प्रगनत ला सकती है तथा पयावप्त मानि शश्तत (पुललस अधिकाररयों सटहत) के 
माध्यम से सतकव ता प्रकोष्ठ को सशतत कर सकती है। 

3. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड यह सुननश्चर्त कर सकता है कक मुख्य/ 
अिीक्षि अलभयंता विद्युत वितरि खण्डों का ननिावररत समय पर ननरीक्षि करें 
और ननरीक्षि प्रनतिेदन प्रस्तुत करें तथा इन प्रनतिेदनों पर कारविाई करें। इसके 
अनतररतत, उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड छापों और राजस्ि ननरीक्षिों की 
ननगरानी हेतु एक उप महाप्रबंिक/ अिीक्षि अलभयंता स्तर के अधिकारी को 
नालमत कर सकता है।  

4. उत्तराखण्ड सरकार, उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड को अनंनतम बबललगं को 
अधिकतम दो बबललगं र्क्रों तक सीलमत करने और बबल ननगवत न ककए जाने/ रोके 
गए बबल िाले उपभोतताओं के प्रकरिों का समय पर समािान करने  के ललए 
ननदेलशत कर सकती है।  

5. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड अनुिती कारविाई बढाने के ललए ऑफलाइन 
जारी ककए गए राजस्ि िसूली प्रमािपत्रों के वििरि को बबललगं मॉड्यूल में दजव 
करने को प्राथलमकता दे सकता है। 

6. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड, उत्तराखण्ड विद्युत ननयामक आयोग के 
विननयमों और उपभोतता लशकायत ननिारि मंर्ों एिं विद्युत लोकपाल के 
आदेशों/ननिवयों के प्रभािी कायावन्ियन हेतु एक तंत्र विकलसत कर सकता है। इसमें 
संरधर्त आंतररक टदशाननदेश/ एस ओ पी आटद तैयार करना और अपने कमवर्ाररयों 
के ललए प्रलशक्षि एिं कायवशालाओं का आयोजन करना सश्म्मललत हो सकता है। 
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अध्याय-1 
 

राज्य सार्वजनिक क्षेत्र के उद्यमों के वर्त्तीय निष्पादि का साराांश 
 

यह अध्याय इक्वर्टी और दीर्ावर्धि ऋणों में सरकारी निर्ेश, राज्य सार्वजनिक क्षेत्र 
उद्यमों के वर्त्तीय निष्पादि को दशाविे र्ाले वर्भिन्ि अिुपातों, और निर्ेश पर 
प्रनिफल के संबंि में राज्य सार्वजनिक क्षेत्र उद्यमों के वर्त्तीय निष्पादि का वर्श्लेषण 
प्रस्तुत करिा है।  

1.1 पररचय 
राज्य सार्वजनिक क्षेत्र उद्यम (रा सा क्षे उ) शब्द में सरकारी कम्पनियााँ और सरकार 
द्र्ारा नियंत्रत्रत अन्य कम्पनियााँ, जजन्हें कम्पिी अधिनियम, 2013 के अंतर्गत निर्मित 
ककया र्या है, और संसद या राज्य वर्िािमंडल के अधिनियम के अंतर्गत स्थावित 
सांवर्धिक निगम हैं, शामिल हैं। 

सरकारी कम्पिी 

कम्पिी अधिनियम, 2013 की धारा 2 (45) के अतंगवत सरकारी कम्पिी को एक ऐसी 
कम्पिी के रूि में िररभावित ककया गया है जिसिें प्रदत्त शेयर प ंिी का कि से कि 
51 प्रनतशत कें द्र सरकार या ककसी राज्य सरकार या सरकारों के िास या आंशशक रूि 
से कें द्र सरकार और आंशशक रूि से एक या अधिक राज्य सरकारों के िास है, इसिें 
ऐसी कम्पिी भी शामिल है िो ककसी सरकारी कम्पिी की सहायक कम्पिी है।  

सरकार द्र्ारा नियंत्रत्रत अन्य कम्पिी 

प्रत्यक्ष या अप्रत्यक्ष रूि से कें द्र सरकार द्र्ारा, या ककसी राज्य सरकार या सरकारों 
द्र्ारा, या आंशशक रूि स ेकें द्र सरकार द्र्ारा और आंशशक रूि से एक या अधिक राज्य 
सरकारों द्र्ारा स्र्ाशमत्र् या नियंत्रत्रत ककसी अन्य कम्पिी1 को सरकार नियंत्रित अन्य 
कम्पिी के रूप िें संदमभगत ककया िाता है।  

साांविधिक निगम 

एक निगम की स्थाििा संसद या राज्य वर्िािमंडल द्र्ारा अधिनियशमत कािूि के 
अंतर्गत की जाती है। 

 
1  कंपनियााँ (कठििाइयों को दरू) सातर्ां आदेश, 2014 कॉिोरेट मामलों के मंत्रालय, भारत सरकार 

द्र्ारा अधिसूधित (4 शसतंबर 2014)। 
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उत्तराखण्ड में, भारत के नियंत्रक एर्ं महालेखािरीक्षक (सी ए िी) के लेखािरीक्षा 
क्षेत्राधिकार के अंतर्गत 31 मािव 2023 तक, 32 रा सा क्षे उ थे। 32 रा सा क्ष ेउ में 
स े27 सरकारी कम्पनियााँ, एक सरकार नियंत्रत्रत अन्य कम्पिी, और िार सांवर्धिक 
निगम थे। कोई भी रा सा क्षे उ ककसी भी स्टॉक एक्सिेंज में सूिीबद्ि िहीं था। इसके 
अनतररक्त, 32 रा सा क्ष ेउ में से 23 रा सा क्ष ेउ2 कायगरत थे, और िौ रा सा क्षे उ 
(िररसमािि के अंतर्गत आि रा सा क्षे उ सठहत), जिन्होंिे अििा संिालि बंद कर 
ठदया था, अकायगरत थे। रा सा क्षे उ द्र्ारा की िा रही गनतवर्धियों की प्रकृनत के आिार 
िर, 23 कायगरत रा सा क्षे उ को दो क्षेत्रों में र्गीकृत ककया गया है, अथावत ऊिाग क्षेत्र 
(िार रा सा क्षे उ) और ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा अन्य (19 रा सा क्ष ेउ)। 

1.1.1 लेखापरीक्षा अधिदेश 
सरकारी कम्पनियों और सरकार द्र्ारा नियंत्रत्रत अन्य कम्पनियों की लेखािरीक्षा  
सी ए िी द्वारा कम्पिी अधिनियम, 2013 की िारा 143(5) से 143(7) के प्रार्िािों 
एव ्सी ए िी (कतवव्य, शजक्तयां और सेर्ा की शतें) अधिनियम, 1971 की िारा 19 
और उसके अंतर्गत बिाए गए वर्नियमों के अंतर्गत की जाती है। कम्पिी अधिनियम, 
2013 के अंतर्गत, सी ए िी, सिदी लेखाकार को सरकारी कम्पनियों और सरकार 
नियंत्रत्रत अन्य कम्पनियों के सांवर्धिक लेखापरीक्षकों के रूि में नियुक्त करता है, और 
लेखाओं की लेखापरीक्षा के तरीकों िर निदेश देता है। इसके अनतररक्त, सी ए िी को 
इि कम्पनियों के वर्त्तीय वर्र्रणों की अिुप रक लेखापरीक्षा करिे का अधिकार है। 

सांवर्धिक निगमों को नियंत्रत्रत करिे र्ाले कािूि या तो सी ए िी को एकमात्र 
लेखािरीक्षक के रूि में अििे लेखाओं की लेखापरीक्षा, या सांवर्धिक निगमों को शाशसत 
करिे र्ाली सम्बजन्धत संवर्धियों के अंतगवत नियुक्त सिदी लेखाकारों द्र्ारा लेखापरीक्षा 
ककए जािे के बाद अिुिूरक लेखापरीक्षा करिी होती है। 

1.1.2 सरकार और वर्िानयका की िूभमका 
राज्य सरकार अििे प्रशासनिक वर्भागों के माध्यम स ेरा सा क्षे उ के कायों िर नियंत्रण 
रखती है। राज्य वर्िािमंडल भी रा सा क्षे उ के वार्षगक वर्त्तीय िररणामों की निगरािी 
करता है। इसके शलए, सावंर्धिक लेखापरीक्षकों के प्रनतवेदिों और सरकारी कम्पनियों के 
लेखाओं िर सी ए िी की ठटप्िणणयों के साथ र्ाविवक प्रनतवेदि, और सांवर्धिक निगमों 

 
2 18 सरकारी कम्पनियााँ, एक सरकार द्वारा नियंत्रित अन्य कंपनियााँ, और िार सांर्वधधक निगम। 
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के लेखाओं िर िथृक लेखापरीक्षा प्रनतवेदिों को कम्पिी अधधनियि, 2013 की 
िारा 394/395 के अंतर्गत या सांवर्धिक निगमों को शाशसत करिे र्ाली सम्बजन्धत 
संवर्धियों के अंतर्गत राज्य वर्िािमंडल के समक्ष रखा िाता है। 

1.1.3 वर्त्तीय वर्र्रणों की क्स्िनत 
कायगरत 23 रा सा क्षे उ में से केर्ल पााँच रा सा क्षे उ ि ेर्िव 2022-23 के शलए अििे 
वर्त्तीय वर्र्रण प्रस्तुत ककए थे। इसके अनतररक्त, दो रा सा क्षे उ अथावत ् शसडकुल 
प्लाजस्टक िाकव  शलशमटेड और इकोटूररज्म डेर्लिमेंट कॉपोरेशि उत्तराखण्ड िे अििा 
प्रथि वर्त्तीय वर्र्रण भी प्रस्तुत िहीं ककया था। 21 रा सा क्षे उ3 द्र्ारा 
30 मसतम्बर 2023 तक प्रस्तुत वर्त्तीय वर्र्रणों की क्षेत्रर्ार जस्थनत ताभलका-1.1 में दी 
गई है।  

िाललका-1.1: कायवरत रा सा क्षे उ के वर्त्तीय वर्र्रणों की क्षेत्रर्ार क्स्िनत 

क्षेत्र 
रा सा क्ष ेउ 
की संख्या 

30 लसिम्बर 2023 तक प्रस्िुि ककए गए िर्ीितम अांनिमीकृि 
वित्तीय वर्र्रणों की क्स्िनत 

र्षव 2022-23 के  
भलए वर्त्तीय वर्र्रण 
प्रस्तुत करि ेर्ाल े 

रा सा के्ष उ की संख्या 

र्षव 2021-22 के 
भलए वर्त्तीय वर्र्रण 
प्रस्तुत करि ेर्ाल े 
रा सा के्ष उ की 

संख्या 

र्षव 2020-21 या वपछल े
र्षों के भलए वर्त्तीय 
वर्र्रण प्रस्तुत करिे 
र्ाले रा सा के्ष उ की 

संख्या 

ऊिाग क्षेत्र 04 04 - - 

ऊिाग क्षेत्र के 
अलार्ा अन्य 

17 01 07 09 

योग  21 05 07 09 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

30 मसतम्बर 2023 तक प्रस्तुत ककए गए 21 कायगरत रा सा क्षे उ की वर्त्तीय जस्थनत 
और कायव िररणाम उिके िर्ीितम वर्त्तीय वर्र्रणों के अिुसार पररभशष्ट-1.1 िें ददए 
र्ए हैं एवं िाललका-1.2 िें संक्षेप िें ददए र्ए हैं।  

 

 
3 दो रा सा क्षे उ को छोड़कर, जजन्होंिे 30 शसतंबर 2023 तक अििा प्रथि वर्त्तीय वर्र्रण भी जमा 

िहीं ककया था। 
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तालिका-1.2: कायचरत रा सा क्षे उ की वित्तीय स्थितत और कायय पररणामों का साराांश4 
 

वववरण  धनरालश (₹ करोड़ में) 
शेयर आवेदन राशश सहित प्रदत्त शेयर प ूंजी (21 रा सा क्षे उ)5 4,001.62 
दीर्घकाशिक ऋण (13 रा सा क्षे उ) 5,027.21 
टर्नओवर (18 रा सा क्षे उ) 12,569.17 
शुद्ध िाभ (10 रा सा क्षे उ)  231.34 
शुद्ध हानर् (नौ रा सा क्ष ेउ)  (-)1,279.69 
नर्रंक िाभ/िानन (दो रा सा क्ष ेउ) - 
िाभाूंश र्ोषित/भुगतान (दो रा सा क्ष ेउ) 25.01 
कुि सूंपषि  32,432.58 
नर्वल संपत्तत्त (-)180.72 

स्रोत: रा सा क्षे उ के निीनतम अंनतमीकृत ववत्तीय वििरणों के आधार पर सांकलित। 

1.1.4 सकि राज्य घरेिू उत्पाद में रा सा क्षे उ का योगदान 
सकि राज्य र्रेि  उत्पाद (स रा घ उ) की तुिना में रा सा क्षे उ के टर्नओवर का 
अनुपात राज्य अर्घव्यवस्र्ा में उनकी गनतषवधधयों की सीमा को दशाघता िै।  
विघ 2022-23 के शिए उत्तराखण्ड के स रा घ उ (₹ 3,03,781.00 करोड़)6 में 18 कायनरत 
रा सा क्षे उ7 के टर्नओवर की हहस्सेदारी की तुिना क्षेत्रवार टर्नओवर8 से तालिका-1.3 
में दी गयी है।  

तालिका-1.3: उत्तराखण्ड के स रा घ उ में क्षेत्रिार टिचओवर के सापेक्ष रा सा क्ष ेउ के टिचओवर  
की हहस्सेदारी 

क्र.सां. क्षेत्र 
रा सा क्ष ेउ 
की सांख्या 

टिचओवर 
(₹ करोड़ में) 

स रा घ उ में टिचओवर की 
हहस्सेदारी (प्रततशत में) 

1. ऊर्ान क्षेत्र 03 9,936.49 3.27 

2. 
ऊर्ान क्षेत्र के अिावा 
अन्य 

15 2,632.68 0.87 

योग  18 12,569.17 4.14 
स्रोत: रा सा क्षे उ के निीनतम अंनतमीकृत ववत्तीय वििरणों के आधार पर सांकलित। 

 
4 तालिका-1.2 में हदए गए आकँड़े षवशभन्न विों के शिए रा सा क्ष ेउ के षविीय आँकड़ों के आधार 

पर सूंकशित ककए गए िैं जैसा कक तालिका-1.1 में दशाघया गया िै।  
5 दो रा सा क्षे उ अर्ानत ससडकुल प्लास्स्टक पाकन  सलसमटेड और इकोटूररज्म डेवलपमेंट कॉपोरेशर् 

उत्तराखण्ड को छोड़कर, स्र्र्से प्रर्म त्तवत्तीय त्तववरण भी प्राप्त र्हीं हुआ र्ा। 
6 अर्नशास्र और सांस्ययकी नर्देशालय, योर्र्ा त्तवभाग, उत्तराखण्ड सरकार के आँकड़ों के अरु्सार। 
7 23 रा सा क्षे उ में स े18 में टर्नओवर। 
8 30 शसतूंबर 2023 तक प्राप्त रा सा क्ष ेउ के नवीनतम अंनतमीकृत त्तवत्तीय षववरणों के अरु्सार।  
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ताभलका-1.3 से, यह देखा जा सकता है कक र्िव 2022-23 के शलए इि 18 कायगरत 
रा सा क्षे उ का टिगओवर (₹ 12,569.17 करोड़), उत्तराखण्ड के स रा घ उ का 
4.14 प्रनतशत था। स रा घ उ में टिगओवर की उच्ितम दहस्सेदारी ऊिाग क्षेत्र की थी, 
जजसिे 3.27 प्रनतशत का योगदाि ठदया, जबकक ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा अन्य िे केर्ल 
0.87 प्रनतशत का योगदाि ठदया। 

1.2 रा सा क्षे उ में निर्ेश 
रा सा क्षे उ में ककए र्ए निर्ेश में उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा प्रदाि की र्ई इजक्र्टी 
और दीर्वकाशलक ऋण शाशमल हैं। उत्तराखण्ड सरकार वार्षगक बजट के माध्यम स े
रा सा क्षे उ को अिुदाि और उपदाि के रूि में वर्त्तीय सहायता भी प्रदाि करती है। 
23 कायगरत रा सा क्षे उ में निर्ेश िर आर्ािी प्रस्तरों में ििाव की गई है। 
1.2.1 उत्तराखण्ड सरकार की रा सा क्षे उ में हहस्सेदारी 
उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा 31 मािव 2023 तक, 23 कायगरत रा सा क्षे उ में इजक्र्टी 
और दीघगकामलक ऋणों के रूि में ककया गया क्षेत्रर्ार निर्ेश ताभलका-1.4 में ठदया गया 
है।  

ताभलका-1.4: 31 माचव 2023 तक रा सा क्षे उ में उत्तराखण्ड सरकार द्िारा  
ककए गए निर्ेश का वर्र्रण  

(₹ करोड़ में) 

के्षत्र 
रा सा के्ष उ 
की सखं्या 

कुल निर्ेश उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा निर्ेश 

इक्विटी 
दीघचकाललक 

ऋण 
योग इक्विटी 

दीघचकाललक 
ऋण 

योग 

ऊिाग क्षेत्र 04 3,660.29 4,431.49 8,091.78 3,655.29 618.28 4,273.57 
ऊिाग क्षेत्र 
के अलार्ा 
अन्य 

19 370.67 399.03 769.70 334.23 331.73 665.96 

योग 23 4,030.96 4,830.52 8,861.48 3,989.52 950.01 4,939.53 
स्रोि: रा सा क्ष ेउ द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूचिा और िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के अिुसार। 

ताभलका-1.4 से यह देखा जा सकता है कक उत्तराखण्ड सरकार िे रा सा क्षे उ में 
₹ 4,939.53 करोड़ (इजक्र्टी: ₹ 3,989.52 करोड़ और दीघगकामलक ऋण: 
₹ 950.01 करोड़) का निर्ेश ककया था, जो इि रा सा क्षे उ में कुल निर्ेश का 
56 प्रनतशत था। आर्े यह भी देखा जा सकता है कक रा सा क्षे उ में उत्तराखण्ड सरकार 
द्र्ारा ककए गए कुल निर्ेश का 87 प्रनतशत ऊिाग क्षेत्र के रा सा क्षे उ में था। 
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इसके अनतररक्त, 31 मािव 2022 और 31 मािव 2023 तक, 23 कायगरत रा सा क्षे उ 
में इजक्र्टी और दीर्वकाशलक ऋणों के रूप में ककए र्ए निर्ेश का र्ववरण ताभलका-1.5 
में ठदया गया है। 
ताभलका-1.5: रा सा क्षे उ में इक्वर्टी और दीर्वकाभलक ऋणों के रूप में ककए गए निर्ेश का वर्र्रण 

(₹ करोड़ में) 

वििरण 
31 माचव 2022 िक 31 माचव 2023 िक 

इक्विटी 
दीर्वकाभलक 

ऋण 
योग इक्विटी 

दीर्वकाभलक 
ऋण 

योग 

राज्य सरकार 3,856.25 929.70 4,785.95 3,989.52 950.01 4,939.53 
कें द्र सरकार 15.42 2.30 17.72 15.42 1.91 17.33 
अन्य 16.03 4,073.27 4,089.30 26.02 3,878.60 3,904.62 

कुल 3,887.70 5,005.27 8,892.97 4,030.96 4,830.52 8,861.48 
कुल निर्ेश में 
उत्तराखण्ड सरकार का 
अंश (प्रनतशत में) 

99.19 18.57 53.82 98.97 19.67 55.74 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रदाि की गई सूर्िा के आिार पर संकभलत।  

िाललका-1.5 िें, यह देखा जा सकता है कक रा सा क्षे उ में कुल निर्ेश 31 मािव 2022 
को ₹ 8,892.97 करोड़ से र्टकर 31 मािव 2023 को ₹ 8,861.48 करोड़ हो गया।  

वषग 2021-22 से 2022-23 के अंत में रा सा क्षे उ में कुल निर्ेश के स्रोतों का र्िवर्ार 
ब्यौरा चाटव-1.1 में िीिे दशावया गया है। 

चाटव-1.1: रा सा क्षे उ में कुल निर्ेश के स्रोत 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रदाि की गई सूर्िा के आिार पर संकभलत। 
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1.2.2 उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा इक्वर्टी में निर्ेश  
उत्तराखण्ड सरकार िे 2021-22 से 2022-23 तक दो वषों के दौराि चार रा सा क्षे उ 
िें इजक्वटी के रूप िें ₹ 234.68 करोड़ की राशश का निर्ेश ककया। रा सा क्षे उ में 
उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा निर्ेश की गई इजक्र्टी 2021-22 में ₹ 101.41 करोड़ स े
बढ़कर 2022-23 में ₹ 133.27 करोड़ हो गई। इसके अनतररक्त, 2021-22 स े 
2022-23 तक दो र्िों के दौराि उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा निर्ेश की गई इजक्वटी का 
रा सा क्षे उ-वार र्ववरण ताभलका-1.6 में ठदया गया है। 

ताभलका-1.6: 2021-22 और 2022-23 के दौराि उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा निर्ेश की गई  
इक्वर्टी का रा सा क्षे उ-र्ार वर्र्रण 

(₹ करोड़ में) 
क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ का िाम 
इक्वर्टी निर्ेश 

2021-22 2022-23 योग 
1. उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि शलशमटेड  15.00 40.00 55.00 

2. 
पॉवर ट्ासंशमशि कॉपोरेशि ऑफ 
उत्तराखण्ड शलशमटेड  

20.00 69.00 89.00 

3. य  िे वी एि शलशमटेड. 65.91 23.82 89.73 

4. 
उत्तराखण्ड अल्िसंख्यक कल्याण तथा 
वक्फ वर्कास निगम  

0.50 0.45 0.95 

योग  101.41 133.27 234.68 
स्रोत: रा सा क्षे उ द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.6 िें यह देखा जा सकता है कक अधिकतम इजक्र्टी तीि ऊिाग क्षेत्र के 
रा सा क्षे उ अथावत य  िे वी एि शलशमटेड (38.24 प्रनतशत), पॉवर ट्ांसशमशि कॉपोरेशि 
ऑफ उत्तराखण्ड शलशमटेड (37.92 प्रनतशत) और उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि शलशमटेड 
(23.44 प्रनतशत) में की र्ई थी। 
1.2.3 रा सा क्षे उ को प्रदाि ककए गए ऋण 
रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रस्तुत स चिा के आिार िर, 10 कायगरत रा सा क्षे उ के िास 
31 मािव 2022 तक ₹ 5,005.27 करोड़ के सापेक्ष 31 मािव 2023 तक कुल 
₹ 4,830.52 करोड़ का दीर्वकाशलक ऋण बकाया था। इिमें स,े उत्तराखण्ड सरकार स े
प्राप्त ऋण 31 मािव 2022 को ₹ 929.70 करोड़ (18.57 प्रनतशत) के सापेक्ष 
31 मािव 2023 को ₹ 950.01 करोड़ (19.67 प्रनतशत) था।  
रा सा क्षे उ के बकाया दीर्वकाशलक ऋणों की र्िव-र्ार जस्थनत चाटव-1.2 में दशावई गई 
है। 



मार्च 2023 को समाप्ि हुई अिधि के ललए राज्य के सािचजनिक क्षेत्र के उद्यमों पर प्रनििदेि  

8 

चाटव-1.2: रा सा क्षे उ के बकाया दीर्वकाभलक ऋण 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रदाि की गई सूर्िा के आिार पर संकभलत। 

चाटव-1.2 िें, यह देखा जा सकता है कक उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा रा सा क्ष ेउ को ठदए 
गए दीर्वकाशलक ऋण की बकाया रामश 31 मािव 2022 को ₹ 929.70 करोड़ से बढ़कर 
31 मािव 2023 तक ₹ 950.01 करोड़ हो गई। इसके अनतररक्त, अन्य स्रोतों स ेबकाया 
दीर्वकाशलक ऋण 31 मािव 2022 को ₹ 4,075.57 करोड़ स ेर्टकर 31 मािव 2023 
को ₹ 3,880.51 करोड़ हो गया।  

1.2.4 अन्य बजटीय सहायता 
इजक्र्टी में निर्ेश करिे और रा सा क्षे उ को दीर्वकाशलक ऋण प्रदाि करिे के अनतररक्त, 
उत्तराखण्ड सरकार र्ाविवक बजट के माध्यम से रा सा क्षे उ को अिुदाि और उपदाि 
के रूि में वर्त्तीय सहायता भी प्रदाि करती है। 31 मािव 2023 को समाप्त विछले दो 
र्िों के दौराि अिुदाि और उपदाि के रूि में रा सा क्षे उ को उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा 
दी गई बजटीय सहायता का वर्र्रण ताभलका-1.7 में संक्षेि में ठदया गया है। उियुवक्त 
अर्धि के दौराि, उत्तराखण्ड सरकार िे बैंकों और वर्त्तीय संस्थािों स ेवर्त्तीय सहायता 
प्राप्त करिे र्ाले रा सा क्षे उ को र्ारंदटयााँ प्रदाि की। 

ताभलका-1.7: उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा रा सा क्षे उ को प्रदाि की गई बजटीय सहायता  
और गारंटटयों का वर्र्रण 

(₹ करोड़ में) 

वििरण 
2021-22 2022-23 

रा सा के्ष उ की संख्या ििराभश रा सा के्ष उ की संख्या ििराभश 
अिुदाि और उपदाि 09 1,284.27 11 2,097.31 
र्िव के दौराि जारी की गई गारंटी  04 318.71 03 225.57 
र्िव के अंत में बकाया गारंटी 
प्रनतबद्िताएं  

04 186.48 03 101.18 

स्रोत: रा सा के्ष उ द्र्ारा प्रदाि की गई सूर्िा के आिार पर सकंभलत। 
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ताभलका-1.7 से, यह देखा जा सकता है कक अिुदाि और उपदाि के रूि में रा सा क्षे उ 
को उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा दी र्ई बजटीय सहायता 2021-22 में ₹ 1,284.27 करोड़ 
से बढ़कर 2022-23 में ₹ 2,097.31 करोड़ हो गई।  

1.2.5 बकाया लेखाओां िाले रा सा क्षे उ में नििेश एिां अन्द्य बजटीय सहायिा 
प्रशासनिक वर्भागों का यह उत्तरदानयत्र् है कक र्े रा सा क्षे उ के कायवकलािों की 
निगरािी करें तथा यह सुनिजचित करें कक नििावररत अर्धि के भीतर रा सा क्षे उ 
लेखाओं को अंनतम रूि प्रदाि करे तथा अििा लें। प्रिाि महालेखाकार/महालेखाकार 
द्र्ारा संबंधित प्रशासनिक वर्भागों को बकाया लेखाओं की जस्थनत के बारे में नियशमत 
रूि9 से सूधित ककया जाता है। 

उत्तराखण्ड सरकार िे, 23 कायगरत रा सा क्षे उ में से, 10 रा सा क्षे उ को 
₹ 2,208.10 करोड़ (इजक्र्टी: ₹ 13.20 करोड़; दीर्वकाशलक ऋण: ₹ 46.17 करोड़; 
अिुदाि और उपदाि: ₹ 2,148.73 करोड़) की बजटीय सहायता उस अवधध के दौराि 
प्रदाि की, जजस अर्धि के शलए इि रा सा क्षे उ के लेखे, 31 मािव 2023 तक बकाया 
थे। जजस अर्धि के शलए लेखे बकाया थे, उस अर्धि के दौराि उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा 
ककए गए निर्ेशों और प्रदाि की गई अन्य बजटीय सहायता का रा सा क्षे उ-र्ार ब्यौरा 
पररभशष्ट-1.2 में ठदया गया है।   
लेखाओं को अंनतम रूि ठदए जािे और तदिुरांत उिकी लेखापरीक्षा के अभार् में यह 
सुनिजचित िहीं ककया जा सका कक जजस प्रयोजि के शलए राशश का निर्ेश/प्रदाि ककया 
गया था, उसे प्राप्त कर शलया गया। अत: इि रा सा क्षे उ में उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा 
ककया गया निर्ेश/अन्य बजटीय सहायता राज्य वर्िािमंडल की निगरािी स ेबाहर रही। 

1.2.6 उत्तराखण्ड सरकार के वर्त्त लेखाओां के साि लमलाि 
रा सा क्षे उ के अमभलेखों के अिुसार इजक्र्टी, दीर्वकाशलक ऋणों तथा बकाया गारंठटयों 
के संबंि में आाँकड़े उत्तराखण्ड सरकार के वर्त्त लेखाओं में दशावए गए आाँकड़ों स ेमेल 
खािे िाठहए। यठद आाँकड़े िेल िहीं खाते हैं, तो संबंधित रा सा क्षे उ और उत्तराखण्ड 
सरकार के वर्त्त वर्भाग को अन्तर का समािाि करिा िाठहए। 31 मािव 2023 तक 
इजक्र्टी, ऋण और गारंटी10 के आाँकड़ों में अंतर ताभलका-1.8 में ठदए गए हैं। 

 
9 नतमाही आिार िर। 
10 20 रा सा क्ष ेउ के संबंध िें इजक्वटी, आठ रा सा क्षे उ के संबंध िें ऋण और तीि रा सा क्ष ेउ 

के संबंध िें र्ारंटी। 
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ताभलका-1.8: उत्तराखण्ड सरकार के वर्त्त लेखाओां के साि-साि रा सा क्षे उ के अलिलेखों के अिुसार 
बकाया इक्वर्टी, ऋण और गारंटटयों का वर्र्रण  

(₹ करोड़ में) 
वििरण रा सा क्ष ेउ के अलिलेखों के अिुसार रालश वर्त्त लेखाओां के अिुसार राभश 
इजक्वटी 3,989.52 4,043.90 
ऋण 950.01 731.13 
र्ारंटी 101.18 33.45 

स्रोत: र्षव 2022-23 के भलए रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रदाि की गई जािकारी और वर्त्त लेखाओां के आिार 
पर संकभलत।  

1.2.7 अकायचरि रा सा क्षे उ का समापि 
राज्य में िौ अकायगरत रा सा क्षे उ (िररसमािि के अंतर्गत आि सठहत) थे। इि 
रा सा क्ष ेउ द्वारा उपलब्ध कराई र्ई िवीिति िािकारी के अिुसार, इििें 
₹ 16.26 करोड़ का निवेश था, जिसिें प ंिी ₹ 12.14 करोड़ (राज्य सरकार: 
₹ 9.45 करोड़ और अन्य: ₹ 2.69 करोड़) और दीघगकामलक ऋण ₹ 4.12 करोड़ (राज्य 
सरकार: ₹ 4.09 करोड़ और अन्य: ₹ 0.03 करोड़) थे। यह एक र्ंभीर क्षिे है क्योंकक 
अकायगरत रा सा क्षे उ में निर्ेश राज्य के आधथवक वर्कास में योगदाि िहीं करता है। 
उत्तराखण्ड सरकार इि रा सा क्षे उ के संबंि में तत्काल उधित कारवर्ाई कर सकती है।  

1.3 ऋणों का वर्श्लेषण 
रा सा क्षे उ द्र्ारा 30 मसतम्बर 2023 तक प्रस्ततु िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों 
के अिुसार, 23 कायगरत रा सा क्षे उ में से 13 रा सा क्षे उ के िास कुल 
₹ 5027.21 करोड़ के दीर्वकाशलक ऋण बकाया थे, जैसा कक पररभशष्ट-1.1 में वर्णगत 
ककया गया है। इि रा सा क्षे उ के ऋणों का र्वश्लेषण, सरकार, बैंकों और अन्य र्वत्तीय 
संस्थािों द्वारा ददए र्ए ऋण को चुकािे की रा सा क्षे उ की क्षिता का आकलि करि े
के मलए ककया र्या था। इसका आकलि ब्याज कर्रेज अिुिात और दीर्वकाशलक ऋणों 
के शलए कुल िररसंिवत्तयों के अिुिात के आिार िर ककया गया था। इसके अनतररक्त, 
उत्तराखण्ड सरकार के ऋणों िर बकाया ब्याज का आय-ुर्ार वर्चलेिण भी ककया गया 
था। वर्चलेिण के िररणामों िर आर्ािी प्रस्तरों में ििाव की गई है।  

1.3.1 ब्याज किरेज अिुपाि  
ब्याज कर्रेज अिुिात का उियोग बकाया ऋण िर ब्याज का भुगताि करिे की ककसी 
इकाई की क्षमता नििावररत करिे के शलए ककया जाता है और उसी अर्धि के शलए ब्याज 
व्यय द्र्ारा ब्याज और करों से िहले इकाई की आय (ई बी आई टी) को वर्भाजजत 
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करके गणिा की जाती है। अिुिात जजतिा कम होगा, इकाई की ऋण िर ब्याज का 
भुगताि करिे की क्षमता उतिी ही कम होगी। एक से िीिे ब्याज कर्रेज अिुिात 
इंधगत करता है कक इकाई ब्याज िर अििे खिों को िूरा करिे के शलए ियावप्त आय 
उत्िन्ि िही ंकर रही है। िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के अिुसार, बकाया ऋण 
और वर्त्त लागत र्ाले 12 रा सा क्ष े उ के ब्याज कर्रेज अिुिात का वर्र्रण  
ताभलका-1.9 में ठदया गया है।  

ताभलका-1.9: रा सा क्षे उ के ब्याज कर्रेज अिुपात का वर्र्रण 

रा सा के्ष उ का 
प्रकार 

रा सा के्ष उ की 
संख्या क्जिके 
पास बकाया 

ऋण और वर्त्त 
लागत िी 

ब्याज 
(₹ करोड़ में) 

ई बी आई टी  
(₹ करोड़ में) 

एक के बराबर या 
अधिक ब्याज 
कर्रेज अिुपात 
र्ाले रा सा के्ष उ 

की सखं्या 

एक स ेकम 
ब्याज कर्रेज 
अिुपात र्ाल े

रा सा के्ष उ की 
संख्या 

सरकारी 
कम्पनियााँ 

10 429.03 -611.16 5 5 

सरकार नियंत्रत्रत 
अन्य कम्पनियााँ 

1 2.17 -2.65 - 1 

सांर्वधधक निगम 1 8.35 -10.95 - 1 
योग 1211 439.55 -624.76 5 7 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.9 िें यह देखा जा सकता है कक सात रा सा क्षे उ का ब्याज कर्रेज अिुिात 
एक से कम था, जो इंधगत करता है कक ये रा सा क्षे उ अििी ब्याज देयता का भुगताि 
करिे के शलए ियावप्त आय उत्िन्ि िहीं कर सके।  

1.3.2 दीर्वकाभलक ऋण देिदाररयों को पूरा करिे के भलए पररसंपवत्तयों की पयावप्तता 
कुल संिवत्तयों से दीर्वकाशलक ऋण का अिुिात यह नििावररत करिे के शलए उियोग की 
जािे र्ाली वर्धियों में से एक है कक क्या कोई इकाई शोधिक्षि है। शोधिक्षि मािा 
जािे के शलए, ककसी इकाई की संिवत्त का मूल्य उसके दीर्वकाशलक ऋणों के योग स े
अधिक होिा िाठहए। िर्ीितम अंनतिीकृत वर्त्तीय वर्र्रणों के अिुसार, 21 रा सा क्ष े
उ में कुल संिवत्तयों के मूल्य के अिुसार दीर्वकाशलक ऋणों का कर्रेज ताभलका-1.10 
में ठदया गया है। 

 
11 एक रा सा क्ष ेउ यािी उत्तराखण्ड पररवहि निर्ि की ऋण देयता है लेककि र्वत्त लार्त (ब्याि) 

की प्रनतप नतग उत्तराखण्ड सरकार द्वारा की िाती है। इस प्रकार, र्वत्त लार्त "श न्य" है। 
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ताभलका-1.10: रा सा क्षे उ की कुल सांपवत्तयों के साथ दीघचकाललक ऋणों के किरेज का वििरण 

रा सा के्ष उ का 
प्रकार 

सकारात्मक कर्रेज ऋणात्मक कर्रेज 

रा सा के्ष उ 
की सखं्या 

दीर्वकाभलक 
ऋण 

(₹ करोड़ में) 

कुल संपवत्त 
(₹ करोड़ में) 

कुल संपवत्त 
का कुल 

दीर्वकाभलक 
ऋणों से 
अिुपात 

रा सा के्ष उ 
की सखं्या 

दीर्वकाभलक 
ऋण 

(₹ करोड़ में) 

कुल संपवत्त 
(₹ करोड़ में) 

कुल संपवत्त 
का कुल 

दीर्वकाभलक 
ऋणों से 
अिुपात 

सरकारी 
कम्पनियााँ 

15 4,770.56 22,710.94 4.76 1 131.14 105.66 0.81 

सरकार नियंत्रत्रत 
अन्य कम्पनियााँ 

1 19.5 78.89 4.05 0 0 0 0 

सांर्वधधक 
निगम 

4 106.01 9,537.09 89.96 0 0 0 0 

कुल 20 4,896.07 32,326.92 6.60 1 131.14 105.66 0.81 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.10 स ेयह देखा जा सकता है कक 21 रा सा क्षे उ में स े20 रा सा क्षे उ की 
सम्पर्त्त उसके द्वारा मलय र्ए ऋण से अधधक थी िबकक एक रा सा क्षे उ अथावत 
डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड की कुल संिवत्तयां बकाया दीर्ावर्धि ऋणों से कम थीं। 

1.3.3 ब्याज शुल्क की अदायगी और मूलिि का पुििुवगताि 
िवीिति अंनतिीकृत र्वत्तीय र्ववरणों पर सांर्वधधक लेखापरीक्षकों के प्रनतवेदि के 
अिुसार जजि 13 रा सा क्षे उ िर ऋण देयता थी, उिमें से ताभलका-1.11 में ठदए गए 
शीिव तीि रा सा क्षे उ अििे ऋण (मूलिि/ब्याज लार्त) की अदायगी में िूक गए थे। 

ताभलका-1.11: उि रा सा क्ष ेउ का वर्र्रण जो अपिे ऋण की अदायगी में चूक गए 
(₹ करोड़ में) 

क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ का िाम ऋण का स्रोत िर्ीितम अांनिमीकृि 
वित्तीय वर्र्रणों का र्षव 

डिफ़ॉल्ट 
की राभश 

1. य  िे वी एि शलशमटेड उत्तराखण्ड सरकार 2022-23 42.03 

2. डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड 
उत्तराखण्ड सरकार 
और मंडी िररिद 

2021-22 388.33 

3. 
उत्तराखण्ड बीज और तराई 
वर्कास निगम शलशमटेड 

उत्तराखण्ड सरकार 
और बैंक 

2021-22 2.11 

योग 432.47 
स्रोत: सांवर्धिक लेखापरीक्षकों के प्रनििेदिों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.11 से, यह देखा जा सकता है कक ऋण की अदायगी में च क राशश की 
उच्ितम राशश (कुल च क राशश का 89.79 प्रनतशत) डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड 
की थी।  
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1.3.4 उत्तराखण्ड सरकार के ऋणों पर बकाया ब्याज का आयु-र्ार वर्श्लेषण 
रा सा क्षे उ द्र्ारा प्रस्तुत जािकारी के आिार िर, 31 मािव 2023 तक उत्तराखण्ड 
सरकार द्र्ारा प्रदाि ककए गए दीर्वकाशलक ऋणों का िार रा सा क्षे उ िर 
₹ 512.36 करोड़ का ब्याज बकाया था। उत्तराखण्ड सरकार के ऋणों िर बकाया ब्याज 
का आय-ुर्ार वर्चलेिण ताभलका-1.12 में दशावया गया है।  

ताभलका-1.12: उत्तराखण्ड सरकार के ऋणों पर बकाया ब्याज का आयु-र्ार वर्र्रण 
(₹ करोड़ में) 

क्र. 
सं. रा सा के्ष उ का िाम 

उत्तराखण्ड 
सरकार के 
ऋणों पर 

कुल बकाया 
ब्याज 

1 र्षव से 
कम का 
बकाया 
ब्याज 

1 र्षव से 3 
र्षव का 

बकाया ब्याज 

3 र्षों से 
अधिक का 

बकाया ब्याज 

1. य  िे वी एि शलशमटेड 10.16 3.33 4.17 2.66 
2. डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड  273.12 21.29 63.87 187.96 
3. ककच्छा शुगर कम्पिी शलशमटेड  223.79 0 0 223.79 

4. 
उत्तराखण्ड बीज और तराई वर्कास 
निगम शलशमटेड 5.29 0.88 2.82 1.59 

 योग 512.36 25.50 70.86 416.00 
स्रोत: रा सा के्ष उ द्र्ारा प्रदाि की गई जािकारी के आिार पर संकभलत।  

ताभलका-1.12 से यह देखा जा सकता है कक तीि र्िों से अधिक समय से बकाया 
ब्याज का एक बड़ा ठहस्सा दो रा सा क्षे उ अथावत डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड और 
ककच्छा शुगर कम्पिी शलशमटेड से संबंधित था। 

1.4 रा सा क्षे उ का तरलता वर्श्लेषण 
चाल  अिुिात एक तरलता अिुिात है जो एक इकाई की अििे अल्िकाशलक दानयत्र्ों 
या उि बकाया राशश का भुगताि करि ेकी क्षमता को मािता है जो एक र्िव के भीतर 
देय हैं। यह इकाई की चाल  िररसंिवत्तयों की तुलिा उसकी चाल  देिदाररयों स ेकरता है। 
यह एक इकाई की अल्िकाशलक शोिि क्षमता का एक उियोगी आकलि है। एक स े
कम का चाल  अिुिात इंधगत करता है कक इकाई के अल्िकाशलक दानयत्र् उसकी 
अल्िकाशलक िररसंिवत्तयों से अधिक हैं, और यह अििी उिलब्ि चाल  िररसंिवत्तयों के 
साथ इस तरह के बकाया का भुगताि करिे में सक्षम िहीं है। एक स ेअधिक का चाल  
अिुिात इंधगत करता है कक इकाई के िास अििे अल्िकाशलक दानयत्र्ों को िूरा करिे 
के शलए ियावप्त अल्िकाशलक संिवत्त है। चाल  अिुिात का सूत्र है:   

र्ाल ूअिुपात = 
र्ालू संपवत्त  
र्ालू दानयत्र् 



मार्च 2023 को समाप्ि हुई अिधि के ललए राज्य के सािचजनिक क्षेत्र के उद्यमों पर प्रनििदेि  

14 

लेखािरीक्षा िे 21 कायगरत रा सा क्षे उ12 के चाल  अिुिात का वर्चलेिण उिके िर्ीितम 
अंनतिीकृत वर्त्तीय वर्र्रणों के अिुसार ककया और िाया कक र्िव के अंत में सात रा सा 
क्षे उ का चाल  अिुिात एक से कम था, जो दशावता है कक इि रा सा क्ष ेउ के िास 
अििे अल्िकाशलक दानयत्र्ों को िूरा करिे के शलए ियावप्त अल्िकाशलक िररसंिवत्तयााँ 
िही ंथीं। एक से कम के चाल  अिुिात र्ाले रा सा क्षे उ का वर्र्रण िाललका-1.13 िें 
ददया र्या है। 

ताभलका-1.13: एक स ेकम के र्ाल ूअिुपात र्ाले रा सा क्ष ेउ का वर्र्रण 
क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ का िाम 
िर्ीितम अांनिमीकृि 
वित्तीय वर्र्रणों का र्षव 

र्ाल ूसंपवत्त 
(₹ करोड़ में) 

र्ालू दानयत्र् 
(₹ करोड़ में) 

र्ालू 
अिुपात 

1. 
उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि 
मलमिटेड  

2022-23 1,442.78 7,786.93 0.19 

2. 
डोईवाला शुर्र कम्पिी 
मलमिटेड  

2021-22 103.05 526.56 0.20 

3. 
ककच्छा शुर्र कम्पिी 
मलमिटेड  

2021-22 149.92 426.13 0.35 

4. 
उत्तराखण्ड िेट्रो रेल, अबगि 
इंफ्रास्ट्रक्चर एंड त्रबज्डंर् 
कंस्ट्रक्शि मलमिटेड 

2022-23 2.78 6.43 0.43 

5. 
उत्तराखण्ड बीि और तराई 
र्वकास निर्ि मलमिटेड 

2021-22 63.51 72.85 0.87 

6. उत्तराखण्ड पररवहि निर्ि 2019-20 159.41 435.63 0.37 

7. 
उत्तराखण्ड पेय िल संसाधि 
र्वकास एवं नििागण निर्ि 

2021-22 1,033.66 2,086.88 0.50 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

1.4.1 रा सा क्षे उ में नििेश पर प्रनिफल  
रा सा क्षे उ में निर्ेश िर प्रनतफल का मूल्यांकि इजक्र्टी िर आय और नियोजजत िूंजी 
िर आय अिुिातों का उियोग करके ककया गया था। इसके अनतररक्त, लाभ कमािे 
र्ाले रा सा क्षे उ द्र्ारा लाभांश भुगताि का भी वर्चलेिण ककया गया। वर्चलेिण के 
िररणामों की चचाग आर्ािी प्रस्तरों में की गई है।  

1.4.2 इक्विटी पर प्रनतफल 
इजक्र्टी िर प्रनतफल (ई प प्र) वर्त्तीय निष्पादि का एक िाप है जो यह आकलि करता 
है कक प्रबंिि लाभ उत्िन्ि करिे के शलए ककसी इकाई की संिवत्त का उियोग ककतिे 
प्रभार्ी ढंग से कर रहा है। इसकी गणिा शेयरिारक निधध द्र्ारा शुद्ि आय (अथागत, 

 
12 दो रा सा क्षे उ को छोड़कर जजन्होंिे अििा प्रथि वर्त्तीय वर्र्रण प्रस्तुत िहीं ककया है। 
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करों के बाद शुद्ि लाभ) को वर्भाजजत करके की जाती है। इसे प्रनतशतता के रूि में 
व्यक्त ककया जाता है और इसकी गणिा ककसी भी इकाई के शलए की जा सकती है 
िहााँ शेयरिारक निधध सकारात्मक है। 

ककसी इकाई के शेयरिारक निधध की गणिा प्रदत्त िूंजी और मुक्त संचय से, संधित 
र्ाटे और आस्थधगत राजस्र् व्यय को घटाकर की जाती है। यह उस राशश को प्रदमशगत 
करता है जो इकाई के ठहतिारकों के शलए छोड़ी जाएगी, यठद सभी संिवत्तयां बेिी िाएं 
और ऋण चुका ददए िाएं। एक सकारात्मक शेयरिारक निधध इंधगत करती है कक इकाई 
के िास अििी देिदाररयों को प रा करिे के शलए ियावप्त संिवत्त है, जबकक एक ऋणात्िक 
शेयरिारक निधध का मतलब है कक देिदाररयां संिवत्त से अधिक हैं। 

21 रा सा क्षे उ में से सात रा सा क्षे उ के िास ऋणात्िक शेयरिारक निधि थी। 
लेखािरीक्षा िे शेि 14 रा सा क्षे उ के शलए ई प प्र की गणिा उिके िर्ीितम 
अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के आिार िर की और िाया कक िौ रा सा क्षे उ का 
ई प प्र सकारात्मक था, तीि रा सा क्षे उ का ई प प्र ऋणात्िक था13, और दो रा सा 
क्षे उ का ई प प्र निरंक14 था, जैसा कक ताभलका-1.14 में वर्णगत गया है। 

ताभलका-1.14: रा सा क्षे उ की इक्वर्टी पर प्रनिफल का वर्र्रण 

रा सा क्ष ेउ का प्रकार 
ई प प्र र्ाले  
रा सा क्ष ेउ  
की संख्या 

निरांक ई प प्र 
र्ाले 

रा सा क्ष ेउ 
की संख्या 

सकारात्मक ई प प्र र्ाले 
रा सा क्ष ेउ की संख्या 

10 प्रनतशत 
तक 

10 प्रनतशत से 
अधिक 

सरकारी कम्पनियााँ 3 2 3 4 
सरकार नियंत्रत्रत अन्य 
कम्पनियााँ  

- - - - 

सांर्वधधक निगम  - - 1 1 
योग 3 2 4 5 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत।  

इसके अनतररक्त, उियुवक्त 14 रा सा क्ष ेउ का क्षेत्र-र्ार ई प प्र ताभलका-1.15 में ठदया 
गया है। 

 
 

13 ई प प्र ऋणात्िक था क्योंकक इि रा सा क्षे उ िे अपिे िवीिति अंनतिीकृत र्वत्तीय र्ववरणों के 
अिुसार िुकसाि उठाया था। 

14 ई प प्र 'श न्य' था क्योंकक इि रा सा क्षे उ िे अपिे िवीिति अंनतिीकृत र्वत्तीय र्ववरणों के 
अिुसार ि तो लाभ अजिगत ककया था और ि ही िुकसाि उठाया था। 
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ताभलका-1.15: इक्वर्टी पर क्षते्र-र्ार प्रनिफल 

क्षेत्र रा सा क्ष ेउ 
की संख्या 

शुद्ि आय 
(₹ करोड़ में) 

शेयरिारक निधि 
(₹ करोड़ में) 

ई प प्र  
(प्रनतशत में) 

ऊिाग क्षेत्र 3 137.51 3,802.32 3.62 
ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा अन्य 11 62.16 1,116.52 5.57 

कुल 14 199.67 4,918.84 4.06 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.15 से, यह देखा जा सकता है कक ऊिाग क्षेत्र का ई प प्र 3.62 प्रनतशत था, 
ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा अन्य का ई प प्र 5.57 प्रनतशत था। 

1.4.3 नििल सांपवत्त का क्षरण 
निर्ल संपर्त्त से तात्ियव कुल प्रदत्त िूंजी, मुक्त संचय और अधिशेि से संधित र्ाटे और 
आस्थधगत राजस्र् व्यय को र्टाकर है। यह इस बात का िाप है कक कोई इकाई 
िामलकों के मलए ककतिी ि ्यवाि है। एक ऋणात्िक निर्ल संपर्त्त इंधगत करती है कक 
माशलकों का िूरा निर्ेश संधित र्ाटे और आस्थधगत राजस्र् व्यय से सिाप्त हो र्या 
है। 

21 रा सा क्षे उ की प्रदत्त िूंजी, िुक्त संचय और अधिशेि/संधित र्ाटे, आस्थधगत 
राजस्र् व्यय और निर्ल संपर्त्त15, उिके िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के 
अिुसार, पररभशष्ट-1.1 में वर्णगत हैं और ताभलका-1.16 में संक्षेि में ठदए गए हैं। 

ताभलका-1.16: रा सा क्षे उ के निर्ल सांपवत्त का वर्र्रण 
(₹ करोड़ में) 

रा सा क्ष ेउ का 
प्रकार प्रदत्त पूांजी मुवि सांर्य और अधिशेष 

(+)/ संधचत घाटा (-) 
आस्िधगत 
राजस्र् व्यय निर्ल सांपवत्त 

सरकारी कम्पनियााँ 3,758.57 -3,847.64 

निरंक 

-89.07 
सरकार नियंत्रत्रत 
अन्य कम्पनियााँ 4.08 -29.68 -25.60 

सांर्वधधक निगम  238.97 -305.02 -66.05 
कुल 4,001.62 -4,182.34 -180.72 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

21 रा सा क्षे उ के निर्ल संपर्त्त के र्वश्लेषण से पता चला कक, उिके िवीिति 
अंनतिीकृत र्वत्तीय र्ववरणों के अिुसार, छः रा सा क्षे उ की कुल संपर्त्त प री तरह से 
सिाप्त हो र्ई थी। इि रा सा क्षे उ की प्रदत्त प ंिी, िुक्त संचय और अधधशेष 
₹ 1,796.68 करोड़ था, िबकक संधचत घाटा (-)₹ 6,588.68 करोड़ था। इि छः 
रा सा क्ष ेउ का र्ववरण िाललका-1.17 िें ददया र्या है।  

 
15 दो रा सा क्षे उ िे अििे प्रथि लेखाओं को जमा िहीं ककया। 
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ताभलका-1.17: अधिकतम निर्ल सांपवत्त क्षरण र्ाले रा सा क्ष ेउ का वर्र्रण 
(₹ करोड़ में) 

क्र. सां.  रा सा क्ष ेउ का िाम नििल सांपवत्त क्षरण  
1 उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि मलमिटेड -3,758.16 
2 डोईवाला शुर्र कम्पिी मलमिटेड -435.65 
3 ककच्छा शुर्र कम्पिी मलमिटेड -276.41 
4 उत्तराखण्ड िेट्रो रेल, अबगि इंफ्रास्ट्रक्चर एंड त्रबज्डंर् कंस्ट्रक्शि मलमिटेड -3.06 
5 उत्तराखण्ड बीि और तराई र्वकास निर्ि मलमिटेड -25.60 
6 उत्तराखण्ड पररवहि निर्ि -293.12 
 कुल योग -4,792.00 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत।  

1.4.4 नियोक्जत पूंजी पर प्रनतफल 
नियोजित प ंिी पर प्रनतफल (नि प  प्र) एक अिुपात है िो ककसी इकाई की लाभप्रदता 
और उसकी प ंिी के उपयोर् की दक्षता को िापता है। नि प  प्र की गणिा ई बी आई टी 
को नियोजजत िूंजी16 से वर्भाजजत करके की जाती है। 21 रा सा क्षे उ में से सात 
रा सा क्षे उ की ऋणात्िक नियोजजत िूंजी थी। लेखािरीक्षा िे शेि 14 रा सा क्षे उ के 
नि प  प्र की गणिा उिके िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के आिार िर की, और 
िाया कक िौ रा सा क्षे उ का नि प  प्र सकारात्मक था, तीि रा सा क्षे उ का नि प  प्र 
ऋणात्िक था, और दो रा सा क्षे उ में 'निरंक' नि प  प्र था, जैसा कक  
ताभलका-1.18 में वर्णगत है। 

ताभलका-1.18: रा सा क्षे उ के नियोक्जत पूंजी पर प्रनतफल का वर्र्रण 

रा सा क्ष ेउ का 
प्रकार 

ऋणात्मक नि पू प्र 
िाले रा सा क्षे उ 

की संख्या 

निरांक नि पू प्र 
र्ाले रा सा क्षे उ 

की संख्या 

सकारात्मक नि पू प्र ई िाले 
रा सा क्ष ेउ की संख्या 

10 प्रनतशत 
तक 

10 प्रनतशत से 
अधिक 

सरकारी कम्पनियााँ 3 2 4 3 
सरकार नियंत्रत्रत 
अन्य कम्पनियााँ 

- - - - 

सांर्वधधक निगम  - - 1 1 
योग 3 2 5 4 

स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

इसके अनतररक्त, सभी 21 रा सा क्षे उ की के्षत्र-र्ार नि प  प्र ताभलका-1.19 में दी गई है। 

 
16 नियोजजत िंूजी = प्रदत्त शेयर िंूजी + मुक्त संचय और अधिशेि + दीर्वकाशलक ऋण – संधित घाटा-

आस्थधगत राजस्र् व्यय। ये आाँकड़े रा सा क्षे उ के िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के अिुसार 
हैं। 
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ताभलका-1.19: नियोक्जत पूंजी पर क्षेत्र-र्ार प्रनतफल 
(₹ करोड़ में) 

क्र. स.ं क्षेत्र 
रा सा क्ष ेउ की 

संख्या 
ई बी आई टी 

नियोक्जत 
पूंजी 

नि पू प्र 
(प्रनतशत में) 

1. ऊिाग क्षेत्र 4 -666.83 4,475.66 -14.90 

2. 
ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा 
अन्य 

17 108.85 370.83 29.35 

योग 21 -557.98 4,846.49 -11.51 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

उपरोक्त तामलका-1.19 िें यह देखा िा सकता कक ऊिाग क्षेि की नि प  प्र  
(-)14.90 प्रनतशत था िबकक ऊिाग क्षेि के अलावा अन्य की नि प  प्र  
29.35 प्रनतशत था। 
1.4.5 रा सा क्षे उ में लािांश िुगताि 
उत्तराखण्ड सरकार िे ऐसी कोई लाभांश िीनत तैयार िहीं की है जजसके अंतर्गत 
रा सा क्ष ेउ को राज्य सरकार द्र्ारा अंशदाि की गई प्रदत्त शेयर िूंजी िर न्यूितम 
लाभांश का भुगताि करिा अिेक्षक्षत हो। 10 रा सा क्षे उ17 में स,े जजन्होंिे अिि े
िर्ीितम अंनतिीकृत लेखाओं के अिुसार लाभ अजजवत ककया, ऊिाग क्षेत्र के केर्ल दो 
रा सा क्ष ेउ अथावत ् य  िे वी एि शलशमटेड और पॉवर ट्ांसशमशि कॉपोरेशि ऑफ 
उत्तराखण्ड शलशमटेड िे क्रमशः ₹ 20.01 करोड़ और ₹ 5.00 करोड़ के लाभांश का 
भुगताि/र्ोिणा ककया।  

1.5 रा सा क्षे उ की पररचालि दक्षता 
रा सा क्षे उ की िररिालि दक्षता का आकलि उिके द्र्ारा अजजवत लाभ और हुई हानि 
का वर्चलेिण करके ककया गया था। इसके अनतररक्त, उिके टिगओवर के सापेक्ष निर्ल 
लाभ िाजिगि का भी आकलि ककया गया था। वर्चलेिण के िररणामों िर आर्ािी प्रस्तरों 
में ििाव की गई है। 

1.5.1 रा सा क्षे उ द्र्ारा अक्जवत लाि 
िर्ीितम अंनतिीकृत वर्त्तीय वर्र्रणों के अिसुार, 10 रा सा क्ष े उ िे कुल 
₹ 231.34 करोड़ का लाभ अजजवत ककया। ₹ 20 करोड़ या उससे अधिक का लाभ 
अजजवत करिे र्ाले िार रा सा क्षे उ का वर्र्रण ताभलका-1.20 में ठदया गया है।  

 
17 एक रा सा क्ष ेउ अथागत ककच्छा शुगर कम्पिी शलशमटेड को अििे िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय 

वर्र्रण के अिुसार ₹ 294.40 करोड़ का र्ाटा हुआ था। 
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ताभलका-1.20: ₹ 20 करोड़ या उसस ेअधिक का लाि अक्जवत करि ेर्ाले रा सा क्षे उ का वर्र्रण 

क्र. 
सां. 

रा सा क्ष ेउ का िाम 

िर्ीितम 
अांनिमीकृि 

वित्तीय वर्र्रणों 
का र्षव 

कर के पश्र्ाि 
शुद्ि लाि 
(₹ करोड़ में) 

रा सा क्ष ेउ के कुल 
लाि में लाि की 

प्रनतशििा  

1. 
पॉवर ट्ांसशमशि कॉपोरेशि 
ऑफ उत्तराखण्ड शलशमटेड 

2022-23 21.87 9.45 

2. य  िे वी एि शलशमटेड 2022-23 115.64 49.99 
3. ककच्छा शुगर कम्पिी शलशमटेड 2021-22 20.26 8.76 
4. उत्तराखण्ड र्ि वर्कास निगम 2020-21 48.65 21.03 

योग  206.42 89.23 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.20 से यह देखा जा सकता है कक उियुवक्त िार रा सा क्षे उ िे 10 रा सा क्षे उ 
द्वारा अजिगत कुल लाभ (₹ 231.34 करोड़) का लर्भर् 89 प्रनतशत योर्दाि ददया, 
जिसिें अकेले य  िे वी एि मलमिटेड का लाभ, कुल लाभ का लर्भर् 50 प्रनतशत था। 
1.5.2 रा सा क्षे उ को हुई हानि  
िर्ीितम अंनतिीकृत र्वत्तीय वर्र्रणों के अिुसार, िौ रा सा क्षे उ को कुल 
₹ 1,279.69 करोड़ की हानि हुई। ₹ 1,259.53 करोड़ की हानि उिाि े र्ाले शीिव 
तीि रा सा क्षे उ का वर्र्रण िाललका-1.21 में ठदया गया है। 

िाललका-1.21: ₹ 1,259.53 करोड़ की हानि उठािे र्ाले शीषव तीि रा सा क्ष ेउ का वर्र्रण 
(₹ करोड़ में) 

क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ का िाम 

िर्ीितम 
अांनिमीकृि 

वित्तीय वर्र्रणों 
का र्षव 

हानि की राभश 

रा सा क्ष ेउ के 
कुल हानि में 
हानि की 
प्रनतशििा 

1. उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि शलशमटेड 2022-23 1,223.64 95.62 
2. डोईर्ाला शुगर कम्पिी शलशमटेड 2021-22 16.59 1.30 

3. 
उत्तराखण्ड िेय जल संसािि वर्कास 
एर्ं निमावण निगम 

2021-22 19.30 1.51 

योग  1,259.53 98.43 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

ताभलका-1.21 स ेयह देखा जा सकता है कक उियुवक्त तीि रा सा क्षे उ की हानि 
िौ रा सा क्षे उ को हुई कुल हानि (₹ 1,279.69 करोड़) का लर्भर् 98 प्रनतशत है, 
जिसिें अकेले उत्तराखण्ड पॉवर कॉपोरेशि मलमिटेड का योर्दाि कुल हानि का लर्भर् 
96 प्रनतशत है। 
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1.5.3 टिचओिर के सापेक्ष नििल लाि माक्जचि 
टिगओवर के सापेक्ष निर्ल लाभ माजजवि एक अर्धि के दौराि टिगओवर की प्रनतशतता 
के रूि में सजृजत लाभ को मािता है। यह एक इकाई के वर्त्तीय स्र्ास््य का एक प्रमुख 
संकेतक है। यह ठहतिारकों को इकाई की िररिालि दक्षता का आकलि करिे और यह 
नििावररत करिे में मदद करता है कक क्या इकाई अििे टिगओवर स ेियावप्त आय 
उत्िन्ि कर रही है। इसकी गणिा इकाई के टिगओवर के सािेक्ष शुद्ि लाभ की 
प्रनतशतता के रूि में की जाती है। 

अपिे िवीिति अंनतिीकृत र्वत्तीय र्ववरणों के अिुसार, 21 रा सा क्षे उ िें से िौ 
रा सा क्ष ेउ को हानि हुई, दो रा सा क्षे उ िे ि लाभ ि हानि की स चिा दी और तीि 
रा सा क्ष ेउ18 ि े'निरंक' टिगओवर की स चिा दी। शषे 10 रा सा क्षे उ के टिगओवर की 
तुलिा िें निवल लाभ िाजिगि का ब्यौरा िाललका-1.22 िें ददया र्या है।  

ताभलका-1.22: रा सा क्षे उ के टिचओिर के सापेक्ष शुद्ि लाि माक्जवि का वर्र्रण 

रा सा क्ष ेउ का प्रकार 

10 प्रनतशत से कम 
शुद्ि लाि माक्जवि 
र्ाले रा सा क्षे उ 

की संख्या 

10 स े20 प्रनतशत 
के बीच शुद्ि लाि 
माक्जवि र्ाले रा सा 
क्षे उ की संख्या 

20 प्रनतशत19 स े
अधिक शुद्ि लाि 
माक्जवि र्ाले रा सा 
क्षे उ की संख्या 

सरकारी कम्पनियााँ 5 1 2 
सरकार नियंत्रत्रत अन्य कम्पनियााँ - - - 
सांर्वधधक निगम 1 - 1 

योग 6 1 3 
स्रोि: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत।  

इसके अनतररक्त, उियुवक्त 10 रा सा क्षे उ के टिगओवर के सापेक्ष क्षेत्र-र्ार निर्ल लाभ 
माजजवि ताभलका-1.23 में ठदया गया है। 

ताभलका-1.23: टिचओिर के सापेक्ष क्षेत्र-िार नििल लाि माक्जचि 

क्षेत्र 
रा सा क्ष ेउ 
की संख्या 

शुद्ि लाि 
(₹ करोड़ में) 

टिचओिर 
(₹ करोड़ में) 

निर्ल लाि माक्जचि 
(प्रनतशत में) 

ऊिाग क्षेत्र 2 137.51 1,382.19 9.95 
ऊिाग क्षेत्र के अलार्ा अन्य 8 93.83 1,564.66 6.00 

योग 10 231.34 2,946.85 7.85 
स्रोत: रा सा क्षे उ के िर्ीितम अांनिमीकृि वित्तीय वर्र्रणों के आिार पर संकभलत। 

 
18 हानि/ि लाभ ि हानि वाले रा सा क्ष ेउ िें सजम्िमलत।  
19 यह 22.63 प्रनतशत से 261.76 प्रनतशत के बीच है। 
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ननगरानी भूममका





21 

अध्याय-2 
 

भारत के नियंत्रक एवं महालेखापरीक्षक की निगरािी भूममका 
 

यह अध्याय राज्य सार्वजनिक क्षेत्र उद्यमों (रा सा क्षे उ) द्र्ारा वर्त्तीय वर्र्रणों को 
तैयार करिे एवं प्रस्तुत करिे के संबंध में भारत के नियंत्रक एर् ंमहालेखापरीक्षक  
(सी ए जी) की निगरािी भूममका, इि वर्त्तीय वर्र्रणों पर लेखापरीक्षा टिप्पणणयों का 
प्रभार् और लेखा मािकों/भारतीय लेखा मािकों के प्रार्धािों के गैर-अिुपालि के 
दृष्ांत से संबंधधत है। 

2.1 रा सा क्षे उ के लेखाओं की लेखापरीक्षा 
 

2.1.1 सांविधिक लेखापरीक्षकों की नियुक्ति 
कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 139(5) में प्राविाि है कक ककसी सरकारी कंपिी 
या सरकार द्वारा नियंत्रित अन्य कंपिी के मामले में, सी ए जी ककसी ववत्तीय वर्ष के 
संबंि में, उस ववत्तीय वर्ष के प्रारंभ से 180 दििों की अवधि के भीतर सांववधिक 
लेखापरीक्षक की नियुक्तत करेगा। इसके अनतररतत, कंपिी अधिनियम, 2013 की 
िारा 139(7) में प्राविाि है कक सरकारी कंपिी या सरकार द्वारा नियंत्रित अन्य कंपिी 
के मामले में प्रथम सांववधिक लेखापरीक्षक की नियुक्तत सी ए जी द्वारा कंपिी के 
पंजीकरण की नतधथ से 60 दििों के भीतर की जाएगी। यदि सी ए जी 60 दििों की 
उतत अवधि के भीतर ऐसे लेखापरीक्षक की नियुक्तत िहीं करता है, तो कंपिी का 
नििेशक मंडल अगले 30 दििों के भीतर ऐस ेलेखापरीक्षक की नियुक्तत करेगा; और 
अगले 30 दििों के भीतर ऐसे लेखापरीक्षक को नियुतत करिे में बोडष की ववफलता के 
मामले में, यह कंपिी के सिस्यों को सूधित करेगा जो अगले 60 दििों के भीतर एक 
असािारण आम बैठक में ऐसे लेखापरीक्षक की नियुक्तत करेंगे। इस प्रकार नियुतत 
प्रथम सांववधिक लेखापरीक्षक पहली सािारण बैठक के समापि तक पि िारण करेगा।  

उत्तराखण्ड में सी ए जी के लेखापरीक्षा के्षत्राधधकार के अंतर्वत चार सांवर्धधक निर्मों में 
से सी ए जी तीि सांवर्धधक निर्मों1 का एकमात्र लेखापरीक्षक है और एक सांवर्धधक 
निर्म िामतः उत्तराखण्ड राज्य भंडारण निर्म के संबंध में, सांवर्धधक लेखापरीक्षक की 
नियुक्तत सी ए जी की सलाह पर उत्तराखण्ड सरकार द्र्ारा की जाती है। 

 
1 उत्तराखण्ड र्ि वर्कास निर्म, उत्तराखण्ड पररर्हि निर्म, उत्तराखण्ड पेयजल संसािि वर्कास एर् ं

निमावण निर्म।  
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2.1.2 सांविधिक लेखापरीक्षा और अिुपूरक लेखापरीक्षा 
सरकारी कंपिी या सरकार द्र्ारा नियंत्रत्रत अन्य कंपिी के मामले में सांवर्धधक 
लेखापरीक्षा सी ए जी द्र्ारा नियुक्त सांवर्धधक लेखापरीक्षकों द्र्ारा की जाती है तथा 
अिुपूरक लेखापरीक्षा सी ए जी द्र्ारा की जाती है।  

जैसा कक प्रस्तर-2.1.1 में चचाव की र्ई है, सी ए जी तीि सांवर्धधक निर्मों का एकमात्र 
लेखापरीक्षक है। एक सांवर्धधक निर्म के मामले में, सांवर्धधक लेखापरीक्षा उत्तराखण्ड 
सरकार द्र्ारा नियुक्त सांवर्धधक लेखापरीक्षकों द्र्ारा की जाती है और अिुपूरक 
लेखापरीक्षा सी ए जी द्र्ारा की जाती है। 

2.1.3 लेखाओं की िैयारी में समयबद्ििा  
कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 96 में प्राविाि है कक प्रत्येक कंपिी2 प्रत्येक वर्ष 
अपिी वावर्षक आम बैठक (वा आ बै) के रूप में एक आम बैठक आयोक्जत करेगी, तथा 
एक वा आ बै की नतधथ और अगली वा आ बै की नतधथ के मध्य 15 महीिे से अधिक 
का समय व्यतीत िहीं होिा िादहए। इसमें यह भी प्रार्धाि है कक प्रथम वा आ बै के 
प्रकरण में, यह कंपिी की प्रथम वर्त्तीय र्र्व की समाप्प्त की नतधथ से िौ माह की 
अर्धध के भीतर और ककसी अन्य मामले में वर्त्तीय र्र्व की समाप्प्त की नतधथ से छ: 
माह की अर्धध के भीतर आयोप्जत की जाएर्ी। इसके अनतररतत, कंपिी अधिनियम, 
2013 की िारा 134 के साथ पदठत िारा 129 में यह नििाषररत ककया गया है कक 
कंपिी की प्रत्येक वा आ बै में कंपिी का नििेशक मंडल ऐसी बैठक के समक्ष ववत्तीय 
वर्ष के ललए लेखापरीक्षक्षत ववत्तीय वववरण प्रस्तुत करेगा। यह रूपरेखा नियममत कॉपोरेि 
और वर्त्तीय ररपोटििंर् सुनिप्चचत करती है, प्जसस ेकंपिी के शेयरधारकों द्वारा जााँि 
और निगरािी संभव होती है। तदिुसार, कंपनियों को 30 लसतम्बर 2023 तक वा आ बै 
आयोप्जत करिी थी और ववत्तीय वर्ष 2022-23 के ललए लेखापरीक्षक्षत ववत्तीय वववरण 
प्रस्तुत करिा था।  

कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 394 और 395 के अंतगषत सरकारी कंपनियों के 
ललए अनतररतत जवाबिेही के मापिंड नििाषररत ककए गए हैं क्जिमें यह प्राविाि है कक 
ककसी सरकारी कंपिी के कामकाज और कायों पर वावर्षक प्रनतवेिि उसकी वा आ बै के 
तीि महीिे के भीतर तैयार ककया जािा िादहए और ऐसी तैयारी के बाि यथाशीघ्र, 
वावर्षक प्रनतवेिि को संसि के िोिों सििों और/या राज्य वविािमंडल के सिि या िोिों 

 
2 एक व्यप्क्त कंपिी के अनतररतत। 
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सििों के समक्ष लेखापरीक्षा प्रनतवेिि की एक प्रनत और सी ए जी द्वारा की गई 
द्प्पणणयों या लेखापरीक्षा प्रनतवेिि के अिुपूरक के साथ प्रस्तुत ककया जािा िादहए। 
सांववधिक निगमों को नियंत्रित करिे वाले संबंधित अधिनियमों में भी लगभग ऐसे ही 
प्राविाि ववद्यमाि हैं। यह तंत्र सरकारी कंपनियों और सांवर्धधक निर्मों में निवेलशत 
सार्वजनिक निधधयों के उपयोर् पर आर्चयक वर्धायी नियंत्रण प्रदाि करता है। 

उपयुषतत प्राविािों को ध्याि में रखते हुए, लेखाओं को तैयार करि ेमें समयबद्िता 
महत्वपूणष है, तयोंकक लेखाओं को अंनतम रूप िेिे में ववलंब शेयरिारकों के जााँि और 
निगरािी के अधिकार को कमजोर करता है। इसके अनतररतत, सरकारी कंपनियों और 
सांववधिक निगमों के मामले में ऐस े ववलंब के पररणामस्वरूप वावर्षक प्रनतवेििों को  
तैयार करिे और प्रस्ततु करिे में ववलंब होता है क्जसस ेवविायी नियंिण और निगरािी 
प्रभाववत होती है। 

उपरोतत शतों के होते हुए भी, ववलभन्ि रा सा क्षे उ के वावर्षक लेखें 30 लसतम्बर 2023 
तक लंत्रबत थे। उत्तराखण्ड में सी ए जी के लेखापरीक्षा क्षेिाधिकार के अंतगषत आिे वाले 
32 रा सा क्षे उ में से केवल पााँि रा सा क्षे उ िे वर्ष 2022-23 के ललए अपिे ववत्तीय 
वववरणों 30 लसतम्बर 2023 तक सी ए जी को प्रस्तुत ककए थे। 27 रा सा क्षे उ के 
135 लेखें ववलभन्ि कारणों से बकाया थे, जैसा कक पररमिष्ट-2.1 में वणणषत है। 
रा सा क्षे उ द्वारा प्रस्तुत लेखाओं में बकाया का वववरण तामलका-2.1 में दिया गया 
है।  

िाललका-2.1: 30 मसतम्बर 2023 िक बकाया लेखाओं की क्थिनि 

वववरण 

रा सा क्ष ेउ का प्रकार 

सरकारी 
कंपनियााँ 

सरकार 
नियंत्रिि अन्य 

कंपनियााँ 

सांववधिक 
निगम 

योग 

31 माचव, 2023 तक सी ए जी 
के लेखापरीक्षा क्षेत्राधधकार के 
अंतर्वत रा सा क्षे उ की संख्या 

27 01 04 32 

कायचरत रा सा क्षे उ 
रा सा क्ष ेउ की संख्या 18 01 04 23 
सी ए जी द्वारा लेखापरीक्षा के 
ललए 30 लसतम्बर 2023 तक 
प्रस्तुत वर्ष 2022-23 के ललए 
ववत्तीय वववरणों की संख्या 

05 - - 05 
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वववरण 

रा सा क्ष ेउ का प्रकार 

सरकारी 
कंपनियााँ 

सरकार 
नियंत्रिि अन्य 

कंपनियााँ 

सांववधिक 
निगम 

योग 

बकाया लेखाओं वाले रा सा क्ष ेउ 
की संख्या 

13 01 04 18 

बकाया लेखाओं की संख्या  69 01 10 80 
बकाया लेखाओं का ववस्तार  1 स े17 वर्ष 1 वर्ष 1 से 04 वर्ष 1 से 17 वर्ष 

निष्क्ष्िय रा सा क्षे उ जो पररसमापि के अिीि िहीं हैं 
रा सा क्ष ेउ की संख्या  01 - - 01 
रा सा क्षे उ प्जन्होंिे सी ए जी 
द्वारा लेखापरीक्षा के मलए 
30 लसतम्बर 2023 तक र्र्व 
2022-23 के मलए अपिे वर्त्तीय 
वर्र्रण प्रस्तुत ककए  

- - - - 

बकाया लेखाओं वाले रा सा क्ष ेउ  01 - - 01 
बकाया लेखाओं की संख्या  36 - - 36 
बकाया लेखाओं का ववस्तार  36 - - 36 

पररसमापि के अिीि निष्क्ष्िय रा सा क्ष ेउ 
रा सा क्ष ेउ की संख्या 08 - - 08 
रा सा क्ष ेउ प्जन्होंिे पररसमापि 
की नतधथ तक अपिे वर्त्तीय 
वर्र्रण प्रस्तुत ककए 

- - - - 

बकाया3 लेखाओं वाले रा सा क्ष ेउ  034 - - 03 
बकाया लेखाओं की संख्या  19 - - 19 
बकाया लेखाओं का ववस्तार  3 स े10 र्र्व - - 3 से 10 र्र्व 

स्रोि: रा सा क्षे उ द्िारा 30 मसतम्बर 2023 िक प्रथिुि ििीििम अंनतमीकृत वित्तीय वििरण।  

िाललका-2.1 स,े यह अवलोकि ककया जा सकता है कक 18 कायषरत रा सा क्षे उ के 
80 र्ावर्वक लेखे और एक निप्रिय रा सा क्षे उ (पररसमापि के अंतगषत रा सा क्षे उ 
को छोड़कर) के 36 र्ावर्वक लेखे 30 लसतम्बर 2023 तक एक स े36 र्र्व के मध्य की 
अर्धध के मलए बकाया थे। इसके अनतररतत, पररसमापि के अंतगषत तीि रा सा क्षे उ 
के 19 र्ावर्वक लेखे 30 लसतम्बर 2023 तक तीि से 10 वर्ों के मध्य की अर्धध के 
मलए बकाया थे। 

 
3 पररसमापि के अधीि रा सा क्षे उ के मामल ेमें, बकाया लेखाओं की र्णिा रा सा क्षे उ के 

पररसमापि की नतधथ तक की र्ई है। 
4 पररसमापि के अंतगषत पााँि रा सा क्ष ेउ िे सूििा प्रिाि िहीं की। 
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2.2 रा सा क्षे उ के लेखाओं की लेखापरीक्षा में सी ए जी की निगरािी भूलमका  
कंपिी अधधनियम, 2013 या अन्य प्रासंधगक अधधनियमों के अंतर्वत निधावररत वर्त्तीय 
ररपोटििंर् ढााँिे के अिुसार वर्त्तीय वर्र्रणों को तैयार करिे की मुख्य प्जम्मेदारी 
रा सा क्षे उ के प्रबंधि की है। 

सांवर्धधक लेखापरीक्षकों के निरपादि की निगरािी करके, सी ए जी सरकारी कंपनियों 
और सरकार द्र्ारा नियंत्रत्रत अन्य कंपनियों के लेखाओं की लेखापरीक्षा में एक निरीक्षण 
भूममका निभाता है। इस भूममका का निर्वहि कंपिी अधधनियम, 2013 की धारा 143(5) 
के अंतगषत सांववधिक लेखापरीक्षकों को नििेश जारी करिे और कंपिी अधधनियम, 2013 
की धारा 143(6) के अतंगषत सांवर्धधक लेखापरीक्षक के प्रनतवेिि के पूरक या उस पर 
टिप्पणी करिे के अधिकार का प्रयोर् करके ककया जाता है।  

सरकारी कंपनियों और सरकार द्वारा नियंत्रित अन्य कंपनियों के मामले में, सी ए जी 
द्वारा नियुतत सांववधिक लेखापरीक्षक कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 143(10) के 
अंतगषत नििाषररत लेखापरीक्षा संबंिी मािकों और सी ए जी द्वारा जारी नििेशों के 
अिुसार स्वतंि लेखापरीक्षा के आिार पर कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 143 के 
अंतगषत ववत्तीय वववरणों पर राय व्यतत करि े के ललए उत्तरिायी हैं। सांवर्धधक 
लेखापरीक्षकों को कंपिी अधधनियम, 2013 की धारा 143 के अंतर्वत अपिा लेखापरीक्षा 
प्रनतवेिि सी ए जी को प्रस्तुत करिा होता है। 

ियनित सरकारी कंपनियों और सरकार द्वारा नियंत्रत्रत अन्य कंपनियों के लेखाओं के 
साथ-साथ सांवर्धधक लेखापरीक्षकों के प्रनतवेिि की समीक्षा सी ए जी द्र्ारा अिुपूरक 
लेखापरीक्षा करके की जाती है। ऐसी समीक्षा के आधार पर, कंपिी अधधनियम, 2013 
की धारा 143(6) के अंतर्वत महत्र्पूणव लेखापरीक्षा द्प्पणणयााँ, यटद कोई हों, वा आ ब ै
के समक्ष प्रस्तुत की जाती हैं। 

सांवर्धधक निर्मों के मामले में, लेखाओं पर सी ए जी की लेखापरीक्षा द्प्पणणयााँ, यटद 
कोई हों, पथृक लेखापरीक्षा प्रनतवेििों (प ृले प्र) के माध्यम से प्रनतवेदित की जाती हैं। 

कायषरत 23 रा सा क्षे उ में से 17 रा सा क्षे उ िे अत्ूबर 2022 से लसतम्बर 2023 की 
अवधि के िौराि 28 ववत्तीय वववरण सी ए जी को अग्रेवर्त ककए। इिमें वर्ष 2005-06 से 
2022-23 तक के ववत्तीय वववरण शालमल थे। प्राप्त ववत्तीय वववरणों, समीक्षक्षत और जारी 
की गई द्प्पणणयों/ प ृले प्र का वववरण तामलका-2.2 में दिया गया है। 
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िाललका 2.2: प्राप्ि वित्तीय वििरणों, समीक्षक्षत और जारी की गई टिप्पणणयों/ प ृल ेप्र का वििरण 

वित्तीय वििरणों का वििरण 
ववत्तीय वर्च 2022-23 पूवच वर्ों में 

सरकारी 
कंपिी 

सांववधिक 
निगम 

योग 
सरकारी 
कंपिी 

सांववधिक 
निगम 

योग 

प्राप्त 05 - 05 17 06 23 
समीक्षक्षत 04 - 04 12 06 18 
लेखापरीक्षा प्रकियाधीि5 01 - 01 02 - 02 
शून्य टिप्पणी जारी 01 - 01 - - - 
जारी की र्ई द्प्पणणयााँ 03 - 03 12 06 18 
गैर-समीक्षा प्रमाणपत्र - - - 03 - 03 
स्रोि: रा सा क्षे उ के वित्तीय वििरणों पर जारी टिप्पणणयों से संकललि।  

तामलका-2.2 से यह अवलोकि ककया जा सकता है कक अत्ूबर 2022 से लसतम्बर 2023 
की अवधि के िौराि प्राप्त 28 ववत्तीय वववरणों में से सी ए जी ि े14 रा सा क्षे उ के 
22 लेखाओं की पूरक/एकमाि लेखापरीक्षा6 की। तीिों लेखाओं में सी ए जी िे  
‘गैर-समीक्षा प्रमाणपि’ जारी ककया और शेर् तीि लेखाओं की लेखापरीक्षा प्रकिया 
30 लसतम्बर 2023 के पश्िात पूणष की गई।  

2.3 सी ए जी की निगरािी भूममका के पररणाम 
अक्िूबर 2022 से लसतम्बर 2023 के दौराि पररलिष्ि-2.2 में टदए र्ए वर्र्रण के 
अिुसार 16 रा सा क्षे उ (12 सरकारी कंपनियााँ और चार सांवर्धधक निर्म) के 27 
वर्त्तीय वर्र्रणों पर सी ए जी द्र्ारा महत्वपूणष लेखापरीक्षा द्प्पणणयााँ/ प ृले प्र जारी 
ककए गए। सी ए जी की निगरािी भूममका के पररणामों पर आगामी प्रस्तरों में चचाव की 
र्ई है। 

2.3.1 रा सा क्षे उ के वित्तीय वििरणों पर जारी सी ए जी की महत्िपूणण टटप्पणणयााँ 
सांवर्धधक लेखापरीक्षकों द्र्ारा वर्त्तीय वर्र्रणों की लेखापरीक्षा के पश्िात, सी ए जी िे 
अत्ूबर 2022 से लसतम्बर 2023 की अवधि के िौराि 13 रा सा क्षे उ (12 सरकारी 
कंपनियााँ और एक सांववधिक निगम) के 19 ववत्तीय वववरणों की अिुपूरक लेखापरीक्षा 
की और उि पर द्प्पणणयााँ/ प ृले प्र जारी ककए। इसके अनतररतत, तीि रा सा क्षे उ7, 

 
5 30 मसतंबर 2023 के पश्िात समीक्षक्षत/टिप्पणणयााँ/एि आर सी जारी की गयी।  
6 र्ावर्वक, तै्रर्ावर्वक और पााँि र्र्ों में एक बार अिुपूरक लेखापरीक्षा करिे के मलए रा सा क्ष ेउ के 

लेखाओं का चयि प्रदत्त पंूजी, नियोप्जत पंूजी और ्िषओवर के मािदंडों के आधार पर ककया जाता 
है। 

7 उत्तराखण्ड पेय जल संसािि ववकास एवं निमाषण निगम, उत्तराखण्ड पररवहि निगम और उत्तराखण्ड 
वि ववकास निगम। 
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जह ाँ सी ए जी एकमात्र लेख परीक्षक है, के आठ वित्तीय वििरणों पर प ृले प्र इसी 
अिधि के दौर न ज री ककए गए। तदनुस र, 16 र  स  क्षे उ8 के 27 वित्तीय वििरणों 
के संबंि में टिप्पणणय ाँ/ प ृले प्र ज री ककए गए, जिनका वििरण पररमिष्ट-2.2 में टदय  
गय  है। लाभप्रदता (लाभ/हानन का अततकथन/अल्पकथन) और वित्तीय जथिनत 
(पररसंपवत्तयों और देनदाररयों का अततकथन/अल्पकथन) पर प्रभाि दर्ााने िाली कुछ 
महत्िपूर्ा टिप्पणणय ाँ नीचे संक्षेप में दी गई है और परिशिष्ट-2.3 में विस्ततृ रूप से दी 
गई है। 

(क) सिकािी कंपनियााँ  

सरक री कंपतनयों के वित्तीय वििरणों पर ज री टिप्पणणयों क  प्रभ ि ₹ 166.93 करोड़ 
(ल भप्रदत  पर) और ₹ 64.96 करोड़ (वित्तीय स्स्थतत पर) थ , जैस  नीचे विस्ततृ रूप 
में टदय  गय  है: 

(i) लाभप्रदता पि टटप्पणियााँ  

• िर्ा 2016-17 से 2022-23 के ललए चार र  स  क्षे उ के चार वित्तीय वििरर्ों 
के मामले में, ह तन को ₹ 63.50 करोड़ से कम बताया गया िा। 

• िर्ष 2021-22 से 2022-23 के ललए एक र  स  क्षे उ (यू जे िी एन लललमिेड) 
के दो वित्तीय वििरणों के म मले में, ल भ को ₹ 101.14 करोड़ से अधिक 
बत य  गय  थ । 

• िर्ा 2022-23 के ललए एक र  स  क्षे उ (पॉिर ट् ंसलमशन क रपोरेशन ऑफ 
उत्तर खण्ड लललमिेड) के एक वित्तीय वििरर् के मामले में, लाभ को ₹ 2.29 करोड़ 
से कम बताया गया िा। 

(ii) वित्तीय स्थितत पि टटप्पणियााँ 

• िर्ा 2021-22 से 2022-23 के ललए तीन र  स  क्षे उ के तीन वित्तीय वििरर्ों 
के मामले में, पररसंपवत्तयों और देनदाररयों को ₹ 61.13 करोड़ से कम बताया 
गया िा। 

 
8 एक र  स  क्षे उ अथ षत उत्तर खण्ड मेट्ो रेल, शहरी बुतनय दी ढ ाँच  और भिन तनम षण तनगम 

लललमिेड के एक वित्तीय वििरण के म मले में, कोई टिप्पणी ज री नहीं की गई थी। 
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• र्र्व 2021-22 के मलए एक रा सा क्षे उ (िेहराििू स्मा ष् लस्ी लललम्ेड) के एक 
वर्त्तीय वर्र्रण के मामले में, पररसंपवत्तयों और देिदाररयों को ₹ 3.83 करोड़ से 
अधधक बताया र्या था। 

(ख) सांववधिक निगम 

सांववधिक निगमों के ववत्तीय वववरणों पर जारी द्प्पणणयों का प्रभाव ₹ 163.97 करोड़ 
(लाभप्रिता पर) और ₹ 185.57 करोड़ (ववत्तीय क्स्थनत पर) था, जैसा िीिे ववस्ततृ रूप 
से दिया गया है: 

(i)  लाभप्रदिा पर टटप्पणणयााँ  

• र्र्व 2019-20 के मलए एक सांववधिक निर्म (उत्तराखण्ड पररवहि निगम) के एक 
वर्त्तीय वर्र्रण के मामले में, हानि को ₹ 83.72 करोड़ से अधधक बताया र्या 
था। 

• र्र्व 2019-20 और 2021-22 के मलए दो सांववधिक निर्मों के दो वर्त्तीय वर्र्रणों 
के मामले में, हानि को ₹ 58.47 करोड़ से कम बताया गया था। 

• र्र्व 2018-19 और 2020-21 के मलए दो सांववधिक निर्मों के दो वर्त्तीय वर्र्रणों 
के मामले में, लाभ को ₹ 21.78 करोड़ से अधधक बताया र्या था। 

(ii)  वित्तीय क्थिनि पर टटप्पणणयााँ 

• र्र्व 2021-22 के मलए एक रा सा क्षे उ के एक वर्त्तीय वर्र्रण के मामले में, 
पररसंपवत्तयों और देिदाररयों को ₹ 56.02 करोड़ से कम बताया र्या था। 

• र्र्व 2021-22 के मलए एक रा सा क्षे उ (उत्तराखण्ड पेयजल संसािि ववकास एवं 
निमाषण निगम) के एक वर्त्तीय वर्र्रण के मामले में, पररसंपवत्तयों और देिदाररयों 
को ₹ 129.55 करोड़ से अधधक बताया र्या था। 

2.3.2 लेखा मािकों/भारिीय लेखा मािकों के प्राििािों का अिुपालि ि ककया जािा  
कंपिी अधिनियम, 2013 की िारा 129(1) में प्राविाि है कक ववत्तीय वववरण, कंपिी 
के मामलों की क्स्थनत का एक सही और निषपक्ष वववरण िेंगे, कंपिी अधिनियम, 2013 
की िारा 133 के अंतगषत अधिसूधित लेखा मािकों का अिुपालि करेंगे और  
अिुसूिी-III में प्रित्त प्रारूप में होंगे। कॉरपोरेि कायव मंत्रालय, भारत सरकार िे कंपिी 
अधधनियम, 2013 की धारा 133 के अंतगषत कंपिी (भारतीय लेखा मािकों) नियम, 
2015 के द्वारा भारतीय लेखा मािकों (भा ले मा) को भारतीय आधथवक और कािूिी 
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पररवेश को ध्याि में रखते हुए और आई एफ आर एस मािकों का संदभव देते हुए 
अधधसूधचत ककया। भा ले मा, आई एफ आर एस पर आिाररत थे, जो भारतीय समान्यतः 
स्र्ीकृत लेखा मसद्धांतों से मुख्य रूप से तीि प्रमुख पहलुओं अथाषत उधचत मूल्यााँकि, 
कािूिी प्रारूप से अधिक सार, और बैलेंस शी् पर बल, में लभन्ि थे। इि भा ले मा को 
01 अपै्रल 2016 से कंपनियों के निधावररत र्र्व द्र्ारा अनिर्ायव रूप से अपिाया जािा है। भा 
ले मा के अतंगषत ि आि ेवाली कम्पनियााँ लेखा मािक (ले मा) लागू करिा जारी रखेंगी। 

उत्तराखण्ड में 31 मािष 2023 तक, सी ए जी के लेखापरीक्षा क्षेिाधिकार के अंतगषत 28 
रा सा क्षे उ थे, जो कंपिी अधिनियम, 2013 के प्राविािों द्वारा शालसत थे। इि 28 
रा सा क्षे उ में से केवल िो रा सा क्षे उ अथाषत यू जे वी एि लललम्ेड और पॉवर 
ट्ांसलमशि कारपोरेशि ऑफ उत्तराखण्ड लललम्ेड िे ही भा ले मा को अपिाया था। 

दो रा सा क्षे उ के िर्ीितम अंनतमीकृत ववत्तीय वर्र्रणों पर सांवर्धधक लेखापरीक्षकों 
द्र्ारा प्रनतवेदित ककए गए भा ले मा/ ले मा के गैर-अिुपालि के मामलों को िीिे 
संक्षेवपत ककया र्या है और ववस्तार से पररलिष्ि-2.4 में वणणषत ककया गया है। 

• िो रा सा क्षे उ (गढ़वाल मंडल ववकास निगम और िेहराििू स्मा ष् लस्ी लललम्ेड) 
के िो ववत्तीय वववरणों में सांववधिक लेखापरीक्षकों िे 18 ले मा का गैर-अिुपालि 
प्रनतवेदित ककया है।  

इसके अनतररतत, 01 अक्िूबर 2022 से 30 लसतम्बर 2023 की अर्धध के दौराि दो 
रा सा क्षे उ के दो अंनतमीकृत ववत्तीय वर्र्रणों पर सी ए जी द्र्ारा इंधगत भा ले मा/ 
ले मा के र्ैर-अिुपालि के मामलों को िीचे संक्षवेपत ककया र्या है और ववस्तार से 
पररलिष्ि-2.5 में वणणषत ककया गया है। 

• एक रा सा क्षे उ (यू जे वी एि लललम्ेड) के एक ववत्तीय वववरण में, भा ले मा 
के गैर-अिुपालि का एक मामला था। 

• एक रा सा क्षे उ (ककशाऊ कॉपोरेशि लललम्ेड) के एक ववत्तीय वववरण में, ले मा 
के गैर-अिुपालि के िो मामले थे। 

2.4 प्रबंिि पि 
ववत्तीय लेखापरीक्षा के उद्िेश्यों में से एक उद्िेश्य, लेखापरीक्षक और निगलमत इकाई 
के संिालि के उत्तरिायी लोगों के बीि ववत्तीय वववरणों की लेखापरीक्षा से उत्पन्ि होिे 
वाले लेखापरीक्षा मामलों पर संवाि स्थावपत करिा है। 

रा सा क्षे उ के ववत्तीय वववरणों पर महत्वपूणष निषकर्ों को कंपिी अधिनियम, 2013 
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की िारा 143(6) के अंतगषत सी ए जी द्वारा द्प्पणणयों के रूप में प्रनतवेदित ककए गए 
थे। इि द्प्पणणयों के अनतररतत, ववत्तीय प्रनतवेिि अथवा प्रनतवेिि प्रकिया में  
सी ए जी द्वारा पाई गई अनियलमतताओं अथवा कलमयों के बारे में भी सुिारात्मक 
कारषवाई हेतु प्रबंिि पि के माध्यम से रा सा क्षे उ के प्रबंिि को सूधित ककया गया 
था। ये कलमयााँ सामान्यत लेखांकि िीनतयों और पद्िनतयों के अिुप्रयोग एवं व्याख्या, 
लेखापरीक्षा से उत्पन्ि होिे वाले समायोजिों, क्जिका ववत्तीय वववरणों पर महत्वपूणष 
प्रभाव हो सकता है तथा कनतपय सूििा के अपयाषप्त अथवा गैर-प्रक्ीकरण से संबंधित 
होती हैं क्जि पर संबंधित रा सा क्षे उ के प्रबंिि िे आश्वासि दिया था कक आगामी 
वर्ष में सुिारात्मक कारषवाई की जाएगी।  

सी ए जी िे अत्ूबर 2022 से लसतम्बर 2023 की अवधि के िौराि 12 रा सा क्षे उ 
को 47 'प्रबंिि पि' जारी ककए थे, जैसा कक पररमिष्ट-2.6 में ववस्ततृ है। इि प्रबंिि 
पिों में उजागर की गई अनियलमतताओं की व्यापक प्रकृनत निम्िािुसार थी: 

• लेखांकि िीनतयों का अपयाषप्त/गैर-प्रक्ीकरण।  
• शेर् रालशयों का गैर-लमलाि। 
• पररसंपवत्तयों, िेििाररयों, आय, व्यय आदि का गलत वगीकरण। 
• 'लेखाओं के िोट्स' में अपयाषप्त/गैर-प्रक्ीकरण। 
2.5 सांविधिक निगमों के पिृक लेखापरीक्षा प्रनतवेदि प्रथिुि करिा 
पथृक लेखापरीक्षा प्रनतवेिि सांवर्धधक निर्मों के लेखाओं पर सी ए जी का लेखापरीक्षा 
प्रनतवेिि हैं। इि प्रनतविेिों को सांवर्धधक निर्मों को शामसत करिे र्ाले संबंधधत 
अधधनियमों के प्रार्धािों के अिुसार राज्य वर्धाि मंडल के समक्ष रखा जािा होता है। 
30 लसतम्बर 2023 तक राज्य वर्धािमंडल में प ृले प्र के प्रस्तुतीकरण की प्स्थनत का 
वववरण िाललका-2.3 में दिया गया है। 

िाललका-2.3: प ृल ेप्र के प्रस्तुतीकरण की क्थिनि 

क्र. 
सं. सांववधिक निगम का िाम 

लेखाओ ंका िर्ण 
क्जसके ललए 

प ृले प्र सांविधिक 
निगम को जारी 
ककया गया 

लेखाओ ंका ििीििम 
िर्ण क्जसके ललए 
प ृले प्र को राज्य 

वििािमंडल में प्रस्तुत 
ककया गया 

लेखाओ ंका िर्ण क्जसके 
ललए प ृल ेप्र राज्य 
वििािमंडल में प्रस्तुत 

िहीं ककया गया 

1. उत्तराखण्ड पररर्हि निर्म 2019-20 कोई सिूिा िही ंदी र्ई कोई सिूिा िही ंिी गई 

2. उत्तराखण्ड पेय जल संसाधि 
वर्कास एर् ंनिमावण निर्म 2021-22 2019-20 एवं  

2020-21 2021-22 

3. उत्तराखण्ड र्ि वर्कास निर्म 2020-21 2020-21 2021-22 से 2022-23 
4. उत्तराखण्ड राज्य भंडारण निर्म 2018-19 -- 2015-16 से 2018-19 
स्रोि: रा सा के्ष उ द्िारा प्रदाि की गई सूर्िा।  
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िाललका-2.3 से यह अवलोकि ककया जा सकता है कक चार सांवर्धधक निर्मों में स ेदो 
सांवर्धधक निर्मों ि ेसी ए जी द्र्ारा जारी तीि प ृले प्र को राज्य वर्धािमंडल में 
प्रस्तुत ककया था। शेर् दो में से एक िे सूििा उपलब्ध िहीं कराई थी और दसूरे िे 
राज्य वर्धाि मंडल में प ृले प्र को प्रस्तुत िहीं ककया था। 





अध्याय-3 
कॉपोरेट गिनेंस 
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अध्याय-3 
 

कॉर्पोरेट गवर्नेंस 
 

यह अध्याय सरकारी कंपनियों और सरकार द्वारा नियंत्रित अन्य कंपनियों द्वारा 
कॉपोरेट गविेंस के ससद््ांतों के पालि से संबंध्त है, जिसमें निदेशक मण्डल की बैठकें  
आयोजित करिे, निदेशक मण्डल में स्वतंि निदेशकों और महहला निदेशकों की नियुजतत 
और निदेशक मण्डल और उसके अंतगगत गहठत ससमनतयों की बैठकों में उिकी उपजस्िनत 
से संबंध्त मुद्दे शासमल हैं। 

3.1 र्पररचय 
कॉर्पोरेट गविेंस एक आंतररक प्रणाली है जिसमें व्यापक नीततयों, प्रक्रियाओं और लोगों 
को शामिल ककया गया है, जो प्रबंधन गततविधधयों को तनरे्दमशत और तनयंत्रित करके 
शेयरधारकों और अन्य हहतधारकों की जरूरतों को र्पूरा करती है। क्रकसी संगठन का 
कॉपोरेट गविेंस ढााँचा चार स्तंभों नाित: र्पारर्दमशिता, र्पूणि प्रकटीकरण, स्ितंि तनगरानी 
और सभी के मलए तनष्र्पक्षता र्पर तनभिर करता है। कॉर्पोरेट गविेंस मसदधांतों का र्पालन, 
व्यिसाय िें जिाबरे्दही और र्पारर्दमशिता लाता है, और हहतधारकों का विश्िास बढाता है।  

3.1.1 कॉर्पोरेट गवर्नेंस के संबंध में कम्पर्नी अधधनियम, 2013 में प्रावधाि 
कंपिी अध्नियम, 20131 उन्ित एवं िए अिुपालि मािदंडों के माध्यम से प्रकटीकरण, 
ररपोहटिंग और पारदसशगता को बढाकर कॉपोरेट गविेंस के सलए एक औपचाररक संरचिा 
प्रदाि करता है। इसके अततररक्त, कॉपोरेट कायग मंिालय न े प्रबंधन एि ं प्रशासन, 
तनरे्दशकों की तनयुक्क्त एिं अहिता, बोडग की बैठकों तिा इसकी शजततयों और लेखाओं के 
संबंध िें कम्पिी तनयि, 2014 भी अध्सूधचत (31 िाचि 2014) ककए। कम्पिी 
अधधतनयि, 2013 एवं कम्र्पनी तनयि, 2014 कार्पोरेट गविेंस के सलए सुदृढ ढााँचा 
प्रदाि करते हैं। अन्य बातों के साथ-साथ तनम्नसलखित आवश्यकतायें प्राव्ानित की 
गई हैं: 
➢ प्रत्येक सूचीबदध साििजतनक कम्पिी के बोर्ि िें तनरे्दशकों की कुल संख्या के कि 

से कि एक ततहाई स्ितंि तनरे्दशकों (स्व नि) के रूर्प िें अतनिायि तनयुक्क्त और 
साििजतनक कम्पनियों के क्रकसी िगि या िगों के िािले िें ऐसी अन्य न्यूनति 
संख्या जो कें द्र सरकार कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 149 (4) के अंतगगत 
तनधािररत कर सकती है। 

 
1 कम्पिी अध्नियम, 2013 को 29 अगस्त 2013 को कम्पिी अध्नियम, 1956 के स्िाि पर 

अध्नियसमत ककया गया। 
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➢ स्व नि के व्यावसानयक आचरण के सलए कतगव्यों और हदशानिदेशों के साि योग्यता 
(्ारा 149(6) एवं (8) और अिुसूची IV कम्पनियों के नियम 5 सपहठत (निदेशकों 
की नियुजतत और योग्यता), नियम, 2014)। 

➢ सूचीबद्् कम्पनियों [्ारा 149(1)] और कम्पिी (निदेशकों की नियुजतत और 
योग्यता) नियम, 2014 के नियम 3 के अिुसार कम्पनियों के ऐसे अन्य वगग के 
बोडग में एक महहला निदेशक की अनिवायग नियुजतत।  

➢ कुछ ससमनतयों की अनिवायग स्िापिा िैस े लेिापरीक्षा ससमनत [्ारा 177(1)], 
िामांकि और पाररश्रसमक ससमनत [्ारा 178(1)]। 

➢ प्रत्येक वर्ग निदेशक मण्डल की कम से कम चार बैठकें  इस प्रकार आयोजित करिा 
कक बोडग की दो क्रमागत बैठकों के बीच 120 हदिों से अध्क का अंतराल ि हो 
[्ारा 173(1)]। 

3.1.2 कॉर्पोरेट गवर्नेंस र्पर सेबी के दिशानििेश 
सेबी न,े सेबी (सूचीबद््ता दानयत्व और प्रकटीकरण आिश्यकताएं) वितनयि, 2015 
अधधसूधचत क्रकया (02 ससतम्बर 2015), जो पूवग के प्रािधानों को तनरस्त करत े हुए 
01 हर्दसम्बर 2015 से प्रभािी हुआ। 

उत्तरािण्ड िें भारत के तनयंिक एिं िहालेखार्परीक्षक के लेखार्परीक्षा क्षेिाधधकार के 
अंतगित कोई भी सरकारी कम्पिी अथिा सरकार तनयंत्रित अन्य कम्पिी (स नि अ क) 
क्रकसी प्रनतभूनत ववनिमय बाज़ार िें सूचीबदध नहीं है, इसमलए कॉपोरेट गविेंस संबंधी 
सेबी के हर्दशातनरे्दश2 उस र्पर लागू नहीं होते हैं। 

3.2 लेखार्परीक्षा निष्कर्ष 
वर्ग 2022-23 के र्दौरान 19 कायगरत राज्य साििजतनक क्षेि उदयमों (रा सा क्षे उ)  
(18 सरकारी कम्पनियााँ और एक सरकार तनयंत्रित अन्य कम्पिी) दिारा कॉर्पोरेट गविेंस 
के संबंध िें कम्पिी अधधतनयि, 2013, कम्पिी (तनरे्दशकों की तनयुक्क्त और योग्यता) 
तनयि, 2014 और कम्पिी (बोर्ि की बठैकें  और इसकी शक्क्तयााँ) तनयि, 2014 के 
प्रािधानों के अनुर्पालन3 की सिीक्षा की गई। लेखार्परीक्षा तनष्कर्षों र्पर आगामी प्रस्तरों 
िें चचाि की गई है। 

 
2 कम्पिी अध्नियम, 2013 के अध्नियमि के बाद, भारतीय प्रनतभूनत और ववनिमय बोडग (सेबी) 

िे कम्पिी अध्नियम, 2013 में निहदगष्ट कॉपोरेट गविेंस प्राव्ािों के साि इसे संरेखित करि ेके 
सलए सलजस्टंग समझौते के िंड 49 (अप्रैल और ससतंबर 2014) में संशो्ि ककया। 

3 चार कायिरत रा सा क्ष ेउ सांविधधक तनगि हैं, इसमलए कम्पिी अधधतनयि, 2013 के प्रािधान और 
संबंधधत तनयि उन र्पर लाग ूनहीं होते। 
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3.3 नििेशक मण्डि की संरचिा 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 2 (10) के अनुसार एक कम्पिी के संबं् िें 
'तनरे्दशक िंर्ल' या 'बोर्ि', का अिग कम्पिी के तनरे्दशकों का सािूहहक तनकाय है। तनरे्दशक 
मण्डल की संरचना िें कमियों र्पर आगामी प्रस्तरों िें चचाि की गई है। 

3.3.1 बोर्ष में स्वतंत्र नििेशक 
बोडग में स्वतंि प्रनतनिध्यों की उपजस्िनत, िो प्रबं्ि के निणगयों पर स्वतंि दृजष्टकोण 
रििे में सक्षम हों, को व्यापक रूप से शेयर्ारकों और अन्य हहत्ारकों के हहतों की 
सुरक्षा के सा्ि के रूप में मािा िाता है। कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा  
149 (6) के अनुसार, एक कम्पिी के संबंध िें एक स्व नि का अथि प्रबंध तनरे्दशक या 
र्पूणिकामलक तनरे्दशक या नामित तनरे्दशक के अनतररतत एक तनरे्दशक है और यह एक 
सत्यनिष्ठ व्यक्क्त है एव ंप्रासंधगक विशेर्षज्ञता और अनुभि रखता है। इसिें यह भी 
प्रािधान है क्रक स्ितंि तनरे्दशक न तो स्ियं प्रितिक होंगे और न ही कम्पिी अथिा 
इसकी होक््र्गं, अनुर्षंगी अथिा सहयोगी कम्पिी के प्रितिकों/तनरे्दशकों से संबंधधत होंगे। 
स्ितंि तनरे्दशक स्ियं या उसके संबंधधयों का कम्पिी अथिा उसकी सहायक कम्पिी 
अथिा उसकी होक््र्गं अथिा सहयोगी कम्पिी के साथ िौहद्रक सीिाओं स ेअधधक तथा 
तनधािररत अिधध के र्दौरान कोई आधथिक संबंध/संव्यिहार (स्ितंि तनरे्दशक के र्पाररश्रमिक 
के अनतररतत) नहीं होगा। स्ितंि तनरे्दशक स्ियं या उसके संबंधी, नि्ागररत समय-सीमा 
के दौराि कम्पिी या उसकी होक््र्गं, अिुर्ंगी या सहयोगी कम्पिी के साि िुख्य 
प्रबंधकीय र्पर्द या कोई अन्य विहहत संबं् अथाित कमगचारी, लेिापरीक्षक, कम्पिी के 
सधचव आहर्द धारण नहीं करेंगे। 

िैसा कक प्रस्तर-3.1.1 में चचाग की गई है, प्रत्येक सूचीबद्् कंपिी के सलए कुल 
निदेशकों की संख्या का कम से कम एक नतहाई निदेशकों को स्व नि के रूप में रििा 
आवश्यक है। इसके अनतररतत, कम्पिी (तनरे्दशकों की तनयुक्क्त और योग्यता) तनयि, 
2014 के तनयि 4 िें प्रािधान है क्रक साििजतनक कम्पनियााँ क्जनकी (i) ₹ 10 करोड़ 
या उससे अधधक की चुकता शेयर पूाँिी; या (ii) ₹ 100 करोड़ या उससे अधधक का 
टिगओवर; या (iii) कुल बकाया ऋण, ऋणर्पि और जिा रामशयााँ ₹ 50 करोड़ से अधधक 
हैं, उनिें कि से कि र्दो तनरे्दशकों का स्ितंि तनरे्दशक होिा आवश्यक है। यहद कोई 
कंपिी लगातार तीि वर्ों तक उपरोतत तीि शतों में से ककसी एक को पूरा िहीं करती 
है तो उसे तब तक स्व नि नियुतत करिे की आवश्यकता िहीं है िब तक कक वह ऐसी 



मार्च 2023 को समाप्त हुई अवधि के लिए राज्य के सावचजनर्नक क्षेत्र के उद्यमों पर प्रनतवदेर्न  

36 

ककसी शतग को पूरा िहीं कर लेती। इसके अततररक्त, गैर-सूचीबदध साििजतनक कम्पनियों 
के तीन िगों अथाित ्संयकु्त उदयि अथिा र्पूणि स्िामित्ि िाली अनुर्षंगी कम्पिी अथिा 
तनक्ष्िय कम्पिी को भी स्व नि की तनयुक्क्त करने की आिश्यकता नहीं है।  

कायिरत 19 रा सा क्षे उ िें से, र्पररशशष्ट-3.1 िें हर्दए गए वििरण के अनुसार 
12 रा सा क्षे उ, न ेनिीनति लेखार्परीक्षक्षत वित्तीय वििरणों की अंतति नतधि को या 
तो चुकता शेयर पूाँिी या टिगओवर या बकाया ऋण, ऋणर्पिों और जिा रामशयों के 
उर्पयुिक्त िानदण्डों को र्पूरा क्रकया है। इन 12 रा सा क्षे उ िें से, आठ रा सा क्षे उ के 
र्पास िर्षि 2022-23 के र्दौरान अर्पने तनरे्दशक मण्डल िें कि से कि र्दो स्व नि 4 की 
आिश्यक संख्या नहीं थी, इसकी क्स्थतत नीचे ताशलका-3.1 िें र्दी गई है।  
ताशलका-3.1: अपरे्न बोडच में अपेक्षक्षत संख्या में स्वतंत्र नििेशक र्न रखरे्न वािे रा सा क्ष ेउ की स्स्िनत 

क्र. सं. कम्पनर्नयों के िाम 
2022-23 के िौराि बोर्ष में 

स्व नर्न की संख्या 
1 पॉवर ट्ांसमिशन कारर्पोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड मलमिटेर् 01 (07 अतटूबर 2022 तक) 
2 क्रकशाऊ कॉर्पोरेशन मलमिटेर् निरंक 
3 उत्तरािण्ड बहु-उदरे्दशीय वित्त एिं विकास तनगि मलमिटेर् निरंक 
4 कुिाऊं मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् निरंक 
5 र्ोईिाला शुगर कम्पिी मलमिटेर् निरंक 
6 क्रकच्छा शुगर कम्पिी मलमिटेर् निरंक 

7 
र्पुल, रोर्पिे, सुरंग और अन्य अिसंरचना विकास तनगि 
उत्तरािण्ड मलमिटेर् 

निरंक 

8 गढिाल मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् निरंक 
स्रोत: रा सा क्षे उ द्वारा प्रिाि की गई जािकारी के आधार र्पर संकशलत। 

जैसा क्रक उर्पयुिक्त तामलका से रे्दखा जा सकता है, आठ रा सा क्षे उ ने अर्पने बोर्ि िें 
अर्पेक्षक्षत संख्या िें स्व नि रखने से संबंधधत प्रािधानों का अनुर्पालन नहीं क्रकया। इनिें 
स ेसात रा सा क्षे उ के बोर्ि िें एक भी स्व नि नहीं िा। इसके अनतररतत, पॉवर 
ट्ांसमिशन कॉपोरेशि ऑफ उत्तरािण्ड मलमिटेर् के संबंध िें, िर्षि 2022-23 
(07 अक्टूबर 2022 तक) के र्दौरान केिल एक स्व नि िा, इसके बार्द, िर्षि 2022-23 
की शेर्ष अिधध िें कोई स्व नि नहीं िा। 

 
 

4 चंूक्रक कोई भी रा सा क्षे उ क्रकसी प्रनतभूनत ववनिमय बाज़ार िें सूचीबदध नहीं था, इसमलए क्रकसी 
भी रा सा क्षे उ को स्व नि के रूर्प िें अर्पने कुल तनरे्दशकों की एक ततहाई तनयुक्क्त करन ेकी 
आिश्यकता नहीं थी। 
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3.3.2 बोडच में महहिा नर्नदेशक 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 149 (1) सर्पहठत कम्पिी (तनरे्दशकों की तनयुक्क्त 
और योग्यता) तनयि, 2014 के तनयि 3 िें प्रािधान है क्रक तनम्नमलखखत शे्रणी की 
कम्पनियों के तनरे्दशक मण्डल िें कि से कि एक िहहला तनरे्दशक होगी:  

i. प्रत्येक सूचीबद्् कंपिी;  

ii. प्रत्येक अन्य सावगिनिक कम्पिी जिसके पास- 

(क) ₹ 100 करोड़ या उसस ेअधधक की चुकता अंश पूाँिी; या  

(ख) ₹ 300 करोड़ या उसस ेअध्क का टिगओवर।  

इसके अततररक्त, िहहला तनरे्दशक की क्रकसी भी आंतरातयक ररक्क्त को बोर्ि दिारा 
यथाशीघ्र भरा जाना था क्रकंतु अगली बोर्ि बैठक के तत्काल बार्द अथिा ऐसी ररक्क्त की 
नतधि से तीन िाह के भीतर, इनिें से जो भी बार्द िें हो। 

हालााँकक उत्तरािण्ड का कोई भी रा सा क्षे उ भारत के क्रकसी भी प्रनतभूनत ववनिमय 
बाज़ार िें सूचीबदध नहीं था, किर भी चार कायिरत5 सरकारी कम्पनियााँ अर्पने बोर्ि िें 
एक िहहला तनरे्दशक रखने की शतें र्पूरा कर रही थीं। हालााँकक, इनिें से एक कम्पिी, 
उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि मलमिटेर्, के बोर्ि िें एक भी िहहला तनरे्दशक 
नहीं थी।  

3.4 नििेशक मण्डि की बैठकें  
कंपिी अध्नियम, 2013 की ्ारा 173 (1) में प्राव्ाि है कक प्रत्येक कंपिी अपिे 
निगमि की तारीि स ेतीस हदिों के भीतर निदेशक मण्डल की पहली बठैक आयोजित 
करेगी और उसके बाद प्रत्येक वर्ग अपिे निदेशक मण्डल की कम से कम चार बैठकें  
इस प्रकार आयोजित करेगी कक बोडग की दो लगातार बठैकों के बीच 120 हदिों स े
अध्क का अंतराल ि हो। 

र्पररशशष्ट-3.1 में उजललखित 19 कायगरत रा सा क्षे उ (एकमाि स नि अ क यािी 
उत्तरािण्ड बीि और तराई ववकास निगम सहहत) में से आठ रा सा क्षे उ ने  
िर्षि 2022-23 के दौराि तनरे्दशक मण्डल की आवश्यक संख्या में बैठकें  आयोजित िही ं
कीं, िैसा कक तालिका-3.2 में हदया गया है।  

 
5 उत्तरािण्ड पॉवर कारर्पोरेशन मलमिटेर्, यू िे वी एि मलमिटेर्, पॉवर ट्ांसमिशन कारर्पोरेशन ऑफ 

उत्तरािण्ड मलमिटेर्, उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि मलमिटेर्। 
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ताशलका-3.2: बोर्ष की बैठकों की संख्या में कमी वाली कम्पनर्नयााँ  
क्र. 
सं. 

ऐसी कम्पनर्नयााँ स्जन्होंरे्न नििेशक मण्डि की अर्पेक्षक्षत 
संख्या चार बैठकों स ेकम आयोजजत की 

2022-23 के िौराि नििेशक 
मण्डि की बैठकों की संख्या 

1 उत्तरािण्ड बहुउदरे्दशीय वित्त एिं विकास तनगि मलमिटेर् 02 

2 
उत्तरािण्ड राज्य अवसंरचिा और औद्योधगक ववकास निगम 
सलसमटेड 

02 

3 
र्पुल, रोर्पिे, सुरंग और अन्य अिसंरचना विकास तनगि 
उत्तरािण्ड मलमिटेर् 

02 

4 उत्तरािण्ड अ्र्पसंख्यक क्याण तथा वति विकास तनगि 02 
5 उत्तरािण्ड बीज और तराई विकास तनगि मलमिटेर् 01 
6 क्रकशाऊ कॉर्पोरेशन मलमिटेर् 01 
7 मसर्कुल प्लाक्स्टक र्पाकि  मलमिटेर् 01 
8 उत्तरािण्ड इको-टूररज्ि रे्िलर्पिेंट कारर्पोरेशन मलमिटेर् निरंक 

जैसा क्रक उर्परोक्त तामलका से रे्दखा जा सकता है, आठ रा सा क्षे उ न ेतनरे्दशक मण्डल 
की न्यूनति चार बठैकें  आयोक्जत करने की आिश्यकता का अनुर्पालन नहीं क्रकया है 
और इनिें से एक रा सा क्षे उ अिागत उत्तरािण्ड इको-टूररज्ि र्ेिलर्पिेंट कॉपोरेशि 
मलमिटेर् ने 2022-23 के र्दौरान एक भी बोर्ि बैठक आयोक्जत नहीं की थी।  

इसके अनतररतत, 11 रा सा क्षे उ िें से, क्जन्होंने िर्षि 2022-23 के र्दौरान तनरे्दशक 
मण्डल की अर्पेक्षक्षत संख्या िें बैठकें  आयोक्जत की थी,ं चार रा सा क्षे उ के िािले िें, 
तनरे्दशक मण्डल की र्दो बैठकों के बीच की अिधध 120 हर्दनों की तनधािररत सिय सीिा 
स ेअधधक थी, जैसा क्रक ताशलका-3.3 िें वखणगत है। 

ताशलका-3.3: नििेशक मण्डि की लगातार िो बैठकों के आयोजि में मध् यवती अवधध 
क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ के िाम 
बैठक की 
नतधि 

अगली बैठक की 
नतधि 

बीच की अवधध 
(दििों में) 

1. र्ोईिाला शुगर कम्पिी मलमिटेर्  23.05.2022 27.09.2022 127 

2. 
उत्तरािण्ड िेट्ो रेल, शहरी अवसंरचिा 
और भिन तनिािण तनगि मलमिटेर् 

01.09.2022 25.01.2023 146 

3. कुिाऊं मण्डल विकास तनगि मलमिटेर्  01.08.2022 04.01.2023 156 

4. 
उत्तरािण्ड अ्र्पसंख्यक क्याण तथा 
वति विकास तनगि  

28.09.2022 28.03.2023 181 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्वारा प्रिाि की गई सूर्र्ना के आधार र्पर संकशलत। 

3.5 स्वतंत्र नििेशकों की नियुजतत और कामकाज 
 

3.5.1 स्वतंत्रता के मार्नदण्ड को रू्परा करिे की घोर्णा  
कम्पिी अध्नियम, 2013 की ्ारा 149 (7) के अिुसार प्रत्येक स्व नि को बोडग की 
पहली बैठक में, जिसमें वह निदेशक के रूप में भाग लेता है, तिा उसके बाद प्रत्येक 
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ववत्तीय वर्ग में बोडग की पहली बैठक में या िब भी पररजस्िनतयों में कोई पररवतगि होता 
है, िो स्वतंि निदेशक के रूप में उसकी जस्िनत को प्रभाववत कर सकता है, यह घोर्णा 
करिी होगी कक वह स्वतंिता के मािदंडों को पूरा करता है।  

इस संबंध िें, पााँच रा सा क्षे उ िें स,े क्जन्हें स्व नि स ेअर्पनी स्ितंिता के संबंध िें 
घोर्षणा प्राप्त करना आिश्यक था, तीन रा सा क्ष ेउ ने, नीचे ताशलका-3.4 के अिुसार, 
इसे प्राप्त नही ंक्रकया।  

ताशलका-3.4: रा सा क्षे उ जजन्होंिे स्व नर्न से घोर्णा प्राप्त िहीं की 
क्र. सं. कम्पनर्नयों के िाम 
1. यू िे वी एि मलमिटेर् 
2. उत्तरािण्ड राज्य अिसंरचना और औदयोधगक विकास तनगि मलमिटेर् (मसर्कुल) 
3. उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि मलमिटेर् 

जैसा क्रक उर्पयुिक्त तामलका से रे्दखा जा सकता है, तीन रा सा क्षे उ के स्व नि ने 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 के अंतगगत आिश्यक घोर्षणाएं नहीं की हैं। सात रा सा क्ष ेउ 
के बोर्ि िें कोई स्व नि नही ंिा। इस प्रकार, इन रा सा क्षे उ दिारा स्व नि की क्स्थतत 
की घोर्षणा की अर्पेक्षा को र्पूरा नहीं क्रकया गया था। 

3.5.2 स्वतंत्र नर्नदेशकों की अिग बैठक का आयोजर्न 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 की अनुसूची IV [प्रस्तर (VII) (1)] में प्राव्ाि है क्रक 
कम्पिी का स्व नि एक वर्ग में कम से कम एक बैठक आयोजित करेगा, जिसमें  
गैर-स्व नि और प्रबं्ि के सदस्यों की उपजस्िनत िहीं होगी। इसके अनतररतत, कम्पिी 
के सभी स्व नि ऐसी बैठक िें उर्पक्स्थत होने का प्रयास करेंगे। बैठक िें – (क)        
गैर-स्व नि और सिग्र रूर्प से बोर्ि के प्रर्दशिन की सिीक्षा; (ख) कायिर्पालक तनरे्दशकों 
और गैर-कायिर्पालक तनरे्दशकों के विचारों को ध्यान िें रखते हुए कम्पिी के अध्यक्ष के 
कायितनष्र्पार्दन की सिीक्षा; और (ग) कम्पिी प्रबंधन और बोर्ि के बीच सूचना के प्रिाह 
की गुणित्ता, िािा और सियबदधता का आकलन, जो बोर्ि के मलए प्रभािी ढंग और 
यथोधचत रूर्प से अर्पने कतिव्यों का र्पालन करने के मलए आिश्यक है, ककया िाएगा। 

िर्षि 2022-23 के र्दौरान क्जन र्पााँच रा सा क्षे उ के तनरे्दशक मण्डल िें स्व नि िे, उनिें से 
चार रा सा क्षे उ के र्पास एक से अधधक स्व नि िे। इि चार रा सा क्षे उ के स्व नि को 
वर्ग 2022-23 के दौराि गैर-स्व नि और प्रबं्ि के सदस्यों की उपजस्िनत के त्रबिा कम 
से कम एक बैठक आयोजित करिा आवश्यक िा। िर्षि 2022-23 के र्दौरान चार रा सा क्षे उ 
के स्व नि दिारा आयोक्जत अलग बैठकों की क्स्थतत ताशलका-3.5 िें र्दी गई है।  
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ताशलका-3.5: स्वतंत्र नर्नदेशकों द्वारा आयोजजत अलग बैठक  

क्र. 
सं. 

रा सा क्ष ेउ के िाम 
2022-23 के िौराि 
आयोजजत अिग 
बैठकों की संख्या 

नििेशक मण्डि में 
स्व नर्न की संख्या 

1. उत्तरािण्ड पॉवर कॉर्पोरेशन मलमिटेर् 01 04 
2. यू िे वी एि मलमिटेर् 01 04 
3. उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि मलमिटेर् निरंक 02 

4. 
उत्तरािण्ड राज्य अिसंरचना और औदयोधगक 
विकास तनगि मलमिटेर् 

निरंक 02 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्वारा प्रिाि की गई सूर्र्ना के आधार र्पर संकशलत। 

इन चार रा सा क्षे उ िें से र्दो रा सा क्षे उ के स्व नि ने िर्षि 2022-23 के र्दौरान 
उर्परोक्त बठैक आयोक्जत नही ंकी थी। स्व नि की अलग बैठक आयोजित करि ेका 
उद्देश्य गैर-स्व नि, कम्पिी के अध्यक्ष और बोडग के प्रदशगि की समीक्षा करिा है। 
हालााँकक, इसकी समीक्षा िहीं हो पायी। इसके अनतररतत, कम्पिी प्रबंधन और बोर्ि के 
बीच सूचना के प्रिाह की गुणित्ता, िािा और सियबदधता का भी आकलन नहीं क्रकया 
जा सका।  

3.6 नििेशक मण्डि की सशमनतयााँ 
बोर्ि समितत, तनरे्दशक मण्डल दिारा धचजन्हत एक छोटा कायि सिूह है, जिसमें बोडग के 
सदस्य शासमल होते हैं, जिसका उद्देश्य बोडग के कायों में सहयोग करिा होता है। बोर्ि 
समिततयााँ सामान्यतः कुछ ववशेर्ज्ञतापूणग कायग करिे के सलए गहठत की िाती हैं। 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 के अंतगगत कम्पनियों को विमभन्न बोर्ि ससमनतयों जैसे 
लेिापरीक्षा समितत, नािांकन और र्पाररश्रमिक समितत, कॉर्पोरेट सािाक्जक उत्तरर्दातयत्ि 
समितत, हहतधारक संबंध समितत, आहद का गठि करिा आवश्यक है। लेखार्परीक्षा ने, 
लेिापरीक्षा समितत और नािांकन एवं र्पाररश्रमिक समितत के गठन और कािकाज का 
विश्लेर्षण क्रकया। लेिापरीक्षा निष्कर्ों पर आगामी प्रस्तरों में चचाग की गई है। 

3.6.1 िेखापरीक्षा सलमनत 
लेखार्परीक्षा समितत क्रकसी भी कम्पिी िें कॉर्पोरेट गविेंस तंि के िुख्य स्तंभों िें स े
एक है। लेिापरीक्षा ससमनत का उद्देश्य कम्पिी की ववत्तीय ररपोहटिंग, आंतररक नियंिण 
प्रकक्रयाओं और कायगप्रणासलयों तिा िोखिम प्रबं्ि प्रणासलयों की प्रामाखणकता िें विश्िास 
बढाना है।  

कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 177 (1) सर्पहठत कम्पिी (बोर्ि की बैठकें  और 
इसकी शक्क्तयााँ) तनयि, 2014 के तनयि 6 िें प्रािधान है क्रक प्रत्येक सूचीबदध 
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साििजतनक कम्पिी और कम्पनियों के तनम्नमलखखत िगों (संयुक्त उदयि, र्पूणि स्िामित्ि 
िाली सहायक कम्पिी और तनक्ष्िय कम्पिी को छोड़कर) के तनरे्दशक मण्डल एक 
लेिापरीक्षा समितत का गठन करेंगे:  

(i) ₹ 10 करोड़ या उससे अधधक की चुकता पूाँिी िाली सभी साििजतनक कम्पनियााँ; 
(ii) ₹ 100 करोड़ या उससे अधधक के टिगओवर िाली सभी साििजतनक कम्पनियााँ; 
(iii) ऐसी सभी साििजतनक कम्पनियााँ, क्जनिें कुल मिलाकर बकाया ऋण या उधार या 

ऋणर्पि या ₹ 50 करोड़ या उससे अधधक की जिारामशयााँ हों। 

जैसा क्रक पररलशष्ट-3.1 में हदया गया है, 19 रा सा क्षे उ िें से 12 रा सा क्षे उ के 
मलए िर्षि 2022-23 के र्दौरान एक लेखार्परीक्षा समितत की आिश्यकता थी।  
िर्षि 2022-23 के र्दौरान इन 12 रा सा क्षे उ िें से छः रा सा क्षे उ िें एक लेखार्परीक्षा 
समितत िी और शेर् छः रा सा क्षे उ में लेखार्परीक्षा समितत नहीं िी, जैसा क्रक  
तालिका-3.6 िें हर्दया गया है।  

ताशलका-3.6: वर्ष 2022-23 के िौराि रा सा क्षे उ स्जसमें िेखापरीक्षा सशमनत िहीं िी  
क्र. सं. रा सा क्ष ेउ का िाम 
1. क्रकशाऊ कॉर्पोरेशन मलमिटेर् 
2. र्पुल, रोर्पिे, सुरंग और अन्य अिसंरचना विकास तनगि उत्तरािण्ड मलमिटेर् 
3. क्रकच्छा शुगर कम्पिी मलमिटेर् 
4. कुिाऊं मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् 
5. गढिाल मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् 
6. उत्तरािण्ड बहुउदरे्दशीय वित्त एिं विकास तनगि मलमिटेर् 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्वारा प्रिाि की गई सूर्र्ना के आधार र्पर संकशलत। 

इसके अनतररतत, लेिापरीक्षा िें र्पाया गया क्रक एक रा सा क्षे उ अिागत उत्तरािण्ड राज्य 
अवसंरचिा और औद्योधगक ववकास निगम सलसमटेड द्वारा 2020-21, 2021-22 एव ं
2022-23 के र्दौरान लेखार्परीक्षा समितत की कोई बैठक आयोक्जत नहीं की गई थी। 

3.6.2 र्नामांकर्न एवं पाररश्रलमक सलमनत 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 178 (1) सपहठत कम्पिी (बोर्ि की बैठकें  और 
उसकी शक्क्तयााँ) तनयि, 2014 के तनयि 6 िें प्रािधान है क्रक प्रत्येक सूचीबदध 
साििजतनक कम्पिी और कम्पनियों के तनम्नमलखखत िगों के तनरे्दशक मण्डल एक 
िामांकि और पाररश्रसमक ससमनत का गठि करेंगें जिसमें तीि या अध्क गैर-कायगकारी 
निदेशक शासमल होंगे, जििमें से कम से कम आ्े स्वतंि निदेशक होंगे: 

(i) ₹ 10 करोड़ या उससे अधधक की चुकता पूाँिी िाली सभी साििजतनक कम्पनियााँ; 
(ii) ₹ 100 करोड़ या उससे अधधक के टिगओवर िाली सभी साििजतनक कम्पनियााँ; 
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(iii) ऐसी सभी साििजतनक कम्पनियााँ, क्जनिें कुल मिलाकर बकाया ऋण या उधार या 
ऋणर्पि या ₹ 50 करोड़ या उससे अधधक की जिा रामशयााँ हों।  

जैसा क्रक र्पररशशष्ट-3.1 िें हर्दया गया है, 19 रा सा क्षे उ िें से 12 रा सा क्षे उ को 
िर्षि 2022-23 के र्दौरान नािांकन और र्पाररश्रमिक समितत (ना र्पा स) रििे की 
आिश्यकता थी। इन 12 रा सा क्षे उ िें स ेकेिल तीन रा सा क्षे उ6 िें िर्षि 2022-23 
के र्दौरान िा पा स थी। िैसा कक ताशलका-3.6 िें हदया गया है, शेर्ष नौ रा सा क्षे उ 
िें िर्षि 2022-23 के र्दौरान िा पा स नहीं थी। 
ताशलका-3.7: रा सा क्षे उ जहााँ वर्ष 2022-23 के िौराि िामांकि और र्पाररश्रशमक सशमनत र्नहीं िी  
क्र. सं. रा सा क्ष ेउ का िाम 
1. क्रकशाऊ कॉर्पोरेशन मलमिटेर् 
2. र्पुल, रोर्पिे, सुरंग और अन्य अिसंरचना विकास तनगि उत्तरािण्ड मलमिटेर् 
3. र्ोईिाला शुगर कम्पिी मलमिटेर् 
4. क्रकच्छा शुगर कम्पिी मलमिटेर् 
5.  उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि मलमिटेर् 
6. कुिाऊं मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् 
7. गढिाल मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् 
8. उत्तरािण्ड राज्य अिसंरचना और औदयोधगक विकास तनगि मलमिटेर् 
9. उत्तरािण्ड बहुउदरे्दशीय वित्त एिं विकास तनगि मलमिटेर् 

स्रोत: रा सा क्षे उ द्वारा प्रिाि की गई सूर्र्ना के आधार र्पर संकशलत। 

इसके अनतररतत, हालााँकक िर्षि 2022-23 के र्दौरान तीन रा सा क्षे उ िें िा पा स िी, 
लेककि उक्त अिधध के र्दौरान िा पा स की कोई बैठक नहीं हुई।  
3.7 आंतररक लेखार्परीक्षा ढााँर्ा 
भारतीय सिदी लेिाकार संस्िाि दिारा जारी (निंबर 2018) आतंररक लेिापरीक्षा को 
तनयंत्रित करने िाला ढााँचा, आंतररक लेिापरीक्षा को तनम्नानुसार र्पररभावर्षत करता है: 

‘आंतररक लेखार्परीक्षा असभशासि के स्तर को बढाने और संगठनात्िक उदरे्दश्यों को 
प्राप्त करने के मलए, आंतररक तनयंिण और जोखखि प्रबंधन प्रक्रियाओं की प्रभािशीलता 
र्पर एक स्ितंि आश्िासन प्रर्दान करती है।’ 
तर्दनुसार, आंतररक लेिापरीक्षा की भूमिका एक स्ितंि आश्िासन प्रर्दान करना है क्रक 
एक संगठन का जोखखि प्रबंधन, असभशासि और आंतररक तनयंिण प्रक्रियाएं प्रभािी 
ढंग स ेसंचासलत हो रही हैं। 

 
6  उत्तरािण्ड पॉवर कारपोरेशि सलसमटेड, पॉवर ट्ांससमशि कारपोरेशि ऑि उत्तरािण्ड सलसमटेड और 

यू िे वी एि सलसमटेड।  
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3.7.1 रा सा क्षे उ में आंतररक िेखापरीक्षा 
कम्पिी अधधतनयि, 2013 की धारा 138 (1) सर्पहठत कम्पिी (लेखा) तनयि7, 2014 
के तनयि 13 िें प्रािधान है क्रक तनम्नमलखखत िगि की कम्पनियों को एक आंतररक 
लेखार्परीक्षक तनयुक्त करिा होगा, जो या तो एक सिदी लेिाकर या एक लागत 
लेखाकार, या ऐसा कोई अन्य पेशेवर होगा जिसे बोडग द्वारा कम्पिी के कायों और 
गनतववध्यों का आंतररक लेिापरीक्षा करिे के सलए तय ककया िा सकता है: 

(क) प्रत्येक सूचीबदध कम्पिी;  

(ख) प्रत्येक गैर-सूचीबदध साििजतनक कम्पिी–  

(i) ₹ 50 करोड़ या उससे अधधक की चुकता शेयर पूाँिी; या  

(ii) वर्पछले वित्त िर्षि के र्दौरान ₹ 200 करोड़ या उसस ेअधधक का टिगओवर;  

(iii) बैंकों या साििजतनक वित्तीय संस्थानों स े₹ 100 करोड़ या उससे अधधक के 
बकाया ऋण या उधार; 

(iv) र्पूिििती वित्त िर्षि के र्दौरान क्रकसी भी सिय ₹ 25 करोड़ या उससे अधधक की 
बकाया जिारामश। 

(ग) प्रत्येक तनजी कम्पिी जिसके र्पास– 

(i) वर्पछले वित्त िर्षि के र्दौरान ₹ 200 करोड़ या उसस ेअधधक का टिगओवर; या 

(ii) र्पूिििती वित्तीय िर्षि के र्दौरान क्रकसी भी सिय ₹ 100 करोड़ या उसस ेअधधक 
के बैंकों या साििजतनक वित्तीय संस्थानों स ेबकाया ऋण या उधार।  

19 रा सा क्षे उ िें स ेकेिल सात रा सा क्षे उ (र्पररशशष्ट-3.2) ने आतंररक लेखार्परीक्षक 
की तनयुक्क्त के मलए उर्पयुिक्त िानदण्ड को र्पूरा क्रकया। इनिें से पााँच रा सा क्षे उ8 न े
आंतररक लेखार्परीक्षकों की तनयुक्क्त की थी, तथावर्प र्दो रा सा क्षे उ नाित: गढिाल 
मण्डल विकास तनगि मलमिटेर् और उत्तरािण्ड राज्य अवसंरचिा और औद्योधगक 
ववकास निगम सलसमटेड न ेआंतररक लेखार्परीक्षकों की तनयुक्क्त नहीं की। 

 
7 समय-समय पर यिा संशोध्त। 
8 उत्तरािण्ड पॉवर कॉर्पोरेशन मलमिटेर्, पॉवर ट्ांसमिशन कॉर्पोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड मलमिटेर्,  

यू ि ेवी एि मलमिटेर्, क्रकच्छा शुगर कम्पिी मलमिटेर् और उत्तरािण्ड र्पूिि सैतनक क्याण तनगि 
मलमिटेर्।  
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3.8 नर्नष्कर्च 
रा सा क्षे उ िें कॉरर्पोरेट गविेंस ढााँचे के कािकाज िें कई कमियााँ िी ंक्जनका उ्लेख 
नीचे क्रकया गया है: 

• कायगरत 12 रा सा क्षे उ में से, िहााँ स्वतंि निदेशकों की नियुजतत की िािी अपेक्षक्षत 
िी, सात रा सा क्षे उ िे स्वतंि निदेशकों की नियुजतत िहीं की, िबकक एक 
रा सा क्षे उ में अपेक्षक्षत संख्या में स्वतंि निदेशकों की नियुजतत िहीं की गई। इसके 
अनतररतत, दो रा सा क्षे उ जििके बोडग में एक से अध्क स्वतंि निदेशक िे, द्वारा 
स्वतंि निदेशकों की अलग से बैठक आयोजित िहीं की गई। 

• चार कायगरत रा सा क्षे उ में से, िहााँ महहला निदेशक की नियुजतत अपेक्षक्षत िी, 
एक रा सा क्षे उ में वर्ग 2022-23 के दौराि महहला निदेशक िहीं िी।  

• एक रा सा क्षे उ िे 2022-23 के दौराि कोई बोडग बैठक आयोजित िहीं की, िबकक 
तीि रा सा क्षे उ िे 2022-23 के दौराि केवल एक बोडग बैठक आयोजित की और 
चार रा सा क्षे उ िे वावर्गक न्यूितम चार बैठकों के सापेक्ष केवल दो बोडग बैठकें  ही 
आयोजित कीं। इसके अनतररतत, चार रा सा क्षे उ में निदेशक मण्डल की दो बैठकों 
के बीच की अवध् 120 हदिों की नि्ागररत समय-सीमा के सापेक्ष 127 हदिों से 
181 हदिों के बीच िी। 

• 12 रा सा क्षे उ, जििके सलए एक लेिापरीक्षा ससमनत होिा आवश्यक िी, में से 
छ: रा सा क्षे उ िे लेिापरीक्षा ससमनत का गठि िहीं ककया और एक रा सा क्ष ेउ 
के संबं् में, 2020-21 से 2022-23 के दौराि लेिापरीक्षा ससमनत की कोई बैठक 
आयोजित िहीं की गई।  

• 12 रा सा क्षे उ में से, जििके सलए एक िामांकि और पाररश्रसमक ससमनत (िा पा स) 
की आवश्यकता िी, िौ रा सा क्षे उ िे िा पा स का गठि िहीं ककया िा।  

• सात रा सा क्ष ेउ, जिन्हें आंतररक लेिापरीक्षकों की नियुजतत करिा आवश्यक िा, 
में से दो रा सा क्षे उ िे आंतररक लेिापरीक्षकों की नियुजतत िहीं की। 

3.9 अर्नुशंसा  
 उत्तराखण्ड सरकार रा सा क्षे उ को नर्नदेश दे सकती है कक वे रा सा क्षे उ में कॉपोरेट 
गवर्नेंस ढााँरे् के कामकाज में प्रभावशीिता िार्ने के लिए कम्पर्नी अधिनर्नयम, 2013 के 
प्राविार्नों का अरु्नपािर्न सुनर्नस्चर्त करें। 



अध्याय-4 
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अध्याय-4 
 

सार्वजनिक क्षेत्र के उद्यमों से संबंधित अिुपालि लेखापरीक्षा टिप्पणियााँ 
 

4.1 उत्तराखण्ड पॉर्र कार्पोरेशन लिलिटेड िें बिलििंग दक्षता एविं राजस्व र्सूली र्पर 
ववषय ववलशष्ट अनुर्पािन िेखार्परीक्षा  

 

4.1.1 र्पररचय 
कम्पनी अधिनियम 1956 के अंतर्गत 12 फरवरी 2001 को ननर्मित उत्तराखण्ड पॉवर 
कार्पोरेशि लिलमटेड1 (उ पा का मि) उत्तराखण्ड राज्य के 13 जििों में फैिे 29.13 िाख 
उर्पभोक्ताओं (31 मार्च 2024 तक) को ववद्युत आर्पूनत च करिे वािा एकमात्र ववतरण 
िाइसेंसी है। उ पा का मि ववद्युत उत्र्पादक कम्पनियों से ववद्युत खरीदता है और अर्पिे 
ववतरण िेटवकच  के माध्यम से उर्पभोक्ताओं को ववतररत करता है। र्पररर्ािि सुवविा के 
लिए, उ पा का मि िे अर्पिे उर्पभोक्ताओं को, ववद्युत के उर्पयोग की प्रकृनत और 
उद्देश्य के आधार पर, घरेिू, वाणिज्ययक, कृवि, सरकारी सावचिनिक उर्पयोधगताओं और 
उद्योगों में वगीकृत ककया है (र्पररलशष्ट-4.1) है। उ पा का मि समय-समय र्पर उत्तराखण्ड 
ववद्युत नियामक आयोग (उ वव नन आ) द्वारा िारी टैररफ आदेश के अिुसार 
उर्पभोक्ताओं को आर्पूनत च की गई ऊिाच के सापेक्ष उनसे ऊिाच प्रभार वसूिता है।  

4.1.2 सिंगठनात्िक सिंरचना  
उ पा का मि का प्रबंिि मुख्य सधर्व, उत्तराखण्ड सरकार (उ स) की अध्यक्षता वािे 
निदेशक मंडि (नन िं) के अध्यक्ष के रूर्प में निहहत है। उ पा का मि के दैननक मामिों 
का प्रबंिि, प्रबंि निदेशक द्वारा निदेशक (पररचािन), निदेशक (र्पररयोििा), और 
निदेशक (ववत्त) की सहायता से ककया िाता है। 

प्रशासनिक सुवविा के लिए, उ पा का मि ि ेराज्य के भौगोलिक क्षेत्र को र्ार क्षेत्रों 
(गढ़वाि, कुमाऊं, हररद्वार और रुद्रर्पुर) में ववभाजित ककया है, जििमें से प्रत्येक का 
िेततृ्व एक मुख्य अलभयंता (िु अ) करता है, जिसे आगे 14 ववद्युत ववतरण िण्डिों2 
(वव वव ि) में ववभाजित ककया गया है, जििमें से प्रत्येक का िेततृ्व एक अिीक्षण 
अलभयंता (अ अ) करता है, और वव वव ि को आगे 46 ववद्युत ववतरण खण्डों 
(वव वव ख) और 12 ववद्युत र्परीक्षण खण्डों (वव प ख) में ववभाजित ककया गया है, 

 
1 सधर्व (ऊिाच), ऊिाच ववभाग, उत्तराखण्ड सरकार के प्रशासनिक नियंत्रण के अिीि है। 
2 एक वव वव ि, वव वव ि र्कराता मार्च 2024 में बिाया गया था। 
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ज्िनिें प्रत्येक का िेततृ्व एक अधधशासी अलभयंता द्वारा ककया िाता है 
(31 मार्च 2024)। इस प्रकार, उ पा का मि की ववतरण संबंिी गनतववधियां 72 इकाइयों 
के माध्यम से संचामित की िा रही थी, िो उर्पभोक्ताओं को ववद्युत का ववतरण करिे 
और उिसे रािस्व वसूिी सुनिजश्र्त करिे में प्रत्यक्ष रूप से सज्म्िमित थीं। संगठिात्मक 
संरचना को िीरे् चाटट-4.1 में दशाचया गया है: 

चाटट-4.1: संगठिात्मक संरर्िा (वर्तरि) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

उ पा का मि की मुख्य गनतववधियों में ववद्युत उत्र्पादि कंर्पनियों िैसे यू िे वी एि 
लिलमटेड, एि टी र्पी सी, एि एर् र्पी सी और अन्य3 से ववद्युत का क्रय, ववतरण 
िेटवकच  जिसमें ववद्युत िाइिें, सब-स्टेशि और ट्ांसफामचर सज्म्िमित हैं, के माध्यम से 
उर्पभोक्ताओं को ववद्युत का ववतरण; उर्पभोक्ताओं को उक्त की बबलिगं तथा उिसे 
रािस्व वसूिी आहद सज्म्िमित हैं। उ पा का मि की बबलिगं दक्षता और रािस्व वसूिी 
से संबंधित गनतववधियों र्पर वविय ववलशष्ट अिुर्पािि िेखापरीक्षा (वव वव अ िे प) 
संपाददत की गई थी। 

4.1.3 िेखार्परीक्षा के उद्देश्य 
वव वव अ िे प के उद्देश्य यह आकिि करिा था कक क्या:  

 
3 इसमें गैस आिाररत ववद्युत संयंत्र और स्वतंत्र ववद्युत उत्र्पादक सज्म्िमित हैं। 

निदेशक मण्डल 

प्रबंि निदेशक  

अधिशासी अलियंता, सतकव ता प्रकोष्ठ 
 

कायवकारी निदेशक 
(मािर् संसािि), कंपिी सधर्र् एर् ं

महाप्रबंिक (वर्धि) 

निदेशक (संर्ालि) 
 

मु अ (वर्तरि) 
गढ़र्ाल क्षेत्र 

मु अ (वर्तरि) 
हररद्र्ार क्षेत्र 

मु अ (वर्तरि) 
कुमाऊाँ  क्षेत्र 

मु अ (वर्तरि) 
रुद्रपुर क्षेत्र 

वर् वर् म ं - 06 
वर् वर् ख - 19 
वर् प ख - 05 

वर् वर् म ं - 02  
वर् वर् ख - 08 
वर् प ख - 02 

वर् वर् म ं - 03  
वर् वर् ख - 08 
वर् प ख - 02 

वर् वर् म ं - 03  
वर् वर् ख - 11 
वर् प ख - 03 

निदेशक वर्त्त 
 

निदेशक (पररयोजिाएं) 

मु अ (पररयोजिाएाँ) 
आर-ए पी डी आर पी: ए एरं् बी 
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• बबलिगं संबंिी गनतववधियों को उ वव नन आ द्वारा समय-समय र्पर िारी टैररफ 
आदेशों के साथ र्पहठत उ वव नन आ (आर्पूनत च कोड) ववनियम, 20204 के नििाचररत 
प्राविािों के अिुसार दक्षतापूवगक और प्रभावी ढंग से ककया गया था। 

• रािस्व वसूिी से संबंधित गनतववधियां र्पयाचप्त, त्वररत और प्रभावी थीं, और 
उ वव नन आ द्वारा नििाचररत संग्रहि दक्षता के िक्ष्यों को र्पूरा करिे में  
उ पा का मि सक्षम था। 

• ववनियामक प्राविािों का अिुर्पािि सुनिजश्र्त करिे और उ पा का मि के 
व्यावसानयक हहतों की रक्षा करने के लिए एक मिबूत आंतररक नियतं्रण और 
अनुश्रवि तंत्र मौिूद है। 

4.1.4 िेखार्परीक्षा मािदण्ड 
िेखार्परीक्षा उद्देश्यों की उर्पिजधि का आकिि करिे के लिए अर्पिाए गए िेखार्परीक्षा 
िानदण्डों के स्रोत निम्िािुसार थे:  
• ववद्युत अधिनियम, 2003 के प्राविाि (संशोधित), 

• उ वव नन आ (आर्पूनत च कोड) ववनियम, 2020/उ वव नन आ द्वारा समय-समय र्पर 
िारी ककए गए टैररफ आदेश  

• कें द्र सरकार/राज्य सरकार/उ पा का मि द्वारा िारी हदशानिदेश/निदेश/आदेश और 
उत्तराखण्ड {उत्तर प्रदेश सरकार ववद्युत उर्पक्रम (बकाया वसूिी) अधिनियम, 1958} 
अंगीकरण एवं संशोिि आदेश, 2002। 

4.1.5 िेखार्परीक्षा का कायटक्षेत्र और कायटप्रणािी 
बबलिगं दक्षता और रािस्व वसूिी संबंिी गनतववधियों के ववश्िेिण के लिए, उ पा का मि 
कॉर्पोरेट कायाचिय के अनतररक्त 24 क्षेत्रीय इकाइयों (वव वव ि - 04, वव वव ख - 17 
और वव प ख - 03) को वर्ग 2020-21 से 2023-24 तक की अवधि5 को आच्छाददत 
करते हुये ववस्ततृ िााँच के लिए चयननत ककया गया। 

प्रवेश र्ोष्ठी उ पा का मि प्रबन्धन6 के साथ 16 अगस्त 2023 को आयोजित की र्यी 
जिसमें िेखापरीक्षा उद्देश्यों, िेखापरीक्षा मािदण्ड, िेखापरीक्षा कायगक्षेत्र एवं कायचप्रणािी 
तथा िेखापरीक्षा के प्रमुख क्षेत्रों र्पर र्र्ाच की गई थी। इसके अनतररक्त, 25 िूि 2024 

 
4 उ वव नन आ (ववद्युत आरू्पनत च कोड, िए कनेक्शन िारी करिा और संबंधित मामिे) ववनियम, 2020। 
5 प्रारम्भ में, वव वव अ ि ेप की योििा 2020-21 से 2022-23 तक तीि विों को आच्छाददत करते हुये 

बनायी गई थी, हािााँकक, कोववड-19 महामारी की व्यार्पकता और प्रनतकूि प्रभाव को देखत े हुए, विच 
2020-21 को आच्छादन से हटा कर विच 2023-24 को वव वव अ िे प में सज्म्िमित ककया गया है।  

6 प्रवेश र्ोष्ठी में भाग ििेे के लिए उत्तराखण्ड सरकार का कोई प्रनतनिधि उपज्स्थत िही ंथा। 
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को आयोजित सिापन र्ोष्ठी में उ पा का मि प्रबन्धन और उत्तराखण्ड शासन के साथ 
िेखापरीक्षा निष्किों र्पर र्र्ाच की गई। सिापन र्ोष्ठी में अर्पर सधर्व, ऊिाच ववभाग, 
उत्तराखण्ड शासन और प्रबंि निदेशक, उ पा का मि के साथ-साथ कायागत्िक निदेशक 
और अन्य अधिकाररयों िे भाग लिया। 

उ पा का मि और उत्तराखण्ड शासन को िसौदा प्रनतवेदन 23 मसतम्बर 2024 को प्रेवर्त 
ककया र्या। उ पा का मि िे 21 नवम्बर 2024 को उत्तर प्रस्तुत ककए और तत्पश्चात, 
उत्तराखण्ड शासन िे 08 ििवरी 2025 को उ पा का मि के उत्तर का समथचि ककया। 
तदिुसार, इस ररर्पोटच को अंनतम रूर्प देते समय उत्तरों को उर्पयुक्त रूर्प से सज्म्िमित 
कर लिया गया है।  

4.1.6 ववत्तीय मुखयांश  
उ पा का मि की 31 मार्च 2024 को समाप्त हुयी अवधध िें वर्पछिे चार विों के दौराि 
ववत्तीय जस्थनत ननम्नवत है:  

तालिका-4.1: उ पा का लल की ववत्तीय स्स्ितत का वववरण 
(₹ करोड़ िें) 

क्र. सिं. वर्र्रि 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
 (अ) पूंजी एर्ं देिदाररयााँ     

1 
चुकता पूंिी (आवंटन हेतु िंबबत 
शेयर आवेदन धनरामश सदहत) 

1,474.91 1,489.91 1,529.91 1,604.84 

2 संधचत िाभ (+)/हानन (-) (-)3,851.01 (-)3,872.44 (-)5,288.07 (-)5,434.99 

3 
संचय और अधधशेर्, संधचत 
हाननयों/ आस्थधर्त सरकारी 
अनुदानों7 को छोड़कर  

2,495.27 2,560.17 2,905.88 2,845.11 

4 र्ैर-वतगिान देनदाररयााँ 1,793.57 1,491.54 1,156.58 1,546.72 
5 वतगिान देनदाररयााँ और प्रावधान 6,473.24 5,926.83 7,932.84 8,602.39 
 योग 8,385.98 7,596.01 8,237.14 9,164.07 
 (ब) पररसम्पवत्तयााँ     
6 र्ैर- चािू पररसंपानतयााँ  6,611.35 6,406.12 6,794.36 7,510.17 

7  
चािू पररसंपानतयााँ  
(व्यार्पार प्राप्य सहहत) 

1,774.63 1,189.89 1,442.78 1,653.90 

 योग 8,385.98 7,596.01 8,237.14 9,164.07 
 निर्ल मूल्य (र्पिंस्तत 1+र्पिंस्तत 2) (-)2,376.10 (-)2,382.53 (-)3,758.16 (-)3,830.15 

स्रोत: उ पा का लल के वावषटक ववत्तीय वववरणों से सिंकलित आाँकड़े। 

उर्पयुचक्त तालिका-4.1 स ेयह देखा िा सकता है कक वर्ग 2020-21 स े2023-24 की 
अवधि के दौराि उ पा का मि का संधर्त घाटा (-) ₹ 3851.01 करोड़ से बढ़कर 

 
7 इसिें पूंिीर्त कायग, उपभोक्ता अंशदान एवं अंतरि योिना के मिए अनुदान सज्म्िमित है 
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(-) ₹ 5434.99 करोड़ (41.13 प्रनतशत की वदृ्धि के साथ) तथा ननवि िूल्य 
(-) ₹ 2376.10 करोड़ स ेबढ़कर (-) ₹ 3830.15 करोड़ (61.19 प्रनतशत की वदृ्धि के 
साथ) हो र्या था। 
4.1.6.1 ववत्तीय प्रदशटन 
उ पा का मि का 31 मार्च 2024 को समाप्त हुयी अवधध िें वर्पछिे चार विों के दौराि 
ववत्तीय प्रदशचि ननम्नवत है: 

तालिका-4.2: उ पा का लल के ववत्तीय प्रदशटन का वववरण 
(₹ करोड़ िें) 

क्र. सं. वर्र्रि 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 
राजस् व   

1 संर्ािि से रािस्व  6,453.92 7,223.56 8554.30 9648.12 
2 अन्य आय  87.68 245.56 289.13 429.76 
 कुि राजस्व 6,541.60 7,469.12 8,843.43 10,077.88 

व्यय   
3 ववद्युत की क्रय िार्त 5,574.46 6,253.33 8,633.11 8,566.36 
4 िरम्ित और रखरखाव पर व्यय 194.87 228.53 312.59 380.20 
5 किगचारी दहतिाभ व्यय 356.00 338.49 458.54 427.98 
6 ववत्तीय िार्त 189.73 203.22 217.09 297.84 
7 िूल्यह्रास और पररशोधन व्यय 230.22 253.30 456.70 509.67 
8 अन्य प्रशासननक व्यय 50.04 65.08 65.60 75.32 
 कुल व्यय 6,595.32 7,341.95 10,143.63 10,257.37 

09 
असािारि/पूर्व अर्धि मदों से पहले 
लाि/(हानि) (पंक्तत3 - पंक्तत10) 

(-)53.72 127.17 (-)1,300.2 (-)179.49 

10 असािारि/पूर्व अर्धि मदें (-)81.44 (-)127.14 99.41 - 

11 
कर व्यय {आस्थधगत कर 
पररसंपवत्तयां/ (देिदाररयााँ)} 

(-)16.59 (-)21.45 (-)22.85 32.58 

12 
र्र्व के ललए शुद्ि लाि/(हानि) 
(पंक्तत11+पंक्तत12+पंक्तत13) 

(-)151.75 (-)21.42 (-)1,223.64 (-)146.91 

उर्परोक्त तालिका से, यह देखा िा सकता है कक र्पररर्ािि से रािस्व िें वदृ्धध की 
प्रववृत्त देखी र्ई, िो वर्ग 2020-21 में ₹ 6,453.92 करोड़ से बढ़कर 2023-24 में 
₹ 9,648.12 करोड़ हो गया। प्रमुख िागत घटक होिे के कारण, ववद्युत खरीद िागत 
₹ 5,574.46 करोड़ (2020-21) से बढ़कर ₹ 8,566.36 करोड़ (2023-24) हो गई। इसके 
अनतररक्त, उ पा का मि के समग्र ववत्तीय प्रदशचि से संकेत मििता है कक उसे 2020-21 
से 2023-24 की अवधि के दौराि घाटा हुआ था, जिसमें 2022-23 में 1,223.64 करोड़ 
का उच्र्तम घाटा हुआ था िो िुख्यतः उस वर्ग िें ववद्युत की उच्र् खरीद िागत के 
कारण हुआ। 
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4.1.7 उ पा का लल की र्पररचािन प्रोफ़ाइल 
उ पा का मि की र्पररर्ािि प्रोफ़ाइि िीरे् तालिका-4.3 में दी र्यी है। 

तालिका-4.3: र्पररचािन प्रोफ़ाइल 
क्र. सिं. वर्र्रि 31 िाचट 2024 की स्स्ितत अनुसार 

1. 
कुि उर्पभोक्ता/ कनेक्शन (संख्या) 29.13 िाख 
िीटर स्थावपत (संख्या) 29.13 िाख 
बबना िीटर (संख्या) ननरंक 

2. एर् टी उर्पभोक्ता (संख्या) 6,469 
3. टनगओवर (2023-24) (₹ में) 9648.12 करोड़ 
4. उर्प-खण्डों की संख्या 133 
5. फीडरों की संख्या  2,562 
6. 11/0.4 केवी ववतरि पररवतगक (डी टी आर) की संख्या 91,718 
7. बबना िीटर डी टी आर की सखं्या 64,413 
8. िाइि की िंबाई (सककच ट ककिोमीटर) 1,30,195.56 

स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

4.1.7.1 टैररफ आधाररत वगीकरण 
उ पा का मि िे अर्पिे उर्पभोक्ताओं को ऊिाच के उर्पयोग और खर्पत को ध्याि में रखत े
हुए बहुस्तरीय टैररफ प्रणािी के आिार र्पर वगीकृत ककया है, जिसमें खर्पत बढ़िे के 
साथ दरें बढ़ती हैं। र्पररलशष्ट-4.1 में र्र्ाच के अिुसार ववलभन्ि टैररफ दरों की प्रयोज्यता 
के संदभच में 31 मार्च 2024 तक के उर्पभोक्ताओं का वगीकरण िीरे् दी गई  
तालिका-4.4 में हदया गया है: 

तालिका-4.4: 31 िाचट 2024 तक आर िी एस-वार उर्पभोतता आधार 
क्र. 
सिं. 

शे्रिी उर्पभोतताओिं की सिंख्या 
उर्पभोतताओिं की 
(प्रनतशत में) 

1 आर टी एस-1: घरेि ू 25,24,813 86.67 
2 आर टी एस-2: अघरेि ू 3,14,943 10.81 
3 आर टी एस-3: सरकारी सावगिननक इकाइयााँ 8,210 0.28 
4 आर टी एस-4: ननिी ििकूर्प 46,662 1.6 
5 आर टी एस-5: एि टी एवं एच टी उद्योर् 18,630 0.64 
6. अन्य (आर टी एस: 6, 7, 8 और 9) 123 -- 

योग 29,13,381 100 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

4.1.7.2 उ पा का लल िें बिलििंग एव राजस्व सिंग्रहण की प्रक्रक्रया 
उ पा का मि में आई टी आिाररत बबलिगं प्रणािी है जिसे आर-ए र्पी डी आर र्पी के 
अंतर्गत िागू ककया गया था। उर्पभोक्ताओं को आपूनत ग की गई ऊिाच की बबलिगं हाथ से 
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चिने वािे उपकरिों (स्र्पॉट बबलिगं मशीिों-एस बी एम) और मीटर रीडडगं उर्पकरणों (एम 
आर आई) के माध्यम से एकत्र की गई मीटर रीडडगं र्पर आिाररत होती है। उ पा का मि 
में बबलिगं और रािस्व संग्रहि की प्रकक्रया को निम्िािुसार दशाचया गया है:  

 
ववनियामक आवश्यकताओं के अंतर्गत, उ पा का मि िे उर्पभोक्ता लशकायत निवारण 
मंर् (उ मश नन िं) की स्थार्पिा की है, िो उर्पभोक्ता लशकायतों के समािाि के लिए 
जिम्मेदार है, जिसके आठ8 प्रमुख स्थािों र्पर नियलमत/प्रिाि कायाचिय हैं। इसके 
अनतररक्त, यहद र्पीडड़त उर्पभोक्ता उ मश नन िं के निणचय से संतुष्ट िहीं है, तो वह 
ववद्युत अधिनियम 2003 की िारा 42 (6) के प्राविाि के अंतर्गत उ वव नन आ द्वारा 
नियुक्त ववद्युत िोकर्पाि के र्पास अर्पीि कर सकता है। 

4.1.7.3 उ पा का लल की ऊजाट प्रोफ़ाइल  
उ पा का मि की ऊिाच प्रोफाइि मुख्य रूर्प से अर्पिे अधिकार क्षेत्र के भीतर ऊिाच खरीद, 
उर्पभोक्ताओं को ववतररत और ववक्रय की गई ऊिाच का वववरण प्रदाि करती है। 
उ वव नन आ द्वारा बबलिगं दक्षता, ववतरण हानि और संग्रहण दक्षता िैसे दक्षता िानकों 
के िक्ष्य नििाचररत ककए िाते हैं। 

बबलिगं दक्षता9 ऊिाच के अिुर्पात का एक संकेतक है जिसे ककसी क्षेत्र में आर्पूनत च की 
गई ऊिाच के संबंि में उर्पभोक्ताओं को बबि ककया गया है (इसमें िावपत और अिावपत 
बबक्री दोिों सज्म्िमित हैं), िबकक संग्रहि दक्षता10 उपभोक्ताओं को दी र्ई बबि रामश 
के िुकाबिे उनसे एकबत्रत की र्ई रामश के अनुपात का सूचक है। बबलिगं/संग्रहण दक्षता 
नििाचररत सीमा से कम होिा दशागता है कक ववतरण कंर्पिी (डडस्कॉम) को िीकेि रोककर 

 
8 देहरादिू, श्रीिगर (गढ़वाि), हल्दद्वािी, रुद्रर्पुर, हररद्वार, उत्तरकाशी, किगप्रयार् और अल्िोड़ा। 
9 बबलिगं दक्षता = उर्पभोक्ताओ ंको बबि की गई कुि ऊिाच (कक वा)/कुि ऊिाच इिर्पुट (कक वा) । 
10 संग्रहि दक्षता = एकबत्रत रािस्व (₹ में)/बबि की गई रालश (₹ में)। 

उ पा का मि ऊिाग
उत्पादक कम्पननयों
से ववद्युत खरीदता
है और अपने
ववतरि नेटवकग के
िाध्यि से
उपभोक्ताओं को
ववतररत करता है

खपत और िारू्
टैररफ दरों के आधार
पर, उ पा का मि के
संबंधधत वव वव ख
उपभोक्ताओं को
िामसक ववद्युत बबि
देते हैं

बबि का भुर्तान 15
ददनों के भीतर ककया
िाना है, साथ ही 15
ददनों की अनतररक्त
छूट अवधध भी दी
िानी है। यदद बकाया
रामश का भुर्तान नहीं
ककया िाता है, तो उ
पा का मि अस्थायी
रूप से आपूनत ग काट
(टी डी) सकता है।

यदद टी डी के छः िहीने के
भीतर बकाया रामश का
भुर्तान नहीं ककया िाता
है, तो उ पा का मि आपूनतग
को स्थायी रूप से काट
सकता है और भ-ूरािस्व के
रूप िें बकाया रामश की
वसूिी के मिए ज्ििा
प्राधधकाररयों को वसिूी
प्रिािपत्र िारी कर सकता
है।
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व दक्षता ववकलसत करके तथा रािस्व वसूिी के तरीकों और प्रथाओं में सुिार करके 
बबलिगं के लिए अधिक प्रयास करिे की आवश्यकता है। 

उ पा का मि की ऊिाच प्रोफाइि में ऊिाच का क्रय/बबि, बबलिगं दक्षता और ववतरण 
हानियों का वववरण िीर्े ताललका-4.5 में हदया गया है: 

तालिका-4.5: उ पा का लल की ऊजाट प्रोफाइि 
क्र. सिं. वर्र्रि 2020-2111 2021-22 2022-23 2023-24  
1 क्रय की र्ई ऊिाच (मि इ12 मे) 13,287.59 14,581.68 15,757.27 16,108.90 

2 उ वव नन आ द्वारा अनुिन्य ववतरण 
घाटे का प्रनतशत 14.00 13.75 13.50 13.25 

3 
उ वव नन आ द्वारा अनुिन्य ववतरण 
हानन (मि इ में)  
(रं्पजक्त 1 x रं्पजक्त 2/100) 

1,860.26 2,004.98 2,127.23 2,134.43 

4 
उ वव नन आ के अिसुार बबलिगं के 
लिए उर्पिधि ऊिाच (मि इ में) (रं्पजक्त 
1 िें रं्पजक्त 3 घटाकर)  

11,427.33 12,576.70 13,630.04 13,974.47 

5 ववक्रय की र्यी ऊिाच (मि इ में)  11,432.59 12,518.80 13,491.22 13,870.71 

6 बिलििंग दक्षता (प्रततशत िें) 
(र्पिंस्तत 5/र्पिंस्तत 1 x100)  86.04 85.85 85.62 86.11 

7 ववतरण हातन (प्रततशत िें)  
(100 - र्पिंस्तत 6)  13.96 14.15 14.38 13.89 

8 
अिुमत सीमा से अधिक ववतरण हानन 
(मि इ में) 
(रं्पजक्त 4- रं्पजक्त 5)  

-5.26 57.90 138.82 103.76 

9 व्यय सहहत वर्द्युत खरीद की िागत 
(₹ करोड़ िें) 6,605.67 7,244.98 9777.94 9824.85 

10 ववद्युत की बबक्री (₹ करोड़ में) 6,453.92 7,223.56 8554.30 9648.12 

11 ववक्रय की र्ई ववद्युत की िागत प्रनत 
यूनिट (₹ में) (रं्पजक्त 9/रं्पजक्त 5)  5.78 5.79 7.25 7.08 

12 ववक्रय की र्ई ववद्युत की प्रनत यूनिट 
बबक्री (₹ में) (रं्पजक्त 10/ रं्पजक्त 5)  5.65 5.77 6.34 6.96 

13 ववक्रय की र्ई प्रनत इकाई शुद्ि िाभ/ 
हानि (-) (रं्पजक्त 12- रं्पजक्त 11) -0.13 -0.02 -0.91 -0.12 

स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

उर्परोक्त स ेयह स्र्पष्ट है कक विच 2020-21, िो कोववड-19 महामारी से काफी हद तक 
प्रभाववत था, के दौराि उ पा का मि ववतरण हानि िक्ष्यों को पूिग करिे में सक्षम था 
और उ वव नन आ द्वारा नििाचररत 14 प्रनतशत की िक्ष्य सीमा के मुकाबिे यह 

 
11 वर्ग 2020-21 के दौरान कोववड-19 िहािारी के कारि हुई कदठनाइयों और इस तथ्य को ध्यान िें रखत े

हुए कक उ पा का मि ववतरि हानन िक्ष्यों को प्राप्त करने िें सक्षि था, वर्ग 2020-21 को आर्ािी 
ववश्िेर्ि िें सज्म्िमित नहीं ककया र्या है। 

12 लमलियि इकाई में।  
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13.96 प्रनतशत था। वर्ग 2021-22 से 2023-24 की अवधध के दौरान ववतरि हाननयों 
के िक्ष्यों के सापेक्ष नतिाही उपिज्धधयों की ज्स्थनत नीचे र्ािव-4.2 िें दशागई र्ई है:  

 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

यह देखा िा सकता है कक, विच 2021-22 से 2023-24 के दौराि, उ पा का मि िे 
नििाचररत ववतरण हानि के िक्ष्यों को प्राप्त िहीं ककया, िो 0.40 प्रनतशतता अंकों से 
0.88 प्रनतशतता अंकों की कमी दशाचता है। र्पररणामस्वरूर्प, उ पा का मि को  
वर्ग 2021-22 स े2023-24 की अवधि के दौराि ववतरण हानन की अिुिन्य सीमा स े
अधिक ₹ 156.07 करोड़13 मूल्दय की 300.48 मि इ ऊिाच की अधिक हानन हुई। 
इसके अनतररक्त, िैसा कक चाटट-4.2 में उल्िेणखत है, उ वव नन आ ववतरण हानि िक्ष्यों 
की तुििा में उ पा का मि की उर्पिजधियां र्क्रीय प्रकृनत की थी। यह मुख्य रूर्प से 
उ पा का मि द्वारा उर्परोक्त ववत्तीय विच की अंनतम नतमाही में बबलिगं और रािस्व 
वसूिी र्पर अनतररक्त अलभयाि चिाये िाने के कारण था। 
4.1.8 िेखार्परीक्षा तनष्कषट 
िेखार्परीक्षा निष्किों को व्यापक रूप िें तीि भागों में ववभाजित ककया गया है, यथा 
(1) बबलिगं दक्षता से संबंधित मामिे; (2) रािस्व वसूिी से संबंधित मामिे; (3) 
आंतररक नियंत्रण और निगरािी संबंिी मामिे। 

 
13 2021-22 से 2023-24 की अवधि के लिए क्रमशः ₹ 4.29 प्रनत इकाई, ₹ 5.48 प्रनत इकाई और 

₹ 5.32 प्रनत इकाई की गणिा की गई।  

12
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र्ािव-4.2: वर्तरि हानि लक्ष्य के सापेक्ष उपलक्ब्ियााँ

लक्ष्य उपलक्ब्ि
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4.1.8.1 बिलििंग दक्षता 
बबलिगं दक्षता ककसी क्षेत्र में आर्पूनत च की गई ऊिाच के सापेक्ष उर्पभोक्ताओं को ककए र्ए 
बबि (इसमें िावपत और अिावपत ववक्रय दोनों सज्म्िमित हैं) के रूप िें ऊिाच के 
अिुर्पात को संदलभचत करती है। बबलिगं दक्षता तथा ववतरण हानि एक दसूरे से ववर्परीत 
रूर्प से संबंधित हैं। उच्र् ववतरण हाननयााँ कम बबलिगं दक्षता और इसके व्युत्क्रि को 
इंधगत करती हैं। 

अलभिेखों से इंधर्त होता है कक उ पा का मि वर्ग 2020-21 को छोड़कर, उ वव नन आ 
द्वारा ननधागररत ववतरण हानि िक्ष्यों के सापेक्ष बबलिगं िक्ष्यों को प्राप्त करने िें असफि 
था, िैसा कक िीरे् चाटट-4.3 में दशाचया गया है:  

 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

उर्परोक्त चाटग से यह स्र्पष्ट है कक बबलिगं दक्षता प्रत्येक साि ददसम्बर और मार्च के 
िध्य िक्ष्यों के ननकट रही, हािााँकक, अप्रैि-िूि की अवधि के दौराि, बबलिगं दक्षता में 
तेिी से धगरावट आई िो प्रत्येक साि मसतम्बर तक बिी रही। 

ववतरण घाटे को नियंबत्रत करने सदहत िीटर रीडडगं से िेकर बबि सिृि तक बबलिगं 
प्रकक्रया को स्वचामित करना, बबलिगं दक्षता बढ़ािे के लिए महत्वर्पूणच कंुिी थी। अधिक 
बबलिगं दक्षता प्राप्त करिे के लिए, स्माटच िीटर का कायाचन्वयि, आवश्यक उर्पायों में 
से एक था। हािााँकक, स्माटच िीटर र्पररयोििा को िागू करिे में काफी वविंब हुआ। 
15.87 िाख स्माटच िीटरों को बदििे/िगािे के लिए निववदा ददसम्बर 2022 में आिंबत्रत 
की गई थी, िेककि कायागदेश ददसम्बर 2023 में आवंदटत ककया र्या और तदोपरांत 
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मार्च 2024 में अनुबंध र्पर हस्ताक्षर ककए गए। इसके अनतररक्त, कायाचन्वयि में वविंब 
के र्पररणामस्वरूर्प 15.87 िाख स्माटच िीटरों के सापेक्ष िात्र 60,514 स्माटच िीटर िर्ाए 
र्ए (31 मार्च 2025 तक)।  
इस प्रकार, बबमिरं् दक्षता उ वव नन आ द्वारा ननधागररत िक्ष्यों से कि रही और िुख्य 
रूप से ववतरि घाटे के कारि 2020-21 स े2023-24 के दौरान 86.04 प्रनतशत स े
86.11 प्रनतशत तक रही (ताललका-4.5)। ववतरि हाननयों के आर्े के ववश्िेर्ि पर 
आर्ािी प्रस्तरों िें चचाग की र्ई है: 
(i) वर्द्युत की चोरी के कारण ₹ 156.07 करोड़ िूल्य की ऊजाट हातन 
ववद्युत क्षेत्र में, ववतरण हानियों को ववतरण उपयोधर्ताओं के निष्र्पादि के मार्पि के 
लिए एक प्रमुख मािदण्ड के रूर्प में िािा िाता है। यह प्राप्त ऊिाच और उर्पभोक्ता को 
बबि की गई ऊिाच के बीर् का अंतर है। िैसा कक प्रस्तर-4.1.7.3 में र्र्ाच की गई है, 
उ पा का मि को वर्ग 2021-22 से 2023-24 की अवधि के दौराि ₹ 156.07 करोड़ 
मूल्दय की 300.48 मि इ ऊिाच की हानन हुई। वव वव ि /वव वव ख स्तर र्पर ऊिाच की 
हानि का ववश्िेिण िीरे् दशाचया गया है:  

(क) वर् वर् म स्तर र्पर ववतरण हानियााँ  
उ वव नन आ न ेवर्ग 2023-24 के दौरान ववतरि हानन के मिए 13.25 प्रनतशत का 
िक्ष्य ननधागररत ककया था। वव वव ि स्तर पर ववतरि घाटे का ववश्िेर्ि यह प्रदमशगत 
करता है कक 13 वव वव ि िें से छः14 वव वव ि ने 6.49 प्रनतशत स े11.87 प्रनतशत 
के िध्य ववतरि हानन दिग करते हुये िक्ष्यों को पूरा ककया। तदनुसार, व ेिक्ष्यों की 
तुिना िें अनतररक्त 374.682 मि इ ऊिाग का बबि करने िें सक्षि थे। शेर् सात15  
वव वव ि 19.65 प्रनतशत और 26.39 प्रनतशत के िध्य ववतरि घाटे के साथ िक्ष्य 
को पूरा नहीं कर सके, ज्िससे िक्ष्य के सापेक्ष बबि योग्य ऊिाग िें 478.446 मि इ 
की हानन हुई। खराब प्रदशगन के कारि 103.764 मि इ ऊिाग (478.446 - 374.682) 
की शुद्ध हानन हुई।  
इि सात वव वव ि में से, अधधकति ववतरण हानन वािे पााँच वव वव ि को  
नीचे चाटट-4.4 में दशाचया गया है: 

 
14 वव वव ि ने िक्ष्य की तुिना िें कुि 374.682 मिमियन इकाई अनतररक्त ऊिाग को बबि ककया- देहरादनू 

शहरी (81.383), देहरादनू ग्रािीि (81.688), श्रीनर्र (37.620), हररद्वार (36.243), काशीपुर (90.203), 
और रुद्रपुर (47.545)। 

15 वव वव ि (िक्ष्य की तुिना िें कुि 478.446 मि इ की हानन) - दटहरी (48.368), किगप्रयार् (16.234), 
रुड़की (339.479), हल्द्वानी (9.886), रानीखेत (28.344), वपथौरार्ढ़ (22.610), और चंपावत (13.525)। 
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यह देखा िा सकता है कक पााँच में से र्ार वव वव ि र्पहाड़ी क्षेत्रों में जस्थत हैं िहााँ 
सािान्यतः कहठि भौगोलिक क्षेत्र और उर्पभोक्ताओं के कम घित्व के कारण हानन को 
अधिक मािा िाता है। पााँर्वां अथागत वव वव ि रुड़की, मैदािी क्षेत्र में जस्थत है, िो कक 
2021-24 की अवधि के दौराि 964.465 मि इ के ववतरण हानन के साथ सबसे खराब 
प्रदशचि करिे वािा रहा है, िैसा कक िीरे् चाटट-4.5 दशाचया गया है: 

स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 
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उर्पयुचक्त र्ाटच से यह देखा िा सकता है कक वव वव ि में से वव वव ि रुड़की को सबसे 
अधिक हानन हो रही थी, िो शीिच पााँच वव वव ि द्वारा की र्यी कुि हानन के 
69 प्रनतशत और 74 प्रनतशत के िध्य थी। 
इसके अनतररक्त, ववश्िेिण से र्पता र्िा है कक वव वव ि रुड़की के संबंि में ववतरण 
हानन बढ़ती प्रववृत्त िें थी िो 2021-22 से 2023-24 की अवधि के दौराि 291 मि इ 
से 339 मि इ हो र्यी थी। वव वव ि रुड़की में ववतरण हानि का ववत्तीय प्रभाव 
निम्िािुसार ₹ 488.50 करोड़ आर्णित ककया गया था: 

तालिका-4.6: वर् वर् म रुड़की में ऊजाव की हानि की लागत 

र्र्व 
हानि की अिुमन्य 

सीिा स ेअधधक ऊजाट 
की हातन (लम इ िें) 

औसत वर्द्युत खरीद िागत 
(औ वर् ख ला) प्रतत यूतनट 

(₹ िें) 

हानि की अिुमन्य सीिाओिं 
से अधधक ववतरण हातन 

(₹ करोड़ िें) 
2021-22 290.657 4.29 124.69 
2022-23 334.329 5.48 183.21 
2023-24 339.479 5.32 180.60 

योग 964.465 -- 488.50 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

यह स्र्पष्ट है कक अकेिे वव वव ि रुड़की को 31 मार्च 2024 को समाप्त होिे वािे तीि 
विों की अवधि के दौराि ₹ 488.50 करोड़ िागत की 964.465 मि इ ऊिाच की हानि 
हुई। वव वव ि रुड़की में भगवािर्पुर, रुड़की ग्रामीण, रुड़की शहरी और रुड़की रामिगर 
िाम से र्ार वव वव ख सज्म्िमित हैं, जििमें से भगवािर्पुर की ववतरण हानन अनुिन्य 
सीमा के ननकट थी, हािााँकक, अन्य तीि वव वव ख के संबंि में यह उर्परोक्त अवधि के 
दौराि 27.34 प्रनतशत स े34.83 प्रनतशत के िध्य रहा िो कक उ पा का मि के सभी 
वव वव ख िें से िात्र तीन16 वव वव ख को छोड़कर, सबसे अधिक रहा।  
इसके अनतररक्त, अन्य र्ार वव वव ि द्वारा 2021-22 से 2023-24 की अवधि के 
दौराि की र्ई ऊिाच हानन की िागत ₹ 177 करोड़ (वव वव ि: हटहरी- ₹ 72 करोड़, 
वर्पथौरागढ़- ₹ 43 करोड़, रािीखेत- ₹ 31 करोड़ और कणचप्रयाग- ₹ 31 करोड़) आंकमित 
की गई थी। उर्पयुचक्त ववतरण हानियों का मुख्य कारण ववद्युत की र्ोरी थी।  

(ख) वर् वर् ख स्तर र्पर ववतरण हानियााँ  
वव वव ख स्तर र्पर ववतरण हानियों का ववश्िेिण बताता है कक विच 2023-24 के दौरान 
46 वव वव ख में स े19 वव वव ख 13.25 प्रनतशत की ववतरण हानि िक्ष्यों को र्पूरा 

 
16 वव वव ख बागेश्वर, वव वव ख धारचूिा और वव वव ख िारायणबगड़ (ववतरण हाननयााँ 26.60 प्रनतशत 

स े37.86 प्रनतशत के िध्य)। 
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करिे में सक्षम थे, हािााँकक, 10 वव वव ख को 13.26 प्रनतशत स े20 प्रनतशत तक 
ववतरण हानि हुई और 17 वव वव ख को 20 प्रनतशत से अधिक की हानि हुई  
(र्पररलशष्ट-4.2)।  
ववतरि खण्डों के बीर्, वव वव ि रुड़की के अंतर्गत वव वव ख में उच्र् ववतरण हानि 
थी िैसा कक वर्पछिे प्रस्तर में र्र्ाच की गई थी। 2021-22 से 2023-24 की अवधि के 
दौराि 45.445 मि इ से 172.164 मि इ तक के उच्र् ववतरण हानन को प्रदमशगत करने 
वािे शीिच पााँच वव वव ख िीरे् चाटट-4.6 में दशाचए गए हैं: 

 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

आर्े समीक्षा स ेपाया र्या कक उच्च ववतरि हानन का िुख्य कारण ववद्युत की र्ोरी 
थी और यह चोरी संबज्न्धत प्रकक्रया को रोकने के निवारक उर्पायों के अभाव के साथ 
िुड़ा हुआ था। समवर्पचत र्पुलिस स्टेशिों और अदाितों के रूर्प में सशक्त सतकच ता और 
प्रशासनिक सिथगन तंत्र र्दठत कर इस पररज्स्थनत से निर्पटा िा सकता है। 

इि पााँच शीिच वव वव ख में ऊिाच की हानन (औ वव ख िा र्पर आिाररत) का प्रभाव िीरे् 
तालिका-4.7 में ववस्ततृ रूप से दशागया र्या है: 
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तालिका-4.7: शीषट पााँर् वर् वर् ख िें ऊजाव की हातन  
(₹ करोड़ में) 

क्र. सिं. वर् वर् ख/र्र्व 2021-22 2022-23 2023-24 योग 
1 रूड़की ग्रािीि 68.97 91.40 91.59 251.96 
2 रूड़की शहरी 35.70 50.80 48.25 134.75 
3 िक्सर 31.20 43.85 46.68 121.73 
4 रुद्रपुर-II 29.51 39.80 29.52 98.83 
5 रूड़की रािनर्र 19.50 32.50 36.80 88.80 

योग 184.88 258.35 252.84 696.07 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

उ पा का मि के प्रदशचि र्पर एक अध्ययि ररर्पोटच (मार्च 2024) में भी इि मुद्दों र्पर 
प्रकाश डािा गया और ककए िािे वािे उर्पायों पर ज़ोर ददया र्या। 

उ पा का लल के प्रदशटन रूपान्तर र्पर अध्ययन ररर्पोटट 
उ पा का मि के प्रदशचि रूपान्तर र्पर उत्तराखण्ड सरकार के र्र्ाच दस्तावेिों 
(मार्च 2024) में अन्य बातों के साथ-साथ स्वीकार ककया गया कक हररद्वार और 
उ मस िगर में कुि ऊिाच के िगभग 70 प्रनतशत दहस्से की ऊिाग हानन है तथा 
उ पा का मि के रूपांतर के लिए आवश्यक संभाववत समािािों/निणचयों र्पर र्र्ाच की 
गई। सलमनत िे र्पररर्ािि संबंधी ररसाव को रोकने के मिए ववतरण हानन र्पर नियंत्रण, 
ववद्युत खरीद िागत को अनुकूिन करिे और अिुदािों एवं ऋण/ऋण को पूंिी में 
बदििे की वकाित की है। 

प्रबंिि िे अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक उ पा का मि नियलमत रूर्प से हररद्वार 
और उिम लसहं िगर (उ मस िगर) जििों में बबलिगं दक्षता, संग्रहि दक्षता और ववतरण 
हानन र्पर ध्याि कें हद्रत करता है क्योंकक ये जििे घिी आबादी वािे और औद्योधगक हैं 
तथा ववक्रय की र्यी ऊिाच का िगभग 60 प्रनतशत उर्पभोग करते हैं। इसके अनतररक्त, 
अच्छा प्रदशगन ि करिे वािे मंडिों के ववरुद्ि भी कठोर कारचवाई की िा रही है। सुर्ारू 
कायच प्रिािी और ववलभन्ि मार्पदंडों र्पर बेहतर नियंत्रण के लिए, िए ववतरण खण्डों के 
साथ-साथ मंडि कायाचिय भी सजृ्ित ककए गए हैं। 

िेखापरीक्षा न ेपाया कक उ पा का मि द्वारा ववतरि घाटे को रोकने के मिए िाचग 2024 
की उत्तराखण्ड शासन की अध्ययन ररपोटग पर िनवरी 2025 तक कोई कारगवाई नहीं की 
र्ई थी। इसके अनतररक्त, वव वव ि स्तर (ववशेि रूर्प से वव वव ि रुड़की) और अन्य 
वव वव ख र्पर उल्िेखनीय ववतरण हाननयााँ होिे के बाविूद, उ पा का मि िे इि हानियों 
को रोकिे के लिए कोई कायच योििा तैयार िहीं की, िैसा कक उर्परोक्त अध्ययि ररर्पोटच 
में भी उल्दिेख ककया गया है। 
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(ii) सतकट ता प्रकोष्ठ िें मािर् शस्तत/रु्पलिस कालमवकों की किी  
ववद्युत अधिनियम, 2003 की िारा 135 के साथ पदठत उ वव नन आ (आर्पूनत च संहहता) 
ववनियम, 2020 के खण्ड 7.2.1, उ पा का मि को ववद्युत के अिधिकृत उर्पयोग/र्ोरी 
का र्पता िगािे के लिए उर्पभोक्ताओं के र्पररसर की िााँच/निरीक्षण करिे का अधिकार 
देती है। 

उत्तराखण्ड सरकार ने र्पररर्पत्र (06 अक्टूबर 2004) के द्वारा 44 अस्थायी र्पदों के सिृि 
के लिए स्वीकृनत प्रदान की, जिसमें छापेिारी और राजस्व तनरीक्षण ववभाग  
(आर आर आई डी) के लिए 11 अधिकारी/ कमचर्ारी ज्िसिें उर्प महाप्रबंिक/अिीक्षक 
अलभयंता रैंक-01; अधधशासी अमभयंता (अ अ) - 02, सहायक अलभयंता (स अ) - 04 
और कननष्ठ अमभयंता (क अ) - 04 सज्म्िमित हैं। आर आर आई डी की स्थार्पिा यह 
सुनिजश्र्त करिे के लिए महत्वर्पूणच थी कक (1) सभी रािस्व इकाइयों का विच में कम 
से कम एक बार निरीक्षण ककया िा सके, (2) छापेिारी/ निरीक्षण के दौराि 
अनियलमतताओं के सापके्ष आकिि और वसूिी की र्पहर्ाि की िा सके, (3) उच्र् 
प्रबंिि के आदेश के अिुसार उर्पभोक्ता र्पररसरों र्पर छार्पे/ निरीक्षण की व्यवस्था की 
िा सके, और (4) और्क िााँच और निरीक्षण ककए िा सके। 
अलभिेखों से पता चिा कक कक आर आर आई डी का र्ठन ही नहीं ककया र्या। हािााँकक, 
एक सतकच ता प्रकोष्ठ मौिूद है, ज्िसके मिए र्पुलिस ववभाग से आठ अधिकाररयों को 
प्रनतनियुजक्त के आिार र्पर ननयुज्क्त हेतु सधर्व, ऊिाच ववभाग, उत्तराखण्ड सरकार द्वारा 
अनुिोदन (नवम्बर 2018) प्रदान ककया र्या था। सतकच ता प्रकोष्ठ, उ पा का मि की 
तकिीकी ििशजक्त और राज्य र्पुलिस ववभाग के र्पुलिस अधिकाररयों के साथ संयुक्त 
रूर्प से कायच करता है।  

विच 2021-22 से 2023-24 के अंत तक सतकच ता प्रकोष्ठ में स्वीकृत संख्या के सापेक्ष 
र्पुलिस अधिकाररयों की तैिाती का वववरण िीरे् तालिका-4.8 में हदया गया है:  

तालिका-4.8: सतकट ता प्रकोष्ठ िें मािर् शस्तत की तैनाती का वववरण 
क्र. 
सं. 

पद का िाम 
स्र्ीकृत 
संखया 

तैिाती (मार्व के अंत तक) ररतत पद 
(मार्व 2024) 2022 2023 2024 

1 
डी आई िी /एस 
एस पी 

01 01 01 01 -- 

2 डडप्टी एस पी 01 00 00 00 01 
3 इंस्पेक्टर 02 03 02 02 -- 
4 सब-इंस्पेक्टर 04 00 00 00 04 

योग 08 04 03 03 05 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गयी सूर्िा। 
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उपरोक्त से यह देखा िा सकता है कक सतकग ता प्रकोष्ठ िें पुमिस िानवशज्क्त की 
तैनाती िें उल्िेखनीय किी (63 प्रनतशत) थी (31 िाचग 2024) तथा 2021-22 स े
2023-24 की अवधध के दौरान उप पुमिस अधीक्षक और उप ननरीक्षकों के पद ररक्त 
रहे। अमभिेखों से यह भी ज्ञात हुआ है कक सतकग ता प्रकोष्ठ िें, ववशेर्तौर से घरेिू 
उपभोक्ताओं के पररसरों हेतु िदहिा पुमिस अधधकाररयों (उप ननरीक्षकों और कांस्टेबिों) 
की तैनाती भी छापेिारी के मिए नहीं की र्ई। सतकग ता प्रकोष्ठ से िुड़े उ पा का मि 
अधधकाररयों का वववरि नीचे ताललका-4.9 िें ददया र्या है:  

तालिका-4.9: सतकट ता प्रकोष्ठ िें जनशस्तत की तैनाती का वववरण 
क्र. 
सं. र्पद का नाि तैिाती (मार्व के अंत तक) 

2022 2023 2024 
1 अधधशासी अमभयंता 02 02 02 
2 सहायक अमभयंता 04 03 04 
3 कननष्ठ अमभयंता -- -- -- 

योग 06 05 06 

यह देखा िा सकता है कक आर आर आई डी के लिए िानवशजक्त की स्वीकृत संख्या 
और सतकच ता प्रकोष्ठ की िानवशज्क्त को संदमभगत करते हुए, समग्र तैनाती  
विच 2021-22 से 2023-24 के दौराि िगभग 50 प्रनतशत िात्र रही, जिसमें दि में 
कोई भी कननष्ठ अमभयंता िहीं थे। 
र्पररणामस्वरूर्प, सतकच ता छार्पों के िक्ष्य कम प्राप्त ककए गए ज्िसका वववरि ननम्न 
तालिका-4.10 में ददया र्या है: 

तालिका-4.10: सतकट ता छार्पे-िक्ष्य िनाि उर्पिस्धधयािं  

र्र्व  लक्ष्य छापों की 
संखया 

उपलक्ब्ि की 
प्रनतशतता  

वर्द्युत 
र्ोरी के 
मामल े

टिप्पणियााँ 

2020-21 4,800 3,303 68.81 2,335 ननर्रानी छापों के 
पररिािस्वरूप दिग की र्ई 
एफ आई आर, ककए र्ए 
िूल्यांकन, वसूिी की र्ई 
रामश आदद का धयौरा 
िेखापरीक्षा को उपिधध नहीं 
कराया र्या। 

2021-22 4,800 3,266 68.04 2,289 
2022-23 4,800 4,143 86.31 2,972 
2023-24 4,800 4,103 85.48 2,531 

योग 19,200 14,815 77.16 10,127 

स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गयी सूर्िा। 

उर्परोक्त तालिका से यह देखा िा सकता है कक 2020-21 से 2023-24 के दौराि 
सतकच ता छापों के िक्ष्यों की उर्पिजधि में 31.96 प्रनतशत से 13.69 प्रनतशत तक की 
कमी थी, जिसिे ववद्युत की र्ोरी से निर्पटिे के लिए ककए र्ए निवारक उर्पायों के 
ननष्पादन को प्रभाववत ककया। 
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वव वव ि रुड़की के अधिकार क्षेत्र में आिे वािे क्षते्रों में िगातार ऊिाच हानि, मुख्यमंत्री 
के निदेश (िूि 2023) और उ पा का मि दिों के साथ हाथार्पाई के कई प्रकरि होन े
के बाद भी सतकच ता प्रकोष्ठ को सशक्त ि करिा धर्तंा का वविय बिा हुआ है।  
प्रबंिि िे अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक ववद्युत के अिधिकृत उर्पयोग/र्ोरी को 
रोकिे के लिए उ पा का मि सतकच ता इकाई को समय-समय र्पर सशक्त ककया गया था 
और यह वतचमाि में एक उर्पयुक्त संरर्िा (या यथोधचत िानवशजक्त17) के साथ कायच 
कर रही थी। यह भी अवर्त कराया कक कोववड-19 महामारी के बाद, सतकच ता अलभयाि 
68 प्रनतशत (ववत्त विच 2021 और 2022 में) से बढ़कर 86 प्रनतशत (ववत्त विच 2023 
में) हो गया है। मार्च 2023 में अनतररक्त सहायक अलभयंताओं की तिैाती के बाद 
सतकच ता िााँच 86 प्रनतशत से बढ़कर 104 प्रनतशत (ववत्त विच 2025 की र्पहिी छमाही 
में) हो गई है। 2,400 छार्पों के िक्ष्य के सापेक्ष विच 2024-25 की र्पहिी छमाही के 
दौराि 1,575 एफ आई आर के साथ 2,517 छार्प ेमारे गए हैं। 
िेखापरीक्षा न ेसतकग ता छापों/ िााँच की संख्या िें सुधार और सतकग ता प्रकोष्ठ की 
िनशज्क्त िें वदृ्धध को स्वीकार ककया। हािााँकक, सतकग ता संबंधी र्नतववधधयों के प्रभावी 
ननयंत्रि, कायागन्वयन और अनुवती कारगवाई के मिए पयागप्त संख्या िें पुमिस अधधकाररयों 
और उ पा का मि िानवशज्क्त सदहत एक सु-संरधचत सतकग ता प्रकोष्ठ आवश्यक है। 
(iii) ऊजाट की चोरी/छुि-पुि र्ोरी को रोकने के लिए प्रशासतनक समथवि का अभाव  
नीनत आयोर्18 ने (अर्स्त 2021) कहा कक डडस्कॉि को कानूनी और प्रशासननक वववादों 
को ननपटाने के मिए पुमिस और अदाितों के रूप िें सरकारी िशीनरी के सहारे की 
आवश्यकता है। ररपोटग िें आर्े कहा र्या है कक सरकार से इस तरह के सिथगन के 
पररिािस्वरूप िहाराष्र, ओडडशा, र्ुिरात और िणिपुर िें चोरी के कारि होने वािी  
हानन िें भारी किी आई है। 

इससे पहिे, वर्तरि हानि न्यूिीकरि 
रििीनतयों पर नियामकों19 के फोरम 
(नि फो) के प्रकाशन (मसतम्बर 2008) िें, 
अन्य बातों के साथ-साथ, तकनीकी 
हस्तक्षेप के साथ-साथ प्रशासननक/ शासन 
उपायों के साथ एक बहु-दीघगकामिक 

 
17 अधिशासी अलभयंता- 02; सहायक अमभयंता- 05; सुरक्षा किी - 09, और कालमचक – 05 ।  
18 ववद्युत ववतरि के्षत्र िें सधुार पर ररपोटग; सीख और सवोत्ति अभ्यास। 
19 ववद्युत अधधननयि, 2003 की धारा 166(2) के अंतर्गत प्रावधान के अनुसरि िें 16 फरवरी 2005 की 

अधधसूचना द्वारा ननयािकों के फोरि (नन फो) का र्ठन ककया र्या था। 

आंध्र प्रदेश, टदल्ली, किाविक, राजस्थाि, उत्तर 
प्रदेश, गुजरात और पक्चर्म बंगाल जैसे राज्यों 
िे र्ोरी-रोिी कािूि बिाए हैं और उिमें से कई 
िे वर्शेर् अदालतें और समवपवत पुललस स्िेशि 
स्थावपत ककए हैं। इि राज्यों में वर्द्युत र्ोरी के 
मामलों में उल्लेखिीय कमी देखी गई है। 
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रिनीनत की वकाित की र्ई थी और ववद्युत की चोरी को सबसे बड़ी सिस्या के रूप 
िें स्वीकार ककया र्या था तथा इसे सख्ती स े ननपटने और ननवारक प्रभाव वािी 
कारगवाइयों की पररकल्पना की र्ई थी। 
वर्तरि हानि न्यूिीकरि के ललए सर्ोत्तम प्रथाओं और रििीनतयों पर एक अन्य 
प्रकाशन (िुिाई 2016) िें, ननयािकों के फोरि ने सिाह दी कक डडस्कॉि को मसफाररशों 
के कायागन्वयन के मिए अपने संसाधनों को प्राथमिकता देनी चादहए, ज्िसिें अन्य बातों 
के साथ-साथ सिवपगत पुमिस स्टेशनों और अदाितों की स्थापना िैसी प्रशासननक पहि 
सज्म्िमित हैं। िेखापरीक्षा िें इस संबंध िें ननम्न बबन्दओुं पर पाया कक: 

• सधचव (ऊिाग), उत्तराखण्ड सरकार 
द्वारा सिवपगत ववद्युत पुमिस स्टेशन 
स्थावपत करने के प्रस्ताव प्रस्तुत करन े
के ननदेशों (अक्टूबर 2019) के 
अनुपािन िें, एस एस पी (सतकग ता) 
ने दो ज्ििों, हररद्वार और उ मस नर्र 
िहााँ फीडर स्तर पर ववतरि हानन 
सबस े अधधक 63.52 प्रनतशत से 
77.80 प्रनतशत के िध्य रही, को 
धचज्न्हत ककया। 

• तदनुसार, उ पा का मि ने (िुिाई 2020) दोनों ज्ििों अथागत हररद्वार और  
उ मस नर्र, प्रत्येक िें सिवपगत पुमिस स्टेशन स्थावपत करने के मिए सधचव (ऊिाग), 
उत्तराखण्ड सरकार को ववस्ततृ प्रस्ताव भेिा था। आर्े यह भी ववचार ककया र्या 
था कक अिर्-अिर् पुमिस स्टेशनों की स्थापना से इन क्षेत्रों िें ववद्युत चोरी से 
संबंधधत प्रकरिों से ननपटने के मिए तत्काि उपाय करने िें सुववधा होर्ी। हािााँकक, 
बाद िें सरकार के साथ इस िाििे पर कोई अनुवती कारगवाई ककया िाना नहीं 
पाया र्या।  

• दो सवागधधक प्रभाववत ज्ििों िें सिवपगत पुमिस स्टेशनों की स्थापना के मिए एक 
ववस्ततृ प्रस्ताव प्रस्तुत करने के पााँच साि से अधधक सिय बीत िाने के उपरान्त 
भी, वतगिान तक (िनवरी 2025) सिवपगत ववद्युत पुमिस स्टेशनों की स्थापना की 
ददशा िें कोई प्रर्नत नहीं हुई है। 

राज्य के माििीय मुखयमंत्री िे एक समीक्षा 
बैठक (जूि 2023) में, अन्य बातों के साथ-
साथ, हररद्र्ार और उ लस िगर क्जलों में 
वर्द्युत र्ोरी को रोकिे के ललए सतकव ता 
िीम को मजबूत करिे और समवपवत वर्द्युत 
पुललस स्िेशिों की स्थापिा करिे और 
वर्द्युत र्ोरी को रोकिे के ललए सतकव ता 
दलों के प्रयासों की मालसक समीक्षा करिे के 
निदेश टदए। 
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• पररिािस्वरूप, उक्त ज्ििों िें 
ववतरि हानन उच्च बनी हुई है िैसा 
कक प्रस्तर-4.1.8.1 िें चचाग की र्यी 
है। अमभिेखों से यह भी पता चिा कक 
वव वव ि रुड़की को छापेिारी के दौरान 
धचज्न्हत ककए र्ए चोरी के िाििों के 
णखिाफ एफ आई आर दिग करने िें 
संघर्ग करना पड़ा, क्योंकक स्थानीय 
पुमिस ने िनशज्क्त की किी का 
हवािा देते हुए सहयोर् नहीं ककया। 
इसके अनतररक्त, चोरी के प्रकरिों िें 
अनुवती कारगवाई के मिए कोई प्रभावी 
तंत्र नहीं था।  

• वव वव ि रुड़की के अधधकार क्षेत्र 
िें चोरी की ज्स्थनत को इस तथ्य के 
प्रकाश िें सिझा िा सकता है कक 

2019-20 से 2023-24 की अवधध के दौरान ₹ 1.52 करोड़ िूल्य के 104 रांसफािगर 
चोरी हो र्ए। 

• रुड़की के चोरी बाहुल्य क्षेत्रों िें उ पा का मि के अधधकाररयों के साथ कठोर 
व्यवहार/शारीररक हििा/िारपीट की घटनायेँ संज्ञान िें आयी हैं। वप्रटं िीडडया भी 
उ पा का मि सतकग ता दिों के साथ हििे/िारपीट के प्रकरिों को प्रकामशत करता 
रहा है। 

इस संबंध िें, पड़ोसी रायय उत्तर प्रदेश िें सिवपगत पुमिस स्टेशन की स्थापना के 
िाध्यि से ववद्युत चोरी से ननपटने िें सुधार के प्रभाव पर नीचे चचाग की र्ई है: 

उत्तर प्रदेश सरकार द्र्ारा समवपवत वर्द्युत पुललस स्िेशिों की स्थापिा 
उत्तराखण्ड के पड़ोसी रायय यानी उत्तर प्रदेश और कई अन्य राययों ने ववद्युत की चोरी और अनधधकृत 
उपयोर् के खतरे को रोकने के मिए सिवपगत पुमिस स्टेशनों की स्थापना की है। उत्तर प्रदेश रायय िें 
सिवपगत पुमिस स्टेशनों की स्थापना ने यू पी पी सी एि को (1) तुरंत एफ आई आर दिग करवाने, 
(2) िााँच िें सियबद्धता को कि करने और पंिीकृत िाििों की ििबूत अनुवती कारगवाई और 
ननर्रानी, (3) कुि ₹ 41.00 करोड़ की स्थापना िार्त के सापेक्ष ₹ 47.52 करोड़ (कुि एफ आई 
आर िूल्य का 12.28 प्रनतशत) का उच्च रािस्व संग्रहि करने िें सहायता की है। (पुमिस स्टेशनों 
िें दिग एफ आई आर का पंिीकृत िूल्य ₹ 402.27 करोड़ है िो ददसम्बर 2020 तक न्यायािय िें 
िंबबत/वववाददत थे)। (4) वर्ग 2017 से 2020 के दौरान छापेिारी के प्रनतशतता के रूप िें ववद्युत 
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चोरी के िाििों िें उल्िेखनीय धर्रावट आई है िो क्रिशः 65.97 प्रनतशत से घटकर 47.92 प्रनतशत 
हो र्ई है, और (5) अपराधधयों के कें द्रीकृत आंकडे़। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक 22 िुिाई 2024 को शासन स्तर पर 
आयोज्ित सिीक्षा बैठक के दौरान इस िाििे पर कफर से चचाग की र्ई, ज्िसिें 
उ पा का मि ने ववद्युत चोरी के िाििों की एफ आई आर दिग न करने का िुद्दा 
उठाया और सिवपगत पुमिस स्टेशन स्थावपत करने का अनुरोध ककया। इसके अनतररक्त, 
उ पा का मि ने हररद्वार और उ मस नर्र ज्ििों िें सिवपगत पुमिस स्टेशन स्थावपत 
करने के मिए सधचव (ऊिाग), उत्तराखण्ड सरकार से पुनः अनरुोध ककया 
(04 नवम्बर 2024)। 

िेखापरीक्षा ने पाया कक हररद्वार और उ मस नर्र ज्ििों िें सिवपगत पुमिस स्टेशन 
अभी तक स्थावपत नहीं ककए र्ए थे (िनवरी 2025)।  

(iv) एि ए/एि आर /दोषरू्पणट मीिरों के कारण तनरिंतर अनिंतति बिलििंग 
अिंनतम बबललगं एक अस्थायी व्यवस्था है ज्िसिें यदद िीटर दोर्पूिग20 पाया िाता 
है/ररपोटग ककया िाता है (आई डी एफ/ए डी एफ/आर डी एफ) तो वपछिे तीन बबमिरं् 
चक्रों की औसत खपत तथा यदद िीटर पहंुच योग्य नहीं है/रीडडरं् नहीं िी िा सकी है 
(एन ए/एन आर) तो वपछिे बारह बबमिरं् चक्रों की औसत खपत के आधार पर बबि 
तैयार ककया िाता है।  

उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खण्ड 5.1.4 और 5.1.2 के अनुसार 
उ पा का मि को िीटरों का रखरखाव करना है और उन्हें हर सिय चािू हाित िें 
रखना है और िीटर के दोर्पूिग/अटकने/रोके िाने/ििने/चोरी होने संबंधी पाये िाने या 
ररपोटग ककए िाने की तारीख से 15 ददनों के भीतर दोर्पूिग िीटरों को बदिना सुननज्श्चत 
करना होर्ा। इसके अनतररक्त, िीटर के दोर्पूिग होने या पहंुच योग्य न होने या िहााँ 
रीडडरं् नही ंिी िा सकी हो, के िाििे िें खण्ड 5.2.1 के अंतर्गत उ पा का मि को 
अधधकति दो बबमिरं् चक्रों के मिए अनंनति आधार पर बबि बनाने का आदेश ददया 
र्या है। इसके बाद, उ पा का मि को अनंनति आधार पर कोई बबि िारी करने का 
अधधकार नहीं है। 

 
20 दोर्पूिग िीटरों को धचज्न्हत दोर्पूिग िीटर (आई डी एफ), दोर्पिूग प्रतीत होने वािे िीटर (ए डी एफ), 

रीडडरं् दोर्पूिग िीटर (आर डी एफ) और दरु्गि शे्रिी अथागत अनुपिधध (एन ए) और नहीं पढे़ िाने 
वािे (एन आर) के रूप िें वर्ीकृत ककया र्या है। 
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िेखापरीक्षा िें पाया र्या कक 31 िाचग 2024 तक उ पा का मि के पास 1,13,273 
ऐसे उपभोक्ता थे ज्िनके िीटर एन ए/एन आर/दोर्पूिग थे और ज्िन्हें दो से अधधक 
िर्ातार बबमिरं् चक्रों के मिए बबि भेिे र्ए थे। 
एन ए/ एन आर उपभोक्ताओं और दोर्पूिग िीटरों के संबंध िें अनंनति बबमिरं् का 
वववरि नीचे ताललका-4.11 िें ददया र्या है: 

ताललका-4.11: वर्नियामक मािदंडों से अधिक अिंनतम बबललगं 
(₹ करोड़ में) 

बबललगं र्क्र 

एि ए/एि आर दोर्पूिव मीिर कुल 

उपिोतताओं 
की सखंया 

मार्व 2024 
को बकाया 

रालश 

उपिोतताओं 
की सखंया 

मार्व 2024 
को बकाया 

रालश 

उपिोतताओं 
की सखंया 

मार्व 2024 
को बकाया 

रालश 
3-12 26,082 55.65 43,544 98.30 69,626 153.95 
13-24 6,974 29.86 12,573 68.09 19,547 97.95 
25-36 2,739 17.47 5,435 35.06 8,174 52.53 
37-48 968 7.44 5,611 29.91 6,579 37.35 
49-60 327 3.15 4,837 20.20 5,164 23.35 

61 व उसस े
अधधक 

177 1.97 4,006 18.27 4,183 20.24 

योग 37,267 115.54 76,006 269.83 1,13,273 385.37 
स्रोत: उ पा का लल द्वारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

उर्पयुचक्त तालिका से यह स्र्पष्ट है कक 1,13,273 उर्पभोक्ताओं को दो बबलिगं र्क्रों की 
नििाचररत सीमा के बाद भी अिंनतम आिार र्पर बबि भेिा गया था और इसमें से 
24,100 उर्पभोक्ताओं को (₹ 133.47 करोड़ की तदिुरूर्पी बकाया रालश के साथ) 24 से 
अधिक बबलिगं र्क्रों अथाचत दो विों से अधिक के मिए अिंनतम बबलिगं की गई थी। 

िेखार्परीक्षा िे अिंनतम बबलिगं के ऐसे 10 प्रकरिों (र्पररलशष्ट-4.3) को देखा र्या जिन्हें 
उर्पभोक्ता लशकायत निवारण मंर् (उ मश नन िं)/िोकर्पाि के समक्ष िाया गया था और 
सभी मामिों के संबंि में अिंनतम बबलिगं्स को ववनियामक प्राविािों के ववर्परीत होि े
के कारण यह कहते हुए रद्द कर हदया गया था कक उ पा का मि को दो से अधिक 
बबलिगं र्क्रों के लिए अिंनतम आिार र्पर बबि बिािे का अधधकार िहीं था। िोकर्पाि 
िे र्पररलशष्ट-4.3 के क्रम संख्या 2, 3, 5 र्पर तीि मामिों में आदेश र्पाररत करते हुए 
यह भी कहा कक ऐसे बबिों की िागत को दोिी कमचर्ाररयों से वसूििा उधर्त होगा। 
हािााँकक, इस संबंध िें कोई अनुवती कारगवाई नहीं पायी र्यी।  
िेखार्परीक्षा द्वारा इंधगत ककए िािे र्पर प्रबंिि ि ेसंबंधित अधिकाररयों को निदेश िारी 
ककए (मई 2024) कक वे यह सुनिजश्र्त करें कक ककसी भी र्पररजस्थनत में दो बबलिगं 
र्क्रों से अधिक के लिए अिंनतम ववद्युत बबि िारी िहीं ककए िािे र्ाहहए।  
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(v) गैर-एि ए बी एल मान्यता प्राप्त जााँर् मीिर का उपयोग 
उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2007 के खण्ड 3.1.1 के अनुसार उ पा का मि 
को के वव प्रा (िीटरों की स्थापना एवं संचािन) ववननयि, 2006 की आवश्यकताओं के 
अनुरूप ऊिाग िीटरों का उपयोर् करने की आवश्यकता थी, ज्िसिें अन्य बातों के  
साथ-साथ यह प्रावधान था कक िाइसेंसधारी उधचत संख्या िें िान्यता प्राप्त परीक्षि 
प्रयोर्शािाएं स्थावपत करेर्ा या अन्य िान्यता प्राप्त परीक्षि प्रयोर्शािाओं की सेवाओं 
का उपयोर् करेर्ा। उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खंड 5.1.3 िें 
भी यही प्रावधान दोहराया र्या है। 

यह संज्ञान िें आया कक 2020 तक इस िाििे िें कोई प्रर्नत नहीं हुई थी। ववद्युत 
िोकपाि ने िीटर परीक्षि प्रयोर्शािाओं की िान्यता की आवश्यकता के संबंध िें 
उ पा का मि को पुनः अवर्त ककया (ददसम्बर 2020), तत्पश्चात, उ पा का मि के 
प्रबंध ननदेशक और सधचव (ऊिाग), उत्तराखण्ड सरकार से पत्राचार ककए। यह भी सिाह 
दी र्ई कक िब तक उ पा का मि प्रयोर्शािाओं को िान्यता नहीं मिि िाती, तब तक 
िीटरों, कि से कि एच टी िीटरों को िान्यता प्राप्त प्रयोर्शािा से परीक्षि कराने के 
मिए अन्य राययों के निदीकी ववद्युत ननर्िों की िान्यता प्राप्त प्रयोर्शािाओं की 
सेवाएं िी िा सकती हैं।  

एन ए बी एि िान्यता प्राप्त परीक्षि प्रयोर्शािाओं के अभाव/वविंबबत िान्यता के 
कारि, वव प ख द्वारा स्थावपत ककए र्ए चेक/संदभग िीटर एन ए बी एि िान्यता 
प्राप्त प्रयोर्शािाओं द्वारा प्रिाणित नहीं थे। इससे उपभोक्ताओं के साथ वववाद हुये, 
िो सी िी आर एफ और ववद्युत िोकपाि स्तर तक पहुाँच र्ए। आठ िाििों  
(पररलशष्ि-4.4) िें ववद्युत िोकपाि ने उ पा का मि द्वारा उठाए र्ए ₹ 2.79 करोड़ 
के िूल्यांकन/ संशोधधत बबिों को अिान्य कर ददया और फरवरी 2022 से िुिाई 2023 
के दौरान िारी अपने ववमभन्न आदेशों के िाध्यि से सी िी आर एफ के आदेशों को 
इस आधार पर खाररि कर ददया कक िााँच िीटर एन ए बी एि प्रिाणित नहीं थे। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक प्रत्येक परीक्षि प्रयोर्शािा के मिए 
एन ए बी एि िान्यता प्राप्त करने िें 12-15 िहीने के सिय के साथ-साथ ₹ दो करोड़ 
खचग होते हैं और इसमिए, उ पा का मि के िर्भर् सभी उपभोक्ताओं की िरूरतों को 
पूरा करने के मिए वव प ख (शहरी), देहरादनू और वव प ख, हल्द्वानी के अनतररक्त 
चार21 परीक्षि प्रयोर्शािाओं के मिए एन ए बी एि िान्यता प्राप्त करने की योिना 

 
21 वव प ख - श्रीनर्र, वव प ख -अल्िोड़ा, वव प ख -हररद्वार और वव प ख -काशीपुर। 
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बनाई र्ई थी। प्रबंधन न ेयह भी कहा कक उ पा का मि ने िाननीय उच्च न्यायािय 
के सिक्ष सभी िाििों िें ररट याधचका दायर की थी।  

वास्तववकता यह है कक उ पा का मि के पास एन ए बी एि से िान्यता प्राप्त 
प्रयोर्शािाएं नहीं थी और उसने ववननयिों के र्ैर-अनुपािन से बचने के मिए अन्य 
एन ए बी एि से िान्यता प्राप्त प्रयोर्शािाओं की सेवाओं का उपयोर् नहीं ककया, 
ज्िससे ₹ 2.79 करोड़ की हानन हुई। 

(vi) घरेलू उपिोतताओं द्र्ारा अिुबंि िार का उल्लंघि 
उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खण्ड 5.2.3(1)(ब) िें अन्य बातों 
के साथ-साथ यह प्रावधान है कक यदद घरेिू उपभोक्ताओं की अधधकति िााँर्22िर्ातार 
तीन बबमिरं् चक्रों के मिए स्वीकायग सीिाओं से अधधक पाई िाती है, तो उपभोक्ताओं 
को चौथे बबमिरं् चक्र के बबि के साथ एक नोदटस िारी ककया िाना आवश्यक है, 
ज्िसिें उन्हें सूधचत ककया िाएर्ा कक वे या तो अनुबंधधत भार की सीिा िें अपना भार 
सीमित करें या अनतररक्त भार के मिए आवेदन करें, पााँचवे बबमिरं् चक्र के दौरान ऐसा 
करने िें ववफि रहने पर, िाइसेंसधारी वपछिे पााँच बबमिरं् चक्रों िें दिग अधधकति 
िााँर् के औसत के आधार पर छठे बबमिरं् चक्र िें ऐसे घरेिू उपभोक्ताओं के अनुबंधधत 
भार िें वदृ्धध करेर्ा। घरेिू उपभोक्ताओं द्वारा िााँर् के उल्िंघन के ये प्रावधान 
01 अप्रैि 2021 से िार् ूथे। 

उपयुगक्त प्रावधानों का अनुपािन सुननज्श्चत करने के मिए िेखापरीक्षा द्वारा पााँच बबमिरं् 
चक्रों (िनवरी 2022 से मसतम्बर 2022) के बबमिरं् आंकड़ों का ववश्िेर्ि ककया र्या। 
ववश्िेर्ि से पता चिा कक 32,041 उपभोक्ताओं ने पााँच बबमिरं् चक्रों िें िर्ातार 
अनुबंधधत भार की सीिा को पार कर मिया था। तदनुसार, उ पा का मि को छठे बबमिरं् 
चक्र यानी अक्टूबर 2022 से उनके अनुबंधधत भार िें वदृ्धध करना आवश्यक था। 
हािााँकक, उ पा का मि न ेइस संबंध िें कोई कारगवाई नहीं की, ज्िसके पररिािस्वरूप 
टैररफ दर के अनुसार वसूिी योग्य िााँर् शुल्क के संबंध िें प्रनत िाह ₹ 45.47 िाख 
के रािस्व की हानन हुई। अर्स्त 2023 तक रािस्व की हानन ₹ पााँच करोड़23 आंकी 
र्ई। 

 
22 अधधकति िााँर् कक वा या कक वो ए िें, िैस ेभी िाििा हो, का अथग है अधधकति उपयोर् की 

अवधध के दौरान िर्ातार 30/15 मिनट (उपयोर् िें होने वािे िीटर के प्रकार के अनुसार) िें 
आपूनतग की िाने वािी औसत कक वा या कक वो ए। 

23 ₹ 45.47 िाख x 11 िहीने (अक्टूबर 2022 से अर्स्त 2023)। 
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प्रबंधन ने िेखापरीक्षा दटप्पणियों को स्वीकार करते हुए कहा (नवम्बर 2024) कक उक्त 
प्रावधानों के कायागन्वयन िें वविंब के कारिों िें कोववड-19 िहािारी भी एक कारि 
थी। हािााँकक, इसने उक्त प्रावधानों को िार्ू ककया और 1.34 िाख उपभोक्ताओं 
(211 िेर्ावाट के संर्त भार के साथ) के अनुबंधधत भार िें वदृ्धध की और अनतररक्त 
प्रनतभूनत ििा के कारि ₹ 10.83 करोड़ की रामश भी िुटाई/बबि ननर्गत ककए। 

(vii) घरेलू उपिोतताओं के अनतररतत अन्य द्र्ारा अिुबंधित िार का उल्लंघि 
उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि 2020 के खण्ड 5.2.3 (1) सपदठत टैररफ 
आदेश के प्रावधान के अनुसार घरेिू उपभोक्ताओं के अनतररक्त अन्य पर अनतररतत 
िार/ मााँग दंड के रूप िें ननधागररत शुल्क की सािान्य दर से दोर्ुना िुिागना केवि उस 
िहीने के मिए देय था ज्िसिें अधधकति िााँर्24 अनुबंधधत भार से अधधक थी। 

इसके अनतररक्त, उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खंड 5.2.3 (2) िें 
प्रावधाननत है कक िब अधधकति िााँर् िर्ातार तीन बबमिरं् चक्रों के मिए अनुबंधधत 
भार से अधधक हो, उपभोक्ता को तीसरे बबि के साथ एक नोदटस ददया िाएर्ा ज्िसिें 
उसे या तो भार को अनुबंधधत भार के भीतर सीमित करने या अनतररक्त भार के मिए 
आवेदन करने के मिए सूधचत ककया िाएर्ा, ऐसा न करने पर, ऐसे अनतररतत िार/ 
मााँग के मिए शुल्क, टैररफ आदेश के साथ पदठत खंड 5.2.3 (1) के अिुसार अनतररक्त 
भार/ िााँर् दंड उल्िंघन के मिए शुल्क का दोर्ुना होर्ा, यानी प्रभावी रूप से उ वव नन आ 
द्वारा ननधागररत सािान्य ननयत शुल्क का चार र्ुना होर्ा। 

ववननयिों के उक्त प्रावधान उन उपभोक्ताओं के िाििों से ननपटने के मिए एक िहत्वपूिग 
साधन के रूप िें काि कर सकते हैं िो िर्ातार अपने अनुबंधधत भार का उल्िंघन 
करते हैं िेककन अपने अनुबंधधत भार को बढ़ाने के मिए अननच्छुक हैं। हािााँकक, इन 
प्रावधानों को तीन साि से अधधक के वविंब से ददसम्बर 2023 िें िार्ू ककया र्या था। 

िेखापरीक्षा ने निूना िााँच के तौर अपने अनुबंधधत भार का उल्िंघन करने वािे 
43 औद्योधर्क उपभोक्ताओं के बबमिरं् आंकड़ों का ववश्िेर्ि ककया और िून 2021 स े
नवम्बर 2023 की अवधध के दौरान ₹ 1.59 करोड़ के अनतररक्त भार िााँर् दंड के  
र्ैर-आरोपि की र्िना की (पररलशष्ि-4.5)। 

 
24 उ वव नन आ (आपूनतग संदहता) ववननयि, 2020 के प्रस्तर 1.2 (ii) के अनुसार "अधधकति िााँर्" 

ककिोवाट या के वी ए िें अधधकति िााँर् को संदमभगत करता है, िैसा भी िाििा हो, अधधकति 
उपयोर् की िर्ातार 30/15 मिनट (उपयोर् ककए िा रहे िीटर के प्रकार के आधार पर) अवधध के 
दौरान आपूनतग की र्ई औसत ककिोवाट या के वी ए का अथग होर्ा, िहााँ ऐसा िीटर ककिोवाट या 
के वी ए िें अधधकति िााँर् को सीधे पढ़ने की ववशेर्ताओ ंके साथ होर्ा। 
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प्रबंधन ने कोववड-19 और दंड प्रावधानों की ववमभन्न व्याख्याओं का हवािा देते हुए 
उ वव नन आ से उक्त के सम्बन्ध िें स्पष्टीकरि की आवश्यकता को इन प्रावधानों के 
कायागन्वयन िें वविंब के कारिों के रूप िें ववददत ककया और अवर्त कराया  
(नवम्बर 2024) कक उसने ददसम्बर 2023 से चार र्ुना अनतररक्त िााँर् दण्ड के 
प्रावधानों को िार्ू ककया और घरेिू उपभोक्ताओं के अनतररक्त, भार का उल्िंघन करन े
वािे अन्य उपभोक्ताओं से ₹ 40.85 करोड़ (₹ 27.93 करोड़ वसूि) की अनतररक्त िााँर् 
शुल्क अधधरोवपत की (अर्स्त 2024)। 
िेखापरीक्षा का ित है कक प्रबंधन द्वारा आवश्यक स्पष्टीकरि, यदद कोई हो, तो 
उ वव नन आ से सिय पर प्राप्त कर इस तरह के रािस्व संबंधी िाििों को प्राथमिकता 
दी िानी चादहए थी। 

(viii) मीिरों का अपयावप्त आर्धिक निरीक्षि/परीक्षि और मापांकि  
उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि 2020 के खंड 5.1.3 िें प्रावधान है कक  
उ पा का मि िीटरों का आवधधक भौनतक ननरीक्षि/परीक्षि और िापांकन करेर्ा। 
तदनुसार, सभी एच टी िीटर (ननरीक्षि/परीक्षि/िापांकन सदहत) और एि टी िीटर 
क्रिशः प्रत्येक वर्ग और प्रत्येक पााँच वर्ग िें एक बार िााँच के मिए योग्य थे। 
िेखापरीक्षा िें पाया र्या कक 2021-22 से 2023-24 के दौरान उ पा का मि द्वारा की 
र्ई िााँचों की संख्या अपयागप्त थी और इसने ककसी ववशेर् िीटरकी िााँच की आवधधकता 
की ननर्रानी और सत्यापन के मिए कोई आई टी आधाररत तंत्र स्थावपत नहीं ककया। 
हािााँकक, उ पा का मि ने (िई 2019) फील्ड इकाइयों के मिए िीटरों की िााँच, ननरीक्षि 
और उपभोक्ताओं के अध्ययन के आंतररक िक्ष्य ननधागररत ककए थे, िैसा कक  
पररलशष्ि-4.6 िें वणिगत है। वर्गवार सिेककत िक्ष्य और िााँच का वववरि नीचे 
तामिकाबद्ध ककया र्या है: 

ताललका-4.12: जााँर् लक्ष्य के सापेक्ष उपलक्ब्ियां 

र्र्व 
आंतररक 
लक्ष्य जााँर् 

जााँर् की 
प्रनतशतता 

र्ोरी के 
वर्रुद्ि 

एफ आई आर 

मूल्यांकि 
(₹ करोड़ में) 

र्सूली 
(₹ करोड़ में) 

र्सूली की 
प्रनतशतता 

2021-22 60,120 16,040 26.68 3,695 37.43 2.02 5.40 
2022-23 60,480 21,962 36.31 5,250 50.40 28.22 55.99 
2023-24 61,320 19,823 32.33 3,576 18.42 3.92 21.28 

योग 1,81,920 57,825 31.78 12,521 106.25 34.16 32.15 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

िैसा कक ऊपर दशागया र्या है, उ पा का मि के क्षेत्रीय अधधकाररयों द्वारा िांचे र्ए 
िीटरों की संख्या प्रबंधन द्वारा ननधागररत िक्ष्यों से कि थी एवं 2021-22 स े 
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2023-24 के िध्य केवि 31.78 प्रनतशत रही। संबंधधत आकिनों के ववरुद्ध वसूिी 
भी केवि 32.15 प्रनतशत रही। िक्ष्यों की तुिना िें िांचे र्ए िीटरों की संख्या काफी 
कि थी। 
चंूकक िीटरों की िााँच/अध्ययन का उद्देश्य एक ननयािक आवश्यकता है तथा ववद्युत 
चोरी की रोकथाि/पता िर्ाना, सटीक बबमिरं्, सुरक्षा िें सुधार और हानन को कि 
करना, सुननज्श्चत करना है। इसमिए उ पा का मि के मिए यह सुननज्श्चत करना 
आवश्यक था कक आवश्यक संख्या िें िीटरों/संयोिनों की िााँच की िाए और ऐसी सभी 
िााँचों (आंतररक रूप से या आउटसोसग एिेंमसयों के िाध्यि से की र्ई) का एक डेटाबेस 
बनाए रखा िाए। 

िााँच/परीक्षि िक्ष्यों (िई 2019) िें अनुबंधधत भार 500 के वी ए से 1000 के वी ए 
और अनुबंधधत भार 1000 के वी ए से अधधक वािे सभी िीटरों का कि से कि प्रत्येक 
साि एक बार अध्ययन ककया िाना सज्म्िमित था। हािााँकक, िेखापरीक्षा के दौरान 
अमभिेखों िें इस तरह के उपभोक्ताओं का अध्ययन नहीं पाया र्या। 

िेखापरीक्षा दटप्पिी को स्वीकार करते हुए, प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) 
कक उसने आवधधक िााँच और िीटरों की िााँच के मिए आउटसोसग एिेंमसयों को िर्ाया 
था। प्रबंधन ने यह भी अवर्त कराया कक क्षेत्रीय कायागियों को ननदेश िारी करने के 
साथ ही िााँच की ज्स्थनत, रािस्व आकिन और वसूिी की ननयमित सिीक्षा व ननर्रानी 
के मिए एक सिवपगत ननर्रानी प्रकोष्ठ की स्थापना की र्ई है। इसके अनतररक्त, 
3937 एच टी िीटरों की िााँच के मिए ननववदाएाँ िारी की र्ई हैं और उपिधध िनशज्क्त 
और सिय के अनुसार िीटरों की िााँच की िा रही है। 
4.1.8.2 राजस्र् र्सूली से संबंधित निष्कर्व  
उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 का खण्ड 6.1, उ पा का मि को ननयमित 
रूप से भेिे र्ए बबि-सह-ववच्छेदन नोदटस (यानी ववद्युत बबि) के 15 ददनों के भीतर 
उपभोक्ताओं द्वारा बकाया रामश का भुर्तान नहीं करने की ज्स्थनत िें अस्थायी आधार 
पर ववद्युत आपूनत ग बंद कर चूक करने वािे ग्राहकों के ववरुद्ध अपने ववत्तीय दहतों की 
रक्षा करने का अधधकार देता है। इसके अनतररक्त, यदद अस्थायी ववच्छेदन की नतधथ से 
छः िहीने के भीतर बकाया रामश का भुर्तान नहीं ककया िाता है, तो उपभोक्ताओं के 
पररसर िें स्थावपत िीटरऔर उपकरिों को हटाकर स्थायी ववच्छेदन ककया िाएर्ा और 
बकाया रामश की वसूिी के मिए रािस्व वसूिी प्रिािपत्र (रा व प्र) ज्ििा अधधकाररयों 
को अग्रेवर्त करके बकाया रामश को भू-रािस्व के रूप िें वसूि ककया िाएर्ा। वर्ग  
2021-22 से 2023-24 के मिए बकाया की ज्स्थनत नीचे ताललका-4.13 िें दी र्ई है:  
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ताललका-4.13: देय वर्द्युत बकाया का वर्र्रि 
(₹ करोड़ में) 

क्र. स.ं     वर्र्रि/र्र्व 2021-22 2022-23 2023-24 
1 प्रारंमभक शेर् 2,258.15 2,297.48 2,201.1325 
2 बबि की र्ई आय  7,838.63 8,911.79 9,990.86 
3 कुि वसूिी योग्य बकाया (1+2) 10,096.78 11,209.27 12,191.99 
4 प्राप्त बकाया 7,692.58 8,821.75 9,904.86 
5 िाफ ककए र्ए बकाया 106.72 185.99 38.50 
6 वर्ग के अंत िें शेर् (3-4-5) 2,297.48 2,201.53 2,248.63 

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

रािस्व वसूिी और संग्रहि दक्षता पर ववस्ततृ िेखापरीक्षा ननष्कर्ों की आर्ािी प्रस्तरों 
िें चचाग की र्ई है: 
(i) संग्रहि दक्षता अिुपात 
संग्रहि दक्षता अनुपात26 (सं द अ) आवधधक आधार पर इकाई की बकाया वसूिी 
प्रकक्रयाओं की दक्षता और प्रभावशीिता को  दशागता है। ववतरि कंपननयों के संबंध िें, 
एक उच्च अनुपात दशागता है कक वसूिी तंत्र के मिए सु-स्थावपत प्रकक्रयाएं िौिूद हैं और 
ववतरि कंपननयों की बबक्री िीटरयुक्त संयोिनों के िाध्यि से की िा रही है। इसके 
ववपरीत, एक कि अनुपात उपभोक्ताओं से देय धनरामश वसूिने िें बहुत ही उदार 
दृज्ष्टकोि और चूक करने वािे उपभोक्ताओं से ननपटने के मिए कड़े उपायों की किी 
को दशागता है। 

िेखापरीक्षा ने पाया कक उ पा का मि स्तर पर सं द अ की सिग्र उपिज्धध संग्रहि 
दक्षता के ननधागररत वावर्गक िक्ष्यों के ननकट थी िैसा कक र्ािव-4.7 िें दशागया र्या है। 
हािााँकक, ववश्िेर्ि से पता चिा है कक 2021-22 से 2023-24 के दौरान कुि वव वव ख 
िें स े44 प्रनतशत से 67 प्रनतशत वव वव ख (पहाड़ी क्षेत्रों िें ज्स्थत िोर्ों को छोड़कर) 
99.15 प्रनतशत के ननधागररत िक्ष्य को प्राप्त नही ंकर सके। संग्रहि दक्षता िक्ष्यों को 
प्राप्त नहीं करने वािे वव वव ख का वववरि नीचे ताललका-4.14 िें ददया र्या है:  

ताललका-4.14: संग्रहि दक्षता के लक्ष्यों को प्राप्त ि करिे का वर्र्रि 

र्र्व 
ऐसे वर् वर् ख की सिंख्या जो िक्ष्य 

प्राप्त करन ेिें ववफि रहे/कुि वर् वर् ख 
(पहाड़ी के्षत्रों को छोड़कर) 

शीर्व पााँर् वर् वर् ख और उिके स ंद अ (प्रनतशत में) 

2021-22 18/27 
ववकासनर्र (87.45), हल्द्वानी शहरी (91.71), 
हररद्वार-शहरी (93.98), रूड़की-शहरी (94.17)  
रुद्रपुर-II (94.19). 

 
25 आर टी एस-4 िें वाणिज्ययक डेयरी िें ₹ 0.40 करोड़ का सिायोिन हुआ। 
26 उ वव नन आ द्वारा टैररफ आदेश 2022-23 िें तैयार संग्रहि दक्षता अनपुात की कायगप्रिािी= (वतगिान 

िूल्यांकन + बकाया) की वसिूी / वतगिान िूल्यांकन।  
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र्र्व 
ऐसे वर् वर् ख की सिंख्या जो िक्ष्य 

प्राप्त करन ेिें ववफि रहे/कुि वर् वर् ख 
(पहाड़ी के्षत्रों को छोड़कर) 

शीर्व पााँर् वर् वर् ख और उिके स ंद अ (प्रनतशत में) 

2022-23 12/27 
िक्सर (83.87), िध्य-देहरादनू (91.21), रूड़की-शहरी 
(92.79), रुद्रपुर-II (93.62), हल्द्वानी शहरी (93.93).  

2023-24 15/28 
िक्सर (84.33), ववकासनर्र (94.84), रािनर्र रूड़की 
(94.04), यवािापुर (94.19), हल्द्वानी शहरी (95.28).  

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

उपरोक्त ताललका से यह देखा िा सकता है कक वर्ग 2023-24 के दौरान, 15 वव वव ख 
संग्रहि िक्ष्यों को प्राप्त करने िें सक्षि नही ं थे (वव वव ख िक्सर और वव वव ख 
हल्द्वानी शहरी सदहत िो वपछिे वर्ों िें भी िक्ष्यों को प्राप्त करने िें सक्षि नहीं थे)।  

इसके अनतररक्त, वर्ग 2021-22 से 2023-24 के दौरान िक्ष्यों और उनके ववरुद्ध 
उपिज्धधयों का नतिाही-वार ववश्िेर्ि नीचे र्ािव-4.7 िें दशागया र्या है: 

 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

यह देखा िा सकता है कक सं द अ िक्ष्यों से कि और चक्रीय आधार पर रहा है, िो 
वर्ग 2021-22 से 2023-24 तक प्रत्येक वर्ग के अंत िें िक्ष्यों के ननकट रहा है। यह 
ववशेर् रूप से उपरोक्त ववत्तीय वर्ों की अंनति नतिाही के दौरान वव वव ख द्वारा ककए 
र्ए रािस्व संग्रहि अमभयानों के कारि था। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक रािस्व वसूिी मशववर आयोज्ित ककए 
िा रहे थे। डडज्िटि/ऑनिाइन भुर्तान ववधधयों के बारे िें उपभोक्ताओं के बीच 
िार्रूकता उत्पन्न करने के मिए डडज्िटि और वप्रटं िीडडया का उपयोर् ककया िा रहा 
था।  
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र्ािव-4.7: संग्रहि दक्षता लक्ष्य बिाम उपलक्ब्ियां

संग्रह दक्षता के ललए लक्ष्य (%) संग्रह दक्षता (%)संग्रहि दक्षता के ललए लक्ष्य (%) संग्रहि दक्षता (%) संग्रहि दक्षता के ललए लक्ष्य (%) 



मार्व 2023 को समाप्त हुई अर्धि के ललए राज्य के सार्वजनिक क्षेत्र के उद्यमों पर प्रनतर्देि 

74 

(ii) र्र्व के प्रारक्म्िक महीिों के दौराि खराब संग्रहि दक्षता 

अमभिेखों से ववत्तीय वर्ग के प्रारज्म्भक िाहों िें खराब संग्रहि की सािान्य प्रववृत्त पाई 
र्ई, िो बाद के िाहों िें धीरे-धीरे बढ़ र्ई। वर्ग 2021-22 से 2023-24 के प्रथि छ: 
िहीनों के दौरान खराब िामसक सं द अ वािे शीर्ग पााँच वव वव ख (पररलशष्ि-4.7) संक्षेप 
िें नीचे ताललका-4.15 िें दशागये र्ए हैं: 

ताललका-4.15: र्र्व के प्रारक्म्िक छह महीिों के दौराि खराब संग्रहि दक्षता र्ाले वर् वर् ख 
(प्रनतशत में) 

क्र. 
सं. 

खण्डों का िाम 
अप्रैल से लसतम्बर की अर्धि के दौराि सं द अ की सीमा 
2021-22 2022-23 2023-24 

1 ववकासनर्र 38.82 - 68.74 49.19 - 78.88 50.65 - 69.09 
2 हल्द्वानी (शहरी) 31.46 – 55.58 39.28 – 62.77 41.08 – 65.05 
3 रािनर्र (रुड़की) 49.63 – 74.68 45.00 – 74.97 43.86 – 77.12 
4 रूड़की (शहरी) 34.97 – 72.28 55.52 – 76.80 55.52 – 77.07 
5 हल्द्वानी (ग्रािीि) 30.35 – 68.87 42.69 – 82.80 47.82 – 79.33 

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

उ वव नन आ ने वर्ग 2022-23 से 2024-25 के मिए बहुवर्ीय टैररफ पर अपने आदेश 
(31 िाचग 2022) िें वर्ग के प्रारज्म्भक छ: िहीनों के दौरान खराब संग्रहि दक्षता के 
प्रनत भी धचतंा व्यक्त की है और उ पा का मि से इसके मिए एक कायग योिना िांर्ी 
है। इस संबंध िें उ वव नन आ के आर्े के ननदेशों (िाचग 2024) पर, उ पा का मि ने 
खण्डवार संग्रहि और हानन न्यूनीकरि प्रदशगन की सिीक्षा और ननर्रानी करने और 
इन िापदंडों िें सुधार के उपाय सुझाने के मिए ननदेशकों की एक समिनत का र्ठन 
ककया (मसतम्बर 2024)।   

(iii) राजस्र् र्सूली और बकाया का प्रर्वृत्त वर्चलेर्ि 

रािस्व वसूिी27 का प्रववृत्त ववश्िेर्ि दशागता है कक ववत्तीय वर्ग 2021-22 और  
2022-23 की अंनति नतिाही के अंत िें िंबबत देय/ बकाया न्यूनति था, िो शेर् तीन 
नतिादहयों के मिए धीरे-धीरे एवं िर्ातार बढ़ा और चौथी नतिाही िें कफर स ेधर्र र्या, 
िैसा कक पररलशष्ि-4.8 िें वणिगत है और नीचे र्ािव-4.8 िे दशागया र्या है: 

 
27 उपभोक्ताओं स ेसंबंधधत (आर टी एस-1, आर टी एस-2, आर टी एस-3, आर टी एस-4 और आर टी एस-5)। 
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यह देखा िा सकता है कक आर टी एस-4 (ननिी निकूप) के ववरुद्ध बकाया िें वदृ्धध 
की प्रववृत्त रही है (₹ 189.93 करोड़ से ₹ 230.40 करोड़), िो 2021-22 से 2023-24 
के दौरान 21 प्रनतशत की वदृ्धध दशागता है िैसा कक नीचे र्ािव-4.9 िें दशागया र्या है: 

 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 
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र्ािव-4.9: पी िी डब्ल्यू उपिोतताओं के बकाया की प्रर्नृत

आर िी एस -4
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उपरोक्त से यह भी संकेत मििता है कक ननिी निकूप उपभोक्ताओं से रािस्व वसूिी 
प्रभावी ढंर् से नहीं की िा रही थी। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक नकदी अंतवागह की ननर्रानी के मिए 
साप्तादहक सिीक्षा बैठकें  आयोज्ित की िा रही थीं और इसी के अनुक्रि िें चूककताग 
उपभोक्ताओं के संयोिनों को ववच्छेददत ककया िा रहा था एवं भूमि रािस्व अधधननयि, 
1958 की धारा-3 और धारा-5 के अंतर्गत नोदटस िारी करते हुए कायगवाही की िा रही 
थी। यह भी अवर्त कराया र्या कक खण्ड एवं िण्डि स्तर पर रािस्व वसूिी, बबमिरं् 
दक्षता, ववतरि हानन आदद िैसे ववमभन्न वाणिज्ययक िापदंडों की ननयमित सिीक्षा 
और ननर्रानी के मिए एिडी डशैबोडग नािक एक इंटरफेस ववकमसत ककया र्या था।  

(iv) प्रनतिूनत जमा से ₹ 769.10 करोड़ अधिक का बकाया 

उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खण्ड 6.1 िें अनुिान्य सिय या 
ववस्ताररत सिय के भीतर बकाया रामश का भुर्तान न करने की ज्स्थनत िें उपभोक्ताओ ं
की ववद्युत आपूनत ग को काटने का प्रावधान है। इसके अनतररक्त, उक्त ववननयिों के 
खण्ड 4.2 के अनुसार उ पा का मि को प्रनतभूनत ििा28 (प्र ि) की पयागप्तता के मिए 
प्रत्येक साि अप्रैि िें उपभोक्ताओं के उपभोर् पैटनग की सिीक्षा करनी होर्ी और वपछिे 
वर्ग के दौरान खपत के आधार पर उपभोक्ताओं से आवश्यक अनतररक्त प्रनतभूनत ििा 
(अ प्र ि) की र्िना की िाएर्ी। ववननयिों िें आर्े प्रावधान है कक अ प्र ि के कारि 
बकाया रामश के भुर्तान िें ककसी भी तरह की चूक को िाइसेंसधारी की बकाया रामश 
का भुर्तान न करने के रूप िें िाना िाएर्ा और उपभोक्ता का कनेक्शन अस्थायी 
रूप से काटा िा सकता है, तत्पश्चात उधचत नोदटस देने के बाद स्थायी रूप से काटा 
िा सकता है। तदनुसार, उ पा का मि को बकाया रामश के संचय से बचने के मिए चूक 
करने वािे उपभोक्ताओ ं के कनेक्शन काटने के मिए सिय पर कारगवाई करने की 
आवश्यकता थी। इसके अनतररक्त, वववेकपूिग ववत्तीय प्रबंधन के अनुसार, इस तरह की 
बकाया रामश को उपिधध प्र ि से अधधक संधचत होने की अनुिनत नहीं दी िानी 
चादहए। 

 
28 एक उपभोक्ता को वपछिे ववत्तीय वर्ग के एन + 1 िहीने की अनुिाननत औसत खपत के सितुल्य 

या िौिूदा प्रनतभूनत ििा, िो भी अधधक हो, की धनरामश बनाए रखने की आवश्यकता होती है। 
यहां, एन टैररफ आदेश िें अनुिोददत बबमिरं् चक्र िें िहीनों की संख्या है। 
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िेखापरीक्षा न ेपाया कक उ पा का मि ने चूक करने वािे उपभोक्ताओं के कनेक्शन 

काटने के मिए सिय पर कारगवाई नहीं की और वास्तव िें, उपभोक्ताओ ंको खंड 6.1 

के प्रावधानों का उल्िंघन करते हुए देय रामश को संधचत करने ददया र्या। बकाया देय 

रामश (₹ 5,000 से अधधक के उभोक्ता) के ववश्िेर्ि से ज्ञात हुआ कक 2.87 िाख 

उपभोक्ताओं पर देय रामश भी उ पा का मि के पास उपिधध प्र ि से अधधक है।  

उपभोक्ताओं का शे्रिीवार वववरि नीचे ताललका-4.16 िें ददया र्या है:  

ताललका-4.16: प्रनतिूनत जमा से अधिक बकाया रालश का वर्र्रि 

आर िी एस 
(सजीर्) 

उपिोतताओं 
की संखया 

ििरालश (₹ करोड़ में) 

बकाया 
रालश 

उपलब्ि 
प्र ज 

प्र ज से अधिक 
बकाया रालश 

आर टी एस-1 (1 अ सदहत): घरेिू 
उपभोक्ता 

2,34780 577.32 17.52 559.80 

आर टी एस-2: र्ैर-घरेिू उपभोक्ता 33,025 113.28 11.29 101.99 

आर टी एस-4 (4 अ सदहत): ननिी निकूप 1,8164 77.07 1.69 75.38 

आर टी एस-529: उद्योर् 913 44.82 12.89 31.93 

योग 2,86,882 812.49 43.39 769.10 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

इस प्रकार, यह देखा िा सकता है कक उ पा का मि द्वारा सिय पर कारगवाई की 

किी के कारि बकाया देय रामश ₹ 812.49 करोड़ हो र्ई। चंूकक बकाया रामश 

उपिधध प्रनतभूनत ििा से ₹ 769.10 करोड़ अधधक है, इसमिए इसने उ पा का मि 

को िहत्वपूिग ववत्तीय िोणखिों के प्रनत उिार्र ककया, िैसा कक आर्ािी प्रस्तरों िें 

वणिगत है। 

इसके अनतररक्त, आर टी एस-5 (पूवगवती आर टी एस-7) अथागत औद्योधर्क 

उपभोक्ताओं के ववश्िेर्ि से ज्ञात हुआ कक बकाया का 74.48 प्रनतशत 
(₹ 23.78 करोड़) दहस्सा शीर्ग 10 (913 िें से) उपभोक्ताओं का था, िैसा कक नीचे 

र्ािव-4.10 िें दशागया र्या है: 

 
29 पूवगवती आर टी एस-7। 
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स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

उपरोक्त ववश्िेर्ि से ववददत होता है कक वव वव ख और उनके उच्च कायागियों िैसे 
िण्डि/िोनि कायागिय और उ पा का मि िुख्यािय द्वारा बकाएदारों से वसूिी की 
ननर्रानी सावधानीपूवगक नहीं की र्ई थी। पररिािस्वरूप, बकाया देयक उ पा का मि 
के पास उपिधध प्रनतभूनत ििा रामश से अधधक हो र्ये है। बकाएदारों के कुछ प्रकरिों 
की चचाग नीचे की र्ई है: 

िेखापरीक्षा िें िााँच से पता चिा है कक: 

• औद्योधर्क उपभोक्ता िै. उत्तरांचि आयरन & स्पाट मिमिटेड (यू एस आई एि) 
(कनेक्शन संख्या केटी0के00000909) को ववद्युत बकाया, उ पा का मि के पास 
उपिधध प्रनतभूनत ििा (₹ 1.07 करोड़) की रामश से अधधक संधचत करने की 
अनुिनत दी र्ई। बकाया देयक ₹ 5.06 करोड़ (िुिाई 2019) तक संधचत थे िो 
बढ़कर ₹ 7.62 करोड़ (िनवरी 2020), तथा ₹ 6.71 करोड़ (िाचग 2023) हो र्ये। 

• बकाया रामश के ववरुद्ध िर्ातार चूक/ आंमशक भुर्तान के बाविूद, 
िै. यू एस आई एि को अप्रैि 2016 स ेिुिाई 2022 की अवधध के दौरान एक के 
बाद एक, सात बार ककस्त सुववधा के िाध्यि से बकाया रामश का भुर्तान करने 
की अनुिनत दी र्ई। वर्ग 2019-20 से 2022-23 के दौरान दी र्ई ककस्त सुववधा 
का वववरि नीचे ताललका-4.17 िें ददया र्या है:  
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र्ािव-4.10: बकाया र्ाले शीर्व 10 औद्योधगक उपिोतता

बकाया रालश प्रनतिूनत जमा रालश
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ताललका-4.17: मै. यू एस आई एल को प्रदत्त ककस्त सुवर्िाओं का वर्र्रि 

र्र्व 
सुवर्िा प्रदाि 
करिे की नतधथ 

सुवर्िा रालश 
(₹ करोड़ में) 

अिुमत ककस्तों की 
संखया 

क्स्थनत/बकाया 
(31 मार्व 2024) 

2019-20 21.01.2020 6.35 12 औद्योधर्क इकाई फरवरी 
2024 िें बंद हो र्यी। 
बकाया: ₹ 8.12 करोड़ 

2021-22 19.06.2021 9.51 24 
2022-23 20.07.2022 5.70 29 

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

• िेखापरीक्षा ने िुिाई 2018, मसतम्बर 2021 तथा उसके बाद अप्रैि 2023 िें 
ननरीक्षि प्रनतवेदनों के िाध्यि से िै. यू एस आई एि द्वारा बकाया भरु्तान न 
ककए िाने का िुद्दा उठाया था हािााँकक, उपभोक्ता को आंमशक भुर्तान/भुर्तान 
चूक िारी रखने की अनुिनत दी र्ई और ववननयिों के अनुसार कोई सख्त कारगवाई 
नहीं की र्ई। 

• उपभोक्ता की ववद्युत आपूनत ग को िर्भर् 10 बार अस्थायी रूप से काटा  
(िनवरी 2024 िें अंनति अस्थायी ववच्छेदन ₹ 8.12 करोड़ की िार्त से) र्या, 
हािााँकक, बकाया रामश की पूिग वसूिी ककए बबना आपूनत ग बहाि कर दी र्ई। 

• उपभोक्ता के पररसर को ₹ 32.73 करोड़ के बकाया के सापेक्ष इंडडयन ओवरसीि 
बैंक (इं ओ बै) द्वारा कधिे िें िे मिया र्या और नीिािी की प्रकक्रया चि रही थी 
(फरवरी 2024)। 

इं ओ बै द्वारा पररसरों को िधत करने तथा उक्त पररसरों के मसडकुि क्षते्र िें होने के 

दृज्ष्टर्त, उ पा का मि के बकाया देयक (₹ 8.12 करोड़) की वसूिी की संभावना बहुत 

कि है। 

एक अन्य दृष्टांत िें, यह पाया र्या कक: 

• औद्योधर्क उपभोक्ता िै. खटीिा फाइबसग मिमिटेड (कनेक्शन संख्या 

केएच0के000003327) को प्रनतभूनत ििा से अधधक ववद्युत बकाया संधचत करने 

ददया र्या। बकाया देयक ₹ 6.99 करोड़ (अक्टूबर 2019) से बढ़कर ₹ 8.66 करोड़ 

(िुिाई 2022) हो र्ये तथा ₹ 5.87 करोड़ (िाचग 2024) तक थे। 

• िून 2017 से िुिाई 2022 की अवधध के दौरान उपभोक्ता को आठ बार ककस्त 
सुववधा प्रदान की र्ईं। वर्ग 2021-22 से 2023-24 के दौरान दी र्ई ककस्त सुववधाओं 

का वववरि नीचे ताललका-4.18 िें ददया र्या है: 
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ताललका-4.18: मै. खिीमा फाइबर लललमिेड को प्रदत्त ककस्त सुवर्िाओं का वर्र्रि 

र्र्व 
सुवर्िा प्रदाि 
करिे की नतधथ 

सुवर्िा रालश 
(₹ करोड़ में) 

अिुमत ककस्तों 
की संखया 

क्स्थनत/बकाया 
(31 मार्व 2024) 

2021-22 
27-05-2021 4.32 6 उपभोक्ता अक्टूबर 

2023 से सी आई आर 
पी30 के अंतर्गत है। 
बकाया: ₹ 5.87 करोड़ 

28-12-2021 2.09 4 

2022-23 08-07-2022 6.45 10 

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 

• िेखापरीक्षा ने अप्रैि 2023 िें ननरीक्षि ररपोटग के िाध्यि से िै. खटीिा फाइबसग 
मिमिटेड द्वारा भुर्तान चूक का िुद्दा उठाया। हािााँकक, उपभोक्ता के णखिाफ 
ववननयिों के अनुसार कोई सख्त कारगवाई नहीं की र्ई। 

• 2021-22 से 2023-24 की अवधध के दौरान िै. खटीिा फाइबसग मिमिटेड के सापेक्ष 
बकाया देय, उपिधध प्रनतभूनत ििा और ककस्तों का प्रक्षेपवक्र नीचे र्ािव-4.11 िें 
दशागया र्या है: 

 
 

30 कॉपोरेट ददवामियापन सिाधान प्रकक्रया। 
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र्ािव-4.11: बकाया बिाम उपलब्ि प्रनतिूनत जमा 

बकाया रालश प्रनतिूनत जमा
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• इसके बाद, उ पा का मि को पता चिा कक ववत्तीय िेनदारों/ उधारदाताओं द्वारा 

उपभोक्ता को ददवािा और शोधन अक्षिता संदहता, (दद शो अ सं) 2016 के अंतर्गत 

कॉपोरेट ददवािा सिाधान प्रकक्रया (कॉ दद स प्र) िें िाया र्या था (22 अक्टूबर 2023)। 

पररिािस्वरूप, उ पा का मि का रािस्व ₹ 4.65 करोड़ (कॉ दद स प्र से पूवग के बकाया 

के रूप िें) कॉ दद स प्र िें फंस र्या, ज्िससे वसूिी की नर्ण्य31 संभावनाएाँ ददखाई 

देती हैं। कुि बकाया ₹ 7.63 करोड़ (31 िाचग 2025) रहा। 

इसमिए, यह स्पष्ट है कक बकाया रामश को प्रनतभूनत ििा से अधधक होने देना और 

उपरोक्त उपभोक्ताओं को कई बार ककस्त की सुववधा का िाभ देना उ पा का मि के 

ववत्तीय और वाणिज्ययक दहतों के ववरुद्ध था। 

प्रबंधन ने िेखापरीक्षा दटप्पिी को 
स्वीकार करते हुए अवर्त कराया 
(िून 2024 और नवम्बर 2024) कक 
सभी क्षेत्रीय इकाइयों को ऐसे सभी 
संयोिनों की पहचान करने, ज्िनके 
बकाया उ पा का मि के पास उपिधध 
उनकी प्रनतभूनत ििा रामश से अधधक 
हो र्ए हों और उनके ववरुद्ध 
ननयिानुसार कारगवाई करने के ननदेश 
ददए र्ए थे। 

अ प्र ि की वसूिी की ददशा िें प्रबंधन 
की कारगवाई को स्वीकार ककया िाता 
है। तथावप, उ पा का मि द्वारा पूवग 
िें िारी ककए र्ए ननदेशों से अपेक्षक्षत 
पररिाि नहीं मििे थे, िैसा कक 
औद्योधर्क उपभोक्ताओं  

 
31 ददवामियापन प्रकक्रया से प्राप्त रामश के ववतरि की वॉटरफॉि प्रिािी िें सी आई आर पी-पूवग 

ववद्युत बकाया रामश के भुर्तान का चरि बहुत बाद िें आता है, तथा इसकी वसूिी की संभावना 
बहुत कि होती है। 

अ प्र ज की र्सूली की टदशा में  
िर्ीितम घििाक्रम 

इससे पहिे िनवरी-फरवरी 2023 िें,  
अ प्र ि की वसूिी न करने का िाििा भी 
िेखापरीक्षा द्वारा इंधर्त ककया र्या था, िो 
अप्रैि 2023 िें उ पा का मि को िारी 
ननरीक्षि प्रनतवेदन का दहस्सा था।  
उ पा का मि द्वारा दायर याधचका 
(िाचग 2023) पर, उ वव नन आ ने 
(नवंबर 2023) उ पा का मि को िामसक 
ववद्युत बबि िें बकाया अ प्र ि की रामश 
िोड़कर अधधकति 12 सिान िामसक 
ककस्तों (ई एि आई) िें अ प्र ि के बकाया 
को वसूिने की अनुिनत दी।  
प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवंबर 2024) कक 
उ पा का मि ने अ प्र ि के तहत ववत्त वर्ग 
2024-25 (अक्टूबर 2024 तक) िें 
₹ 181.08 करोड़ की वसूिी/बबिों िें 
सिायोज्ित ककया।  
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िै. यू एस आई एि और िै. खटीिा फाइबसग मिमिटेड के िाििों िें देखा र्या था, 
िहााँ पयागप्त रािस्व वसूिी करने योग्य नहीं रह र्या था। इसके अनतररक्त, ननयमित 
आधार पर ऐसे िाििों की सिीक्षा करने िें वररष्ठ प्रबंधन की सुववधा के मिए बबमिरं् 
प्रिािी िें कोई संकेतक नहीं बनाया र्या है। 

(v) कॉ टद स प्र के बाद बकाया रालश के गलत दार्े के कारि ₹ 0.37 करोड़ की हानि  
ददवािा और शोधन अक्षिता संदहता, (आई बी कोड)-2016 के अंतर्गत ऋिदाताओं/ 
उधारदाताओं द्वारा कॉ दद स प्र िें िाए र्ए ववद्युत उपभोक्ताओं के णखिाफ बकाया 
रामश का ननपटारा संदहता की धारा 53 के अंतर्गत ककया िाता है, िो अन्य बातों के 
साथ-साथ एक कॉपोरेट व्यज्क्त की बबक्री/पररसिापन से प्राप्त आय के ववतरि के क्रि 
और प्राथमिकता का वववरि देते हुए वाटरफॉि तंत्र32 प्रदान करता है। 

चंूकक पररचािन ऋिदाताओं को ववतरि तंत्र िें कि प्राथमिकता दी िाती है, इसमिए 
ववद्युत बकाया रामश के मिए कुछ भी वसूिने की संभावना नर्ण्य है। 

आई बी कोड की धारा 14(2) और धारा 14(2अ) के साथ पदठत धारा 5(13), अन्य 
बातों के साथ-साथ, कॉ दद स प्र िार्त को कॉरपोरेट देनदार के व्यवसाय के संचािन 
हेत ुसिाधान पेशेवर (आई आर पी/आर पी) द्वारा उठाए र्ए ककसी भी खचग के रूप िें 
पररभावर्त करता है (उ पा का मि के संदभग िें, ववद्युत उपभोक्ता ज्िसे ददवामियापन 
प्रकक्रया के अंतर्गत िाया र्या है और ज्िसका प्रनतननधधत्व आई आर पी/आर पी द्वारा 
ककया र्या है) तथा आवश्यक वस्तुओं या सेवाओं की आपूनत ग स्थर्न की अवधध के 
दौरान सिाप्त, ननिंबबत या बाधधत नहीं की िाएर्ी, मसवाय इसके कक ऐसे कॉरपोरेट 
देनदार ने स्थर्न अवधध के दौरान ऐसी आपूनत ग से उत्पन्न बकाया रामश का भुर्तान 
नहीं ककया हो या ऐसी पररज्स्थनतयों िें िैसा कक ननददगष्ट ककया िा सकता है। 

तदनुसार, सी आई आर पी के बाद ववद्युत का बकाया संबंधधत आई आर पी/आर पी 
से वसूि ककया िा सकता है।  

 
32 प्राथमिकता: पहिी: आई आर पी िार्त, दसूरी: कािर्ारों का बकाया- 24 िहीने और सुरक्षक्षत िेनदार 

को देय ऋि, तीसरी: किगचाररयों का वेतन- 12 िहीने, चौथी: ववत्तीय ऋि- असुरक्षक्षत िेनदार, पााँचवीं: 
सरकारी बकाया, और छठी: पररचािन िेनदारों सदहत शेर् ऋि, उसके बाद सातवीं: शेयरधारक। 
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वव वव ख भर्वानपुर के अधधकार क्षेत्र के अंतर्गत एक औद्योधर्क उपभोक्ता अथागत िै. 

पैिेट एनिी मसस्टि (प्रा.) मिमिटेड (कनेक्शन संख्या बीएच0के0000026612) 

20 िुिाई 2018 से कॉ दद स प्र के अंतर्गत था। तदनुसार, कॉपोरेट देनदार के  

ददन-प्रनतददन के कायों की देखभाि के मिए एक अंतररि सिाधान पेशेवर (आई आर पी) 

ननयुक्त ककया र्या था। उपभोक्ता की आपूनत ग का स्थायी ववच्छेदन 24 मसतम्बर 2022 

को ककया र्या था।  

आई आर पी/आर पी ने उ पा का मि से कॉ दद स प्र के बाद की देनदाररयों से संबंधधत 

िानकारी िांर्ी, तदनुसार, उ पा का मि ने ₹ 2.82 करोड़ (कॉ दद स प्र से पूवग की 

अवधध से संबंधधत ₹ 0.37 करोड़ और कॉ दद स प्र के बाद की अवधध के रूप िें 

₹ 2.45 करोड़) की कुि वसूिी योग्य देनदाररयों की र्िना की, ज्िसके सापेक्ष 

उ पा का मि के पास ₹ 0.43 करोड़ की प्रनतभूनत ििा  पहिे स ेही उपिधध थी। 

हािााँकक, इसने कॉ दद स प्र के बाद की बकाया रामश से ₹ 0.43 करोड़ की उपिधध 

प्रनतभूनत ििा सिायोज्ित करने के बाद केवि ₹ 2.02 करोड़ का दावा ककया। 

िेखापरीक्षा ने पाया कक उपिधध प्रनतभूनत ििा रामश ₹ 0.43 करोड़ को पहिे 

कॉ दद स प्र -पूवग अवधध के ₹ 0.37 करोड़ के बकाया िें सिायोज्ित ककया िाना 

आवश्यक था और शेर् ₹ 0.06 करोड़ को कॉ दद स प्र पश्चात बकाया ₹ 2.45 करोड़ 

िें सिायोज्ित ककया िाना चादहए था। इसमिए, आई आर पी/आर पी से ₹ 2.39 करोड़ 

की िााँर् की िानी चादहए थी। 

तदनुसार, उ पा का मि द्वारा दावा ककए र्ए ₹ 2.02 करोड़ के कॉ दद स प्र पश्चात 

बकाया का भुर्तान आई आर पी द्वारा (िई 2023) ककया र्या। इस प्रकार, उपिधध 

प्रनतभूनत ििा के र्ित सिायोिन के कारि, उ पा का मि को ₹ 0.37 करोड़ की 

हानन हुई।  

प्रबंधन ने कहा (नवम्बर 2024) कक प्रकरि की सिीक्षा करने तथा आर्े की आवश्यक 

कारगवाई करने हेतु िााँच ररपोटग प्रस्तुत करने के मिए तीन सदस्यों वािी एक समिनत 

र्दठत की र्ई है।  

समिनत की पररिाि/िांच ररपोटग प्रतीक्षारत थी। 
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(vi) समुधर्त जााँर् के बबिा उपिोतताओं को ककस्त सुवर्िाएं प्रदाि करिा 

उ पा का मि द्वारा ववशेर् पररज्स्थनतयों के कारि िंबबत ववद्युत बकाया वािे 
उपभोक्ताओं को ककस्त सुववधा प्रदान करने के मिए तैयार की र्ई संशोधधत आंतररक 
नीनत (िई 2017) के अनुसार, उपभोक्ताओं को अधधकति 12 ककस्तों िें अपनी बकाया 
रामश का भुर्तान करने की अनुिनत दी िानी थी। ककस्त सुववधा प्रदान करने की शतों 
िें, अन्य बातों के साथ-साथ, यह प्रावधान था कक, ककस्तों के भुर्तान िें चूक की 
ज्स्थनत िें, ककस्तों िें बकाया भुर्तान की सुववधा तत्काि सिाप्त कर दी िाएर्ी। 

हािााँकक, छः ऐसे प्रकरिों िें (ज्िनिें उपभोक्ता, िै. उत्तरांचि आयरन & इस्पात मिमिटेड 
केटी0के000000909 और िै. खटीिा फाइबसग मिमिटेड # केएच0के000003327 
सज्म्िमित हैं, िैसा कक पूवगवती प्रस्तर िें चचाग की र्ई है।) िहााँ औद्योधर्क उपभोक्ताओं 
को एक से अधधक बार ककस्त सुववधाएं प्रदान की र्ईं। बबना सम्यक प्रयत्नों के, कई 
बार ककस्त सुववधाएं प्रदान करने का िुद्दा, िेखापरीक्षा द्वारा ननरीक्षि प्रनतवेदन 
(अप्रैि 2023) के िाध्यि से उठाया र्या था और इस वव वव अ िे प के दौरान कफर 
से इसका अनुसरि ककया र्या।  

िेखापरीक्षा द्वारा इंधर्त ककए िाने पर, उ पा का मि ने सुववधा प्रदान करते सिय 
अपनाई िाने वािी यथोधचत िााँच प्रकक्रया तैयार की (िनवरी 2024)। सशंोधधत नीनत 
िें, अन्य बातों के साथ-साथ, उपभोक्ताओं को उस रामश के बराबर बैंक र्ारंटी देने की 
आवश्यकता है ज्िसके मिए ककस्त सुववधा िांर्ी र्ई है ताकक िोणखि को न्यूनति 
ककया िा सके और ननर्ि को ककसी भी हानन से बचाया िा सके।  

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक नीनत को अनुिोदन के मिए नन िं के 
सिक्ष रखा र्या था, हािााँकक, नन िं ने अन्य सुरक्षा ववकल्पों यथा एस्क्रो बैंक खाता 
खोिना और ककस्त सुववधा के मिए अनुरोध करने वािे बकायेदार उपभोक्ताओं से  
पोस्ट-डेटेड चेक िेना आदद सज्म्िमित करते हुये पुनः तैयार करने का ननदेश ददया। यह 
प्रबंधन के सिक्ष ववचार-वविशग के अधीन है और आर्ािी नन ि ंबैठक िें नन िं के 
सिक्ष रखा िाएर्ा। 

ककस्त सुववधाएं प्रदान करने के मिए यथोधचत िााँच प्रकक्रया /तंत्र तयैार करने की ददशा 
िें प्रबंधन कारगवाई को स्वीकार ककया िाता है। हािााँकक, उक्त तंत्र को अभी तक नन ि ं
(िनवरी 2025) द्वारा अनुिोददत ककया िाना बाकी था। 
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(vii) राजस्र् र्सूली प्रमािपत्रों के वर्रुद्ि कम र्सूली 

उ पा का मि को उत्तराखण्ड {उत्तर प्रदेश रािकीय ववद्युत उपक्रि (बकाया वसूिी) 
अधधननयि, 1958} अनकूुिन एवं संशोधन आदेश-2002 की धारा-3 के अंतर्गत बकाया 
रामश की वसूिी के मिए नोदटस िारी करने और उसके बाद बकाया रामश को भू-रािस्व 
के रूप िें चूककताग उपभोक्ताओं स ेवसूिने के मिए उक्त आदेश की धारा-5 के अंतर्गत 
ज्ििा अधधकाररयों को रा व प्र अग्रेवर्त करने का अधधकार ददया र्या है।  

2021-22 से 2023-24 की अवधध के दौरान धारा-5 के अंतर्गत िारी रा व प्र व उनके 
सापेक्ष रािस्व वसूिी का वववरि नीचे ताललका-4.19 िें ददया र्या है:  

ताललका-4.19: र्सूली प्रमािपत्रों के सापके्ष र्सूली  
वर्र्रि/र्र्व रा र् प्र का माध्यम 2021-22 2022-23 2023-24 कुल 

जारी ककए गए रा र् प्र 
(संखया) 

ऑफ़िाइन 5467 5036 5376 15879 
ऑनिाइन 3041 6895 5393 15329 

योग 8,508 11,931 10,769 31208 

र्सूली योग्य बकाया रालश 
(₹ करोड़ में) 

ऑफ़िाइन 15.66 21.6 19.75 57.01 
ऑनिाइन 8.49 49.47 30.36 88.32 

योग 24.15 71.07 50.11 145.33 

मार्व 2024 तक र्सूल की गई 
रालश (₹ करोड़ में) 

ऑफ़िाइन 1.2 1.62 0.65 3.47 
ऑनिाइन 0.86 5.84 3.68 10.38 

योग 2.06 7.46 4.33 13.85 

प्रनतशत र्सूली 
ऑफ़िाइन 7.66 7.5 3.29 6.09 
ऑनिाइन 10.13 11.81 12.12 11.75 

योग 8.53 10.5 8.64 9.53 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

ताललका से यह स्पष्ट है कक सिग्र वसूिी की ज्स्थनत काफी खराब रही है और 2021-22 
से 2023-24 की अवधध के दौरान यह केवि 9.53 प्रनतशत रही। यह भी पाया र्या कक 
ऑनिाइन िाध्यि (अथागत बबमिरं् िॉड्यूि) से िारी रा व प्र के सापेक्ष वसूिी ऑफिाइन 
िाध्यि (अथागत हस्तमिणखत िारी) िें िारी की र्ई वसूिी से थोड़ी अधधक थी। 

रा व प्र से संबंधधत अन्य अननयमितताओं पर नीचे चचाग की र्ई है:  

▪ ₹ 12.94 करोड़ की वसूिी योग्य बकाया रामश से संबज्न्धत 4861 रा व प्र को 
ज्ििा अधधकाररयों ने अधूरा पता, उपभोक्ता का पता नहीं चि पाया, पता नही ं
मििा आदद कारिों का हवािा देते हुए वापस कर ददया। इन रा व प्र के अनुवती 
कारगवाई के मिए कोई तंत्र िौिूद नहीं था और इन रा व प्र के ववरुद्ध वसूिी 
िाचग 2024 तक िंबबत रही। 
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▪ इसी प्रकार, 11 स्थायी ववच्छेददत उपभोक्ताओं (पररलशष्ि-4.9) ज्िनकी ववद्युत 
आपूनत ग वर्ग 2020-21 स े2023-24 के दौरान काट दी र्ई थी, को रा व प्र िारी 
ककए र्ए थे, िेककन देय रामश ₹ 1.95 करोड़ अभी भी बकाया थी (िाचग 2024)। 
इन िाििों िें से, दो उपभोक्ताओं अथागत िै. रुद्र ऑटो टेक और िै. ववडंिास ऑटो 
के ववरुद्ध क्रिशः ₹1.05 करोड़ और ₹ 0.17 करोड़ के मिए रा व प्र िारी ककए 
र्ए थे। िेखापरीक्षा िें पाया र्या कक इन उपभोक्ताओं ने वर्ग 2023-24 के दौरान 
अपना िी एस टी ररटनग ििा ककया था, िो दशागता है कक ये उपभोक्ता अभी भी 
सकक्रय थे और इसमिए, प्रभावशािी अनुवती कारगवाई के िाध्यि से बकाया वसूि 
ककया िा सकता था। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक सभी क्षेत्रीय इकाइयों को ननदेश िारी ककए 
र्ए हैं कक वे ज्ििा अधधकाररयों के साथ ऐसे सभी प्रकरिों के मिए सिन्वय बनाए ताकक 
रा व प्र के सापेक्ष 100 प्रनतशत वसूिी सुननज्श्चत हो सके और उन िाििों का प्रभावी 
तरीके से अनुसरि करें िहााँ ज्ििा अधधकाररयों द्वारा रा व प्र वापस ककए िा चुके हैं। 

वास्तववकता यह है कक 2021-24 की अवधध से संबंधधत ₹ 131.48 करोड़ (िारी: 
₹ 145.33 - वसूिी: ₹ 13.85 करोड़) िूल्य के 90 प्रनतशत से अधधक रा व प्र के 
सापेक्ष वसूिी अभी भी िंबबत है िो यह दशागता है कक प्रबंधन के ददशा ननदेशों के 
प्रभावशािी अनुपािन की आवश्यकता है।  

(viii) हस्त ललणखत राजस्र् र्सूली प्रमािपत्र जारी करिा 

उ पा का मि ने 2021-22 से 2023-24 की अवधध के दौरान ₹ 57.01 करोड़ के रािस्व 
से संबज्न्धत 15879 हस्त मिणखत रा व प्र िारी ककए (ताललका-4.19) और तत्पश्चात 
इन रा व प्र का वववरि उच्च प्रबंधन द्वारा रािस्व वसूिी की प्रकरिवार ननर्रानी के 
मिए उ पा का मि की बबमिरं् प्रिािी िें दिग नहीं ककया र्या।  

िेखापरीक्षा ने पाया (िई 2024) कक वव वव ख भर्वानपुर द्वारा वर्ग 2021-22 के 
दौरान ₹ 2.65 करोड़ के 252 हस्त मिणखत रा व प्र िारी करने की सूचना 
उ पा का मि िुख्यािय को प्रेवर्त की र्ई। हािााँकक, वव वव ख भर्वानपुर द्वारा 
िाचग 2022 के दौरान िारी ₹ 8.18 करोड़ के दो रा व प्र (₹ 4.75 करोड़- िै. कािा 
िेटल्स और ₹ 3.43 करोड़ – िै. उत्तरांचि स्टीि) की सूचना उ पा का मि के उच्च 
प्रबंधन को नहीं दी र्ई। 
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िेखापरीक्षा द्वारा इंधर्त ककए िाने पर, प्रबंधन ने सभी क्षेत्रीय इकाइयों को केवि 
ऑनिाइन िाध्यि से रा व प्र िारी करने और िामसक रूप से िारी रा व प्र की ज्स्थनत 
उ पा का मि िुख्यािय को भेिने के ननदेश िारी ककए (नवम्बर 2024)। इसके 
अनतररक्त, प्रबंधन द्वारा यह भी अवर्त कराया र्या (नवम्बर 2024) कक पूवग िें िारी 
ककए र्ए सभी रा व प्र को ननर्रानी और अनुवती कारगवाई के मिए बबमिरं् मसस्टि िें 
प्रववष्ट ककया िाएर्ा।  

हािााँकक, ऑफ़िाइन रा व प्र की बबमिरं् मसस्टि िें प्रववज्ष्ट करने की ददशा िें हुयी 
प्रर्नत/अद्यतन ज्स्थनत की िानकारी िेखापरीक्षा को उपिधध नहीं कराई र्ई 
(िनवरी 2025)।  

(ix) स्थायी वर्च्छेदि में वर्लंब 

उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खंड 6.1 िें ववद्यतु आपूनत ग के 
अस्थायी ववच्छेदन का प्रावधान है, यदद उपभोक्ता द्वारा अनुग्रह अवधध या ककसी ऐसी 
ववस्ताररत अवधध के भीतर बकाया रामश का भुर्तान नहीं ककया िाता है। इसके 
अनतररक्त, यदद बकाया रामश का भुर्तान अस्थायी ववच्छेदन के छः िाह के अंदर नहीं 
ककया िाता है, तो कनेक्शन, स्थायी ववच्छेदन एवं उपभोक्ता पररसर से िीटर संबंधधत 
बुननयादी ढााँचे को हटाने और भू-रािस्व के रूप िें बकाया रामश की वसूिी के मिए 
ज्ििा प्राधधकाररयों को रा व प्र िारी करने योग्य है। 

इस संबंध िें, िेखापरीक्षा ने पाया कक 16,060 उपभोक्ता (प्रत्येक पर ₹ 1,000 स े
अधधक बकाया) थे, ज्िनका कुि बकाया ₹ 80.12 करोड़ (िाचग 2024) था, िैसा कक 
नीचे ताललका-4.20 िें ददया र्या है: 

ताललका-4.20: लंबबत स्थायी वर्च्छेदि र्ाले उपिोतता 
(₹ करोड़ में) 

माह 
उपिोतताओं/संयोजिोंकी 

संखया 
बकाया देय रालश 
(31 मार्व 2024) 

उपलब्ि 
प्र ज 

प्र ज से अधिक 
बकाया रालश 

6-11 1,548 9.47 0.35 9.12 
12-17 3,489 15.74 1.49 14.25 
18-24 1,909 11.46 0.38 11.08 
>24 9,114 43.45 1.33 42.12 
योग 16,060 80.12 3.55 76.57 

स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई सूर्िा। 
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यह देखा िा सकता है कक 16,060 संयोिनों िें से ₹ 70.66 करोड़ बकाया देय से 
संबज्न्धत 14,512 संयोिनों का स्थायी ववच्छेदन 12 िहीने या उससे अधधक सिय स े
िंबबत था। यह ऊपर उज्ल्िणखत ननयािक प्रावधानों का उल्िंघन था और साथ ही 
उ पा का मि के ववत्तीय दहत के भी ववरुद्ध था। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक वह सिस्त उपभोक्ताओं से सभी प्रकार 
के बकाया की वसूिी के मिए अत्यधधक सावधानी बरत रहा था और बकाया देयों की 
सिय पर वसूिी हेतु अस्थायी ववच्छेदन और स्थायी ववच्छेदन के िाििों की ननर्रानी 
के मिए कें द्रीय स्तर पर एक तंत्र ववकमसत करने की प्रकक्रया र्नतिान थी, तथा इस 
संबंध िें सभी क्षेत्रीय इकाइयों को ननदेश िारी ककए र्ए थे।  

िेखापरीक्षा ने पाया कक कें द्रीय स्तर पर अस्थायी ववच्छेदन और स्थायी ववच्छेदन के 
िाििों की ननर्रानी करने और बकाया रामश को सिय पर वसूिन ेके मिए तंत्र अभी 
तक ववकमसत नहीं ककया र्या था (िनवरी 2025)।  

(x) बबल ि ककए गए/बबल बंद ककए गए संयोजिों का निपिाि 

बबि न ककए र्ए (बबि नहीं)/बबि बंद ककए र्ए (बबि बंद) वे उपभोक्ता हैं ज्िनके 
संबंध िें आर्े बबि नहीं बनाए र्ए हैं या आर्े की बबमिरं् रोक दी र्ई है। 
31 िाचग 2021 तक 1,61,580 बबि नहीं/बबि बंद कनेक्शन थे। उ वव नन आ ने अपने 
टैररफ ऑडगर (अप्रैि 2020) के अंतर्गत उ पा का मि को प्रत्येक नतिाही िें कि से कि 
पााँच प्रनतशत बबि नही/ंबबि बंद प्रकरि ऋििुक्त और अंनतमिकरि करने हेतु ननदेमशत 
ककया था। हािााँकक, इसिें बहुत कि प्रर्नत हुई है और संख्या 1,61,580 (िाचग 2021) 
से घटकर 1,30,362 (िाचग 2024) हो र्ई है, अथागत केवि 19 प्रनतशत की किी आई। 
31 िाचग 2024 तक 1,30,362 बबि नहीं/बबि बंद िाििों के सापेक्ष ₹ 441.63 करोड़ 
बकाया रामश थी।  

बबि नहीं/बबि बंद संयोिनों पर बकाया रामश की वसूिी का िाििा उ पा का मि की 
िेखापरीक्षा समिनत द्वारा क्रिशः 20 िई 2022, 10 िून 2022 और 
12 ददसम्बर 2022 को आयोज्ित अपनी 71वीं, 72वीं और 77वीं बठैकों िें भी उठाया 
र्या और बबि नहीं/बबि बंद िाििों के ननपटान की धीिी प्रर्नत पर अप्रसन्नता व्यक्त 
की र्यी।  
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प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक उसके प्रयासों से बबि नहीं/बबि बंद 
प्रकरिों की संख्या घटकर 1,06,489 हो र्ई, ज्िन पर बकाया रामश ₹ 355.29 करोड़ 
(नवम्बर 2024 तक) थी और सिवपगत ननर्रानी प्रकोष्ठ द्वारा उन्हें और कि करने के 
मिए ननयमित प्रयास भी ककया िा रहा था।  

4.1.8.3 आंतररक नियंत्रि और अिुश्रर्ि तंत्र से संबंधित मुद्दे  
आंतररक ननयंत्रि एक प्रकक्रया है, िो एक इकाई के नन िं, प्रबंधन और अन्य कमिगयों 
द्वारा प्रभाववत होती है, ज्िसे प्रभावी और कुशि संचािन, ववश्वसनीय ववत्तीय ररपोदटिंर् 
और िारू् कानूनों और ववननयिों के अनुपािन से संबंधधत उद्देश्यों की उपिज्धध के 
बारे िें उधचत आश्वासन प्रदान करने के मिए डडज़ाइन ककया र्या है।  

इसके अनतररक्त, ननर्रानी र्नतववधधयों िें ददन-प्रनतददन के ननरीक्षि और उच्च प्रबंधन 

द्वारा सौंपे र्ए कतगव्यों और ज्िम्िेदाररयों के प्रदशगन के आवधधक िूल्यांकन की 

पररकल्पना की र्ई है।  

िेखापरीक्षा िें उ पा का मि प्रबंधन के कििोर आंतररक ननयंत्रि और ननर्रानी से 
संबज्न्धत बबन्द ुपाये र्ए ज्िसके कारि कुछ वव वव ि/वव वव ख िें उच्च ववतरि हानन 
और रािस्व की अप्रभावी वसूिी, ववशेर् रूप से, देयकों की बकाया रामश, उ वव नन आ 
(आपूनत ग कोड) ववननयि, 2020 के प्रावधान का अनुपािन न करना और उपभोक्ताओ ं
द्वारा सी िी आर एफ और ववद्युत िोकपाि िें मशकायतें िैसे प्रकरि संज्ञान िें आए 
ज्िसके पररिािस्वरूप संभाववत रािस्व की हानन हुई िैसा प्रस्तर-4.1.8.1 और 4.1.8.2 
िें चचाग की र्यी है। इसके अनतररक्त, कििोर आंतररक ननयंत्रि और ननर्रानी स े
संबज्न्धत प्रकरिों की आर्ािी प्रस्तरों िें चचाग की र्ई है: 

(i) उ पा का लल अधिकाररयों/कमवर्ाररयों द्र्ारा नियामक और कािूिी प्रार्िािों का 
बार-बार उल्लंघि 

उपभोक्ता मशकायतों पर फरवरी 2022 स ेिुिाई 2023 के दौरान ननर्गत सी िी आर 
एफ और ववद्युत िोकपाि आदेशों की सिीक्षा िें पाया र्या कक उ पा का मि के क्षेत्रीय 
अधधकाररयों द्वारा बार-बार र्िनतयां/ववद्युत अधधननयि, 2003, उ वव नन आ टैररफ 
आदेशों और अन्य प्रासंधर्क उ वव नन आ ववननयिों के प्रावधानों का उल्िंघन ककया 
र्या। 
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ववद्युत िोकपाि ने उपभोक्ता मशकायतों पर अपने ननिगयों/आदेशों के साथ-साथ वर्ग 
2021-22 और 2022-23 के दौरान उ पा का मि के प्रबंध ननदेशक, अनतररक्त िुख्य 
सधचव (ऊिाग) और िाननीय िुख्यिंत्री के अनतररक्त िुख्य सधचव को ववमभन्न पत्राचारों 
के िाध्यि से उ पा का मि अधधकाररयों द्वारा बार-बार की र्ई र्िनतयों/उल्िंघनों पर 
अपनी धचतंा व्यक्त की और इस बात पर िोर ददया कक ये र्िनतयााँ/ उल्िंघन 
उ पा का मि के दहतों के मिए हाननकारक हैं और उपभोक्ताओं के न्यायोधचत दहतों के 
संरक्षि के ववपरीत हैं।  

िोकपाि के आदेशों/ पत्राचारों (पररलशष्ि-4.4) के ववश्िेर्ि, ववस्ततृ आतंररक ददशाननदेश/ 
िानक संचािन प्रकक्रया (िा सं प्र) बनाने और सभी कायगववधधयों और प्रकक्रयाओं पर 
ननयमित अंतराि िें प्रमशक्षि/ कायगशािाएं आयोज्ित करने की आवश्यकता को दशागते 
हैं, ज्िन्हें क्षेत्रीय संचािन िें उ पा का मि के अधीनस्थ अधधकाररयों द्वारा अपनाया 
और अनपुािन ककया िाना है। इससे उच्च प्रबंधन को प्रभावी ननर्रानी और पयगवेक्षि 
िें िदद मिि सकती है और उपभोक्ता मशकायतों को कि ककया िा सकता है। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (नवम्बर 2024) कक इन ददनों ववद्युत ववतरि व्यवसाय 
सी ई आर सी/एस ई आर सी द्वारा ववननयमित ककया िाता है और ये आयोर् उपभोक्ता 
संबंधी सेवा िाििों पर ववननयि/आदेश िारी करते हैं। वतगिान िें उ वव नन आ 
(आपूनत ग कोड) ववननयि, 2020 और उ वव नन आ (प्रदशगन के िानक) ववननयि, 2022 
िार्ू हैं, िो िर्भर् सभी उपभोक्ताओं से संबंधधत सेवाओं/िाििों को आच्छाददत करते 
हैं तथा प्रत्येक उपभोक्ता सेवा के मिए ववस्ततृ प्रकक्रया/पद्धनत ननददगष्ट की र्ई है। यह 
भी अवर्त कराया र्या कक उ पा का मि ने इन ववननयिों को अपनी क्षेत्रीय इकाइयों 
िें प्रसाररत ककया है और उनका सिय पर अनुपािन सुननज्श्चत ककया र्या है।  

उत्तर िान्य नहीं है, क्योंकक ववननयिों/आदेशों के अनुपािन का प्रभाव अमभिेखों िें 
पररिक्षक्षत नहीं हो रहा था, िैसा कक प्रस्तर-4.1.8.1 िें चचाग की र्ई है। इसके अनतररक्त, 
ववद्युत िोकपाि ने बार बार ववननयािक प्रावधानों के उल्िंघन को इंधर्त ककया था। 
ववतरि कम्पनी होने के नात ेउ पा का मि ज्िस तरह से इन ववननयिों/आदेशों के 
सुचारू एवं प्रभावी कक्रयान्वयन िें आने वािी चुनौनतयों का पूवागनुिान िर्ाता है और 
क्षेत्रीय इकाइयों द्वारा ववमभन्न पररज्स्थनतयों िें ज्िस तरह से इनसे ननपटा िाता है, 
उसे संरधचत आंतररक ददशा-ननदेशों/ िा सं प्र आदद के िाध्यि से संस्थार्त रूप ददया 
िा सकता है। 
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(ii) आंतररक जााँर् और सतकव ता प्रकोष्ठ के छापों के सापेक्ष र्सूली का पथृतकरि 
उ पा का मि के क्षेत्रीय अधधकाररयों और बाहरी स्रोत एिेंमसयों के िाध्यि से  
सिय-सिय पर िीटरों की िााँच की िाती है। िााँच के दौरान पाई र्ई चोरी/ववद्युत के 
अनधधकृत उपयोर् (वव अ उ) और अन्य अननयमितताओं के िाििों को एफ आई आर 
दिग करके और िहााँ आवश्यक हो वहा ंआकिन करके ननपटाया िाता है, िैसा कक 
प्रस्तर-4.1.8.1 िें चचाग की र्ई है। 

इसी तरह, उ पा का मि का सतकग ता प्रकोष्ठ भी अपनी योिना और िनता से प्राप्त 
सूचनाओं के आधार पर छापेिारी करता है। सतकग ता दिों द्वारा पकड़े र्ए चोरी/वव अ उ 
के िाििों को बाद िें संबंधधत वव वव ख को सौंप ददया िाता है, िो िर्ाए िाने वािे 
आकिन की र्िना करता है और वसूिी सुननज्श्चत करता है िैसे प्रस्तर-4.1.8.1 िें 
चचाग की र्यी है।  

िेखापरीक्षा ने पाया कक आंतररक िााँच और सतकग ता प्रकोष्ठ की िााँच के सापेक्ष वसूिी 
के प्रभाव/िूल्य को अिर् करने के मिए कोई तंत्र नहीं था। इसके अनतररक्त, 
उ पा का मि द्वारा, ववशेर् रूप से सतकग ता प्रकोष्ठ द्वारा की र्ई छापेिारी के सापेक्ष 
ननर्गत ककए र्ए आकिनों और उसके सापेक्ष वसूिी की ज्स्थनत पर कोई प्रनतकक्रया नही ं
दी र्ई।  

िेखापरीक्षा का यह ित है कक उ पा का मि के क्षेत्रीय अधधकाररयों/ बाहरी स्रोत एिेंमसयों 
के िाध्यि से की र्ई िााँच और सतकग ता प्रकोष्ठ द्वारा की र्ई छापेिारी पर नज़र 
रखने और उनिें अंतर करने तथा उसके ववरुद्ध वसूिी की ननर्रानी करने के मिए एक 
आई टी आधाररत प्रिािी स्थावपत ककए िाने की आवश्यकता थी। 

(iii) िए किेतशि जारी करि ेमें वर्लंब के ललए अथवदण्ड का अधिरोपि  
नए सेवा कनेक्शन (न स ेसं) का सिय पर प्रसंस्करि एवं िारी होना सुननज्श्चत करन े
के मिए, उ वव नन आ (आपूनत ग संदहता) ववननयि, 2020 के खंड 3.3.3 (17) िें नए 
कनेक्शन िारी करने िें वविंब के मिए उ पा का मि द्वारा उ वव नन आ को देय 
िुिागना33 ननधागररत ककया र्या है। 

 
33 यदद िाइसेंसधारी ननददगष्ट अवधध के भीतर आवेदक को नया (एि टी) कनेक्शन प्रदान करने िें 

ववफि रहता है, तो वह आवेदक द्वारा ििा की र्ई रामश के प्रत्येक ₹ 1,000 (या उसके भार्) 
पर ₹ 5 की दर से िुिागना देने के मिए उत्तरदायी होर्ा, िो कक चूक के प्रत्येक ददन के मिए 
अधधकति ₹ 1,000 तक होर्ा। 
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इस संबंध िें, यह देखा र्या कक एि टी कनेक्शन िारी करने िें वविंब के मिए 
मसतम्बर 2021 से िाचग 2024 तक की अवधध िें ₹ 7.70 करोड़ का िुिागना अधधरोवपत 
था, ज्िसके सापेक्ष उ पा का मि ने ₹ 0.05 करोड़ (िाचग 2024 तक) उ वव नन आ को 
ििा ककए। इसमिए, उक्त अवधध के मिए शुद्ध देय िुिागना ₹ 7.65 करोड़ शेर् रहा।  

अमभिेखों की आर्े िााँच िें पता चिा कक एि टी कनेक्शन संबंधी िुिागना िाफ करने 
की उ पा का मि की याधचकाओं को, उ वव नन आ द्वारा नए कनेक्शन िारी करने िें 
वविंब के मिए दिग कारिों के अभाव एवं अमभिेखीय साक्ष्यों की किी के कारि खाररि 
कर ददया र्या। इसके अनतररक्त, ननदेशक (संचािन), उ पा का मि न ेक्षेत्रीय इकाइयों 
को वविंब के कारि बताने का ननदेश ददया (मसतम्बर 2022) और र्ैर-क्षम्य वविंब के 
मिए ज्िम्िेदार संबंधधत अधधकाररयों से िुिागना वसूिने पर िोर ददया। हािााँकक, इस 
पर कोई प्रर्नत पररिक्षक्षत नहीं हुई तथा इस तरह का िुिागना वर्ग 2023-24 के दौरान 
₹ 3.92 करोड़ था।  

प्रबंधन ने कहा (नवम्बर 2024) कक नए कनेक्शन िें वविंब िार्ग-अधधकार, भूमि वववाद 
और शुल्क भुर्तान िें वविंब आदद के कारि हुई तथा क्षेत्रीय अधधकाररयों को ननधागररत 
सिय सीिा का पािन करने और वविंब के कारिों के अमभिेखीकरि के मिए ननदेमशत 
ककया र्या है (िई 2024)। 

िेखापरीक्षा ने पाया कक वविंब के कारिों का अमभिेखीकरि नहीं ककया र्या था, और 
पररिािस्वरूप, उ पा का मि को नए कनेक्शन िारी करने िें वविंब के मिए अथगदंड 
का सािना करना पड़ा। 

(iv) कुछ क्षेत्रीय इकाइयों में मािर्शक्तत का आधितय/कम तैिाती 

उ पा का मि के िानव ससंाधन की स्वीकृत पदों को 2016 तक सिय-सिय पर सरकार 
द्वारा टुकड़ों िें अनुिोददत ककया र्या था। तदनुसार, स्वीकृत 8579 अधधकाररयों/ 
किगचाररयों के पदों के सापेक्ष उ पा का मि िें 2443 अधधकारी/ किगचारी तैनात थे। 
इसके अनतररक्त, 3,685 कमिगयों (31 िाचग 2024) को उत्तराखण्ड पूवग सैननक कल्याि 
ननर्ि मिमिटेड और स्वयं सहायता सिूहों (नवम्बर 2023) से रखा र्या था तथा 
क्षेत्रीय इकाइयों ने भी ददन-प्रनतददन के रखरखाव संबंधी कायगकिापों के मिए बाहरी 
स्रोत/अनुबंधधत िनशज्क्त को िर्ाया था। 
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अमभिेखों से पता चिा कक: 

• नई/वतगिान िें सजृ्ित इकाइयों {उदाहरि के मिए वव वव ख नैनीडडंा, वव वव ख 

धारचूिा, वव वव ख यवािापुर, वव वव ख ककच्छा, वव वव ख रािनर्र (रुड़की), 

वव वव ख डोईवािा, वव वव ख िोहनपुर, वव वव ख ग्रािीि रुड़की, वव वव ख रुद्रपुर II, 

वव वव ख भर्वानपुर और िुख्य अमभयंता (ववतरि)-हररद्वार क्षेत्र} के संबंध िें 

स्वीकृत पदों की संख्या ननरंक दशागई र्यी थी, िो इंधर्त करता है कक इन इकाइयों 

के मिए स्वीकृत िानवशज्क्त अभी तक ननधागररत नहीं की र्यी थी। 

• वव प ख शहरी देहरादनू िें 07 क अ के स्वीकृत पदों के सापेक्ष 17 क अ की 

तैनाती सदहत 11 इकाइयों िें कुि 68 अधधकाररयों (स अ-06 और क अ-43 सदहत) 

के साथ अधधक तैनाती/अधधशेर् अधधकारी/किगचारी थे (पररलशष्ि-4.10)। इसके 

अनतररक्त, िुख्यतः पहाड़ी/ग्रािीि क्षेत्रों िें ज्स्थत चार इकाइयों िें 59 अधधकाररयों 

(स अ - 02 और क अ - 31 सदहत) की किी थी (पररलशष्ि-4.11) । 

प्रबंधन ने िेखापरीक्षा आपवत्त को स्वीकार ककया तथा अवर्त कराया (नवम्बर 2024) 
कक उ पा का मि िें अनुिोददत िनशज्क्त/किगचारी संरचना का अध्ययन करने के मिए 

एक समिनत र्दठत की र्ई, और संबंधधत िुख्य अमभयंताओं (ववतरि) को स्वीकृत 

िानव शज्क्त और कायग की आवश्यकता के अनुसार अधधशेर् िनशज्क्त के युज्क्तसंर्त 

और उधचत कायागन्वयन हेतु तैनाती के मिए एक उपयुक्त प्रस्ताव तैयार करने और 

संबंधधत िोन कायागियों, िण्डिों, खण्डों, उप-खण्डों, परीक्षि प्रयोर्शािाओं, कायगशािा 

आदद िें कमिगयों की किी का आकिन करने का अनुरोध ककया र्या है। 

(v) अधीक्षण और िुख्य अलभयिंताओिं द्वारा खण्डों का अर्पयाटप्त तनरीक्षण 

कायच की दक्षता बढ़ािे और प्रारंलभक र्रणों में कमी/तु्रहटयों की र्पहर्ाि करिे के उद्देश्य 

से, निदेशक (संर्ािि) िे (फरवरी 2021) सभी मुख्य अलभयंताओं (ववतरण) और 

अिीक्षण अलभयंताओं (ववतरण) को ननदेमशत ककया कक वे अर्पिे क्षेत्राधधकार के अन्तर्गत 

प्रत्येक महीिे कम से कम एक खंड का निरीक्षण सुनिजश्र्त करें और उसमें निहहत 

20 बबदंओुं के आिार र्पर कॉर्पोरेट कायाचिय को निरीक्षण प्रनतवेदन उपिधध कराएं।  
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तदिुसार, तैनात िानवशज्क्त के आधार पर िु अ और अ अ द्वारा प्रत्येक वव वव ख 

का एक विच में क्रमश: एक बार और तीि बार निरीक्षण ककया िािा अर्पेक्षक्षत था। 

उ पा का मि द्वारा उपिधध ककए गए अमभिेखों के अिुसार, 2021-22 स े2023-24 

की अवधि के दौराि िु अ द्वारा ककए गए निरीक्षण का वववरण िीरे् तालिका-4.21 में 

हदया गया है: 

ताललका-4.21: मुखय अलियंताओं द्र्ारा ककए गए निरीक्षि का वर्र्रि 

र्र्व 
वर् वर् ख 
की संखया 

निरीक्षि ककए गए वर् वर् ख की संखया 
खंडों के निरीक्षि 

में कमी 
कमी 

(प्रनतशत) 
2021-22 44 16 28 63.64 
2022-23 45 7 38 84.44 
2023-24 46 9 37 80.43 

योग 135 32 103 76.30 
स्रोत: उ पा का लल द्र्ारा उपलब्ि कराई गई जािकारी। 

उपरोक्त ताललका-4.21 से देखा िा सकता है कक 2021-22 से 2023-24 की अवधध 
के दौरान िुख्य अमभयंताओं द्वारा ववद्युत ववतरि खंडों के ननरीक्षि िें उल्िेखनीय 
किी थी, िो उक्त अवधध के दौरान 64 प्रनतशत से 84 प्रनतशत तक रही। इसके 
अनतररक्त, 2021-22 स े2023-24 की अवधध के दौरान अधीक्षि अमभयन्ताओं के 
द्वारा वव वव ख का यदद कोई ननरीक्षि ककया हो, उसका वववरि/ अमभिेख िेखापरीक्षा 
को उपिधध नहीं ककया र्या। 

प्रबंधन ने अवर्त कराया (िून 2025) कक ननरीक्षि ननदेश, कोववड-19 िहािारी के 
कारि उत्पन्न हुये व्यवधानों के कारि प्रभाववत हुए पररचािनों को बहाि और 
सुव्यवज्स्थत करने के उपायों के एक भार् के रूप िें ननर्गत ककए र्ए थे, और ननरीक्षि 
वववरि संबंधधत क्षेत्रीय कायागियों िें उपिधध हैं। प्रबंधन ने आर्े अवर्त कराया कक 
के्षत्रीय पररचािनों को सुदृढ़ करने के मिए क्षेत्रीय अधधकाररयों को सिय-सिय पर ननदेश 
िारी ककए र्ए हैं और उनका अनुपािन सिान्यतः सुननज्श्चत ककया िाता है। हािााँकक, 
ननरीक्षिों का अमभिेखीकरि हिेशा संभव नहीं होता है। 

अधीक्षि अमभयन्ताओं के द्वारा 2021-22 से 2023-24 की अवधध िें वव वव ख के 
ननरीक्षि संबज्न्धत अमभिेखों के अभाव िें िेखापरीक्षा, ननरीक्षिों की पयागप्तता का पता 
नहीं िर्ा सकी। 
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4.1.9 निष्कर्व 
• उ पा का मि बबमिरं् अक्षिताओं और ऊिाग की चोरी आदद के कारि होने वािी 

ववतरि हाननयों को ननयबंत्रत करने िें सक्षि नही ंरहा। घाटे िें चि रही इकाइयों 
िें, रुड़की, िक्सर और रुद्रपुर िें ज्स्थत वव वव ख, ऊिाग की हानन के िाििे िें 
िर्ातार ननम्न प्रदशगन के साथ स्पष्ट रूप से आउटिेयर थे तथा पररिािस्वरूप 
बबमिरं् दक्षता भी खराब थी। उच्च बबमिरं् दक्षता प्राप्त करन े के मिए, स्िाटग 
िीटरररं् का कायागन्वयन आवश्यक उपायों िें से एक था। हािााँकक, स्िाटग िीटरररं् 
पररयोिना को िार्ू करने िें काफी वविंब हुआ। 

• उ पा का मि न ेछाप ेऔर रािस्व ननरीक्षि से संबंधधत कायों की ननर्रानी के मिए 
उर्प महाप्रबंिक/अिीक्षक अलभयंता रैंक के अधधकारी को नामित नहीं ककया था। 

• ववद्युत की चोरी का पता िर्ाने और उसे रोकने के मिए हररद्वार और उ मस नर्र 
के चोरी संभाववत क्षेत्रों िें सिवपगत पुमिस स्टेशनों की स्थापना पााँच साि से अधधक 
सिय से उत्तराखण्ड सरकार के स्तर पर िंबबत थी।  

• वव वव अ िे प के अंतर्गत आच्छाददत ककए र्ए तीन वर्ों की अवधध के दौरान 
सतकग ता प्रकोष्ठ िें पयागप्त पुमिस अधधकाररयों की किी थी और उपाधीक्षक और  
उप-ननरीक्षकों के प्रिुख पद खािी रहे।  

• ननरंतर अनंनति बबमिरं्, िो ररसाव का एक स्रोत था, को दो स ेअधधक बबमिरं् 
चक्रों के मिए अनुिनत दी र्ई थी। इसके अनतररक्त, घरेिू उपभोक्ताओं और  
र्ैर-घरेिू उपभोक्ताओं द्वारा अनुबंधधत भार उल्िंघन से संबंधधत प्रावधानों को 
िेखापरीक्षा द्वारा इंधर्त ककए िाने के उपरांन्त ही िार्ू ककया र्या था। 

• देय रामशयों की वसूिी की ददशा िें अनुश्रवि, पयगवेक्षि और ठोस प्रयासों की किी 
के पररिािस्वरूप बकाया रामश उपिधध ििा प्रनतभूनत से अधधक हो र्ई ज्िसस े
इन बकाया देयों के ववरुद्ध सुरक्षा उपायों स ेसिझौता ककया र्या। बबना ककसी 
सम्यक प्रयासों के कुछ उपभोक्ताओं को कई बार ककस्त की सुववधा प्रदान करना, 
बकाया रामश िें वदृ्धध होने के कारिों िें से एक था। 

• ऑनिाइन और ऑफिाइन िोड के िाध्यि स ेज्ििा अधधकाररयों को िारी ककए 
र्ए रा व प्र के सापेक्ष वसूिी बहुत कि रही और इसकी ननर्रानी के मिए कोई 
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तंत्र िौिूद नहीं था। ज्ििा प्राधधकाररयों द्वारा पूिग पते के अभाव िें वापस ककए 
र्ए रा व प्र न ेयह दशागया कक बबमिरं् प्रिािी िें उपभोक्ताओं के पते की सही 
प्रववष्ट नहीं की र्ई थी। 

• नए कनेक्शन िारी करने िें वविंब के मिए उ पा का मि पर िर्ातार अथगदण्ड 
िर्ाया िा रहा था। आंतररक ननयंत्रि और अनुश्रवि अपयागप्त तथा अप्रभावी था। 
इसके अनतररक्त, कानूनी/ ननयािक प्रावधानों के प्रनत अधधकाररयों और किगचाररयों 
को प्रमशक्षि/ संवेदनशीि बनाने की ददशा िें उधचत प्रयास नहीं ककए र्ए। 

4.1.10 अिुशंसाएाँ 
1. उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड र्ोरी संिावर्त क्षेत्रों में स्मािव मीिर लगािे में 

प्रगनत ला सकता है एर् ंउसे प्राथलमकता दे सकता है तथा अधिक वर्तरि हानि 
र्ाले वर्द्युत वर्तरि मडंलों/खण्डों में अधिकाररयों एर्ं कमवर्ाररयों का नियलमत 
रोिेशि सुनिक्चर्त कर सकता है। 

2. उत्तराखण्ड सरकार र्ोरी संिावर्त क्षेत्रों में समवपवत पुललस थािों की स्थापिा में 
प्रगनत ला सकती है तथा पयावप्त मािर् शक्तत (पुललस अधिकाररयों सटहत) के 
माध्यम से सतकव ता प्रकोष्ठ को सशतत कर सकती है। 

3. उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड यह सुनिक्चर्त कर सकता है कक मुखय/ अिीक्षि 
अलियंता वर्द्युत वर्तरि खण्डों का नििावररत समय पर निरीक्षि करें और निरीक्षि 
प्रनतर्ेदि प्रस्तुत करें तथा इि प्रनतर्ेदिों पर कारवर्ाई करें। इसके अनतररतत, 
उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड छापों और राजस्र् निरीक्षिों की निगरािी हेतु 
एक उप महाप्रबंिक/ अिीक्षि अलियंता स्तर के अधिकारी को िालमत कर सकता 
है।  

4. उत्तराखण्ड सरकार, उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड को अिंनतम बबललगं को 
अधिकतम दो बबललगं र्क्रों तक सीलमत करिे और बबल निगवत ि ककए जािे/ रोके 
गए बबल र्ाले उपिोतताओं के प्रकरिों का समय पर समािाि करिे  के ललए 
निदेलशत कर सकती है।  

5. उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड अिुर्ती कारवर्ाई बढ़ािे के ललए ऑफलाइि 
जारी ककए गए राजस्र् र्सूली प्रमािपत्रों के वर्र्रि को बबललगं मॉड्यूल में दजव 
करिे को प्राथलमकता दे सकता है। 
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6. उत्तराखण्ड पॉर्र कॉपोरेशि लललमिेड, उत्तराखण्ड वर्द्युत नियामक आयोग के 
वर्नियमों और उपिोतता लशकायत निर्ारि मंर्ों एर्ं वर्द्युत लोकपाल के 
आदेशों/नििवयों के प्रिार्ी कायावन्र्यि हेतु एक ततं्र वर्कलसत कर सकता है। इसमें 
संरधर्त आंतररक टदशानिदेश/ एस ओ पी आटद तैयार करिा और अपिे कमवर्ाररयों 
के ललए प्रलशक्षि एर्ं कायवशालाओं का आयोजि करिा सक्म्मललत हो सकता है। 

देहरादिू 
टदिांक: 30 अक्टूबर 2025

(संजीर् कुमार) 
महालेखाकार (लेखापरीक्षा), उत्तराखण्ड 

प्रनतहस्ताक्षररत 

िई टदल्ली 
टदिांक: 10 नवम्बर 2025 

(के. संजय मूनतव) 
िारत के नियंत्रक एर्ं महालेखापरीक्षक 
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परिशिष्ट-4.1 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.1 एवं 4.1.7.1; पषृ्ठ 45 एवं 50) 

टैररफ के आिाि पि उपभोक्ताओं की शे्रणी को दिााने िाला विििण  
क्र. िं. शे्रणी र्ार 
1.  आर टी एस-1: र्रेिू  

आर टी एस-1 A: स्नोबाउां ड 
केवि र्रेिू उपयोग के लिए  
बफीिे क्षेत्रों िें र्रेिू और गैर-र्रेिू उपभोक्ताओां के लिए  

2.  आर टी एस-2: गैर-र्रेिू सरकारी/सरकारी सहायता प्राप्त सांस्थानों, आयकर अधिननयि, 1961 
के अन्तियत पांजीकृत ििावथव सांस्थान, 4 ककिोवाट तक के छोटे गैर-
र्रेिू उपभोक्ताओं स्जनकी खपत 50 यूननट प्रनत िाह तक हो, 
िल्टीप्िेक्स, िॉि कॉम्पप्िेक्स स्जसिें सािान्य सुवविाएां शालिि हैं, 
वाणणस्ज्यक स्टैंडअिोन स्वतांत्र ववज्ञापन होडडिंग्स 

3.  आर टी एस-3: सरकारी 
साववजननक उपयोधगता 
संस्थान 

सभी सरकारी उपयोधगताओां जैसे साववजननक िैंप, स्ट्ीट िाइहटांग 
लसस्टि, टै्कफक लसग्नि, साववजननक पाकव , राज्य निकूप, पांप नहरें 
और लसांचाई प्रणािी, साववजननक जि कायव, जि सांस्थान के अन्तियत 
कायवरत सीवेज ट्ीटिेंट प्िाांट, जि ननगि या अन्य स्थानीय ननकाय 
और प्िास्स्टक पुनः उपयोि यंत्र 

4.  आर टी एस-4: ननजी 
र्टयूबवेि/पस्म्पपांग सेट 
आर टी एस-4A: कृवर् 
सांबद्ि गनतववधियााँ  

लसांचाई प्रयोजनों के लिए ननजी निकूपों/पस्म्पपांग सटेों के लिए और 
आकस्स्िक कृवर् प्रकरया के लिए भूसा कटर, थै्रशर, गन्ना रशर और 
चावि की पतवार तक सीलित है। 
नसवरी, पॉिीहाउस, ित्स्य पािन और िशरूि की खेती सहहत 
फूि/सस्ब्जयाां और फि उगाने वािी अन्य इकाइयों के लिए 

5.  आर टी एस-5: एल टी और 
एच टी उद्योग 
एि टी उद्योग: 75 
ककिोवाट तक  
एच टी उद्योग: 75 
ककिोवाट से ऊपर  

1. उद्योि और/या प्रसंस्करण या कृवर्-औद्योगिक प्रयोजन हेतु ववद्युत 
करर्ा तथा चाप/इांडक्शन फनेस, रोलिांग/री-रोलिांग लििों, िरु् इस्पात 
सांयांत्रों तथा अन्य ववद्युत उपभोक्ताओां के लिए जो ककसी अन्य दर 
अनुसूची के अांतगवत शालिि नहीां हैं,  

2. सब्जी, फि, फूिों की खेती और िशरूि की एकीकृत इकाइयाां जो 
खेती के साथ-साथ प्रसांस्करण, भांडारण और पैकेस्जांग िें िगी और 
जो आर टी एस -4 ए के अन्तियत आच्छाददत नहीां की गई व े
इकाइयाां भी इस दर अनुसूची के अन्तियत आच्छाददत की जाएांगी। 

6.  आर टी एस-6: लमगश्रत भार 75 ककिोवाट स ेअधिक का एकि बबांद ुथोक आपूनतव कनेक्शन जहाां 
आपूनतव िुख्य रूप से र्रेिू प्रयोजनों (60 प्रनतशत से अधिक र्रेिू भार 
के साथ) और अन्य गैर-र्रेिू उद्देश्यों के लिए भी उपयोग की जाती 
है। यह अनुसूची एि ई एस को आपूनतव पर भी िाग ूहोती है 

7.  आर टी एस-7: रेिव ेकर्वण  रेलवे द्वारा कर्यण प्रयोजन हेतु उपयोि की जाने वाली शजक्त के ललए 
8.  आर टी एस-8: इलेजक्ट्रक 

वाहन चाजजिंि स्टेशन 
वाणणस्ज्यक आिार पर चास्जिंग सुवविा प्रदान करने के लिए स्थावपत 
साववजननक इिेस्क्ट्क वाहन चास्जिंग स्टेशन के लिए। 

9.  आर टी एस-9: अस्थायी 
आपूनतव  

1. रोशनी/साववजननक सांबोिन/सिारोह और उत्सव/सिारोहों/ अस्थायी 
दकुानों सहहत सभी प्रयोजनों जो तीन िहीने से अधिक न हो, के 
लिए प्रकाश, पांखे और बबजिी भार की अस्थायी आपूनतव के लिए। 
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क्र. िं. शे्रणी र्ार 
2. सरकारी ववभागों सहहत सभी उपभोक्ताओां द्वारा लसववि कायव 

सहहत ननिावण प्रयोजनों के लिए िी गई ववद्युत के लिए। ककसी 
भी कायव/पररयोजना के लिए ननिावण उद्देश्यों के लिए ववद्युत पर 
ननिावण कायव के लिए पहिा कनेक्शन िेने की नतगथ से 
कायव/पररयोजना के पूरा होने तक ववचार ककया जाएगा 
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परिशिष्ट-4.2 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.1; पषृ्ठ 58) 

विद्युत वितिण खण्डों में वितिण हातन को दिााने िाला विििण  
(शम इ में) 

क्र. स.ं विद्युत वितिण खण्ड का नाम 2023-24 2022-23 2021-22 
1 धारचूला 37.86 37.77 40.35 
2 नारायणबिड़ 37.19 39.64 26.60 
3 बािेश्वर 34.11 28.05 29.31 
4 रुड़की शहरी 33.21 33.66 34.83 
5 रामनिर (रुड़की) 31.62 30.04 27.34 
6 रुड़की ग्रामीण 31.50 31.09 31.21 
7 उत्तरकाशी 30.28 30.12 34.03 
8 लक्सर 27.93 28.07 27.99 
9 रानीखेत 27.75 18.71 16.70 
10 बड़कोट 27.30 27.31 28.29 
11 लभककयासैण 27.21 19.79 20.39 
12 रुरपुर-II 26.16 30.76 34.88 
13 नैनीडांडा 24.29 15.60  

14 चम्पावत 21.95 18.63 23.46 
15 दटहरी 21.38 21.48 24.34 
16 ज्वालापुर 20.61 21.04 23.19 
17 वपथौरािढ़ 20.54 22.24 25.00 
18 पौड़ी 18.68 18.17 17.37 
19 रुरप्रयाि 18.25 22.71 19.02 
20 िोपेश्वर 18.20 26.10 19.58 
21 िैरसैंण 18.10 24.79 32.54 
22 हल्द्वानी शहरी 17.79 17.92 17.94 
23 ककच्छा 17.59   

24 ववकासनिर 17.14 17.76 10.34 
25 रामनिर 16.96 14.01 14.02 
26 खटीमा 16.84 19.82 14.43 
27 भिवानपुर 14.17 15.50 13.92 
28 बाजपुर 12.70 13.50 14.94 
29 लसतारिंज 12.40 14.83 8.50 
30 नैनीताल 12.08 12.56 16.56 
31 हल्द्वानी ग्रामीण 11.48 11.50 12.18 
32 अल्मोड़ा 10.19 13.07 15.09 
33 ऋवर्केश 8.16 9.85 9.01 
34 देहरादनू (उत्तर) 7.88 5.46 5.00 
35 जसपुर 7.73 9.24 13.37 
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क्र. स.ं विद्युत वितिण खण्ड का नाम 2023-24 2022-23 2021-22 
36 श्रीनिर 7.66 8.15 10.68 
37 काशीपुर 7.54 7.00 6.81 
38 रायपुर 7.14 9.63 9.80 
39 हररद्वार शहरी 7.07 5.72 4.05 
40 डोईवाला 6.85 6.87 8.59 
41 देहरादनू (दक्षिण) 6.47 5.46 5.77 
42 मोहनपुर 5.60 7.05 7.32 
43 देहरादनू (मध्य) 5.05 4.40 5.42 
44 कोटद्वार 3.73 3.24 4.24 
45 रुरपुर-I 2.95 8.06 7.01 
46 हररद्वार ग्रामीण 0.02 0.81 0.32 
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परिशिष्ट-4.3 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.1; पषृ्ठ 66) 

आई डी एफ/आि डी एफ/एन ए/एन आि के शलए उ पा का शल के विरुद्ि पारित िी िी आि एफ/ लोकपाल के 
तनणाय को दिााने िाला विििण  

क्र. 
सं. 

लोकपाल और सी जी 
आर एफ मामल/े आदेश 

की ततधि 
मामले का संक्षक्षप्त त्तववरण तनणभर् का सारांश 

1 जिमोहन लसहं राणा 
बनाम वव वव ख 
बड़कोट– 28 अक्टूबर 
2020 

उपभोक्ता को एन ए/एन आर/आई 
डी एफ आधार पर 112 ब्रबललिं 
चक्रों का ₹ 1.89 लाख का अनंनतम 
ब्रबल जारी ककया िया। उपभोक्ता ने 
सी जी आर एफ में लशकायत की 
थी। 22 जुलाई 2020 को सी जी 
आर एफ ने उपभोक्ता के ववरुद्ध 
ननणयय ददया। उपभोक्ता ने कफर 
लोकपाल में अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में कहा कक 
उ वव नन आ (आपूनतव कोड) 2020 के 
अनुसार उ पा का लल केवल दो या तीन 
ब्रबललिं चक्रों की वसूली कर सकती है। 
उ पा का लल उपभोक्ता स े₹ 6,850 
ही वसूली कर सकती है।  
इसके अनतररक्त, आदेश ददया कक 
संबजन्धत ववननयमों में ननधायररत अवगध 
के आिे की अवगध के ललए एन ए/एन 
आर/आ ई डी एफ ब्रबललिं की 
अस्वीकृनत के कारण होने वाली राजस्व 
हानन को उ पा का लल द्वारा वहन नहीं 
ककया जा सकता तथा इस हानन को 
संबंगधत अगधकाररयों के वेतन से वसूल 
ककया जाना चादहए। 

2 दया पांडे बनाम वव वव 
ख (शहरी) नतकोननया 
हल्द्वानी – 29 जून 
2020 

उपभोक्ता को आर डी एफ/एन आर 
के आधार पर 77 माह का 
₹ 50,529 अनंनतम ब्रबल जारी 
ककया। उपभोक्ता ने इसके ववरुद्ध 
सी जी आर एफ में लशकायत की। 
सी जी आर एफ ने 20 जून 2020 
को उपभोक्ता के ववरुद्ध ननणयय 
ददया। उसके बाद उपभोक्ता ने 
लोकपाल में अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में कहा कक 
उ वव नन आ (आपूनतय कोड) ववननयम 
2020 के अन्तियत उ पा का लल केवल 
दो ब्रबललिं चक्रों के ब्रबल वसूल सक हैं। 
उ पा का लल को कोई नुकसान नहीं 
होना चादहए क्योकक उन्होने लिातार 
ववद्धुत की आपूनतय की है इसललए इस 
तरह के ववद्धुत ब्रबल की लाित को 
संबंगधत कमयचाररयों से वसूल ककया 
जाना ही उगचत होिा। 

3 सुमन गिरी बनाम वव 
वव ख लक्सर – 30 
अिस्त 2019 

एन ए/एन आर/आई डी एफ के 
आधार पर 39 ब्रबलों का ₹ 50,000 
का अनंनतम ब्रबल उपभोिता को 
ननियत ककया िया। उपभोक्ता ने 
इसके ववरुद्ध सी जी आर एफ में 
लशकायत की। सी जी आर एफ ने 
13 माचय 2019 को उपभोक्ता के 
ववरुद्ध फैसला ददया। उपभोक्ता ने 
कफर लोकपाल में अपील की। 

लोकपाल ने आदेश में कहा िया कक उ 
पा का लल को कोई ववत्तीय नुकसान नहीं 
होना चादहए। इसललए इस तरह के 
ववद्धुत ब्रबल की लाित को संबंगधत 
कमयचाररयों से वसूल ककया जाना ही 
उगचत होिा। अनंनतम ब्रबल की रालश 
₹ 50,000 में से उ पा का लल ने 
₹ 20,000 संबंगधत कमयचाररयों से 
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क्र. 
सं. 

लोकपाल और सी जी 
आर एफ मामल/े आदेश 

की ततधि 
मामले का संक्षक्षप्त त्तववरण तनणभर् का सारांश 

वसूल ककए िए, शेर् ₹ 30,000 
उपभोक्ता से वसूल ेजा सकते हैं। 

4 पंकज लसरं्ल बनाम वव 
वव ख बाजपुर – 27 
ददसम्बर 2019 

माचय 2016 से अिस्त 2017 की 
अवगध के ललए आई डी एफ़ 
आधाररत ₹1.02 लाख (21,074 
यूननट) का अनंनतम ब्रबल उपभोक्ता 
को ननियत ककया िया। उपभोक्ता ने 
इसके ववरुद्ध सी जी आर एफ में 
लशकायत की। सी जी आर एफ ने 
03 अिस्त 2019 को उपभोक्ता के 
ववरुद्ध फैसला ददया। उपभोक्ता ने 
कफर लोकपाल से अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में ननधायररत 
अवगध से अगधक के आई डी एफ ब्रबल 
को अस्वीकृत कर ददया। उ पा का लल 
को ब्रबल को 21,074 से र्टाकर 3,586 
यूननट तक संशोगधत करने का ननदेश 
ददया। 

5 केशरी कान्त नौदटयाल 
बनाम वव वव ख 
उत्तरकाशी – 16 माचय 
2022 

एन आर के आधार पर 
₹ 1.12 लाख (12 ब्रबललिं चक्रों) 
का अनंनतम ब्रबल ननियत ककया। 
उपभोक्ता ने इसके ववरुद्ध सी जी 
आर एफ में लशकायत की। सी जी 
आर एफ ने 16 ददसम्बर 2021 को 
उपभोक्ता के ववरुद्ध फैसला ददया। 
उपभोक्ता ने कफर लोकपाल से 
अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में कहा कक 
12 में से 10 एन आर ब्रबल, संबजन्धत 
ववननयमों के अंतियत वसूल नहीं ककए 
जा सकते एव ंननदेलशत ककया कक इन 
10 ब्रबलों की रालश िलती करने वाल े
कमयचाररयों से वसूली जाए। 

6 तीथयपाल बनाम वव वव 
ख (ग्रामीण) रुड़की – 
31 जनवरी 2020 

उपभोक्ता को मई 2009 – जुलाई 
2013 के ललए आई डी एफ 
आधाररत ₹ 92,801 का अनंनतम 
ब्रबल ननियत ककया। 
उपभोक्ता ने इसके ववरुद्ध सी जी 
आर एफ में लशकायत की। सी जी 
आर एफ ने 06 नवम्बर 2019 को 
उपभोक्ता के ववरुद्ध फैसला ददया। 
उपभोक्ता ने कफर लोकपाल से 
अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में संबजन्धत 
ववननयमों के अंतियत ननधायररत अवगध 
से अगधक आई डी एफ ब्रबललिं को 
अस्वीकृत कर ददया। उ पा का लल को 
मई 2009–2013 के आई डी एफ ब्रबल 
हटाने का ननदेश ददया। ₹ 92,801 में 
से केवल ₹ 65,184 ही वसूल ेिए। 

7 उमेश कुमार बनाम वव 
वव ख भिवानपुर – 18 
फरवरी 2019 

एन आर के आधार पर पााँच वर्ों स े
अगधक अवगध का ₹ 1.12 लाख का 
ब्रबल उपभोक्ता को ननियत ककया 
िया। उपभोक्ता ने इसके ववरुद्ध 
सी जी आर एफ में लशकायत की। 
सी जी आर एफ ने 30 अक्तूबर 
2018 को उपभोक्ता के ववरुद्ध 

लोकपाल ने अपने आदेश में संबजन्धत 
ववननयमों के अंतियत ननधायररत अवगध 
से अगधक एन आर ब्रबललिं को 
अस्वीकृत कर ददया। एवं संबजन्धत 
ववननयमों के ववरुद्ध पााँच वर्ों स े
अगधक की एन आर ब्रबललिं के कारणो 
तथा जजम्मेदार अगधकाररयों की 
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फैसला ददया। उपभोक्ता ने कफर 
लोकपाल से अपील की। 

जवाबदेही तय करते हुये उगचत 
काययवाही करने के ललए ननदेलशत ककया 
िया। अनंनतम ब्रबल की रालश 
₹ 1.12 लाख में से अभी भी 
₹ 37,083 की वसलूी लंब्रबत है। 

8 संजय कुमार द्वववेदी 
बनाम वव वव ख रुरपुर–
21 अक्टूबर 2019 

नवंबर 2017 में मीटर बदल ेजाने 
के बाद भी जनवरी 2018–जनवरी 
2019 के आर डी एफ/एन आर ब्रबल 
जारी ककए िए। इसके ववरुद्ध सी 
जी आर एफ में लशकायत की। सी 
जी आर एफ ने 30 अक्तूबर 2018 
को उपभोक्ता के ववरुद्ध फैसला 
ददया। उपभोक्ता ने कफर लोकपाल 
स ेअपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में दो ब्रबल स े
अगधक एन आर ब्रबल हटाने के ललए 
ननदेलशत ककया। 

9 राजकुमार बनाम वव वव 
ख (शहरी) रुड़की – 08 
ददसम्बर 2023 

उपभोक्ता को आई डी एफ/एन 
ए/एन आर आधार पर लिभि 10 
वर्य का ₹ 88,820 का अनंनतम 
ब्रबल ननियत ककया िया। इसके 
ववरुद्ध उपभोक्ता ने सी जी आर 
एफ में लशकायत की। सी जी आर 
एफ ने 25 अक्टूबर 2021 को 
उपभोक्ता के ववरुद्ध फैसला ददया। 
उपभोक्ता ने कफर लोकपाल से 
अपील की। 

लोकपाल ने अपने आदेश में कहा कक 
उ वव नन आ (आपूनतय कोड) 2020 के 
अन्तियत उ पा का लल द्वारा केवल दो 
ब्रबललिं चक्र वसूले जा सकते हैं एवं शेर् 
ननयमानुसार नहीं है। आिे, आई डी 
एफ/एन ए/ एन आर ब्रबल के दो ब्रबलों 
से अगधक की रालश यदद िणना योग्य 
है एवं ववननयमों एवं टैररफ आदेशों के 
ववरुद्ध ब्रबल के ननियत करने वाले 
संबंगधत जजम्मेदार अगधकाररयों की 
पहचान कर ऐसे ब्रबल की वसूली उनस े
की जाये। 

10 सी जी आर एफ केस: 
करणपाल लसहं बनाम 
वव वव ख लक्सर – 17 
ददसम्बर 2020 

आई डी एफ आधार पर 7 वर्ों का 
₹48,896 अनंनतम ब्रबल उपभोक्ता 
को ननियत ककया िया। 

सी जी आर एफ ने ननधायररत ववननयमों 
के अंतियत अवगध से अगधक आई डी 
एफ ब्रबललिं को अमान्य र्ोवर्त ककया। 
उ पा का लल द्वारा उ वव नन आ 
(आपूनतय कोड) 2020 के अन्तियत केवल 
दो ब्रबललिं चक्र वसूले जा सकते हैं। 
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परिशिष्ट-4.4 
(िंदभा: प्रस्तर 4.1.8.1 एवं 4.1.8.3, पषृ्ठ 67 एवं 90) 

उ पा का शल के णखलाफ लोकपाल के फैिलों को दिााने िाला त्तववरण  
क्र. 
िं. 

आदेि की 
ततधि/पक्षकार 

कािण औि तनणाय 
लोकपाल की अन्य विशिष्ट 

दटप्पणणयां 
1 19 जुिाई 2023 

मै ककशन ब्रदसव बनाि 
वव वव ख (मध्य) 
सीडी0के000009585 

एि आर आई अध्ययन िें 318 हदनों 
के लिए कि/ अनुपलब्ध वोल्टेज।  
जाांच मीटर अध्ययन से पता चिा कक 
मीटर 70 प्रनतशत िीिा चि रहा था।  
तदानुसार, चेक मीटर अध्ययन के 
आधार पर ₹ 9.58 िाख का अनुपूरक 
ब्रबल ननियत ककया गया। 
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 12 मई 2023 
को ननणयय ददया गया। इसके बाद, 
उपभोक्ता ने िोकपाि के पास अपीि 
की। 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
मीटर के 70 प्रनतशत तक िीिी गनत 
से चिने की सूचना देने वािे चेक 
मीटर अध्ययन के पररणािों पर 
भरोसा नहीां ककया जा सकता है और 
इसलिए ₹ 9.58 िाख की िाांग न्याय 
संित नहीं है क्योंकक इसमें सांगत 
ववननयिों का उल्िांर्न है। सी जी आर 
एफ के आदेश को रद्द कर हदया गया 
था और उक्त रालश की िाांग को भी 
रद्द कर हदया गया था। 

आदेश िें यह भी कहा गया था कक 
िोकपाि द्वारा प्रबंध ननदेशक, उ पा 
का लल और अन्य अधिकाररयों द्वारा 
िेत्रीय अधिकाररयों को ननदेश जारी 
करने के लिए कई पत्र लिखे गए हैं 
ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके 
कक ऐसे िाििों के दौरान (जाांच 
मीटर/एन ए बी एि िान्यता आहद की 
स्थापना के दौरान सम्यक बुद्गधमत्ता 
का प्रयोि) उनके द्वारा सांबांधित उ वव 
नन आ के ननयिों और अन्य वैिाननक 
प्राविानों का अनुपालन सख्ती से ककया 
जाए। हािाांकक, ऐसा प्रतीत होता है कक 
या तो उ पा का लल प्रबांिन द्वारा 
अपने िेत्रीय अधिकाररयों को इस तरह 
के ननदेश जारी नहीां ककए गए हैं या 
िेत्रीय अधिकारी ऐस ेननदेशों का पािन 
नहीां कर रहे हैं और ऐसे िाििों िें 
बार-बार सिान या एक ही प्रकार की 
गिनतयाां कर रहे हैं। इसके अनतररक्त, 
पुनः यह सिाह दी गई थी कक वे 
प्रकरण की जाांच करें और सभी िेत्रीय 
अधिकाररयों को उपयुक्त ननदेश जारी 
करें स्जसिें उन्हें उ वव नन आ के सांगत 
ववननयिों का अनुपािन सुननस्श्चत 
करने के लिए कहा जाये। 

2. 19 जुिाई 2023 
मै. देहरादनू प्रीलियर 
िोटर बनाि वव वव ख 
दक्षिण 
एसडी0के00000684 

एि आर आई ररपोटव (ररपोटों) िें 
अननयलितता पाए जाने पर एक जाांच 
मीटर अध्ययन ककया गया था और 
यह पाया गया था कक मीटर ररकॉर्डिंि 
27 प्रनतशत िीिी थी, तदनुसार, ₹ 
4.70 िाख का अनुपूरक बबि ननियत 
ककया गया था। 
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 15 मई 2023 

आदेश िें, िोकपाि ने, प्र नन, उ पा 
का लल को एक बार कफर इस प्रकरण 
की जाांच करने और सभी िेत्रीय 
अधिकाररयों को उपयुक्त ननदेश जारी 
करने की सिाह दी स्जसिें उन्हें उ वव 
नन आ के सांगत ववननयिों का 
अनुपािन सुननस्श्चत करने के लिए 
कहा जाये। 
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क्र. 
िं. 

आदेि की 
ततधि/पक्षकार 

कािण औि तनणाय 
लोकपाल की अन्य विशिष्ट 

दटप्पणणयां 
को िाििे पर ननणयय ददया गया। 
इसके बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के 
पास अपीि दायर की।  
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
मीटर के 27 प्रनतशत तक िीिी गनत 
से चिने को दशावने वािे चेक मीटर 
अध्ययन के पररणाि पर भरोसा नहीां 
ककया जा सकता है और चेक मीटर 
अध्ययन करने और ₹ 4.70 िाख 
रुपए की िाांग बढ़ाने की सांपूणव प्रकरया 
सांबांधित ववननयिों का उल्िांर्न करते 
हुए न्याय संित नहीं थी। सी जी आर 
एफ के आदेश को रद्द कर हदया गया 
था और उक्त रालश की िाांग को भी 
ननरस्त कर हदया गया था। 

3 03 िाचव 2023  
मै. फेरेटेरो इांडडया 
प्राइवेट लिलिटेड 
बनाि वव वव ख 
भगवानपुर 
बीएच0के00000422 

वाई चरण का बाहरी सी टी, सांतपृ्त 
होने के कारण मीटर को वास्तववक 
करेंट प्रवादहत नहीां कर रहा था 
इसललए जांच मीटर अध्ययन ककया 
गया था। अध्ययन से पता चिा कक 
मीटर 16 प्रनतशत िीिा चि रहा था। 
तदनुसार, ₹ 54.68 िाख का 
अनुपूरक बबि जारी ककया गया। 
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 30 नवम्बर 
2022 को ननणयय ददया िया। इसके 
बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के पास 
अपीि दायर की। 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
पूरा जांच मीटर अध्ययन दवूर्त हो 
िया था इस प्रकार, इस तरह के दवूर्त 
अध्ययन पर कोई भरोसा नहीां ककया 
जा सकता है इसललए इसके पररणािों 
को कानूनी रूप से स्वीकार नहीां ककया 
जा सकता है। 
सी जी आर एफ के आदेश को रद्द 
कर हदया गया और उक्त िाांग की 

िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
सांपूणव चेक मीटर अध्ययन दवूर्त था, 
और इसके पररणाि को कानूनी रूप स े
स्वीकार नहीां ककया जा सकता है और 
इसलिए, इस तरह के दवूर्त जांच 
मीटर अध्ययन के आिार पर कोई 
पूरक िाांग नहीां उठाई जा सकती। उ 
पा का लल को ₹ 54.68 िाख की िाांग 
वापस िेने का ननदेश हदया गया है। 
साथ ही उपभोक्ता द्वारा जिा की गई 
उक्त आक्षेवपत िाांग का 50 प्रनतशत 
वापस करने का ननदेश हदया।  
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क्र. 
िं. 

आदेि की 
ततधि/पक्षकार 

कािण औि तनणाय 
लोकपाल की अन्य विशिष्ट 

दटप्पणणयां 
गई रालश को भी ननरस्त कर हदया 
गया।  

4 27 फरवरी 2023 
सुरजीत कौर जॉिी 
बनाि वव वव ख 
(दक्षक्षण) 
एसडी0के00003216 

एि आर आई ररपोटव िें िई 2019 से 
आर&बी चरणों पर ववद्युत करेंट कि 
हदखाई दे रहा था। जाांच मीटर 
अध्ययन ककया गया और तदनुसार, 
₹ 6.01 िाख का अनुपूरक बबि जारी 
ककया गया था। 
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 17 ददसम्बर 
2022 को ननणयय ददया गया। इसके 
बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के पास 
अपीि दायर की। 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
प्रासांधगक ननयिों और अन्य कानूनी 
प्राविानों का पािन नहीां ककया गया 
था, क्योंकक जांच मीटर के रूप में 
स्थावपत मीटर की सत्यता की 
जानकारी जांच मीटर की स्थापना शुरू 
करने से पहले यागचकाकताय को नहीं 
दी िई थी। इसलिए, मीटर के 67 
प्रनतशत िीिी िनत से चलना दशावने 
वािे जाांच मीटर अध्ययन के पररणाि 
पर सांगत ववननयिों का उल्िांर्न करने 
के कारण भरोसा नहीां ककया जा 
सकता। 
सी जी आर एफ के आदेश को रद्द 
कर हदया गया और उक्त के सापेि 
मांि की गई रालश को भी ननरस्त कर 
हदया गया । 

िोकपाि ने एक बार कफर प्र नन, उ 
पा का लल को इस िािि ेको देखने 
और सभी फील्ड अधिकाररयों को 
उपयुक्त ननदेश जारी करने की सिाह 
दी और उन्हें प्रासांधगक उ वव नन आ 
ननयिों का अनुपािन सुननस्श्चत करने 
के लिए कहा। 

5 20 फरवरी 2023 
अननि कुिार गगव 
बनाि वव वव ख 
(दक्षक्षण) 
एसडी0के000123896 

नए संयोजन के जारी होने के पहिे 
हदन से एि आर आई िें आर&बी 
चरणों पर कि वोल्टेज 
(नवांबर 2019) प्रदलशयत हो रहा था। 
अनुपूरक ब्रबल ₹ 3.38 िाख का जारी 
ककया गया। 
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 

प्र नन, उ पा का लल को जाांच मीटर 
अध्ययन संबंधी उ वव नन आ के सांगत 
ववननयिों और अधिननयि के 
साांववधिक प्राविानों का अनुपािन 
करने के लिए सभी फील्ड अधिकाररयों 
को आवश्यक ननदेश जारी करने की 
सिाह दी गई थी। 
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क्र. 
िं. 

आदेि की 
ततधि/पक्षकार 

कािण औि तनणाय 
लोकपाल की अन्य विशिष्ट 

दटप्पणणयां 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 18 नवम्बर 
2022 को ननणयय ददया गया। इसके 
बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के पास 
अपीि दायर की। 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
चूांकक जांच मीटर के रूप िें स्थावपत 
मीटर की सत्यता सुननजश्चत नहीं की 
गई थी क्योंकक उक्त मीटर का एन ए 
बी एि िान्यता प्राप्त परीक्षण प्रिाण 
पत्र नहीां हदया गया था, इसलिए मीटर 
को 39 प्रनतशत िीिा र्ोवर्त करने 
वािे जांच मीटर अध्ययन के पररणािों 
पर सांबांधित ननयिों का उल्िांर्न करने 
के कारण भरोसा नहीां ककया जा सकता 
है। 
सी जी आर एफ के आदेश को रद्द 
कर हदया गया और उक्त के सापेि 
िाांग रालश को भी ननरस्त कर हदया 
गया। 

6 27 जून 2022 
पेस्टिवीड स्कूि 
ओकहहि 
एस्टेट बनाि वव वव 
ख (उत्तर) 
700के000000610 

वाई - चरण शून्य हदखा रहा था। चेक 
मीटर िगाया गया तो पता चिा कक 
मीटर 35 प्रनतशत िीिा था तथा ₹ 
4.70 िाख का िलू्याांकन ककया िया 
था।  
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 24 फरवरी 
2022 को ननणयय ददया गया। इसके 
बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के पास 
अपीि दायर की। 
चेक मीटर का एन ए बी एि िान्यता 
प्राप्त प्रयोगशािा से प्रिाणणत नहीां 
होने के कारण िोकपाि द्वारा िाििे 
को रद्द कर हदया गया था।  

िोकपाि ने जिे हुए मीटर को बदिने 
िें देरी के लिए ₹ 21,150 का 
िुआवजा भी हदया। उ पा का लल को 
₹4.70 िाख की रालश की मािं वापस 
िेने और उपभोक्ता द्वारा जिा की 
गई ₹ दो िाख की रालश वापस करने 
का ननदेश हदया गया था। 

7 25 अप्रैि 2022 
वव ांडिास हेल्थकेयर 
प्राइवेट लिलिटेड 
बनाि वव वव ख 
(दक्षक्षण) 

िै. वाई एि पी एि के परीक्षण िें, 
गित फेज जुड़ जाने के कारण मीटर 
34 प्रनतशत तक िीिा चि रहा था । 
फेज का अनुरि RYB से RBY िें 
बदि गया था। फेज अनुरि बदलने 

आदेश िें यह भी उल्िेख ककया गया 
था कक उ पा का लल ने उपभोक्ता के 
मीटर उपकरण का आवधिक परीक्षण 
(वर्व िें एक बार) नहीां ककया। साथ ही 
उपभोक्ता द्वारा उक्त िाांग के ववरुद्ि 
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क्र. 
िं. 

आदेि की 
ततधि/पक्षकार 

कािण औि तनणाय 
लोकपाल की अन्य विशिष्ट 

दटप्पणणयां 
एसडी0के000006639 के कारण 986 हदनों के लिए मीटर 

द्वारा 34 प्रनतशत कि ररकॉडडिंग की 
ियी। उपभोक्ता ने लशकायत के साथ 
सी जी आर एफ से सांपकव  ककया, 
िेककन उक्त उपभोक्ता के ववरुद्ध 17 
जुलाई 2021 को ननणयय ददया िया। 
इसके बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के 
पास अपीि दायर की 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
स्थावपत िीटरों की शुद्िता और 
सटीकता का परीक्षण एन ए बी एि 
िान्यता प्राप्त प्रयोगशािा िें नहीां 
ककया गया है और इस तरह के जांच 
मीटर अध्ययन द्वारा उठाई गई िाांग 
को वास्तववक िाांग (₹ 1.81 करोड़) 
के रूप िें नहीां िाना जा सकता है 
और इसलिए इसे बरकरार नहीां रखा 
जा सकता है। 
सी जी आर एफ के आदेश को रद्द 
कर हदया गया और उ पा का लल 
द्वारा ₹ 1.81 करोड़ की िाांग को भी 
ननरस्त कर हदया गया। 

जिा की गई रालश वापस करने का 
ननदेश हदया।  

8 18 फरवरी 2022 
उप िहाननरीक्षक आई 
टी बी पी अकादिी 
बनाि वव वव ख 
(उत्तर) 
700के00000837 

िगाए गए जांच मीटर 52 प्रनतशत 
िीिे पाए गए और ₹ 14.74 िाख 
की िाांग जारी की ियी।  
उपभोक्ता ने लशकायत के साथ सी जी 
आर एफ से सांपकव  ककया, िेककन उक्त 
उपभोक्ता के ववरुद्ध 25 नवम्बर 
2021 को ननणयय ददया िया। इसके 
बाद, उपभोक्ता ने िोकपाि के पास 
अपीि दायर की 
िोकपाि ने अपने आदेश िें कहा कक 
परीक्षण के पररणाि ववश्वसनीय नहीां 
हैं क्योंकक उ पा का लल के मीटर का 
परीक्षण सांबांधित ववननयिों के 
अन्तियत एन ए बी एि िान्यता प्राप्त 
प्रयोगशािा िें नहीां ककया गया था। 

जांच मीटर अध्ययन को शून्य एवं 
ननरथयक िाना गया था और इसलिए 
इस तरह के अध्ययन के आिार पर 
िूल्याांकन भी शून्य माना गया है और 
िूल्याांकन की रालश को वापस िेने का 
ननदेश हदया गया है। 
यह भी ननदेश हदया कक उपभोक्ता 
द्वारा जिा की गई कोई भी रालश 
सिायोजन के िाध्यि से वापस की 
जाए। 
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परिशिष्ट-4.5 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.1; पषृ्ठ 69) 

अधिक भाि/मााँग दण्ड लगाने में विलंब के कािण हुई हातन को दिााने िाला विििण  
(₹ में) 

क्र. िं. उपभोक्ता िंख्या लोड (ककलोिाट3) 
एम डी की िेंि 
(के िी ए)4 

िाि गुना िुमााना 

1 370के000004285 70 102 – 173 2,03,658.00 
2 370के000004383 38 84 – 232 5,58,131.00 
3 370के000024017 75 126 – 754 6,56,986.00 
4 370के000030780 75 138 – 174 1,95,796.00 
5 370के000098778 70 86 – 120 1,46,132.00 
6 370के000098781 75 91 – 200 4,81,429.60 
7 370के000098789 75 91 – 149 2,47,444.00 
8 370के000098809 75 121 – 146 2,22,045.60 
9 370के000098828 75 91 – 124 1,22,605.00 
10 370के000098872 75 122 – 188 3,33,712.00 
11 890के000021989 26 112 – 143 8,64,904.00 
12 880के000022554 70 110 – 161 5,21,146.00 
13 880के000026151 75 91 – 156 1,47,286.00 
14 880के000029385 75 96 – 137 3,11,976.40 
15 880के000029607 75 100 – 164 2,48,752.00 
16 880के000030626 75 104 – 298 3,19,660.00 
17 880के000193095 75 119 – 167 1,97,754.00 
18 880के000193103 70 92 – 209 8,59,083.60 
19 890के000003988 75 91 – 179 3,28,874.00 
20 890के000004359 75 98 – 153 2,33,164.00 
21 890के000004374 75 113 – 204 4,11,710.00 
22 890के000024768 75 105 – 134 1,77,790.00 
23 890के000024908 75 103 – 205 1,91,930.00 
24 890के000025629 50 94 – 504 5,97,556.00 
25 890के000026431 75 92 – 200 2,42,704.50 
26 890के000028378 73 95 – 150 2,39,960.00 
27 890के000029278 75 100 – 137 2,96,090.00 
28 890के000243160 75 98 – 167 2,41,257.00 
29 एचआर0के000002003 65 103 – 197 5,59,742.00 
30 एचआर0के000002648 75 89 – 168 2,36,397.00 
31 एचआर0के000118479 28 99 – 121 1,41,491.00 

 
3 ककिो वाट। 
4 ककिो वोल्ट एम्पपीयर। 
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क्र. िं. उपभोक्ता िंख्या लोड (ककलोिाट3) 
एम डी की िेंि 
(के िी ए)4 

िाि गुना िुमााना 

32 एचआर0के000118592 75 204 – 224 2,16,423.00 
33 केएच0के000028530 75 117 – 157 2,28,552.00 
34 केएच0के000221017 75 113 – 174 1,83,756.00 
35 आरएम0के00700801 74 95 – 132 1,67,568.00 
36 जेएस0के000028616 75 99 – 169 3,62,572.00 
37 जेएस0के000028613 75 113 – 145 2,77,868.00 
38 केएच0के000028347 75 99 – 137 1,41,624.00 
39 जेडब्ल्यू0के000009171 75 198 – 497 20,42,376.20 
40 जेएस0के000400093 75 94 – 119 1,82,820.00 
41 जेएस0के000400085 75 113 – 153 2,40,874.00 
42 जेएस0के000400028 70 98 – 163 5,24,076.00 
43 आरआर0के000880030 75 138 -195 8,12,153.80 

र्ोग 1,59,17,829.70 
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परिशिष्ट-4.6 
(सदंर्भ: प्रस्तर 4.1.8.1; पषृ्ठ 70) 
िााँि के लक्ष्य दिााने िाला विििण  

क्र. िं. अधिकारी माशिक िााँि लक्ष्य िावर्ाक िााँि लक्ष्य 
1. िुख्य अलभयांता (डी) न्यूनति 20 उपभोक्ता स्जनिें से कि 

से कि 40 प्रनतशत उपभोक्ताओं का 
संयोजन भार > = 2000 (के वी ए) हों 

कायवपािक अलभयांता (ववतरण) 
से यह सुननस्श्चत करने की 
अपेक्षा की गई थी कक 50 
ककिोवाट और उससे अधिक 
के अनुबांधित भार वािे सभी 
उपभोक्ताओां की वर्व िें कि 
से कि एक बार जाांच की 
जाए।  

2. अिीक्षण अलभयांता (डी) 20 उपभोक्ता स्जनिें स ेकि स ेकि 
20 प्रनतशत उपभोक्ता >=500 के वी 
ए संयोजन भार वािे हों।  

3. अधिशासी अलभयांता (डी) न्यूनति 30 उपभोक्ता स्जनिें से कि 
से कि 50 प्रनतशत उपभोक्ताओं का 
संयोजन भार >=75 ककिोवाट) है। 

4. उप-ववभागीय अधिकारी न्यूनति 30 उपभोक्ता स्जनिें से कि 
से कि 50 प्रनतशत उपभोक्ता का 
संयोजन भार >=25 ककिोवाट) 

5. कननष्ठ अलभयंता (कअ) 400 उपभोक्ताओां की मीटर रीडडांग की 
25 ककिोवाट तक यादृस्च्छक रूप स े
जाांच की जानी है। 
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परिशिष्ट-4.7 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.2; पषृ्ठ 74) 

पााँि प्रभागों की िंग्रहण िमता दिााने िाला विििण 
(प्रततित में) 

खण्ड का नाम/माि विकाि नगि हल्द्िानी (िहिी) 
िामनगि 
(रुड़की) 

रुड़की 
(िहिी) 

हल्द्िानी 
(ग्रामीण) 

अप्रैल 2021 38.82 31.46 49.63 34.97 30.35 
मई 2021 41.41 42.50 61.05 51.96 50.25 
जून 2021 48.65 47.68 65.25 58.16 57.70 
जुलाई 2021 57.73 51.44 68.05 62.69 59.52 
अिस्त 2021 68.74 53.35 74.13 69.01 66.21 
लसतम्बर 2021 64.64 55.58 74.68 72.28 68.87 
अप्रैल 2022 49.19 39.28 45.00 55.52 42.69 
मई 2022 53.69 43.92 56.85 61.88 60.23 
जून 2022 57.22 51.13 66.99 67.40 67.46 
जुलाई 2022 71.68 56.46 69.01 72.54 77.24 
अिस्त 2022 77.75 59.53 73.27 75.42 80.15 
लसतम्बर 2022 78.88 62.77 74.97 76.80 82.80 
अप्रैल 2023 50.65 41.08 43.86 55.52 47.82 
मई 2023 59.47 52.22 64.67 73.18 66.00 
जून 2023 67.54 55.25 69.02 74.69 73.65 
जुलाई 2023 67.15 59.27 69.43 73.22 75.99 
अिस्त 2023 67.81 62.52 66.07 75.79 76.21 
लसतम्बर 2023 69.09 65.05 77.12 77.07 79.33 
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परिशिष्ट-4.8 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.2; पषृ्ठ 74) 

ततमाही के अंत में बकाया दिााने िाला विििण  
(₹ करोड़ में) 

आि टी एि ततमािी आि टी एि-1 आि टी एि-2 आि टी एि-3 आि टी एि-4 आि टी एि-4 

2021-22 

1 801.72 392.48 806.36 189.83 471.10 
2 898.85 412.21 869.06 194.93 539.49 
3 906.68 408.76 883.69 212.68 527.97 
4 661.10 317.39 779.29 188.56 342.25 

2022-23 

1 794.32 386.51 885.88 211.79 542.50 
2 868.33 379.94 933.71 211.30 557.97 
3 894.90 377.69 990.14 233.55 552.99 
4 750.99 294.18 633.12 208.86 304.57 

2023-24 

1 851.36 358.21 731.91 218.62 524.22 
2 990.44 385.41 817.05 226.11 526.40 
3 1014.89 385.70 820.63 250.32 503.17 
4 868.85 272.07 705.22 230.40 156.55 
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परिशिष्ट-4.9 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.2; पषृ्ठ 86) 

वििीर् िर्ा 2023-24 के दौिान िी एि टी रिटना दाणखल किने िाले पी डी उपभोक्ताओं को  
दशाभने िाला विििण 

क्र. 
िं. 

िेिा कनेक्िन नं. उपर्ोक्ता का नाम (मै.) पी डी ततधि बकाया िाशि िी एि टी आई एन 

1 890के000024280 रुरा ऑटो टेक 28.07.2023 1,05,00,060 05AAFCR6126C1ZR 
2 एमपी0के000002765 िोडडके प्राइवेट लिलिटेड 29.06.2021 21,62,712 05AAECM0397F1ZM 
3 एचआर0के000005673 रेश पेट प्राइवेट लिलिटेड 09.09.2021 19,74,039 05AABCF2039C1ZB 
4 890के000003905 ववांडल्स ऑटो लिलिटेड 11.01.2022 17,31,979 05AAACW1443L1ZE 
5 एलके0के000147275 लसद्धि ववनायक िाइन 04.01.2023 7,52,958 05ACVFS8717P1Z0 
6 6960101088873 राि कुिार लिश्र 16.12.2021 5,45,902 05ACOPM9576D1Z6 
7 आरडी61508072972 इरशाद अहिद 24.10.2020 5,11,303 05CEJPA8886D1ZE 
8 6901301037553 श्रीिती सत्या देवी 19.12.2022 3,88,977 05EZLPD7589H2ZT 
9 जेडब्ल्य0ूके000118386 चरण लसांह 31.07.2020 3,41,366 05CNXPS7977L1Zके 
10 6960630023275 किि ककशोर लसांह 14.12.2022 3,16,842 05GACPS6192B1ZO 
11 आरपी0के000016025 िैंको इांराटेक लिलिटेड 09.09.2022 3,10,330 05AAACL3449H1ZO 

र्ोग 1,95,36,468  
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परिशिष्ट–4.10 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.3; पषृ्ठ 93) 

मानविस्क्त की अततरिक्त तैनाती को दिााने िाला विििण  
क्र. ि.ं खण्ड पदनाम/पद थिीकृत िंख्या कार्भरत आधिक्र् को ष्स्ितत 

1 वव प ख शहरी 
सहायक अलभयंता 3 4 1 नवम्बर 

2023 कननष्ठ अलभयंता 6 17 11 

2 वव वव ख दक्षिण 
सहायक अलभयंता 5 6 1 ददसम्बर 

2023 कननष्ठ अलभयंता 10 14 4 

3 वव वव ख उत्तर 
कननष्ठ अलभयंता 12 16 4 

ददसम्बर 
2023 कायाविय सहायक-

द्ववतीय 
10 13 3 

4 वव वव ख मध्य कननष्ठ अलभयंता 10 13 3 
अक्टूबर 
2023 

5 
वव वव म ग्रामीण 
(देहरादनू) 

कायाविय सहायक 1 2 1 
अक्टूबर 
2023 

6 
वव प ख शहरी 
(देहरादनू) 

सहायक अलभयंता 
(मीटर) 

3 5 2 
एन ए 

कननष्ठ अलभयंता 6 12 6 
देहिाद न के क्षेत्रीर् कायाालयों में तैनाती की स्थितत 66 102 36  

7 
वव वव ख हल्द्वानी 
(शहरी) 

लेखाकार 1 2 1 
ददसम्बर 
2023 कायाविय सहायक-

द्ववतीय 
5 9 4 

8 वव प ख रुड़की 
सहायक अलभयंता 3 4 1 

एन ए5 
कननष्ठ अलभयंता 6 11 5 

9 
वव वव ख ववकास 
निर 

सहायक अलभयंता 3 4 1 
ददसम्बर 
2023 

कननष्ठ अलभयंता 6 15 9 
कायाविय सहायक-
द्ववतीय 

5 6 1 

10 वव वव ख ऋवर्केश कननष्ठ अलभयंता 9 15 6 एन ए 
अन्र् शिरी क्षेत्रीर् कार्ाभलर्ों में तैनाती की ष्स्ितत 38 66 28 

 
कुल िहिी क्षेत्रों में तैनाती 104 168 64 

11 वव वव ख दटहरी कननष्ठ अलभयंता 11 15 4 
ददसम्बर 
2023 

र्ोग 115 183 68  
 

  

 
5 जानकारी उपिब्ि नहीां है। 
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परिशिष्ट–4.11 
(संदर्भ: प्रस्तर 4.1.8.3; पषृ्ठ 93) 

मानवशष्क्त की कमी को दशाभने वाला त्तववरण 
क्र. िं. खण्ड पदनाम/पद थिीकृत िंख्या कार्भरत कमी को ष्स्ितत 

1. वव वव ख कोटद्वार 
कननष्ठ अलभयंता 15 13 2 लसतम्बर 

2023 लेखाकार 2 1 1 

2. 
वव वव ख श्रीनिर 
(िढ़वाल) 

सहायक अलभयंता 6 4 2 
नवम्बर 
2023 

कननष्ठ अलभयंता 16 9 7 
लेखाकार 2 1 1 
कायाविय सहायक-द्ववतीय 17 6 11 

3. 
वव वव ख 
नारायनबिढ़ 

सहायक अलभयंता 5 1 4 
एन ए कननष्ठ अलभयंता 15 1 14 

लेखाकार 2 0 2 

4. 
ववद्युत लसववि 
डडवीजन, हल्द्वानी 

सहायक अलभयंता 5 2 3 
ददसम्बर 
2023 

कायाविय सहायक-द्ववतीय 4 0 4 
कननष्ठ अलभयंता 12 4 8 

र्ोग 101 42 59  
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