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अध्याय 4 
 

सीवरेज प्रबंधन 
 

रा.रा.क्षे. दिल्ली में उत्पन्न सभी सीवेज अंततः निी में जाता है (चाहे शोधित 
हो या अशोधित)। तथापि, बोर्ड के पास यमुना निी में प्रिषूण की समस्या को 
प्रभावी ढंग से हल करने के ललए दिल्ली में जल के उपयोग और सीवेज 
उत्पािन के ववश्वसनीय आंकडे नहीं थे। 35 एसटीिी में से 25 से निकलिे 
वाले शोधित अिशशष्ट जल डीिीसीसी द्वारा ननर्ाडररत मानिंर्ों िर खरा नहीं 
उतरता था। गुणवत्ता ननयंत्रण ववगं स ेशिली सूचनाओं के बावजूि एसटीपी में 
जैववक शोिि प्रक्रिया लगातार बबगडती रही, जजसके िररणािस्वरूि शोधित 
अपलिष्ट जल की गुणवत्ता खराब हो रही थी और डीजेबी के संयंत्रों  और उसके 
आसपास दरु्गिं फैल रही थी। शोधित अपलिष्ट जल का 74 प्रनतित पनु: 
उपयोग के योग्य नहीं था।  

र्ीजेबी रा.रा.क्षे. दिल्ली के सीवेज ननपटान और जल ननकासी और उससे जुडे 
मामलों के ललए ज़िम्मेिार है। रा.रा.क्षे. दिल्ली में उत्पन्न होने वाला सारा सीवेज 
अंततः यमुना निी में जाता है (चाहे शोधित हो या अशोधित)। दिल्ली प्रिषूण 
ननयंत्रण सलमनत (र्ीपीसीसी) की ररपोटड (माचड 2022) के अनुसार, यमुना निी में 
बीओर्ी1 का स्तर 70 लम.ग्रा./शलटर तक था, यानी 23 गुना और एफसी2 का 
स्तर 6300000 एमपीएन तक ऊँचा था, यानी कें द्रीय प्रिषूण ननयंत्रण बोर्ड के 
अनुिंलसत मानिंर्ों से 12,600 गनुा अधर्क था। ये आंकडे यमुना में प्रिषूण के 
उच्च स्तर को स्पष्ट रूप स ेििाडते हैं। 

यह अध्याय 2017-18 स े2021-22 की अवधर् के िौरान सीवर उत्पािन, संग्रहण, 
संवहन, शोिि और ननपटान सदहत दिल्ली की सीवरेज प्रणाली पर ररपोटड प्रस्तुत 
करता है। 

 
1  बीओर्ी- जैवरसायि ऑक्सीजन िाांर्ग। 
2  एफसी- फीकल कोलीफॉमड। 
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4.1  दिल्ली में उत्पन्न सीवेज के आकलन में ववसंगनियां 

र्ीपीसीसी की ररपोटड के अनुसार, अप्रयुक्त नालों, एसटीपी और सीईटीपी के 
माध्यम से दिल्ली से यमुना में कुल जल प्रवाह (माचड 2022) (शोधित जल और 
अशोधित सीवेज िोनों) िाललका 4.1 में दिया गया है। 

िाललका 4.1: दिल्ली से यमुना निी में कुल जल-प्रवाह 
नाले कुिलसया 

बाग+ 
मोरीगेट 
नाला 

बारापुला 
नाला 

महारानी 
बाग 
नाला 

नजफगढ़ 
नाला 

शाहिरा 
नाला 

एसटीपी 
आउटफॉल 

सीईटीपी 
आउटफॉल 

कुल 

(क) (ख) (र्ग) (घ) (ड.) (च) (छ) (ज) (झ) 
प्रवाह (एमजीर्ी) 9.51 14.5 4.43 201 105 545 12.78 892.22 

स्रोि: र्ीपीसीसी ररपोटड (मार्ड 2022) 

िाललका 4.1 स े िेखा जा सकता है क्रक दिल्ली में एसटीपी ने 545 एमजीर्ी 
(कॉलम छ) सीवेज का शोिि क्रकया और दिल्ली में सािान्य अिशशष्ट शोिि 
सांयांत्रों (सीईटीपी) ने 12.78 एमजीर्ी (कॉलम ज) औद्योधगक अपलिष्ट का शोिि 
क्रकया। ररपोटड के अनुसार, नजफगढ़ नाले और िाहिरा नाले के 306 एमजीर्ी 
निस्सरण में हररयाणा और उत्तर प्रदेश से प्राप्त 155 एमजीर्ी कच्चा सीवेज 
िालमल है। इसके अनतररक्त, कई अन्य िाशलयाां िहर के भीतर उत्पन्न सीवेज 
को यमुना निी में जमा करती हैं। 

तथापि, र्ीजेबी के अनुसार, 742.81 एमजीर्ी (2021-22) िेय जल ननवालसयों 
तक पहंुचता है। आपूनत डत जल का 80 प्रनतित सीवेज का जल होने का अनुमान 
है और इस प्रकार इस ववधर् से उत्पन्न अपलिष्ट जल का अनुमान दिल्ली में 
594.25 एमजीर्ी सीवेज उत्पन्न करता है। इस प्रकार, र्ीजेबी और र्ीपीसीसी 
के सीवेज/अपलिष्ट जल उत्पािन अनुमानों में 142.97 एमजीर्ी3 का स्पष्ट अंतर 
है। 

आंकडों की बहुलता को िेखते हुए, लेखापरीक्षा का मत है क्रक जब तक डीजेबी 
दिल्ली में उत्पन्न सीवेज के वास्तववक आंकडों पर पहंुचने के ललए काम नहीं 
करता, तब तक इसके शोिि के ललए एक ठोस और प्रभावी योजना बनाना 
संभव नहीं होगा। 

 
3  अांतर = र्ीपीसीसी ररपोटड के अनुसार जल का कुल प्रवाह - (दिल्ली स ेसीवेज उत्पािन + अन्य राज्यों से सीवेज) 

अथाात ्892.22 - (594.25 + 155) = 142.97 एमजीर्ी। 
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निर्गाि सम्िेलि के िौरान, डीजेबी न ेिािा क्रक र्ीपीसीसी द्वारा ववलभन्न नालों 
के प्रवाह मापि सटीक नहीं थे तथा समस्त प्रवाह को यमुना निी में धगरने से 
पहले ही प्रग्रहण ककया जा रहा था। 

तथापि, यदद डीजेबी के अिुिाि डीिीसीसी के अिुिािों से शिन्ि हैं, तो उन्हें 
सांबांधित एजेंलसयों द्वारा आंकडों के लमलान का मुद्िा उठाने की आवश्यकता है 
ताक्रक एक सुसंगत डाटा सेट तैयार हो सके, जो प्रभावी योजना के ललए अननवायड 
ितड है। 

मामला जुलाई 2023 में सरकार को भेजा गया, उत्तर प्रतीक्षक्षत था (अप्रैल 2025)। 

लसफाररश 8: सरकार को वैज्ञाननक पद्धनि पर आधाररत सीवेज उत्पािन पर 
यथाथडवािी आंकड़ों की उपलब्धिा सुननश्चर्ि करनी चाहिए िाकक सीवरेज का 
प्रभावी प्रबंधन संभव िो सके और अन्य ऐजेंससयों पर ननभभरता कम िो सके। 

4.2  दिल्ली में उत्पन्न सीवेज का संग्रहण और पररवहन 

ददल्ली जल बोडा के पास लगभग 9,000 क्रक.मी. लांबा िाखायुक्त पररर्ीय सीवरों 
(मुख्य और उप-मुख्य सीवर) का नेटवकड  है। इसके अनतररक्त, 200 क्रक.मी. लांबा 
टं्रक सीवरों का नेटवकड  भी है। 

र्ीजेबी न ेजून 2014 में सीवेज मास्टर प्लान- 2031 (एसएमपी) को अंनतम रूप 
दिया था। एसएमपी के अनुसार, अनुमाननत सीवेज उत्पािन के अनुसार दिल्ली 
में सीवरेज अवसांरचिा को चार चरणों में सुर्ार क्रकया जाना था। बबिा सीवर 
वाले क्षेत्रों में सीवरेज सुववर्ाएं प्रिान करने के ललए, र्ीजेबी ने चार चरणों में 
एसएमपी के तहत 93 योजनाएं तैयार की थीं। चरण-1 में 2016 तक की अवधर् 
िालमल है, चरण-2 में 2016-21 की अवधर् िालमल है, चरण-3 में 2022-27 
और चरण-4 िें, 2027-31 तक की अवधि िालमल हैं। एसएमपी-2031 में 
पहचान क्रकए गए सीवर रदहत क्षेत्रों में मखु्य रूप स े दिल्ली की अनधर्कृत 
कॉलोननयां (यूएसी) िालमल थीं। दिल्ली में सीवर रदहत क्षेत्रों स ेउत्पन्न सीवेज 
की अनुमाननत मात्रा लगभग 212.59 एमजीर्ी थी। एसएििी-2031 के 
कायाान्वयि िें देखी र्गई अनियशितताओां िर इस प्रनतवेदि के अध्याय 5 िें 
चचाा की र्गई है। 
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4.2.1  1,080 कॉलोननय़ों से अशोधधत सीवेज (212.59 एमजीर्ी) दिल्ली के वर्ाड 
जल नासलयों में बह रहा था 

जल (प्रिषूण की रोकथाम और ननयंत्रण) अधर्ननयम, 1974 की र्ारा 24 में वषाड 
जल नाललयों/जलाशयों में अशोधित सीवेज के ननपटान पर रोक लगाई गई है। 
एसएमपी-2031 में िहचािे र्गए सीवर रदहत क्षेत्रों में मुख्य रूप स ेदिल्ली की 
अनधर्कृत कॉलोननयाां (यूएसी) िालमल थीां। दिल्ली के आधथडक सवेक्षण 
2021-22 के अनुसार, दिल्ली में सीवर रदहत क्षेत्रों से उत्पन्न सीवेज की 
अनुमाननत मात्रा में से 28 प्रनतित (212.59 एमजीर्ी) 1,080 यएूसी से उत्पन्न 
हुआ, जजनमें सीवर कनेक्िन नहीं था और वह तूफानी जल नाललयों के माध्यम 
स ेबह रहा था (अनुलग्नक 4.1)। 

अपने उत्तर में र्ीजेबी ने स्वीकार क्रकया (फरवरी 2023) क्रक दिल्ली में अशोधित 
सीवेज की मात्रा 238 एमजीर्ी है और नए एसटीपी/र्ीएसटीपी के ननमाडण और 
नालों से सीवेज को रोककर अशोधित सीवेज को निकालिे के ललए क्रकए जा रहे 
ववलभन्न प्रयासों को भी रेखांक्रकत क्रकया। इसने यह भी सूधचत ककया क्रक फरवरी 
2023 तक 747 यूएसी में सीवर लाइनें कायाात्िक थीां। तथापि, िावों के समथडन 
में कोई िस्ताव़ेि प्रदाि िहीां ककए गए। 

4.3  सीवेज का शोधन और ननपटान 

31 माचड 2022 तक र्ीजेबी की सीवरेज शोिि अवसांरचिा िाललका 4.2 में दी 
र्गई है। 

िाललका 4.2: दिल्ली में सीवरेज अवसंरर्ना 
एसटीपी 
की 
संख्या 

कायाभत्मक 
एसटीपी की 
संख्या 

स्थावपि शोधन 
क्षमिा (एमजीर्ी) 

उपलब्ध 
क्षमिा4 
(एमजीर्ी) 

उपयोग की 
गई क्षमिा5 
(एमजीर्ी) 

सीवर 
लाइऩों की 
लंबाई 
(कक.मी.) 

38 35 697 622 545 9200 

स्रोि: र्ीजेबी द्वारा उपलब्ध कराए गए आंकड े

माचड, 2022 तक सभी 38 एसटीपी के क्षमता उपयोग को अनुलग्नक 4.2 में 
रेखांक्रकत क्रकया गया है। 

 
4  75 एमजीर्ी की कुल क्षमता के तीन एसटीपी सुिार के अर्ीन थे (01/2024)। 
5  सीवेज की उपलब्र्ता के आर्ार पर। 
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दिल्ली में एसटीपी मुख्य रूप स ेसीवेज के शोिि के ललए जैववक प्रक्रियाओं का 
उपयोग करते हैं, जहााँ जैववक जीवों को संवधर्डत क्रकया जाता है और उन्हें 
काबडननक पिाथों का उििोर्ग करिे और चयापचय के माध्यम से अपनी आबािी 
बढ़ाने ददया जाता है। बढे़ हुए जीवों को बाहर ननकाल दिया जाता है और साफ 
शोधित सीवेज काबडननक पिाथों स ेमुक्त होता है। चयापचय (क) वातािेक्षा जीवों 
द्वारा क्रकया जा सकता है जजन्हें मनुष्यों की तरह ऑक्सीजन की आवश्यकता 
होती है या (ख) वातनिरिेक्ष जीवों द्वारा जजन्हें ऑक्सीजन की आवश्यकता नहीं 
होती है। वातनिरिेक्ष पाचन को प्राथलमकता िी जाती है क्योंक्रक इससे मूल्यवान 
मीथेन गैस प्राप्त होती है, जो बबजली पैिा करने के ललए उपयोग की जान ेवाली 
तापीय ऊजाड का एक स्रोत है। पचाए गए अविेषों को पचा हुआ कीचड कहा 
जाता है और इसका नििटाि शिट्टी के भराव के रूप में ककया जा सकता है। 

यमुना निी में धगरन े वाले प्रमुख नालों के साथ-साथ एसटीपी की जस्थनत 
चर्त्र 4.1 में ििाडई गई है। 

चर्त्र 4.1 : एसटीपी और नालों का स्थान 

स्रोत: इंटरनेट  

राष्रीय हररत अधिकरण (एनजीटी) ने ददिाांक 20 लसतंबर 2018 के अपने आिेि 
में रा.रा.क्षे.दद.स. को यमुना के जल को कम स ेकम नहाने लायक स्तर पर 
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लाने का ननिेि दिया था। सीवेज के शोिि और ननपटान में कलमयों पर आर्गािी 
पैराग्राफों में चचाड की गई है। 

4.3.1  एसएमपी-2031 के अंतगभि प्रस्िाववि 56 एसटीपी में से कोई भी नया 
एसटीपी ननलमडि नहीं ककया गया 

एसएमपी-2031 के अनसुार, 2021 में दिल्ली का अनुमाननत सीवेज उत्पािन 
863.4 एमजीर्ी था और सीवेज शोिि क्षमता को तिनुसार बढ़ाया जाना था। 
इस उद्िेश्य के ललए, 2021 तक 118.9 एमजीर्ी की शोिि क्षमता वाले 32 
एसटीपी के नििााण की योजना बनाई गई थी, जजस ेबाि में िररिोधर्त कर 56 
एसटीपी कर दिया गया। 

लेखापरीक्षा िें पाया र्गया क्रक यद्यवप एसएमपी के चरण- II (2017-21) की 
अवधर् 2021 में समाप्त हो गई है, प्रस्ताववत 56 एसटीपी के प्रनत एक भी नया 
एसटीपी ननलमडत नहीं क्रकया गया (जून 2023)। र्ीजेबी ने लेखापरीक्षा अभ्युजक्त 
का उत्तर प्रस्तुत नहीं क्रकया। 

निर्गाि सम्मेलन के िौरान, डीजेबी ने कहा क्रक प्रगनत में कमी मुख्य रूप से 
भूलम की अनुपलब्र्ता के कारण थी। 

4.3.2  सीपीसीबी/र्ीपीसीसी मानिंऱ्ों के उल्लंघन में 25 सीवेज शोधन संयंत्रों 
का संर्ालन 

दिल्ली प्रिषूण ननयंत्रण सलमनत (र्ीपीसीसी) न ेजल (प्रिषूण की रोकथाि और 
ननयंत्रण) अधर्ननयम, 1974 के तहत अपनी िजक्तयों का प्रयोग करते हुए जल 
स्रोतों में ननस्सरण के साथ-साथ भूलम ननपटान के ललए सीवेज शोिि संयंत्रों के 
शोधित अपलिष्ट जल के मानकों को बीओडी/टीएसएस6 से 10/10 लम.ग्रा./शलटर 
िें िररिोधर्त कर दिया (अप्रैल 2016)। मौजूिा एसटीपी के ललए मानकों को 
प्राप्त करने की समय सीमा िो वर्ा के भीतर अथाात ्अप्रैल 2018 तक थी। 

लेखापरीक्षा में पाया गया क्रक र्ीजेबी के 35 कायाडत्मक एसटीपी 
(माचड 2022 तक) में से केवल 10 एसटीपी को र्ीपीसीसी द्वारा ननर्ाडररत 
मापिंर्ों के अनुसार अशिकजल्ित क्रकया गया है और िेष 25 एसटीपी में अभी 

 
6  3 लम.ग्रा./शल. या उसस ेकम जल की जैवरसायि ऑक्सीजन मांर्ग (बीओर्ी) ऑक्सीजन की मांग करने वाल े

प्रिषूकों से उधचत मुजक्त सुननजश्चत करती है और अवप्रय गसैों के उत्पािन को रोकती है। टीएसएस का अथा है 
शोधित जल में कुल ननलबंबत ठोस पिाथड। 
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भी बीओर्ी/टीएसएस स्तरों के ललए डऱ्िाइन िािदांड 10/10 लम.ग्रा./शलटर से 
अधर्क हैं, जो निजश्चत मानिंर्ों का उल्लंघन है। 

इस प्रकार, यमुना जल को स्नान योग्य स्तर पर बहाल करने का उद्िेश्य प्राप्त 
नहीं क्रकया जा सका, क्योंक्रक अव-शोधित अपलिष्ट को निी में छोडा जाना जारी 
रहा। 

अपने उत्तर में, र्ीजेबी ने कहा (जनवरी 2023) क्रक िेष एसटीपी उन्नयन के 
ववलभन्न चरणों में थे। 

4.3.3  शोधधत अपलशष्ट में फीकल कोलीफॉमड (एफसी) बैक्टीररया के स्िर की 
ननगरानी करने के ललए िंत्र का अभाव 

स्नान जल के ललए प्राथलमक जल गुणवत्ता मानिंर् के अनुसार, कम सीवेज 
संिषूण सुननजश्चत करने के ललए ˂ 500 एमपीएन/100 लम.शल. का एफसी स्तर 
आवश्यक है। 

22 एसटीपी के संयकु्त भौनतक ननरीक्षण (अप्रलै-दिसंबर 2022) के िौरान, 
लेखािरीक्षा िें िाया र्गया क्रक र्ीजेबी एसटीपी से ननकलने वाले शोधित अपलिष्ट 
में एफसी के स्तर की ननगरानी नहीं कर रहा था। र्ीजेबी की प्रयोगिालाएां केवल 
घुली हुई ऑक्सीजन (र्ीओ), जैवरसायि ऑक्सीजन मारं्ग (बीओर्ी) और कुल 
ननलंबबत ठोस िदाथा (टीएसएस) की ननगरानी कर रही थीं। 

यह न केवल माननीय एनजीटी के आिेिों का उल्लंघन है, बजल्क एफसी स्तरों 
की ननगरानी के बबना यमुना जल को स्नान योग्य मानकों पर बहाल नहीं क्रकया 
जा सकता है, क्योंक्रक शोधित अपलिष्ट अंततः निी में ही जाता है। 

अििे उत्तर (ददसांबर 2023) िें डीजेबी िे कहा कक ओखला, यिुिा पवहार और 
केिोपुर एसटीपी में शोधित अपलिष्ट में एफसी स्तर की ननगरानी की जा रही 
है। बाकी एसटीपी में यह प्रक्रिया चल रही है। तथापि, लेखािरीक्षा िें पाया र्गया 
क्रक सभी एसटीपी से ननकलने वाले शोधित अपलिष्ट में एफसी स्तर की ननयलमत 
ननगरानी दिसंबर 2023 तक नहीं की जा रही थी। 
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4.3.4  क़ोंर्ली एसटीपी के संर्ालन एव ंअनुरक्षण में बडी अननयलमििाए ं

र्ीबीओ7 आर्ार पर कोंर्ली, दिल्ली में 45 एमजीर्ी एसटीपी का कायड सौंपा गया 
(मई 2008) तथा एसटीपी की संचालन एवं अिुरक्षण (ओ एंर् एम) अवधर् 
फरवरी 2016 से िुरू हुई। 

लेखापरीक्षा में डीजेबी की ओर से सांपवदा प्रबंर्न में ननम्नललखखत बडी 
अननयलमतताएं पाई गईं: 

1. सांपवदा करार के खंर् 5.3.3 के अनुसार एसटीपी के मखु्य अिुरक्षण, 
मरम्मत और प्रनतस्थापन की लागत का समथडन करने के ललए कोई 
आरक्षक्षत ननधर् नही ं बनाई8 गई थी। पररणामस्वरूप, सांपवदाकार द्वारा 
ननयलमत मरम्मत और अिुरक्षण की कमी के कारण सांयांत्र का कामकाज 
बुरी तरह प्रभाववत हुआ, जजसके शलए उन्होंिे िि की किी को कारण 
बताया। 

2. संयंत्र को सांपवदा के प्रावर्ानों का उल्लंघन करते हुए मैन्युअल रूप स े
संचाललत करने की अनुमनत िी गई थी, जजसके अनुसार संयंत्र के सांचालन 
एवं अिुरक्षण को प्रोग्रामेबल लॉजजक कंट्रोलसड (पीएलसी) आर्ाररत 
स्वचालन प्रणाली अथाडत सुपरवाइजरी कंट्रोल एंर् र्ाटा एजक्वजजिन 
(एससीएर्ीए) प्रणाली (सांपवदा करार का खंर् 1.2.8) के द्वारा क्रकया जाना 
आवश्यक था। 

उपयुाक्त के पररणामस्वरूप, गुणवत्ता ननयंत्रण ववगं से प्राप्त सूचना के बावजूि 
एसटीपी में जैववक शोिि प्रक्रिया लगातार खराब होती गई, जजसके 
पररणामस्वरूप शोधित अपलिष्ट की गुणवत्ता खराब हो गई और संयंत्र के अंिर 
और आसपास िगुरं् फैल गई। लेखािरीक्षा दल ने यह भी पाया क्रक सयंुक्त 
ननरीक्षण के िौरान वायु-शिश्रण टैंकों में डर्फ्यू़िर काम नहीं कर रहे थे, जजसस े
अवायवीय जस्थनतयां9 पैिा हो सकती हैं। 

 
7  डऱ्िाइन, ननमाडण और संचालन। 
8  आवधर्क ननजश्चत भगुतान घटक के एक दहस्स ेको अलग रखकर। 
9  जीवाणुओं के ववकास के ललए आवश्यक ऑक्सीजन की कमी। 
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धचत्र 4.1: क़ोंर्ली एसटीपी में वायु-समश्रण टैंक में डर्फ्यूजर की खराबी िेखी गई 

2014 से निवाशसयों की शशकायतों के बावजूद, एसटीपी में गंर् ननयंत्रण इकाइयों 
की रेट्रोक्रफदटगं के ललए कायड-आिेि में पवलांब हुआ और एनजीटी के आिेिों के 
अनुपालन में केवल अगस्त 2021 में जारी क्रकया गया। कारडवाई में पवलांब के 
ललए एनजीटी द्वारा लगाए गए जुमाडने के कारण र्ीजेबी ने सीपीसीबी को 
` 25 लाख का भुगतान क्रकया। इस प्रकार, 2014 से लगातार चली आ रही 
समस्या को हल करने में र्ीजेबी की ओर से ननजष्ियता के पररणामस्वरूप एक 
पररहायड भुगतान हुआ। 

निर्गाि सम्िेलि के िौरान, डीजेबी ने स्वीकार क्रकया क्रक डीजेबी की ओर से कुछ 
कलमयां रही ंऔर उन्हें सुर्ारा जा रहा था। 

4.4  सेप्टेज प्रबंधन में अननयलमििाए ं

ददल्ली िें 1000 से अधर्क अनधर्कृत कॉलोननयाां हैं (फरवरी 2023) जहााँ सीवरेज 
प्रणाली काम नही ंकर रही थी, सेप्टेज को सेजप्टक टैंकों में एकत्र क्रकया जाता 
है। रा.रा.क्षे.दद.स. न ेरा.रा.क्षे. दिल्ली में सेजप्टक टैंकों (सेप्टेज) के अिशशष्ट के 
संग्रहण, पररवहन और ननपटान को सुव्यवजस्थत करने और उससे जुडे मामलों 
के ललए ददल्ली जल बोडा सेप्टेज प्रबंर्न ववननयम 2018 को अधर्सूधचत क्रकया 
(12 नवंबर 2018)। 
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तथावप, लेखापरीक्षा िें उक्त ववननयमों के उल्लंघन में सेप्टेज प्रबंर्न में 
ननम्नललखखत अननयलमतताएं िेखी र्गईं। 

4.4.1  सेप्टेज प्रबंधन ववननयम़ों के उल्लंघन में सेप्टेज के संग्रहण और पररवहन 
के ललए 272 लाइसेंस जारी करना 

र्ीजेबी न ेसेप्टेज संग्रहण के ललए 284 लाइसेंस (5 जून 2022 तक) जारी क्रकए, 
जजनमें से केवल 12 लाइसेंसिारी (चार प्रनतित) ही पवननयम में ननर्ाडररत ितों 
का अनुपालन कर रहे थे। िेष 272 लाइसेंसर्ारी (96 प्रनतित) वैर् पररवहन 
परलमट, प्रलिक्षक्षत श्रलमकों, सुरक्षा उिकरण आदि की उपलब्र्ता और श्रलमकों के 
ललए बीमा सुरक्षा जैसी ितों को पूरा नहीं कर रहे थे। 

अनुपालन के अभाव के बावजूि, ये लाइसेंसर्ारी तीन वषों से अधर्क समय से 
कायडरत हैं, क्योंक्रक छह महीने के ललए अस्थायी लाइसेंस जारी क्रकए गए थे और 
र्ीजेबी द्वारा उनका नवीनीकरण क्रकया गया था, यद्यपि ननयमों में अस्थायी 
लाइसेंसों का कोई प्रावर्ान नही ंहै। 

निर्गाि सम्िेलि के िौरान र्ीजेबी आवश्यक कारडवाई करने का आश्वासन दिया। 

 
धचत्र 4.2: लाइसेंसधारी बिना सुरक्षा उपकरणों के डीजेिी प्रनतष्ठान में सेप्टेज का ननपटान कर 
रिे िैं 

4.4.2  टैंकऱों के माध्यम से सेप्टेज का नगण्य संग्रहण 

ददल्ली िें 1,080 अनधर्कृत कॉलोननयों से उत्पन्न सीवेज की अनुमाननत मात्रा 
माचड 2022 तक लगभग 212.59 एमजीर्ी है, जब क्रक टैंकरों के माध्यम से 
सेप्टेज संग्रहण की िर 0.27 एमजीर्ी (माचड 2022) थी, जो दिल्ली में अशोधित 
सीवेज की मात्रा की तुलना में नगण्य है। यह ििाडता है क्रक इस योजना की 
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प्रभाविीलता सीलमत थी और र्ीजेबी को जलाशयों में अशोधित सीवेज के प्रवेि 
की समस्या को कम करने के ललए सीवर रदहत क्षेत्रों में सीवर बिािे के ललए 
तत्काल किम उठाने की आवश्यकता है। 

4.4.3  ननगरानी िंत्र का अभाव 

अलभलेखों की सांवीक्षा से पता चला क्रक इस बात की जांच करने के ललए कोई 
ननगरानी तंत्र नही ंहै क्रक क्या सेप्टेज संग्रहकताडओं द्वारा यूएसी के ननवालसयों 
से ललया गया िुल्क अनुमोदित िरों के अनुसार था, क्या केवल दिल्ली क्षेत्र से 
ही सेप्टेज लाया जा रहा था, क्या ननपटान केवल ननदिडष्ट स्थानों पर ही क्रकया 
जा रहा था आदि। 

क्रकसी भी जांच के अभाव में, सेप्टेज प्रबंर्न ननयमों का उधचत कायाडन्वयन 
सुननजश्चत नहीं क्रकया जा सकता है, जैसा क्रक टैंकर ऑपरेटरों के खखलाफ आम 
जनता से प्राप्त लिकायतों और सीपीसीबी टीमों द्वारा की गई जांच स ेस्पष्ट 
है। 

मामला जुलाई 2023 में सरकार को भेजा गया, उत्तर प्रतीक्षक्षत था (अप्रैल 2025)। 

4.5 शोधधत अपसशष्ट जल/अपसशष्ट का पुन: उपयोग 

अिशशष्ट जल ददल्ली जल िीनत के तहत िहचािा र्गया एक जल सांसािि है। 
शोधित अिशशष्ट जल का प्रिुख िुि: उियोर्ग शसांचाई, बार्गवािी, नििााण और 
औद्योधर्गक उियोर्ग के शलए है। बबजली घरों िें शीतलि के शलए शोधित अिशशष्ट 
जल के उियोर्ग की िाांर्ग है। अन्य पवकल्िों िें िूजल िुििारण, कच्चे जल स्रोत 
के रूि िें वािसी, िेय इतर उद्देशों जैसे शौचालयों को फ्लश करिा, रेलर्गाडडयों 
और बसों की िुलाई, नििााण आदद शाशिल हैं। ददल्ली िें उत्िन्ि 594 एिजीडी 
के कुल अिुिानित अिशशष्ट जल िें से, डीजेबी 545 एिजीडी शोधित अिशशष्ट 
जल का उत्िादि करता है, जजसिें स ेऊिरी यिुिा जल बांटवारा सिझौते के 
अांतर्गात यिुिा िदी िें 250 एिजीडी अिशशष्ट जल वािस करिे के शलए बाध्य 
है। इस प्रकार, 295 एिजीडी शोधित अिशशष्ट जल िुि: उियोर्ग के शलए उिलब्ि 
है और इसके प्रनत, डीजेबी िे 2017-18 स े2021-22 के दौराि बार्गवािी के 
प्रयोजि हेतु शसांचाई पविार्ग, बबजली सांयांत्रों और कें .लो.नि.पव. और डीडीए को 
कुल 89 एिजीडी शोधित अिशशष्ट जल की आिूनत ा की।  
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अिशशष्ट जल सांसािि के उियोर्ग िें कशियों िर आर्गािी िैराग्राफों िें चचाा की 
र्गई है। 

4.5.1 पुन: उपयोग के सलए ननधाभररत मापदंडों के अनुरूप अपसशष्ट जल की 
अनुपलब्धता 

जैसा कक िैरा 4.3.2 िें उल्लेख ककया र्गया है, 35 कायाात्िक एसटीिी (प्रयुक्त 
शोिि क्षिता-545 एिजीडी) िें से 25 एसटीिी का अिशशष्ट जल नििााररत 
िािदांडों10 के अिुरूि िहीां था  और इि र्गैर-अिुरूि एसटीिी की सांयुक्त उियोर्ग 
क्षिता 405 एिजीडी थी। डीजेबी शोधित अिशशष्ट जल (िैरा 4.3.3) िें फीकल 
कोलीफािा (एफसी) स्तरों की िी निर्गरािी िहीां कर रहा था जजसिे इसे 
सीिीएचईईओ िािदांडों11 के अिुसार कृर्ीय िुिः उियोर्ग के शलए िी अिुियुक्त 
बिा ददया। इसका अथा यह था कक शोधित अिशशष्ट जल का 74 प्रनतशत निम्ि 
र्गुणवत्ता का था और ककसी िी प्रकार के िुि: उियोर्ग के शलए उियुक्त िहीां था।  

इस प्रकार, अिशशष्ट जल के शोिि िर व्यय करिे के बावजूद, 74 प्रनतशत 
शोधित अिशशष्ट जल िुि: उियोर्ग के शलए उियुक्त िहीां था, जजसस ेि केवल 
शोिि का उद्देश्य पवफल हुआ बजल्क शोिि िर व्यथा व्यय िी हुआ। 

4.5.2 शोधधत अपसशष्ट जल का कम उपयोग  

10 एसटीिी द्वारा उत्िाददत शोधित अिशशष्ट जल के र्गुणवत्ता िािदांड नििााररत 
सीिा के िीतर थे और इसशलए, क्लोरीिीकरण के बाद िेय इतर उियोर्ग के 
शलए िुि: उियोर्ग ककया जा सकता था। िुि: उियोर्ग के शलए उियुक्त इस 
शोधित अिशशष्ट जल की िात्रा 140 एिजीडी (545-405) थी। अिशशष्ट जल 
का उियोर्ग, उियोर्ग के शलए उियुक्त और उियोर्ग के शलए अिुियकु्त दोिों, 
चाटभ 4.1 िें दशााया र्गया है। 

 

 

 

 
10  बीओर्ी/टीएसएस मान 10/10 लम.ग्रा./शलटर स ेकम या बराबर। 
11  कृर्ीय पुन: उपयोग के ललए बीओर्ी/टीएसएस िाि 20/30 तक और एफसी स्तर 230/100 लम.शल. तक आवश्यक 

थे। 
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स्रोत: डीजेिी तथा आधथभक सवेक्षण 

जैसा कक उियुाक्त चाटा से देखा जा सकता है, डीजेबी द्वारा पवशिन्ि प्रयोजिों 
के शलए आिूनत ा ककए र्गए िुि: उियोर्ग के शलए उियुक्त शोधित अिशशष्ट जल 
िी केवल 32 एिजीडी था, जब कक 108 एिजीडी िुि: उियोर्ग योग्य अिशशष्ट 
जल िालों के िाध्यि से यिुिा िदी िें वािस चला र्गया।  

अिशशष्ट जल के िुि: उियोर्ग िें असिथाता/कि िाांर्ग के कारणों िें से एक 
शोधित अिशशष्ट जल को इजच्छत उििोक्ताओां को आसािी से उिलब्ि करािे 
िें डीजेबी की पवफलता हो सकती है। एसटीिी से निकलिे वाला अिशशष्ट जल 
िेय इतर प्रयोजिों के शलए सात रुिये प्रनत ककलो शलटर की दर से बेचा जाता 
था, जब कक डीजेबी द्वारा अििे टैंकरों िें िेय जल की निःशुल्क आिूनत ा करता 
था। इस प्रकार, शोधित अिशशष्ट जल (जजसके शलए एसटीिी स ेअिशशष्ट जल 
खरीदिा और इसके िररवहि के शलए टैंकर ककराए िर लेिा आवश्यक था) की 
तुलिा िें िेय जल प्राप्त करिा आसाि था। 

4.5.3 ननमाभण गनतववधधयों में शोधधत अपसशष्ट जल का उपयोग अननवायभ 
निीं िै 

डीजेबी ि केवल िेय जल की आिूनत ा के शलए बजल्क रा.रा.क्षे.दद. (एिडीएिसी 
क्षेत्र को छोडकर) िें िूजल निष्कर्ाण को पवनियशित करिे के शलए िी ज़िम्िेदार 
है। यह डीजेबी को ददल्ली िें जल आिूनत ा स ेसांबांि रखिे वाली एकिात्र एजेंसी 
बिाता है क्योंकक सिी जल सांसािि उसके अिीि हैं।  
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चाटभ 4.1 शोधधत अपसशष्ट जल का उपयोग (545 एमजीडी)

प्रयकु्त िात्रा अप्रयकु्त िात्रा



“दिल्ली जल बोर्ड के कामकाज” पर ननष्पािन लेखापरीक्षा 

62 

शोधित जल के सुरक्षक्षत िुिःउियोर्ग से सांबांधित राष्रीय रूिरेखा (जल शजक्त 
िांत्रालय, िारत सरकार) के अिुसार, िुि: उियोर्ग के सांिापवत क्षेत्रों िें स ेएक 
नििााण क्षेत्र है। तथापि, लेखािरीक्षा िें िाया र्गया कक एकाधिकार होिे के बावजूद, 
डीजेबी िे शोधित अिशशष्ट जल के उियोर्ग को अििी ही नििााण 
र्गनतपवधियों/कायों के शलए अनिवाया िहीां ककया है, अन्य पविार्गों/एजेंशसयों की 
तो बात ही छोड दें। आर्गे यह िी देखा र्गया कक ियााप्त शोधित अिशशष्ट जल 
होिे के बावजूद, नििााण कायों के शलए इसकी आिूनत ा करिे के बजाय, डीजेबी 
अििे ही सांपवदाकारों को जल प्रिार की प्रनतिूनत ा कर रहा था (पैरा 5.4.5)।  

इस प्रकार, नििााण कायों िें अिशशष्ट जल के अनिवाया िुि: उियोर्ग िर डीजेबी 
द्वारा िेततृ्व और निदेश की किी के िररणािस्वरूि ि केवल शोधित अिशशष्ट 
जल की बबाादी हुई, बजल्क िेय/िूजल के दरुुियोर्ग को िी बढावा शिला। 

सवोत्तम अभ्यास- प्रगनत पावर कॉपोरेशन सलसमटेड (पीपीसीएल) द्वारा अपसशष्ट 
जल का पुन: उपयोग 

डीजेबी ि े रोदहणी एसटीिी से बवािा जस्थत उसके बबजली सांयांत्र के शलए 
िीिीसीएल को 7.5 एिजीडी शोधित अिशशष्ट जल की आिूनत ा की। शोधित 
अिशशष्ट जल की आिूनत ा के शलए, डीजेबी ि ेअिशशष्ट जल िांपिांर्ग स्टेशि का 
नििााण ककया और निक्षेि काया के रूि िें राइज़िर्ग िेि बबछाई। िीिीसीएल 
िांपिांर्ग स्टेशि के सांचालि एवां अिुरक्षण व्यय, बबजली शुल्क और अन्य आवती 
खचों को िी वहि करता है। इसके अनतररक्त, डीजेबी आिूनत ात अिशशष्ट जल 
के शलए िीिीसीएल से चार रुिए प्रनत कक.शल. की दर से शुल्क वसूल करता है। 
यह व्यवस्था डीजेबी के शलए एक आदशा जस्थनत है, क्योंकक इसिें बबिा ककसी 
िूांजीर्गत व्यय के राजस्व प्राप्त होता है।  

डीजेबी अन्य बबजली कां िनियों, एिसीडी, डीडीए और निजी कां िनियों स ेराजस्व 
अजजात करिे के ऐसे रास्ते तलाश सकता है। 
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