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अध्याय - 5 
 

शासकीय रूपरेखा  
 

यह अध्याय, राज्य स्तरीय उच्चाधिकार प्राप्त संचालन समितत और अंतर-विभागीय 
सिन्िय टास्क फोसस िें सभी प्रिुख विभागों के प्रतततनधियों की उपस्स्ितत के बािजूद, 
स्िाटस मसटीज़ मिशन (एस सी एि) के कायासन्ियन के दौरान विभागों के बीच सिन्िय 
की किी को उजागर करने िाले लेखापरीक्षा तनष्कर्स प्रस्तुत करता है। एस सी एि 
ददशा-तनदेशों िें पररकस्पपत विशेर् प्रयोजन सािन की स्िापना, िुख्य कायसकारी 
अधिकारी (सी ई ओ), अपर िुख्य कायसकारी अधिकारी (ए सी ई ओ) ि वित्त तनयंत्रक 
(एफ़ सी) की पूर्सकामलक तनयुस्ततयों के अभाि के कारर् अप्रभािी साबबत हुआ। इस 
अध्याय िें गुर्ित्ता तनयतं्रर् से संबंधित प्रकरर्ों पर भी चचास की गई है। 

एस सी एम कार्ाान्वर्न में एक सुपरिभाषित ननगिानी औि आंतरिक ननर्ंत्रण तंत्र र्ह 
उचित आश्वासन प्रदान किता है कक आवश्र्क ननर्मों औि षवननर्मों का पालन ककर्ा 
जा िहा है; संसाधनों का र्ोजनाबद्ध तिीके से उपर्ोग ककर्ा जा िहा है तथा एस सी एम 
के इच्छित उद्देश्र्ों को प्राप्त किने के ललए कुप्रबंधन से संिक्षित ककर्ा जा िहा है। 
एस सी एम के अंतगात परिर्ोजनाओं के कार्ाान्वर्न की जााँि मौजूदा पर्ावेिण, 
ननगिानी औि आंतरिक ननर्ंत्रण तंत्र के आलोक में एवं एस सी एम के ददशाननदेशों के 
संदभा में की गई है। लेखापिीिा ननष्किों पि नीिे ििाा की गई है: 

5.1 नामित समिततयों की भूमिका 
 

5.1.1 उच्चाधिकार प्राप्त संचालन समितत 
एस सी एम ददशा-ननदेशों के प्रस्ति 13.2 में मखु्र् सचिव की अध्र्िता में एक िाज्र् 
स्तिीर् उछिाचधकाि प्राप्त संिालन सलमनत (एि पी एस सी) की ननर्ुच्तत का प्रावधान 
है, जो लमशन कार्ाक्रम को सम्पूणा रूप से संिाललत किेगी। एि पी एस सी में िाज्र् 
सिकाि के षवभागों के प्रनतननचध होंगे। स्मार्ा लसर्ी से संबंचधत शहिी स्थानीर् ननकार् 
के महापौि औि नगि आर्ुतत को एि पी एस सी में प्रनतननचधत्व ददर्ा जाएगा। 
एि पी एस सी की मुख्र् च्जम्मेदारिर्ााँ ननम्नललखखत थीं: 

i. लमशन को मागादशान प्रदान किना औि स्मार्ा लसर्ी के षवकास से संबच्न्धत षविािों 
के आदान-प्रदान के ललए िाज्र् स्तिीर् मंि प्रदान किना।  

ii. ििण-1 के मानदण्डों के आधाि पि प्रथम स्तिीर् अंति-िाज्र् प्रनतस्पधाा की प्रकक्रर्ा 
का ननिीिण किना।  
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iii. स्मार्ा लसर्ी प्रस्तावों (एस सी पी) की समीिा किना औि उन्हें िुनौती में भाग लेन े
के ललए आवासन औि शहिी कार्ा मंत्रालर् को भेजना। 

उत्तिाखण्ड िाज्र् में एि पी एस सी का गठन जुलाई 2015 में ककर्ा गर्ा था, च्जसे 
जुलाई 2017 में इस ननदेश के साथ पुनगादठत ककर्ा गर्ा कक र्ह समर्-समर् पि 
भाित सिकाि द्वािा जािी ददशा-ननदेशों का अनुपालन किेगा। एि पी एस सी ने 
जुलाई 2017 से मािा 2023 तक कुल 17 बैठकें  आर्ोच्जत कीं। इन बैठकों के दौिान 
एि पी एस सी ने पी एम सी के िर्न, अनतरितत कार्ों, कार्ों के स्कोप में कमी 
इत्र्ादद, परिर्ोजनाओं की डी पी आि को स्वीकृनत एव ंपरिर्ोजनाओं की प्रगनत की 
समीिा की। 

लेखापिीिा ने पार्ा कक सभी प्रमुख लाइन षवभागों1 के प्रनतननचधर्ों के बावजूद, 
एि पी एस सी परिर्ोजनाओं के कार्ाान्वर्न के दौिान षवलभन्न लाइन षवभागों के बीि 
समन्वर् की कमी के मुद्दों को हल नहीं कि सका, जैसा कक प्रस्तर 2.4.1.2, 2.4.1.5, 
2.4.2, 2.4.3, 2.5 एिं 3.2.1 (ii) में ििाा की गई है। फलस्वरूप, अचधकांश परिर्ोजनाएं 
ननधाारित समर्सीमा के अन्दि पूणा नहीं हुईं थी, जैसा कक प्रस्तर 3.3 में ििाा की गई 
है। बाधा मुतत परिर्ोजना स्थलों की उपलब्धता में षवलम्ब औि मौजूदा अनुबंधों की 
समाच्प्त तथा नए अनबुंधों के ननष्पादन के कािण आठ परिर्ोजनाए2ं अभी भी 
(मािा 2023 तक) प्रगनत पि थी।ं 

समापन गोष्ठी (21 जून 2024) के दौिान शासन ने अवगत किार्ा कक रे् मुद्दे मुख्र् 
रूप से उछि स्ति के बजार् ननिले स्ति पि समन्वर् की कमी से उत्पन्न हुए हैं। उत्ति 
स्वतः दशााता है कक सिकाि समन्वर् की कमी के मुद्दों को हल किने में असमथा थी। 

5.1.2 अंतर-विभागीय टास्क फोसस 

एस सी एम ददशा-ननदेशों के प्रस्ति 9.1.1 (िाज्र्ों द्वािा शहिों की लघु सूिी तैर्ाि 

किना) के अनुसाि, एस सी एम ददशा-ननदेशों के अनुलग्नक-3 में ददए गए षवविण के 

अनुसाि एक अंति-षवभागीर् र्ास्क फोसा (आई डी र्ी एफ) का गठन ककर्ा जाना था, 

 
1 रू् डी डी, पी डब््रू् डी, षवत्त, ननर्ोजन षवभाग, पेर्जल षवभाग, षवद्रु्त षवभाग, चिककत्सा, स्वास््र् 

एवं परिवाि क्र्ाण षवभाग औि नगि आरु्तत, नगि ननगम देहिादनू। 
2 ग्रीन बबच््डंग, इंर्ीग्रेरे्ड सीविेज, इंर्ीग्रेरे्ड डे्रनेज, स्मार्ा िोड, लसर्ीस, फसाड, जल आपूनता आवधान 

एवं स्मार्ा मीर्सा तथा स्मार्ा पोल। 



अध्याय - 5: शासकीय रूपरेखा 

83 

च्जससे एस सी एम के संबंध में भाित सिकाि/ िाज्र् सिकाि द्वािा जािी ननदेशों/ 

ददशा-ननदेशों के अनुसाि शहिों को स्मार्ा बनार्ा जा सके।  

लेखापिीिा ने पार्ा गर्ा कक कार्ाान्वर्न एव ं ननगिानी के ललए उत्तिाखण्ड सिकाि 

द्वािा एक आई डी र्ी एफ3 का गठन (जुलाई 2015) ककर्ा गर्ा था। र्द्र्षप, आदेश 

में आई डी र्ी एफ की भूलमका एवं च्जम्मेदारिर्ों को ननददाष्र् नहीं ककर्ा गर्ा था। इसके 

अनतरितत, बैठकों के दौिान षवलभन्न लाइन षवभागों के साथ स्मार्ा िोड के िखिखाव, 

एस सी एम के अंतगात परिर्ोजनाओं के कार्ाान्वर्न एवं परिर्ोजनाओं की प्रगनत से 

संबंचधत मुद्दों पि ििाा की गई। हालांकक, षवलभन्न लाइन षवभागों के मध्र् समन्वर् 

से संबंचधत मुद्दों जैसे स्मार्ा िोड परिर्ोजना, ग्रीन बबच््डगं परिर्ोजना, पडेस्रार्ाजेसन 

ऑफ पलर्न बाज़ाि परिर्ोजना, सीविेज परिर्ोजना के ललए बाधा मुतत स्थल प्रदान 

किने हेतु लाइन षवभागों के साथ ििाा नहीं की गई। फलस्वरूप, आई र्ी डी एफ का 

गठन मात्र एक औपिारिकता प्रतीत हुआ, तर्ोंकक सुिारू परिर्ोजना ननष्पादन सुननच्श्ित 

किने के ललए षवभागों के बीि समन्वर् की सुषवधा के ललए कोई स्पष्र् दृच्ष्र्कोण नहीं 
था। लेखापिीिा के दौिान लाइन षवभागों औि डी एस सी एल के मध्र् समन्वर् की 

कमी के कई उदाहिण देखे गए, साथ ही षवलंब एवं च्जम्मेदारिर्ों को लेकि षववाद भी 

देखे गए, जैसा कक नीिे केस स्र्डी एवं प्रस्तर 2.4.1.2, 2.4.1.6, 2.4.2, 2.4.3, 2.5 
एिं 3.2.1 (ii) में षवस्ताि से बतार्ा गर्ा है। इन िुनौनतर्ों ने परिर्ोजनाओं के 

कार्ाान्वर्न को प्रभाषवत ककर्ा है एवं परिर्ोजना के पूिा होने में अनुचित षवलम्ब के 

साथ-साथ पूणा ककए गए कार्ा को भी नुकसान पहुाँिार्ा। एक षवलशष्र् दृष्र्ांत, जैसा कक 

ननम्नललखखत केस स्र्डी में ििाा की गई है, से भी लाइन षवभागों के बीि समन्वर् की 

कमी का संकेत लमलता है।  

 

 
3 उपाध्र्ि, एम डी डी ए, (नोडल अचधकािी स्मार्ा लसर्ी) अध्र्ि के रूप में, च्जला अचधकािी, देहिादनू, 

डी एफ ओ, देहिादनू, एस एस पी देहिादनू, नगि आरु्तत, नगि ननगम, देहिादनू, मुख्र् नगि एवं 
ग्राम ननर्ोजन, सी एम ओ देहिादनू, मुख्र् लशिा अचधकािी, देहिादनू, अधीिण अलभरं्ता, 
पी डब््रू् डी, महाप्रबंधक उत्तिाखण्ड पॉवि कॉपोिेशन, अधीिण अलभरं्ता, लसिंाई षवभाग, अधीिण 
अलभरं्ता, उत्तिाखण्ड पेर्जल ननगम, महाप्रबंधक, उत्तिाखण्ड जल संस्थान, मुख्र् पर्ााविण अचधकािी, 
उत्तिाखण्ड प्रदिूण ननरं्त्रण बोडा, अचधशासी अलभरं्ता, ननदेशालर्, शहिी षवकास षवभाग (सदस्र्)।  
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केस स्टडी-1: पेडस्रायाजेसन ऑफ पलटन बाज़ार 

पेडस्रार्ाजेसन ऑफ पलर्न बाज़ाि परिर्ोजना का उद्देश्र् ` 13.10 किोड़ की लागत 

से घंर्ाघि से दशानी गेर् तक 1.2 ककलोमीर्ि के दहस्से को षवकलसत किना था। 

डी एस सी एल ने 1.2 ककलोमीर्ि के दहस्से में कार्ा के ननष्पादन के ललए कई कार्ादार्ी 

संस्थाओं (आई ए) को सम्मललत ककर्ा, जैसा कक नीिे तामलका-5.1 में दशाार्ा गर्ा है:  

तामलका-5.1: विमभन्न कायसदायी संस्िाओं का वििरर् 

कायस का नाि 
खण्ड-अ (घण्टाघर स ेकोतिाली) खण्ड-ब (कोतिाली से दशसनी गेट) 

कायों का वििरर् आई ए कायों का वििरर् आई ए 
सड़क कायस  इंर्िलाककंग सड़क डी एस सी एल ब्लैक र्ॉप सड़क  पी डब्र्ू डी 
जल तनकासी कायस  नाली का ननमााण डी एस सी एल नाललर्ों का नवीनीकिण  डी एस सी एल 
िपटी यूदटमलटी 
डतट  

एम र्ू डी बबिाना डी एस सी एल 
➢ एि डी पी ई कंड्र्ूर् कार्ा  
➢ संिाि लाइन  

र्ू पी सी एल 
डी एस सी एल 

फुटपाि कायस  फुर्पाथ ननमााण  पी डब्र्ू डी फुर्पाथ ननमााण  डी एस सी एल 

विद्युत कायस  

➢ बबजली के तािों को 
एम र् ूडी में लशफ्र् 
किना, आि एम र् ू
/ फीडि षप्लि 
स्थाषपत किना, 
उपभोगताओं को 
कनेतसन 

➢ पोल स्थाषपत किना  

र्ू पी सी एल 
 
 
 
 
 
 
डी एस सी एल 

➢ बबजली के तािों को 
एि डी पी ई कंड्र्ूर् में 
लशफ्र् किना, आि एम र्ू/ 
फीडि षप्लि स्थाषपत 
किना, उपभोगतताओं को 
कनेतसन 

➢ पोल स्थाषपत किना 
➢ बबजली की तािों के ललए 

िैंबि कार्ा  

र्ू पी सी एल 
 
 
 
 
 
डी एस सी एल 
पी डब्र्ू डी 

जलापूततस कायस  उत्तिाखण्ड जल सस्थान  
सीिरेज कायस  बिज एंड रूफ़ (इंडडर्ा) लललमरे्ड  
उन स्थानों पि जल ननकासी का शेि कार्ा जहा ं र् ूपी सी एल के बबजली के खभं े नही ं हर्ाए गए हैं -
पी डब््र्ू डी 

लेखापिीिा जााँि में लाइन षवभागों एवं डी एस सी एल के मध्र् समन्वर् के अभाव के 
कई प्रकिण संज्ञान में आए। इनमें भूलमगत षवद्र्ुत केबलों से पहले फुर्पाथ र्ाइलें 
लगाना, च्जसके कािण केबल बबिाने के ललए उन्हें हर्ाना पड़ा; कार्ा पूणा होने तक नाली 
ननमााण में बाधा डालने वाले बबजली के खंभों को हर्ाने में बबजली षवभाग की षवफलता; 
कॉम्पैतर् सब-स्रे्शन (सी एस एस) की स्थापना के ललए कार्ास्थल को अंनतम रूप देने 
में लगभग दो विा का षवलम्ब; सी एस एस एवं िाईच्जंग मेन र्ूननर् की स्थापना के 
ललए िाइर्-ऑफ-वे पि षववाद; एवं कुि षवद्र्ुत औि सीवि िैंबि का सड़क के स्ति से 
ऊपि ननमााण, च्जससे पैदल िलने वालों के ललए जोखखम पैदा होना, शालमल है। 
र्ू पी सी एल को एम र्ू डी के अन्दि केबल बबिाने के काम में भी खालमर्ों का सामना 
किना पड़ा। षवलम्ब औि च्जम्मेदारिर्ों को लेकि हुरे् षववादों के कािण रे् मुद्दे औि 
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जदर्ल हो गरे्, च्जसके परिणामस्वरूप कार्ादार्ी संस्थाओं एवं लाइन षवभागों के मध्र् 
समन्वर् की कमी के कािण परिर्ोजना में काफी षवलम्ब हुआ एवं जनता को असुषवधा 
हुई। 

5.2 विशेर् प्रयोजन सािन की भूमिका 

एस सी एम ददशा-ननदेशों के प्रस्ति 10.1 के प्रावधान के अनुसाि, शहिी स्ति पि लमशन 

के कार्ाान्वर्न के ललए, एक एस पी वी4 की स्थापना की जानी थी। एस पी वी की 

भूलमका स्मार्ा लसर्ी षवकास परिर्ोजनाओं का ननर्ोजन, मू्र्ांकन, अनमुोदन, ननचध 

जािी किना, कार्ाान्वर्न, प्रबंधन, संिालन, ननगिानी एव ं मू्र्ांकन किना था। 

डी एस सी एल की स्वीकृत जनशच्तत संििना के अनुसाि, केवल शीिा तीन पद अथाात 

सी ई ओ, ए सी ई ओ एवं षवत्त अचधकािी/ षवत्त ननर्ंत्रक (एफ सी) क्रमशः आई ए एस 

कैडि, आई ए एस/ वरिष्ठ पी सी एस कैडि एवं िाज्र् षवत्त सेवा (एस एफ एस) कैडि 

से भिे जाने थे। शेि पदों को संषवदा र्ा प्रनतननर्ुच्तत के आधाि पि भिा जाना था। 

इस संबंध में, ननम्नललखखत कलमर्ााँ पाई गईं: 

5.2.1 पूर्सकामलक सी ई ओ की तनयुस्तत न होना 

एस सी एम ददशा-ननदेशों के प्रस्ति 10.1 के साथ सपदठत अनुलग्नक 5 (बबदं ु3.3) के 

अनुसाि, एस पी वी का नेततृ्व तीन विा की ननच्श्ित अवचध के ललए पूणाकाललक 

सी ई ओ द्वािा ककर्ा जाना था। इसके अलावा, आवासन औि शहिी कार्ा मंत्रालर् 

द्वािा जािी (अतरू्बि 2018) पिामशी में उच््लखखत है कक पूणाकाललक सी ई ओ िखन े

वाले संगठनों में ननणार् लेने की प्रकक्रर्ा में तेजी आती है औि बोडा की लगाताि बैठकों 

औि सामान्र् रूप से परिर्ोजना कार्ाान्वर्न के मामले में तीव्र गनत से बेहति परिणाम 

लमलते हैं। इसके षवपिीत, अंशकाललक सी ई ओ अन्र् महत्वपूणा दानर्त्वों के कािण 

पूणा ध्र्ान देने की च्स्थनत में नहीं हो सकता है। 

लेखापिीिा ने पार्ा कक डी एस सी एल की स्थापना के बाद से ही डी एस सी एल के 

सी ई ओ का प्रभाि च्जला मच्जस्रेर्, देहिादनू को अनतरितत प्रभाि के रूप में सौंपा 

 
4 पूणाकाललक सी ई ओ की अध्र्िता में एस पी वी औि इसके बोडा में कें द्र सिकाि, िाज्र् सिकाि एवं 

रू् एल बी के नालमत सदस्र् होंगे।  
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गर्ा था। इसके अनतरितत, लेखापिीिा ने पार्ा कक लगभग ि: विों की अवचध के 

दौिान, सात च्जला मच्जस्रेर्ों ने सी ई ओ का प्रभाि संभाला, जैसा कक ननम्न  

तामलका-5.2 में वखणात है: 

तामलका-5.2: सी ई ओ का प्रभार संभालने िाले अधिकाररयों का वििरर् 

क्र. सं.  अधिकाररयों के नाि अिधि पदभार की  
अिधि (िाह िें) से तक 

1 श्री ददलीप जावलकि, आई ए एस  10.08.2017 25.07.2018 11 
2 श्री शैलशे बगौली, आई ए एस 26.07.2018 13.02.2019 07 
3 डॉ. आशीि कुमाि श्रीवास्तव, आई ए एस 13.02.2019 08.06.2020 15 
4 श्री िणवीि लसहं िौहान, आई ए एस 08.06.2020 20.08.2020 2 ½ 
5 डॉ. आशीि कुमाि श्रीवास्तव, आई ए एस 20.08.2020 02.08.2021 12 
6 डॉ. आि िाजेश कुमाि, आई ए एस  02.08.2021 11.07.2022 11 
7 श्रीमती सोननका, आई ए एस  11.07.2022 03.09.2024 26 

ताललका से र्ह स्पष्र् है कक डी एस सी एल की स्थापना के बाद से सी ई ओ की 

ननर्ुच्तत न तो पूणाकाललक आधाि पि की गई औि न ही तीन विा के ननच्श्ित कार्ाकाल 

के ललए। लेखापिीिा ने पार्ा कक परिर्ोजनाओं के कार्ाान्वर्न में कई कलमर्ााँ थीं जैसा 

कक प्रस्तर 3.1.2.1, 3.1.2.2, 3.1.2.3, 3.1.2.4, 3.1.2.5, 3.1.2.6, 3.1.3, 3.2.1, 

3.3 एिं 3.5 में इंचगत ककर्ा गर्ा है। इसी तिह, लेखापिीिा ने पार्ा कक अन्र् प्रमुख 

पदाचधकारिर्ों अथाात ए सी ई ओ औि एफ सी की ननर्ुच्ततर्ााँ भी अ्पकाललक आधाि 

पि थीं जैसा कक ननम्न तामलका-5.3 में वखणात है: 

तामलका-5.3: डी एस सी एल िें तैनात अधिकाररयों का वििरर् 

क्र. स.ं पदनाि अधिकाररयों के नाि अिधि 
स े तक 

1 
अपि मुख्र् 
कार्ाकािी 
अचधकािी 

डॉ. आशीि कुमाि श्रीवास्तव, आई ए एस  12.12.2017 13.02.2019 
श्री अलभिके िौतलेा, आई ए एस  09.03.2019 22.11.2019 
श्री आशीि भर्गईं, पी सी एस  26.12.2019 31.07.2020 
श्री चगिीश िंद गुणवन्त, पी सी एस 11.09.2020 16.09.2021 
श्री कृष्ण कुमाि लमश्रा, पी सी एस 16.09.2021 01.09.2022 
श्री श्र्ाम लसहं िाणा, पी सी एस 01.09.2022 21.11.2023 
श्री तीिथपाल लसहं, पी सी एस 13.12.2023 अभी तक 

2 षवत्त ननर्ंत्रक 

श्री गंगा प्रसाद, एस एफ़ एस  10.08.2017 10.08.2020 
श्री ददनेश िंद लोहानी, एस एफ़ एस  10.08.2020 18.09.2020 
श्री अलभिके कुमाि आनन्द, पी सी एस  19.09.2020 30.06.2022 
डॉ. तजंीम अली, पी सी एस  15.07.2022 अभी तक 
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ताललका से र्ह स्पष्र् है कक ककसी भी अचधकािी को ननच्श्ित अवचध के ललए ननर्ुतत 
नहीं ककर्ा गर्ा था औि ए सी ई ओ एवं एफ सी के पदों को उनके संबंचधत कैडि के 
अचधकारिर्ों द्वािा अनतरितत प्रभाि के रूप में संभाला गर्ा था। इसके अनतरितत, षवत्त 
एवं अचधप्राच्प्त जैसे संवेदनशील अनुभागों के अन्र् प्रमुख पदों5 को अनुबंध के आधाि 
पि भिा गर्ा था।  

इस प्रकाि, ददशाननदेशों की भावना के अनुरूप एस पी वी की स्थापना का षविाि 
अप्रभावी िहा, तर्ोंकक एस सी एम को षवलभन्न परिर्ोजना प्रबंधन कलमर्ों जैसे 
ननर्ोजन, समन्वर्, षववाद समाधान, ननगिानी, उद्धतृ ककए गए प्रकिणों पि सुधािात्मक 
कार्ावाही आदद से जूझना पड़ा। 

उत्ति में, सिकाि ने प्रभावी ननणार् लेने एवं परिर्ोजना ननष्पादन के ललए पूणाकाललक 
ननर्ुच्ततर्ों के महत्व को स्वीकाि किते हुए लेखापिीिा दर्प्पणी को स्वीकाि ककर्ा 
(30 मई 2024)। सिकाि ने आगे अवगत किार्ा कक ददशाननदेशों का अनुपालन 
सुननच्श्ित किने के ललए कदम उठाए जाएंगे। 

वास्तषवकता र्ह है कक पूणाकाललक सी ई ओ की ननर्ुच्तत न किना एस सी एम  
ददशा-ननदेशों के प्रावधानों के षवपिीत था। एस सी एम की शुरुआत के बाद से शीिा तीन 
पदों पि ककसी भी अचधकािी की पूणाकाललक ननर्ुच्तत नहीं की गई थी। इसके अनतरितत, 
अचधकांश परिर्ोजनाएं ननधाारित समर्सीमा के भीति पूिी नहीं हो सकीं। र्ह एस सी एम 
परिर्ोजनाओं के कार्ाान्वर्न में गंभीिता, जैसा कक भाित सिकाि द्वािा जािी एस सी 
एम ददशा-ननदेशों में परिकच््पत है, की कमी को दशााता है। 

5.3 गुर्ित्ता तनयंत्रर् 

पी एम सी एवं डी एस सी एल की प्राथलमक च्जम्मेदािी र्ह सुननच्श्ित किना है कक 
ठेकेदाि द्वािा गुणवत्तापूणा कार्ा ककर्ा जाए। एस सी एम परिर्ोजनाओं के अंतगात कार्ों 
के गुणवत्ता ननर्ंत्रण के ललए समर्-समर् पि सिकाि द्वािा ततृीर् पि संस्थाएाँ 
(र्ी पी ए) भी ननर्ुच्तत की गई थी। 

अलभलेखों की लेखापिीिा जााँि से परिर्ोजना कार्ाान्वर्न के दौिान अधोमानक कार्ों 
के दृष्र्ांत सामने आए, च्जन्हें र्ी पी ए, मीडडर्ा रिपोर्ों, नागरिक लशकार्तों, उछि 
अचधकारिर्ों द्वािा ककए गए ननिीिणों औि लेखापिीिा द्वािा ककए गए भौनतक सत्र्ापन 

 
5 ए जी एम (षवत्त), ए जी एम (अचधप्राच्प्त एवं अनुबंध प्रबंधन), आदद। 
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सदहत कई िैनलों के माध्र्म से उजागि ककर्ा गर्ा, जैसा कक ननम्न केस स्टडी-2 एवं 
प्रस्तर 5.3.1 में ििाा की गई है: 

केस स्टडी – 2: पेडस्रायाजेसन ऑफ पलटन बाज़ार  
“पेडस्रार्ाजेसन ऑफ पलर्न बाज़ाि” परिर्ोजना, च्जसकी लागत ` 13.10 किोड़ थी, 
का उद्देश्र् घंर्ाघि से दशानी गेर् तक 1.2 ककमी के दहस्से का सुधाि किना था। 
इसमें, 476 मीर्ि मागा को पैदल र्ाबत्रर्ों के ललए बाधा मुतत, सुिक्षित, आिामदार्क 
एवं ननिंति िलने वाला िेत्र बनाने हेतु पैदल-र्ात्री मागा के रूप में षवकलसत ककर्ा 
जाना था। ठेकेदाि द्वािा ककए गए कार्ा की गुणवत्ता को अधोमानक माना गर्ा, जैसा 
कक मीडडर्ा रिपोर्ों एवं ननवालसर्ों द्वािा दजा की गई लशकार्तों में उजागि ककर्ा 
गर्ा था। षवशेि रूप से, कई स्थानों पि खिाब औि रू्र्ी हुई र्ाइलों के मामले पाए 
गए। 
डी एस सी एल ने कई पत्रों के माध्र्म से ठेकेदाि को गुणवत्ता संबंधी समस्र्ाओं 
जैसे कक पेवि ब्लॉक र्ाइलों 
में िनत औि गड्ढे तथा 
मैनहोल िैम्बि का सड़क 
की सतह के साथ संिेखखत 
न होना आदद से अवगत 
किार्ा, तथा आवश्र्क 
सुधाि किने का आग्रह 
ककर्ा। ठेकेदाि ने बतार्ा 
(फिविी 2023) कक 
हाइड्रोललक बोलाडा के बबना, 
वाहनों की आवाजाही 
पर्ााप्त रूप से प्रनतबंचधत 
नहीं थी, च्जससे र्ाइलों का 
ििण एवं रू्र्ना हुआ। र्ह 
प्रकिण डी एस सी एल के 
संज्ञान में भी था। इसके 
अनतरितत, पलर्न बाजाि, 
देहिादनू के व्र्ापारिर्ों ने 
काम की ननम्न गुणवत्ता के संबंध में प्रधानमंत्री कार्ाालर् में लशकार्त दजा किाई 
(लसतंबि 2022) थी। च्जला मच्जस्रेर्, देहिादनू के ननदेशानुसाि एक संर्ुतत जांि 
सलमनत द्वािा की गई जांि (अगस्त 2023) में परिर्ोजना के कक्रर्ान्वर्न में षवलभन्न 
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कलमर्ां पाई गई। लेखापिीिा द्वािा डी एस सी एल के प्रनतननचधर्ों के साथ ककए 
गए संर्ुतत भौनतक ननिीिण (23 ददसंबि 2023) के दौिान, भी वही दृश्र् कलमर्ां 
जैसे असमतल सतह, गड्ढे, रू्र्ी हुई र्ाइलें, सड़क स्ति से ऊपि मैनहोल िैंबि औि 
मैनहोल िैम्बिों के रू्रे् हुए ककनािे आदद देखे, च्जन्हें संर्ुतत जााँि सलमनत द्वािा 
पहले उजागि ककर्ा गर्ा था।  
शासन ने कोई षवशेि उत्ति नहीं ददर्ा, र्द्र्षप, प्रबंधन ने अवगत किार्ा 
(जनविी 2024) कक पी एम सी ने ठेकेदाि के देर्कों से ` 15.45 लाख की कर्ौती 
की लसफारिश की थी (अतरू्बि 2023), च्जसे ठेकेदाि की िोकी गई िालश से वसूल 
ककर्ा जाएगा।  

 

5.3.1 स्िाटस रोड 

परिर्ोजना के अंतगात गणुवत्ता ननर्ंत्रण के ननम्नललखखत प्रकिण पारे् गए: 

i) र्ी पी ए6 द्वािा ‘स्मार्ा िोड परिर्ोजना’ के कक्रर्ान्वर्न में कुि अननर्लमतताओं को 

इंचगत ककर्ा गर्ा था। बी एवं आि द्वािा इन कलमर्ों को दिू किने में षवफल िहन े

पि, ननर्ोजन षवभाग, उत्तिाखण्ड सिकाि ने ठेकेदाि द्वािा ककए गए अधोमानक 

कार्ा के कािण बी एवं आि से ` 55.59 लाख की वसूली का ननदेश (जून 2022) 

ददर्ा। लेखापिीिा में पार्ा गर्ा कक डी एस सी एल ने उतत धनिालश की न तो  

वसूली की औि न ही बी एवं आि से समार्ोजन के ललए तैर्ाि ककए गए (मई 2023) 

संर्ुतत माप के षवविण में शालमल ककर्ा। 

ii) डी एस सी एल ने बी एवं आि द्वािा ककए गए दोिपूणा सीवि कार्ा की ओि भी 

ध्र्ान आकृष्र् ककर्ा (नवंबि 2023), तर्ोंकक बी एवं आि ने मैनहोल को ठीक स े

पुनस्थााषपत ककए बबना पाइपों को बदल ददर्ा था। इसके परिणामस्वरूप घिेलू 

कनेतशन िोक हो गए एवं सीवि िैंबि से ओविफ्लो हो गर्ा तथा डी एस सी एल 

को र्ू जे एस के माध्र्म से इस प्रकिण का समाधान किने के ललए ` 53.50 लाख 

की लागत का अनतरितत कार्ा किाना पड़ा। इसललए, उपिोतत व्र्र् की िनतपूनत ा 

 
6 मै. तवाललर्ी ऑच्स्रर्ा सेंरल एलशर्ा (प्राइवेर्) लललमरे्ड।  



देहरादनू िें स्िाटस मसटीज़ मिशन के कायासन्ियन पर प्रततिेदन 

90 

के ललए संर्ुतत माप के षवविण में ` 53.50 लाख की कर्ौती शालमल की गई थी। 

हालााँकक, बी एवं आि उपिोतत कर्ौती से सहमत नहीं था। फलस्वरूप, डी एस सी एल 

ने बी एवं आि को एक पत्र प्रेषित ककर्ा (नवंबि 2023) च्जसमें र्ू जे एस द्वािा 

ककए गए अनतरितत कार्ा के ललए उन्हें पूिी तिह से उत्तिदार्ी ठहिार्ा गर्ा था। 

समापन गोष्ठी (21 जून 2024) के दौिान शासन ने अवगत किार्ा कक इस प्रकिण को 

समझौता ज्ञापन के अंनतम ननपर्ािे के दौिान बी एवं आि के साथ सुलझार्ा जाएगा।  

वास्तषवकता र्ह है कक जून 2024 तक बी एवं आि से वसूली के ललए ` 1.09 किोड़ 

की िालश लंबबत थी। 

5.4 आंतररक तनयंत्रर्  

आंतरिक ननर्ंत्रण प्रणाललर्ााँ संगठनों के भीति महत्वपूणा ढााँिे हैं, च्जन्हें परिसंपषत्तर्ों 

की सुििा, षवत्तीर् जानकािी की सर्ीकता औि षवश्वसनीर्ता सुननच्श्ित किने, परििालन 

दिता को बढावा देने एवं कानूनों, षवननर्मों एवं नीनतर्ों के अनुपालन को सुननच्श्ित 

किने के ललए बनार्ा गर्ा है। जब रे् प्रणाललर्ााँ कमज़ोि होती हैं र्ा अपर्ााप्त रूप से 

लागू की जाती हैं, तो व ेसंगठन को महत्वपूणा जोखखमों में डालती हैं। लेखापिीिा ने 

डी एस सी एल के भीति कमज़ोि आंतरिक ननर्ंत्रण के ननम्नललखखत प्रकिणों पि प्रकाश 

डाला, जो अलभशासन, ननगिानी एवं परििालन प्रथाओं में प्रणालीगत कलमर्ों को दशााता 

है:  

• अतनयमित भुगतान: उचित प्राचधकाि र्ा स्थाषपत षवत्तीर् प्रोर्ोकॉल का पालन ककए 

बबना ककए गए भुगतान, कठोि जााँि एवं ननर्ंत्रण में कमी को दशााते हैं, च्जससे 

ननचधर्ों के दरुुपर्ोग का जोखखम बढ जाता है, जैसा कक प्रस्तर 3.1.2.1 एि ं 

3.1.2.6 (द) में ििाा की गई है। 
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• अयोग्य आई टी विशेर्ज्ञों की तैनाती: अपेक्षित र्ोग्र्ताएं पूिी न किन ेवाले कालमाकों 

को ननर्ुतत किने से आई र्ी सेवाओं की गुणवत्ता एवं प्रभावशीलता से समझौता 

होता है, जैसा कक प्रस्तर 3.1.2.2 में ििाा की गई है। 

• असत्यावपत भुगतान: असत्र्ाषपत लेन-देन के प्रकिण सत्र्ापन प्रकक्रर्ाओं में अभाव 

एवं कठोि ननगिानी तंत्र की कमी को इंचगत किते हैं, जैसा कक प्रस्तर 3.1.2.3 में 

ििाा की गई है। 

• अिान्य भुगतान: अर्ोग्र् व्र्र्ों र्ा अनचधकृत दावों के ललए ककए गए भुगतान 

संगठनात्मक नीनतर्ों औि ददशाननदेशों के साथ खिाब अनुपालन को दशाात ेहैं, जैसा 

कक प्रस्तर 3.1.2.4 में ििाा की गई है।  

• सहायक दस्तािेजों के बबना प्रततपूतत स: उचित बीजक र्ा दस्तावेज के बबना प्रनतपूनत ा 

को मंजूिी देना अपर्ााप्त समीिा प्रकक्रर्ाओं को इंचगत किता है एवं षवत्तीर् 

अननर्लमतताओं का द्वाि खोलता है जैसा कक प्रस्तर 3.1.2.5 एि ं3.1.2.6 (स) में 

ििाा की गई है। 

• पी एि सी को अनुधचत लाभ: पी एम सी को अनचुित लाभ प्रदान किना संभाषवत 

दहतों के र्किाव, अनुबंधों के कुप्रबंधन र्ा अनुबंध संबंधी ननिीिण की कमी का 

संकेत देता है, जैसा कक प्रस्तर 3.1.2.6 (अ) एि ं3.1.3 में ििाा की गई है। 

• अलाभकारी/ तनरिसक व्यय: संसाधनों का अकुशल उपर्ोग र्ा अनुत्पादक गनतषवचधर्ों 

पि व्र्र् उचित र्ोजना, ननगिानी औि लागत ननर्ंत्रण उपार्ों की कमी को दशााता है 

जैसा कक प्रस्तर 2.4.1.6, 2.4.5.2 एिं 2.4.7.2 एिं 3.1.2.6 (ब) में ििाा की गई है। 

• विलम्ब के मलए अिसदण्ड लगाने िें विफलता: परिर्ोजना के पूिा होने में षवलम्ब 

के ललए अथादण्ड न लगाने से जवाबदेही कम होती है, गैि-ननष्पादन को बढावा 

लमलता है, औि ऐसी परिर्ोजनाओं से अपेक्षित महत्वपूणा सावाजननक लाभ में षवलम्ब 
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हो सकता है। परिर्ोजनाओं के ननष्पादन में षवलम्ब के ललए दण्ड न लगाने के 

प्रकिणों पि प्रस्तर 3.3 में ििाा की गई है। 

• प्रिुख पदों पर अनुबंि पर िानि-शस्तत की तैनाती: प्रमुख पदों पि अनुबंचधत र्ा 

प्रनतननर्ुतत कमािारिर्ों को िखने से अकुशलता र्ा दहतों का र्किाव हो सकता है, 

षवशेितः र्दद इन व्र्च्ततर्ों में संगठन के प्रनत प्राचधकाि, षवशेिज्ञता र्ा दीघाकाललक 

प्रनतबद्धता की कमी हो। लेखापिीिा दर्प्पणी पि प्रस्तर 5.2.1 में ििाा की गई है। 

रे् ननष्किा डी एस सी एल में कमजोि आंतरिक ननर्ंत्रण तंत्र को उजागि किते हैं, तथा 

इसके प्रशासन एवं परििालन ढााँिे में व्र्ापक बदलाव की आवश्र्कता को दशााते हैं। 

5.5 अमभलेख प्रस्तुत न करना 

अलभलेखों का प्रभावी ढंग से िख-िखाव संगठनात्मक दिता, उत्तिदानर्त्व एवं अनुपालन 

में र्ोगदान देता है। अलभलेख प्रस्तुत न किने से सी ए जी के संवैधाननक अचधदेश का 

प्रर्ोग अत्र्ाचधक सीलमत हो जाता है एवं इसके परिणामस्वरूप िाज्र् सिकाि के 

पदाचधकारिर्ों की जवाबदेही में कमी आ सकती है। लेखापिीिा द्वािा बाि-बाि अनुिोध 

के बावजूद, डी एस सी एल, एस सी पी बनाने से संबंचधत बुननर्ादी अलभलेख प्रस्तुत 

किने में षवफल िहा। फलस्वरूप, लेखापिीिा नगि-वालसर्ों एवं अन्र् दहतधािकों के 

साथ ककए गए पिामशा, परिर्ोजना िर्न मानदण्ड एवं एस सी पी के अंतगात 

परिर्ोजनाओं के षवत्तपोिण के प्रस्ताव जैसी गनतषवचधर्ों से संबंचधत अलभलेखों की जााँि 

किने में असमथा िहा। 

समापन गोष्ठी (21 जून 2024) के दौिान, शासन ने त्र्ों को स्वीकाि ककर्ा एवं 

आश्वासन ददर्ा कक डी एस सी एल, एम डी डी ए, नगि ननगम र्ा आवासन औि शहिी 

कार्ा मंत्रालर् से अलभलेख प्राप्त किने के बाद लेखापिीिा को प्रदान किेगा। हालााँकक, 

लेखापिीिा को कोई अलभलेख उपलब्ध नहीं किार्ा गर्ा। इसके अनतरितत, लेखापिीिा 

को अब तक (अतरू्बि 2024) इसकी च्स्थनत के संबंध में भी सूचित नहीं ककर्ा गर्ा था। 
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5.6 अनुशंसाएँ 

1. राज्य सरकार को यह सुतनस्चचत करना चादहए कक डी एस सी एल के अधिप्रास्प्त 

एिं वित्त जैसे संिेदनशील सम्भागों िें प्रिुख पदों को संविदा कामिसकों के बजाय 

प्रतततनयुस्तत के आिार पर सरकारी किसचाररयों से भरा जाए। 

2. राज्य सरकार को पररयोजनाओं के कायासन्ियन के दौरान अिोिानक गुर्ित्ता िाले 

कायों के मलए उत्तरदायी संबंधित अधिकाररयों एि ंठेकेदारों के विरुद्ि ठोस कायसिाही 

करनी चादहए। 

3. राज्य सरकार को विधियों, वितनयिों एिं नीततयों के अनुपालन को सुतनस्चचत करन े

के मलए आंतररक तनयंत्रर् तंत्र को सुदृढ़ करना चादहए।  

देहरादनू 
ददनांक: 07 नवम्बर 2025   

(संजीि कुिार) 
िहालेखाकार (लेखापरीक्षा), उत्तराखण्ड 

प्रततहस्ताक्षररत 

नई ददपली 
ददनांक: 12 नवम्बर 2025  

(के. संजय िूततस) 
भारत के तनयंत्रक एिं िहालेखापरीक्षक 






