
  

अध्याय VI: निरीक्षण 

इस अध्याय में अधिनियम एवं नियम 2009 के प्राविािों के प्रवर्ति हेर्ु 
कायतस्थलों के निरीक्षण स ेसंबंधिर् प्रकरण सम्ममललर् ककये गए है। 

अध्याय का संक्षक्षप्त चित्रण: 

➢ उत्तर प्रदेश सरकार िे अधिनियम के कायातन्वयि के दस वर्त बीर् जािे 
के बाद उत्तर प्रदेश के श्रम आयुक्र् को मुख्य निरीक्षक के रूप में 
नियुक्र् (िवमबर, 2009) ककया।  

➢ उत्तर प्रदेश सरकार िे कायत प्रारंभ की सूचिा प्रस्र्ुर् करिे की अवधि 
के संबंि में नियम 2009 में ववरोिाभासी प्राविाि ककए थे। इसके 
अनर्ररक्र्, समबंधिर् आवश्यक सूचिा प्रस्र्रु् ि करिे वाले 
नियोक्र्ाओं के ववरुद्ि चयनिर् जिपदों में कोई दंड अधिरोवपर् िहीं 
ककया गया था।  

➢ निरीक्षण टिप्पणणयां निगतर् करिे के ललए मुख्य निरीक्षक द्वारा र्ैयार 
ककए गए प्रारूप में मजदरूी भुगर्ाि में न्यूिर्म मजदरूी अधिनियम 
के अिुपालि की म्स्थनर्, कायतस्थल पर पेयजल सुवविा की उपलब्िर्ा, 
बोडत के साथ श्रलमकों के पंजीकरण आटद की जांच करिे करिे के ललए 
अवाश्यक प्राविािों की कमी थी। 

➢ चयनिर् जिपदों में अवधि 2017-22 में कुल पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों की 
र्ुलिा में केवल 0.31 से 11.76 प्रनर्शर् प्रनर्ष्ठािों का निरीक्षण 
निरीक्षकों द्वारा अधिनियम एवं नियम 2009 के प्राविािों को प्रवनर्तर् 
करिे के ललए ककया गया था।  

➢ माचत 2023 की म्स्थनर् के अिुसार ववलभन्ि निरीक्षण प्राधिकाररयों के 
33 प्रनर्शर् पद ररक्र् थे। 

➢ निरीक्षण टिप्पणणयों के अिुपालि की निगरािी के ललए ककसी भी 
प्रणाली का अभाव था र्था अवधि 2017-22 में निरीक्षण बबिा 
नियोजि के ही संपन्ि ककए गए थे। 

अधिनियम का मुख्य उद्देश्य श्रलमकों के वेर्ि, काम करिे की दशा, सुरक्षा, 
स्वास््य एवं कल्याणकारी उपायों को ववनियलमर् करिा है। इि उद्देश्यों की 
प्राम्प्र् हेर्ु, अधिनियम एवं नियम 2009 के प्राविािों में भवि या अन्य 
सम्न्िमातण कायों के निरीक्षण के ललए प्रकिया नििातररर् की गयी है। 
अधिनियम की िारा 43 के प्राविाि (िारा 44 के साथ पटठर्), निरीक्षकों 
को श्रलमकों हेर्ु सुरक्षा उपायों एव ंसुवविाओं की जांच करिे के ललए ककसी 
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भी निमातण स्थल का निरीक्षण करिे हेर्ु अधिकृर् करर्ा है। इसके अनर्ररक्र्, 
उपकर अधिनियम की िारा 7 में भी निरीक्षकों को प्रनर्ष्ठािों का निरीक्षण 
करिे के ललए आवश्यक शम्क्र्यां प्रदाि की गयी है।  

इसके अनर्ररक्र्, अधिनियम की िारा 46 के अिुसार नियोक्र्ाओं द्वारा 
कायत प्रारमभ करिे की सूचिा प्रस्र्ुर् करिा अपेक्षक्षर् है। यह सचूिा 
अधिनियम के ववलभन्ि प्राविािों59 के प्रवर्ति हेर्ु निमातण स्थलों का निरीक्षण 
करिे के ललए महत्वपूणत है। साथ ही, अधिनियम की िारा 48 में उपरोक्र् 
सूचिा प्रस्र्ुर् ि करिे वाले नियोक्र्ाओ ंके ववरुद्ि कारावास या अथतदंड या 
दोिों का प्राविाि है। इसके अनर्ररक्र्, अधिनियम की िारा 50 के प्राविाि 
मुख्य निरीक्षक को अधिनियम एवं नियम के अन्य प्राविािों का अिुपालि 
ि होिे की म्स्थनर् में अथतदंड लगािे की शम्क्र् प्रदाि करर्े हैं। र्थावप, 
लेखापरीक्षा में निरीक्षण के ललए नििातररर् प्राविािों के कायातन्वयि में 
निमिललणखर् कलमयां पाई गई: 

6.1 र्ुख्य निरीक्षक एवं अन्य निरीक्षकों की नियुन्तत 

दोिों अधिनियमों के अंर्गतर् प्रदत्त शम्क्र्यों का प्रयोग करिे एवं समबंधिर् 
प्राविािों को प्रभावी ढंग से लागू करिे के ललए, अधिनियम की िारा 42(2) 
एवं (3) के अिुपालि में राज्य सरकारों को एक मुख्य निरीक्षक और अन्य 
निरीक्षकों की नियुम्क्र्यां, उिके क्षेत्राधिकार के नििातरण साथ करिी थी। 
अन्य निरीक्षकों को मुख्य निरीक्षक के सामान्य नियंत्रण एवं पयतवेक्षण में 
शम्क्र्यों का प्रयोग एवं कायो का निष्पादि वांछिीय है।  

अधिनियमों के प्राविािों के अिुपालि में, उत्तर प्रदेश सरकार ि ेश्रम ववभाग 
के सभी श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों, सहायक श्रमायुक्र्ो, उप श्रमायुक्र्ो और 
अपर श्रमायुक्र्ों र्था कारखािा प्रभाग के निदेशक और सभी उप/सहायक 
निदेशकों को अपिे अधिकाररर्ा क्षेत्र के अंर्गतर् अन्य निरीक्षकों के रूप में 
नियुक्र् (लसर्ंबर 1999) ककया। अन्य निरीक्षकों की नियुम्क्र् के बाद भी, 
राज्य सरकार िे इि नियमु्क्र्यों के दस वर्त पश्चार् उत्तर प्रदेश के श्रमायुक्र् 
को मुख्य निरीक्षक के रूप में नियुक्र् (िवमबर, 2009) ककया र्था जिपदों 
के सीमान्र्गतर् श्रम प्रवर्ति अधिकाररयो के क्षेत्राधिकार का निणतय  
(िवमबर, 2014) करिे में अनर्ररक्र् पांच वर्त का समय ललया।  

 
59  जैसे अध्याय-III (स्थापिा का पंजीकरण), अध्याय-IV (श्रलमकों का पंजीकरण), अध्याय-VI (कायत के घंिे, 

कल्याण उपाय और निमातण श्रलमकों की सेवा की अन्य शर्ें), अध्याय-VII (सुरक्षा और स्वास््य उपाय) और 
अध्याय-IX (ववशेर् प्राविाि)। 
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लेखापरीक्षा में यह भी पाया गया कक मुख्य निरीक्षक िे निदेशक (कारखािा) 
के निरीक्षकों को मुख्य रूप स ेश्रलमकों की सुरक्षा एवं स्वास््य से संबंधिर् 
प्राविािों के प्रवर्ति के ललए अधिकृर् (अक्र्ूबर, 2010) ककया था, जैसा कक 
पूवत में अध्याय-V में चचात की गई है। इसके अनर्ररक्र्, निदेशक (कारखािा) 
के निरीक्षकों को अधिनियम के अन्य उपबंिों जैसे ववलभन्ि टहर्िारकों के 
उत्तरदानयत्व, कायत के घंिे, मजदरूी, कल्याण उपायों आटद के प्रवर्ति हेर्ु भी 
उत्तरदायी बिाया गया था। साथ ही, श्रम ववभाग के निरीक्षकों को ववलभन्ि 
टहर्िारकों के उत्तरदानयत्व, प्रनर्ष्ठािों एवं लाभाधथतयों का पंजीकरण, कायत 
के घंिे, मजदरूी, कल्याण उपायों र्था निमातण श्रलमकों की सेवा की अन्य 
शर्ों, ववशेर् प्राविािों आटद से संबंधिर् प्राविािों के प्रवर्ति हेर्ु उत्तरदायी 
बिाया गया था। यद्यवप, श्रम ववभाग के दोिों प्रभागों के मध्य अनर्व्यापी 
अधिकार क्षेत्र र्था आपसी समन्वय की कमी के कारण, अधिनियम एव ं
नियम 2009 के प्राविािों का प्रवर्ति प्रभाववर् हुआ जैसा कक पूवत में प्रस्तर 
संख्या 5.7 में वणणतर् है। 

इस प्रकार, निरीक्षण के ललए आवश्यक प्रबंि करिे में ववलंब र्था 
उत्तरदानयत्वों के अनर्व्यापी60 ववर्रण के कारण, अधिनियम एवं नियम 
2009 के प्राविािों का प्रवर्ति अप्रभावी रहा। 

उत्तर में, राज्य सरकार िे बर्ाया (माचत 2024) कक श्रम ववभाग के दोिों 
प्रभागों में कायत का ववर्रण एवं समन्वय उधचर् है र्था अधिनियम के 
प्राविािों के प्रभावी कायातन्वयि के ललए मुख्य निरीक्षक द्वारा क्षेत्रीय 
कायातलयों को निदेश निगतर् ककए गए हैं।  

उत्तर स्वीकायत िहीं है क्योंकक श्रम ववभाग के दोिों प्रभागों के बीच कुछ 
अनर्व्याप्र् उत्तरदानयत्व थे र्था आपसी समन्वय की भी कमी थी (जैसा कक 
पूवत में अध्याय-V में चचात की गई है)। इसकी पुम्ष्ि इस र््य स ेभी होर्ी 
है कक उत्तर प्रदेश के मुख्य निरीक्षक/श्रमायुक्र् िे दोिों प्रभागों को लेखापरीक्षा 
में उद्घाटिर् मुद्दों के समािाि हेर्ु लमलकर काम करिे का निदेश 
(9 जिवरी, 2024) टदया था। 

 

 
60  चंूकक नियम 2009 के अध्याय- II (ववलभन्ि टहर्िारकों की म्जममेदाररयां) और VI (काम के घंिे, मजदरूी 

और कल्याण उपाय) स ेसंबंधिर् प्राविािों के प्रवर्ति की म्जममेदारी दोिों प्रभागों को सौंपी गई थी। 
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6.2 उत्तर प्रदेश सरकार द्वारा ववरोधाभासी प्रावधाि  

नियोक्र्ाओं द्वारा निरीक्षकों को कायत प्रारमभ की सूचिा की प्रस्र्ुनर् 
निरीक्षणों के संपादि हेर् ुएक महत्वपूणत पहल ूहै। अधिनियम की िारा 46 
के अिुसार, नियोक्र्ा कायत प्रारमभ करिे से कम स ेकम 30 टदि पूवत इस 
आशय की सूचिा प्रदाि करिे के ललए बाध्य हैं। उत्तर प्रदेश सरकार ि े
नियम 2009 के नियम 45 में इस आवश्यकर्ा को सम्ममललर् ककया है। 
इस नियम के अिुसार नियोक्र्ाओं को प्रपत्र -4 में एक ललणखर् िोटिस 
निरीक्षको को प्रस्र्ुर् करिा अनिवायत है। म्जसके माध्यम से उन्हें वास्र्ववक 
कायत प्रारंभ की नर्धथ, कायत समापि की संभाववर् नर्धथ एवं अन्य प्रासंधगक 
वववरणों के बारे में सूधचर् ककया जािा आवश्यक है, जैसा कक अधिनियम 
की िारा 46 द्वारा अपेक्षक्षर् है। 

यद्यवप, यह ध्याि देिे योग्य है कक नियम 2009 के नियम 27(3) में 
इसके ववपरीर् यह प्राविानिर् है कक नियोक्र्ाओं को प्रपत्र-4 के माध्यम स े
ककसी भी भवि या अन्य सम्न्िमातण कायत के प्रारमभ र्था पूणत होिे से पंद्रह 
टदि पहले निरीक्षक को एक ललणखर् िोटिस प्रस्र्ुर् करिा चाटहए। इस 
प्रकार, दोिों नियमों के प्राविाि ववरोिाभासी हैं र्था उत्तर प्रदेश सरकार 
द्वारा इस पर किर से ववचार करिे की आवश्यकर्ा है। 

उत्तर में, राज्य सरकार ि ेबर्ाया (माचत 2024) कक नियम 2009 के नियम 
27(3) एवं नियम 45 में संशोिि करिे का प्रस्र्ाव ववचारािीि है, म्जससे 
उन्हें अधिनियम की िारा 46 के साथ संरेणखर् ककया जा सके। 

6.3 काया प्रारम्भ की सूििा प्रस्तुत करिे र्ें ववफल नियोतताओं पर दंड 
का आरोपण िहीं ककया जािा 

अधिनियम की िारा 48 के अिुसार, यटद कोई नियोक्र्ा, निरीक्षक को 
नििातररर् समय के भीर्र कायत प्रारंभ की सूचिा प्रस्र्ुर् करिे में असिल 
रहर्ा है, र्ो संबंधिर् नियोक्र्ा के ववरुद्ि अथतदंड या कारावास या दोिों ही 
दंड आरोवपर् ककये जा सकर्े है। 

यद्यवप, लेखापरीक्षा में पाया गया कक ककसी भी चयनिर् जिपद में पंजीकृर् 
प्रनर्ष्ठािों के नियोक्र्ाओं द्वारा संबंधिर् निरीक्षकों को कायत प्रारमभ की 
सूचिा प्रस्र्ुर् िहीं की गयी थी। इसके बाद भी, श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों ि े
केवल निरीक्षक्षर् प्रनर्ष्ठािों को ही िारा 46 के उल्लंघि हेर्ु दंड आरोपण 
हेर्ु संज्ञानिर् ककया गया था। चंूकक अवधि 2017-22 में निरीक्षकों द्वारा 
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निरीक्षण ककए गए प्रनर्ष्ठािों का प्रनर्शर् पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों की कुल संख्या 
की र्ुलिा में न्यूिर्म था (जैसा कक प्रस्तर संख्या 6.5 की ताललका 6.1 में 
दशातया गया है)। पररणामस्वरूप, िारा 46 के उल्लंघि के बहुसंख्यक प्रकरणों 
में कोई दंड आरोवपर् िहीं ककया गया था।  

उत्तर में, राज्य सरकार िे बर्ाया (माचत 2024) कक अवधि 2017-22 में 
संबंधिर् जिपदों में िारा 46 के उल्लंघि हेर्ु अधिनियम की िारा 48 के 
र्हर् 338 प्रकरण दजत ककए गए थे र्था कायत प्रारमभ की सूचिा प्रस्र्ुनर् 
में सुवविा के ललए एक उपकर पोितल ववकलसर् (िवंबर 2023) ककया गया 
है।  

सरकार के उत्तर से पुम्ष्ि होर्ी है कक िारा 46 के उल्लंघि के केवल कुछ 
प्रकरणों में ही दंड अधिरोवपर् करिे हेर्ु कायतवाही की गयी थी क्योंकक अवधि 
2017-22 में चयनिर् जिपदों में कुल 28,721 पंजीकृर् प्रनर्ष्ठाि थे एवं 
नियोक्र्ाओं के मध्य आवश्यक िोटिस प्रस्र्ुर् करिे की प्रकिया का पूणतर्: 
अभाव था। 

6.4 निरीक्षण टिप्पणी निर्ात करिे के प्रारूप र्ें कर्ी 

उत्तर प्रदेश सरकार िे श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों को भवि अथवा अन्य 
सम्न्िमातण कायतस्थलों का निरीक्षण करिे के बाद प्रपत्र-4 के वववरण के साथ 
निरीक्षण टिप्पणणयां निगतर् करिे का निदेश (िरवरी 2014) टदया था। 
म्जसके िम में, मुख्य निरीक्षक द्वारा अधिनियम एवं नियम 2009 के 
प्राविािों को लागू करिे के ललए श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों द्वारा समपाटदर् 
निरीक्षणों हेर्ु निरीक्षण टिप्पणणयां निगतर् करिे के ललए एक प्रारूप र्ैयार 
(अप्रैल 2014) ककया गया। इस नििातररर् प्रारूप को अपिािे के ललए मुख्य 
निरीक्षक द्वारा अग्रेत्तर निदेश माह िरवरी 2017 में एवं पुिः माह लसर्ंबर 
2020 में टदए गए थे। यद्यवप, लेखापरीक्षा में पाया गया कक निरीक्षण 
टिप्पणी का प्रारूप कई प्रकार से तु्रटिपूणत था: 

➢ निरीक्षण टिप्पणी के प्रारूप में न्यूिर्म मजदरूी अधिनियम, 1948 
के अिुरूप मजदरूी भुगर्ाि के अिुपालि के समबन्ि में जााँच के ललए कोई 
प्राविाि िहीं ककया गया था, यद्यवप कक यह प्रनर्ष्ठाि पंजीकरण के 
प्रमाणपत्र की सबसे महत्वपूणत शर्ों में से एक थी। नियम 2009 के प्रपत्र 
2 में उम्ल्लणखर् प्राविािों के अिुसार नियोक्र्ाओं को यह सुनिम्श्चर् करिा 
अनिवायत है कक श्रलमकों को भुगर्ानिर् मजदरूी, न्यूिर्म मजदरूी अधिनियम 
के र्हर् नििातररर् दरों स ेकम ि हो। यद्यवप, प्रारूप में संबंधिर् प्रश्िों की 
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अिुपम्स्थनर् के कारण, निरीक्षण टिप्पणणयां ि केवल न्यूिर्म मजदरूी 
अधिनियम के नियोक्र्ाओं द्वारा अिुपालि पर जािकारी प्रदाि करिे में 
वविल रही, बम्ल्क न्यूिर्म मजदरूी अधिनियम के प्रवर्ति में निरीक्षण 
अप्रभावी रहा। 
➢ अधिनियम की िारा 32 के अिुसार नियोक्र्ाओं को कायतस्थल पर 
पीिे के पािी की पयातप्र् आपूनर्त सुनिम्श्चर् करिे के ललए प्रभावी व्यवस्था 
स्थावपर् करिी चाटहए। यद्यवप, निरीक्षण टिप्पणी के प्रारूप में इस 
आवश्यकर्ा से संबंधिर् कोई प्रश्ि सम्ममललर् िहीं था। पररणामस्वरूप, 
मजदरूी भुगर्ाि के ववर्य की भांनर्, पीि ेके पािी की उपलब्िर्ा पर भी 
निरीक्षण के दौराि टिप्पणी िहीं की गई थी। 
➢ मुख्य निरीक्षक िे श्रम ववभाग के निरीक्षकों को अधिनियम के अन्य 
प्राविािों के साथ लाभाधथतयों के पंजीकरण स ेसंबंधिर् प्राविािों के प्रवर्ति 
हेर्ु उत्तरदायी बिाया (अक्िूबर 2010) था। र्थावप, निरीक्षण टिप्पणी के 
प्रारूप में नियोक्र्ा द्वारा नियोम्जर् श्रलमकों के पंजीकरण की म्स्थनर् के 
संबंि में ककसी प्रश्ि को सम्ममललर् ि ककए जािे के कारण, अधिनियम के 
सवातधिक महत्वपूणत उपबंिों में से एक का प्रवर्ति भी निरीक्षकों द्वारा 
निरीक्षण टिप्पणणयों के माध्यम से आच्छाटदर् िहीं ककया गया था।  

इस प्रकार, निरीक्षण टिप्पणी के प्रारूप की कमी के कारण, निरीक्षणों के 
माध्यम से अधिनियम एवं नियम 2009 के कई महत्वपूणत प्राविािों को 
प्रवनर्तर् िहीं ककया जा सका। 

उत्तर में, राज्य सरकार िे बर्ाया (माचत 2024) कक न्यूिर्म मजदरूी 
अधिनियम के पालि, पेयजल की उपलब्िर्ा एवं लाभाधथतयों के पंजीकरण 
स ेसंबंधिर् प्राविाि को सम्ममललर् करिे के ललए निरीक्षण टिप्पणी के प्रारूप 
को संशोधिर् ककया जा रहा है। 

6.5 निरीक्षण की न्स्िनत 

उत्तर प्रदेश सरकार िे ऐसे सभी निमातण कायों का निरीक्षण संपन्ि करि े
हेर्ु निदेलशर् (िरवरी 2014) ककया था, म्जिमें नियोक्र्ाओ द्वारा कायत 
प्रारंभ की अपेक्षक्षर् सूचिा प्रस्र्ुर् िहीं की गई थी। यद्यवप कक लेखापरीक्षा 
में पाया गया कक चयनिर् जिपदों में ककसी भी पंजीकृर् प्रनर्ष्ठाि के 
नियोक्र्ा द्वारा आवश्यक िोटिस प्रस्र्ुर् िहीं करिे के बाद भी, अवधि 
2017-22 में श्रम ववभाग के निरीक्षकों द्वारा केवल कुछ प्रनर्ष्ठािों का ही 
निरीक्षण ककया गया था। चयनिर् जिपदों में कुल पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों की 
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र्ुलिा में अवधि 2017-22 में निरीक्षक्षर् प्रनर्ष्ठािों का वववरण िीचे  
ताललका 6.1 में टदया गया है:  

ताललका 6.1: अवचध 2017-22 र्ें ियनित जिपदों र्ें पंजीकृत प्रनतष्ठािों के  
सापेक्ष निरीक्षणों का वववरण 

जिपद का िार् अवचध 2017-22 
र्ें पंजीकृत 
प्रनतष्ठािों की 
संख्या 

पंजीकृत प्रनतष्ठािों 
की संख्या, 
न्जन्होंिे काया 
प्रारंभ की सूििा 
प्रदाि की  

अवचध 
2017-22 र्ें 
निरीक्षक्षत 
प्रनतष्ठािों 
की संख्या 

निरीक्षक्षत 
प्रनतष्ठािों 
का 
प्रनतशत 

आर्रा 2131 00 112 5.26 
र्ौतर् बुद्ध िर्र 18177 00 56 0.31 
लखिऊ 3951 00 259 6.56 
र्ुरादाबाद 1369 00 25 1.83 
प्रयार्राज 2464 00 19 0.77 
वाराणसी 629 00 74 11.76 

(स्रोत: ियनित जिपदों के सहायक/उप श्रर्ायुतत द्वारा प्रदाि की र्ई सूििा के अिुसार) 

जैसा कक उपरोक्र् स ेस्पष्ि है, कुल पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों की र्ुलिा में अवधि 
2017-22 में निरीक्षक्षर् प्रनर्ष्ठािों की संख्या कािी कम थी। चंूकक इि 
पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों के नियोक्र्ा कायत प्रारमभ की िोटिस प्रस्र्ुर् करिे में 
वविल रहे, इसललए निरीक्षकों के ललए यह आवश्यक था कक वे उत्तर प्रदेश 
सरकार के निदेशों के अिुपालि में सभी पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों का निरीक्षण 
करर्े। 

निरीक्षणों के संपादि में आिे वाली बािाओ ं में निमिललणखर् कारक 
सम्ममललर् हो सकर्े हैं: 

➢ उत्तर प्रदेश सरकार िे अधिनियम एवं नियम 2009 के प्राविािों के 
प्रवर्ति के ललए निरीक्षकों का एक अलग संवगत समृ्जर् िहीं ककया एवं इस 
संबंि में श्रम ववभाग के अधिकाररयों को ही उत्तरदायी बिाया था। यद्यवप, 
श्रम ववभाग के श्रम प्रवर्ति अधिकारी, माह जुलाई 2017 र्क 18 कें द्रीय 
श्रम अधिनियमों एवं चार राज्य श्रम अधिनियमों को लागू र्था प्रवनर्तर् 
करिे के बोझ र्ले दबे हुए थे। 

➢ माचत 2023 की म्स्थनर् के अिुसार ववलभन्ि अन्य निरीक्षण 
अधिकाररयों के कुल 33 प्रनर्शर् पद ररक्र् थे, जैसा कक पररलशष्ि-XI में 
वणणतर् है। इसके अनर्ररक्र्, प्राविािों को प्रवनर्तर् करिे के ललए अन्य 
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निरीक्षकों में मुख्य रूप से उत्तरदायी, श्रम प्रवर्ति अधिकारी के स्वीकृर् पदों 
के ववरुद्ि ररम्क्र्यां 39 प्रनर्शर् र्क थी,ं म्जससे निरीक्षणों में कमी रही। 

➢ चयनिर् जिपदों में अवधि 2017-22 में श्रम प्रवर्ति अधिकारी के 
अनर्ररक्र् अन्य निरीक्षकों ि ेशायद ही कोई निरीक्षण संपन्ि ककया था।  

इस प्रकार, अपयातप्र् निरीक्षणों के कारण, प्रनर्ष्ठाि एवं लाभाधथतयों के 
पंजीकरण, कायत के घंिे, कल्याण उपायों र्था श्रलमकों की सेवा की अन्य 
शर्ों आटद से संबंधिर् अधिनियम एवं नियम 2009 के प्राविािों को प्रभावी 
ढंग स ेलागू िही ंककया जा सका। 

उत्तर में, राज्य सरकार ि ेबर्ाया (माचत 2024) कक कारोबार में सुगमर्ा के 
दृम्ष्िगर् अवधि 2017-22 में निरीक्षणों के ललए कोई लक्ष्य नििातररर् िहीं 
ककया गया था। यद्यवप, टदसंबर 2022 से प्रत्येक श्रम प्रवर्ति अधिकारी को 
प्रनर् माह पांच निरीक्षण करिे का कायत सौंपा गया है। राज्य सरकार िे 
स्वीकार ककया कक अवधि 2017-22 में श्रम प्रवर्ति अधिकारी/उप 
श्रमायुक्र्/सहायक श्रमायकु्र् के संवगों में ररम्क्र्यों ि ेनिरीक्षणों को प्रभाववर् 
ककया र्था आश्वासि टदया कक ररम्क्र्यों को भरिे के ललए प्राथलमकर्ा के 
आिार पर कायतवाही की जा रही है। राज्य सरकार िे अग्रेत्तर सूधचर् ककया 
कक सहायक/उप श्रमायुक्र्ों को प्रनर् माह कम से कम 25 निरीक्षण करिे के 
निदेश (जिवरी 2024) निगतर् ककए गए हैं र्था उत्तरदानयत्व एवं कायो में 
हुई वदृ्धि को समायोम्जर् करिे के ललए श्रम ववभाग के संवगों का पुिगतठि 
भी प्रगनर् पर है। 

6.6 निरीक्षण टिप्पणणयों पर अिुवती कायावाही 

मुख्य निरीक्षक िे श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों द्वारा निगतर् निरीक्षण टिप्पणणयों 
में इंधगर् कलमयों का समािाि करिे एवं इिका सुिार करिे के ललए, 
नियोक्र्ाओं को 15 टदिों की अवधि प्रदाि (िरवरी 2017 एवं लसर्बंर 
2020) की थी। यद्यवप, नििातररर् समय सीमा के भीर्र कलमयों का समािाि 
िही ंहोिे पर, प्रकरण को मुख्य निरीक्षक को संदलभतर् ककया जािा था। ऐसे 
प्रकरणों की प्राम्प्र् पर, मुख्य निरीक्षक के पास नियोक्र्ा को कारण बर्ाओ 
िोटिस निगतर् करिे का अधिकार था। नियोक्र्ा द्वारा िोटिस का जवाब 
देिे में वविल रहिे पर मुख्य निरीक्षक, अधिनियम की िारा 50 में 
उम्ल्लणखर् प्राविािों के अिुसार दंड अधिरोवपर् करिे की कायतवाही कर 
सकर्ा है। साथ ही नियोक्र्ा द्वारा िोटिस का उत्तर िहीं देिे पर, वह श्रम 
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प्रवर्ति अधिकारी को न्यायालय में नियोक्र्ा के ववरुद्ि ववधिक कायतवाही 
प्रारमभ करिे हेर्ु अधिकृर् कर सकर्ा है। 

र्थावप, लेखापरीक्षा में पाया गया कक चयनिर् जिपदों में, निरीक्षण 
टिप्पणणयों पर संपन्ि अिुवर्ी कायतवाही को अलभलेणखर् करिे के ललए कोई 
पंम्जका का अिुरक्षण िहीं ककया गया था। इसके अनर्ररक्र्, निरीक्षण 
टिप्पणणयों का अिुपालि सुनिम्श्चर् करिे के ललए कायतस्थलों के पुि: 
निरीक्षण या आवधिक निरीक्षण के ललए कोई प्रणाली स्थावपर् िहीं की गई 
थी। इस प्रकार अलभलेखों के अिुरक्षण एवं अिुवर्ी कायतवाही समबन्िी 
प्रणाली के अभाव के कारण, निरीक्षणों के दौराि उठाई गई आपवत्तयों की 
संख्या, नियोक्र्ाओं द्वारा निस्र्ाररर् की गई आपवत्तयां, शेर् आपवत्तयां एवं 
नियोक्र्ाओं के ववरुद्ि मुख्य निरीक्षक द्वारा की गई कायतवाही का वववरण 
लेखापरीक्षा में सुनिम्श्चर् िहीं ककया जा सका। 

लेखापरीक्षा में यह भी संज्ञाि में आया कक मुख्य निरीक्षक से प्राप्र् प्राधिकार 
के आिार पर, चयनिर् जिपदों में श्रम प्रवर्ति अधिकाररयों ि ेन्यायालयों 
में नियोक्र्ाओं के ववरुद्ि ववधिक कायतवाही आरंभ ककया था। यद्यवप, 
न्यायालय द्वारा नियोक्र्ाओं के ववरुद्ि ककये गए अलभयोजि या अधिरोवपर् 
अथतदंड से समबंधिर् कोई पंम्जका िहीं बिायी ं गयी थी। पररणामस्वरूप, 
लेखापरीक्षा न्यायालय की कायतवाही के माध्यम से निरीक्षण आपवत्तयों के 
अिुपालि की म्स्थनर् को नििातररर् करिे में असमथत था। यह निरीक्षण 
टिप्पणणयों के माध्यम से प्रकालशर् कलमयों पर सबंंधिर् अिुवर्ी कायतवाटहयों 
के अिुश्रवण एवं दंडात्मक उपायों के समय पर प्रवर्ति की कमी को उजागर 
करर्ा है, म्जससे स्थावपर् र्ंत्र के निवारक मूल्य में कमी आर्ी है। 

इस प्रकार, निरीक्षण टिप्पणणयों की आपवत्तयों के अिुपालि के अिुश्रवण हेर् ु
ककसी प्रणाली के अभाव में, टिप्पणणयों पर अिुवर्ी कृर् कायतवाही सुनिम्श्चर् 
िहीं की जा सकी। 

उत्तर में, राज्य सरकार िे बर्ाया (माचत 2024) कक चयनिर् जिपदों में 
निरीक्षणों के संबंि में र्था अिुवर्ी कायतवाही के समबन्ि में आवश्यक 
अलभलेख अिुरक्षक्षर् ककया गया है। 

उत्तर स्वीकायत िहीं है क्योंकक आगरा जिपद में, अवधि 2017-20 की पंम्जका 
अिुरक्षक्षर् करिे की प्रकिया अपूणत थी (जिवरी 2024), जबकक प्रयागराज 
जिपद में निरीक्षण एवं अिुवर्ी कायतवाही के वववरण दजत करिे के ललए 
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कोई अलग से पंम्जका िहीं थी। इसके अनर्ररक्र्, शेर् चयनिर् जिपदों में 
पंम्जका के अिुरक्षण के समथति में सरकार के उत्तर के साथ प्रस्र्ुर् अलभलेखों 
में, निरीक्षण टिप्पणणयों की आपवत्तयों पर कृर् अिुवर्ी कायतवाही के संबंि 
में सूचिा का अभाव था।  

6.7 निरीक्षण के ललए योजिा बिािा 

उत्तर प्रदेश सरकार िे संयुक्र् दलो के गठि के माध्यम से निरीक्षण संपन्ि 
करिे हेर्ु निदेश निगतर् (जुलाई 2017) ककया था, म्जसमें सहायक श्रमायुक्र्, 
श्रम प्रवर्ति अधिकारी और सहायक निदेशक (कारखािा) सटहर् कम से कम 
दो निरीक्षण अधिकाररयों को सम्ममललर् ककया जािा आवश्यक था। इस 
निदेश का उद्देश्य निरीक्षण प्रकिया में पारदलशतर्ा को बढािा था। साथ ही 
उत्तर प्रदेश के श्रम आयुक्र् िे उप/अनर्ररक्र् श्रमायुक्र् की पूवत अिुमनर् से 
निरीक्षण समपाटदर् ककये जािे निदेश टदए (िवंबर 2019) थे, यद्यवप ववशेर् 
पररम्स्थनर्यों में निरीक्षण संपन्ि होिे के उपरांर् अिुमोदि प्राप्र् ककया जा 
सकर्ा है।  

यद्यवप, लेखापरीक्षा में पाया गया कक चयनिर् जिपदों के श्रम प्रवर्ति 
अधिकाररयों िे बबिा पूवत अिुमनर् के निरीक्षण सपंन्ि करिे के बाद केवल 
निरीक्षण टिप्पणणयां सहायक श्रमायुक्र् या उप श्रमायुक्र् को अिुमोदि हेर् ु
प्रस्र्ुर् की थी, म्जसके पररणामस्वरूप आगरा61 को छोड़कर ककसी भी चयनिर् 
जिपद में निरीक्षण से पहले संयुक्र् दल के गठि का अलभलेखीकरण िहीं 
ककया गया था। इसके अनर्ररक्र्, निरीक्षकों द्वारा निमातण स्थलों के चयि 
के ललए ककसी जोणखम आिाररर् मािदंड का उपयोग िहीं ककया गया था। 
पररणामर्ः, कायतस्थलों के चयि के आिार या निरीक्षणों हेर्ु योजिा बिाि े
के बारे में कोई अलभलेखीय साक्ष्य उपलब्ि िहीं थे, जो अग्रेत्तर एक संरधचर् 
चयि प्रकिया या निरीक्षण के ललए योजिा की अिपुम्स्थनर् को उजागर करर्े 
थे। 

इस प्रकार, निरीक्षण संपन्ि करिे से पहले नियोजि की कमी के कारण, 
निरीक्षणों के निष्पादि में पारदलशतर्ा सुनिम्श्चर् िहीं की जा सकी। 

उत्तर में, राज्य सरकार िे कहा (माचत 2024) कक जिशम्क्र् की कमी के 
कारण, अवधि 2017-22 में संयुक्र् निरीक्षण िहीं ककए गए थे, र्था निरीक्षण 
के ललए एक जोणखम आिाररर् मािक संचालि प्रकिया बिािे की कायतवाही 

 
61  उप श्रमायुक्र् द्वारा निरीक्षण करिे के ललए संयुक्र् दलो का गठि माह जिवरी 2020 स ेककया गया था। 
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प्रकियािीि है। इसके अनर्ररक्र्, सरकार द्वारा यह भी बर्ाया गया कक 
लेखापरीक्षा आपवत्तयों के दृम्ष्िगर् योजिाबद्ि एवं पारदशी ढंग से निरीक्षण 
संपन्ि करिे के ललए निदेश निगतर् ककए जा रहे हैं। 

6.8 नियोतताओं द्वारा अलभलेखों का रखरखाव सुनिन्चित िहीं ककया जािा 

अधिनियम की िारा 28 से 30 र्क में, राज्य सरकार को श्रलमकों के काम 
के घंिे, ओवरिाइम मजदरूी एवं मजदरूी पुस्र्कें  या पची आटद नििातररर् 
करिे हेर्ु अधिकृर् ककया गया है। इसके अनर्ररक्र्, अधिनियम की िारा 
30(1) नियोक्र्ाओं को राज्य सरकार द्वारा यथा नििातररर् अलभलेखों एवं 
पंम्जकाओं का अिुरक्षण सुनिम्श्चर् करिे हेर्ु अधिदेलशर् करर्ी है, म्जससे 
कक िारा 28 से 30 र्क के प्राविािों का अिुपालि सुनिम्श्चर् ककया जा 
सके। र्दिुसार, उत्तर प्रदेश सरकार िे नियम 2009 के नियम 47 में 
नियोक्र्ाओं द्वारा प्रपत्र-6 में श्रलमकों की पंम्जका का अिुरक्षण आवश्यक 
ककया। 

इसके अनर्ररक्र्, जैसा कक नियम 2009 के नियम 48(ए) स े53 में निटदतष्ि 
है, नियोक्र्ाओं या ठेकेदारों को अन्य ववलभन्ि प्रकार के अलभलेखों एवं 
पंम्जकाओं जैस ेमस्िर रोल पंम्जका, मजदरूी पंम्जका, किौर्ी या क्षनर् या 
हानि की पंम्जका, मजदरूी पुस्र्क एवं सेवा प्रमाण पत्र, ओवरिाइम पंम्जका, 
वववरणी पंम्जका, इत्याटद का अिुरक्षण ककया जािा आवश्यक है। ये अलभलेख 
कायत के घंिे, मजदरूी भुगर्ाि, श्रलमक रोजगार, कल्याण उपायों एवं निमातण 
श्रलमकों के ललए अन्य सेवा शर्ों का अिुपालि सुनिम्श्चर् करिे हेर्ु आवश्यक 
हैं। 

र्थावप, लेखापरीक्षा में प्रकाश में आया कक चयनिर् जिपदों में निमातण कायों 
में सलग्ि इकाइयों िे नियोक्र्ाओं अथवा ठेकेदारों के कायतस्थलों के ववभागीय 
निरीक्षणों अथवा अिुबंिों में प्राविाि के माध्यम स ेआवश्यक अलभलेखों एवं 
पंम्जकाओं का रख-रखाव सुनिम्श्चर् करिे के ललए कोई प्रणाली ववकलसर् 
िहीं की थी। इसके पररणामस्वरूप, कायतरर् श्रलमकों का लाभाधथतयों के रूप 
में पंजीकरण एवं नियम 2009 में उम्ल्लणखर् अन्य सेवा शर्ों का अिुपालि 
सुनिम्श्चर् िहीं ककया गया। 

उत्तर में, राज्य सरकार िे कहा (माचत 2024) कक आमर्ौर पर नियोक्र्ा 
निरीक्षण के दौराि अिुपम्स्थर् रहर्े हैं, म्जसस ेश्रम प्रवर्ति अधिकारी को 
अलभलेखों के प्रस्र्ुर्ीकरण में व्यविाि उत्पन्ि होर्ा है र्था इससे निरीक्षण 
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की गुणवत्ता प्रभाववर् होर्ी है। उत्तर संर्ोर्जिक िहीं है क्योंकक संबंधिर् 
नियोक्र्ाओं की उपम्स्थनर् सुनिम्श्चर् की जािी आवश्यक है। 

संक्षेप र्ें: 

उत्तर प्रदेश सरकार/बोडत, निरीक्षण के ललए कायत प्रारंभ सूचिा प्रस्र्ुनर् हेर् ु
कोई प्रणाली ववकलसर् करिे में वविल रहा। मािकीकृर् निरीक्षण टिप्पणी 
प्रारूप, अधिनियम एवं नियमों के कई प्राविािों हेर्ु आपवत्तयों को 
सम्ममललर् करिे के ललए अपूणत था। अधिकाररयों द्वारा निरीक्षण ककए 
गए प्रनर्ष्ठािों की संख्या, पंजीकृर् प्रनर्ष्ठािों की र्ुलिा में अत्यंर् कम 
थे और ववलभन्ि निरीक्षणकर्ात अधिकाररयों के 33 प्रनर्शर् पद ररक्र् थे।  

अिुशंसा 15: राज्य सरकार को प्रपत्र-4 में कायत प्रारमभ एवं पूणत होिे की 
सूचिा समय पर प्रस्रु्र्ीकरण हेरु् निदेश निगतर् करिे चाटहए र्था दोर्ी 
नियोक्र्ाओं के ववरुद्ि कायतवाही करिे के ललए उधचर् प्रणाली एव ंप्रकिया 
स्थावपर् करिी चाटहए।  
अिुशंसा 16: राज्य सरकार को निरीक्षणों की योजिा बिािे एवं निष्पादि 
के ललए एक पारदशी प्रणाली अपिािी चाटहए र्था निरीक्षण के दौराि 
उठाए गए आपवत्तयों पर अिुवर्ी कायतवाही की निगरािी के ललए एक 
प्रणाली प्रारंभ करिी चाटहए। 

 


