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इस प्रतिवेदन में तनम्नलिखिि अध्याय सम्म्मलिि हैं: 

अध्याय-1: राज्य साववजतनक क्षेत्र के उद्यमों के ववत्तीय तनष्पादन का साराांश  
अध्याय-2: भारि के तनयांत्रक एवां महािेिापरीक्षक की तनगरानी भूलमका 
अध्याय-3: कॉपोरेट गवनेंस 
अध्याय-4: साववजतनक क्षेत्र के उद्यमों से सम्बांधिि अनुपािन िेिापरीक्षा 

टटप्पखियााँ  

अध्याय-1: राज्य सािवजननक क्षेत्र के उद्यमों के वित्तीय ननष्पादन का सारांश 

उत्तरािण्ड में 31 मार्व 2023 िक, भारि के तनयांत्रक एवां महािेिापरीक्षक  
(सी ए जी) के िेिापरीक्षा क्षेत्राधिकार के अांिगवि 32 राज्य साववजतनक क्षेत्र उद्यम 
(रा सा क्षे उ) थे। इन 32 रा सा क्षे उ में से, 27 सरकारी कां पतनयााँ, एक सरकार 
तनयांत्रत्रि अन्य कां पनी और र्ार साांववधिक तनगम थे। इसके अतिररक्ि, 32 रा सा क्ष े
उ में से, 23 रा सा क्षे उ कायवरि थे, और नौ रा सा क्षे उ तनम्ष्िय थे (म्जनमें 
पररसमापन के अिीन आठ रा सा क्षे उ सम्म्मलिि हैं), म्जनका पररर्ािन बांद हो 
रु्का था। कोई भी रा सा क्षे उ ककसी भी स्टॉक एक्सर्ेंज में सूर्ीबद्ि नहीां था। 

कायवरि 23 रा सा क्षे उ में से, केवि पााँर् रा सा क्षे उ (उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन 
लिलमटेड, पॉवर ट्ाांसलमशन कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड, यू जे वी एन 
लिलमटेड, ककशाऊ कॉपोरेशन लिलमटेड और उत्तरािण्ड मेट्ो रेि, शहरी अवसांरर्ना एवां 
भवन तनमावि तनगम लिलमटेड) ने वर्व 2022-23 के लिए अपन े ववत्तीय वववरि 
प्रस्िुि ककए थे। दो रा सा क्षे उ, अथावि ् लसडकुि प्िाम्स्टक पाकव  लिलमटेड और 
इकोटूररज्म डेविपमेंट कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड, ने अपना पहिा ववत्तीय वववरि भी 
प्रस्िुि नहीां ककया था।  

कायवरि 18 रा सा क्षे उ (त्रबना टनवओवर वािे िीन रा सा क्षे उ को छोड़कर) का कुि 
टनवओवर ₹ 12,569 करोड़ रहा, जो वर्व 2022-23 के लिए उत्तरािण्ड के सकि राज्य 
घरेिू उत्पाद (₹ 3,03,781 करोड़) का 4.14 प्रतिशि है। ऊजाव क्षेत्र का सबसे अधिक 
टहस्सा था, म्जसने सकि राज्य घरेि ूउत्पाद में 3.27 प्रतिशि का योगदान टदया। 

उत्तरािण्ड सरकार ने रा सा क्षे उ में ₹ 4,939.53 करोड़ (इम्क्वटी: 
₹ 3,989.52 करोड़ और दीघवकालिक ऋि: ₹ 950.01 करोड़) का तनवेश ककया था, 
जो इन रा सा क्षे उ में कुि तनवेश का 56 प्रतिशि था। इसके अतिररक्ि, अनुदान 
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और उपदान के रूप में रा सा क्षे उ को उत्तरािण्ड सरकार द्वारा दी जाने वािी 
बजटीय सहायिा 2021-22 में ₹ 1,284.27 करोड़ से बढ़कर 2022-23 में 
₹ 2,097.31 करोड़ हो गयी। 

21 रा सा क्ष ेउ में से, साि रा सा क्षे उ में शेयरिारकों की तनधि ऋिात्मक थी। शेर् 
14 रा सा क्षे उ के लिए उनके नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के आिार पर 
इम्क्वटी पर प्रतिफि (ई प प्र) - शेयरिारकों की तनधि द्वारा ववभाम्जि करों के बाद 
शुद्ि िाभ - और तनयोम्जि पूांजी पर प्रतिफि (तन पू प्र) - तनयोम्जि पूांजी द्वारा 
ववभाम्जि ब्याज और करों से पहिे की कमाई का ववश्िेर्ि, इांधगि करिा है कक 
नौ रा सा क्षे उ ने सकारात्मक ई प प्र / तन पू प्र दजव ककया, िीन रा सा क्षे उ ने 
ऋिात्मक ई प प्र/ तन पू प्र की सूर्ना दी, और दो रा सा क्षे उ ने 'तनरांक' ई प प्र/ 
तन पू प्र दशावया। 

नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के अनसुार, 10 रा सा क्षे उ ने कुि 
₹ 231.34 करोड़ का िाभ अम्जवि ककया, म्जसमें से शीर्व पााँर् िाभ अम्जवि करन े
वािे रा सा क्षे उ, यू जे वी एन लिलमटेड, उत्तरािण्ड वन ववकास तनगम, पॉवर 
ट्ाांसलमशन कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड, ककच्छा शुगर कां पनी लिलमटेड और 
उत्तरािण्ड पूवव सैतनक कल्याि तनगम लिलमटेड थे। नौ रा सा क्षे उ को 
₹ 1,279.69 करोड़ की हातन हुई, म्जसमें से शीर्व पााँर् हातन वािे रा सा क्षे उ, 
उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन लिलमटेड, उत्तरािण्ड पेयजि सांसािन ववकास एवां तनमावि 
तनगम, डोईवािा शुगर कां पनी लिलमटेड, गढ़वाि मांडि ववकास तनगम लिलमटेड और 
उत्तरािण्ड बीज एवां िराई ववकास तनगम लिलमटेड थे। दो रा सा क्षे उ ने तनरांक िाभ/ 
हातन की सूर्ना दी। 

उत्तरािण्ड सरकार ने कोई िाभाांश नीति नहीां बनाई है म्जसके अन्िगवि रा सा क्षे उ 
को राज्य सरकार द्वारा अांशदान की गई प्रदत्त शेयर पूांजी पर न्यूनिम िाभाांश का 
भुगिान करना आवश्यक हो। िाभ अम्जवि करने वािे 10 रा सा क्षे उ में से, केवि 
दो ऊजाव क्षेत्र के रा सा क्षे उ, अथावि ्यू जे वी एन लिलमटेड और पॉवर ट्ाांसलमशन 
कॉपोरेशन ऑफ उत्तरािण्ड लिलमटेड ने िमशः ₹ 20 करोड़ और ₹ 5 करोड़ का 
िाभाांश टदया/घोवर्ि ककया।  

21 रा सा क्षे उ की तनवि सांपवत्त के ववश्िेर्ि स ेपिा र्िा कक छ: रा सा क्षे उ की 
तनवि सांपवत्त, उनके नवीनिम अांतिमीकृि ववत्तीय वववरिों के आिार पर, पूरी िरह स े
समाप्ि हो गई थी। इन छ: रा सा क्षे उ ने ₹ 6,588.68 करोड़ की सांधर्ि हातन दजव 
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की, जो उनकी ₹ 1,796.68 करोड़ की सांयुक्ि प्रदत्त पूांजी और तनबाांि आरक्षक्षि 
तनधियों िथा अधिशेर् से अधिक है। 

21 रा सा क्षे उ में से, 20 रा सा क्षे उ की कुि पररसांपवत्तयों का मूल्य बकाया 
दीघवकालिक ऋिों से अधिक था, जबकक केवि एक रा सा क्षे उ, अथावि डोईवािा 
शुगर कां पनी लिलमटेड की कुि पररसांपवत्तयााँ बकाया दीघवकालिक ऋिों से कम थीां।  

रा सा क्षे उ द्वारा उपिब्ि कराई गई नवीनिम जानकारी के अनुसार, नौ तनम्ष्िय 
रा सा क्षे उ (पररसमापन के अिीन आठ सटहि) में ₹ 16.26 करोड़ का तनवेश था, 
म्जसमें ₹ 12.14 करोड़ की पूांजी (राज्य सरकार: ₹ 9.45 करोड़) और ₹ 4.12 करोड़ 
का दीघवकालिक ऋि (राज्य सरकार: ₹ 4.09 करोड़) सम्म्मलिि था। 

अध्याय–2: भारत के ननयंत्रक एिं महालेखापरीक्षक की ननगरानी भूलमका 

सी ए जी ने अक्टूबर 2022 से लसिम्बर 2023 की अवधि के दौरान 13 रा सा क्ष ेउ 
(12 सरकारी कम्पतनयााँ और एक साांववधिक तनगम) के 19 ववत्तीय वववरिों की 
अनुपूरक िेिापरीक्षा की और उन पर टटप्पखियााँ/ पथृक िेिापरीक्षा प्रतिवेदन  
(प ृिे प्र) जारी ककए। इसके अतिररक्ि, इस अवधि के दौरान िीन रा सा क्षे उ, जहााँ  
सी ए जी एकमात्र िेिापरीक्षक है, के आठ ववत्तीय वववरिों पर प ृिे प्र जारी ककए 
गए। 

सरकारी कम्पतनयों के ववत्तीय वववरिों पर जारी टटप्पखियों का िाभप्रदिा पर 
₹ 166.93 करोड़ और ववत्तीय म्स्थति पर ₹ 64.96 करोड़ का प्रभाव पड़ा। 

साांववधिक तनगमों के ववत्तीय वववरिों पर जारी टटप्पखियों का िाभप्रदिा पर 
₹ 163.97 करोड़ और ववत्तीय म्स्थति पर ₹ 185.57 करोड़ का प्रभाव पड़ा। 

अध्याय-3: कॉपोरेट गिनेंस 

िेिापरीक्षा ने रा सा क्षे उ में कॉपोरेट गवनेंस ढााँरे् के कियाकिाप में कई कलमयााँ 
पाई, जैसा कक नीरे् उम्ल्िखिि है: 

• कायवरि 12 रा सा क्षे उ में से, जहााँ स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि की जानी थी, 
साि रा सा क्ष ेउ ने स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि नहीां की और एक रा सा क्षे उ 
में, स्विांत्र तनदेशकों की तनयुम्क्ि अपेक्षक्षि सांख्या में नहीां थी। इसके अतिररक्ि, 
दो रा सा क्षे उ, म्जनके बोडव में एक से अधिक स्विांत्र तनदेशक थे, द्वारा स्विांत्र 
तनदेशकों की अिग बैठक आयोम्जि नहीां की गई। 
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• र्ार कायवरि रा सा क्षे उ, जहााँ मटहिा तनदेशक की तनयुम्क्ि की जानी थी, में से 
एक रा सा क्षे उ में पूरे वर्व 2022-23 के दौरान मटहिा तनदेशक नहीां थी। 

• कायवरि 19 रा सा क्षे उ में से, आठ रा सा क्षे उ ने वर्व 2022-23 के दौरान 
तनदेशक मण्डि की बैठकें  अपेक्षक्षि सांख्या (न्यूनिम र्ार) में आयोम्जि नहीां कीां। 
इसके अतिररक्ि, र्ार रा सा क्षे उ में तनदेशक मण्डि की दो बैठकों की मध्याांिर 
अवधि, 120 टदनों की तनिावररि समय-सीमा के सापेक्ष 127 टदनों से 181 टदनों 
के बीर् रही।  

• म्जन 12 रा सा क्षे उ के लिए िेिापरीक्षा सलमति का होना आवश्यक था, उनमें 
से छ: रा सा क्षे उ ने िेिापरीक्षा सलमति का गठन नहीां ककया। 

• म्जन 12 रा सा क्षे उ के लिए नामाांकन एवां पाररश्रलमक सलमति (ना पा स) का 
होना आवश्यक था, उनमें से नौ रा सा क्षे उ ने ना पा स का गठन नहीां ककया। 

अध्याय-4: सािवजननक क्षेत्र के उद्यमों से सम्बंधित अनुपालन लेखापरीक्षा टटप्पणियााँ  

उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड में बबललगं दक्षता और राजस्ि िसूली पर विषय 
विलशष्ट अनुपालन लेखापरीक्षा  
ववर्य ववलशष्ट अनुपािन िेिापरीक्षा का उद्देश्य यह आकिन करना था कक क्या 
उत्तरािण्ड पॉवर कॉपोरेशन लिलमटेड (उ पा का लि) की त्रबलिांग गतिववधियााँ तनिावररि 
प्राविानों के अनुसार दक्षिापूववक और प्रभावी ढांग से सांर्ालिि की जा रही थीां, राजस्व 
वसूिी गतिववधियााँ पयावप्ि, त्वररि और प्रभावी थीां, उ पा का लि, उत्तरािण्ड ववद्युि 
तनयामक आयोग (उ वव तन आ) द्वारा तनिावररि सांग्रहि दक्षिा के िक्ष्यों को पूरा 
करने में सक्षम था, और एक मजबूि आांिररक तनयांत्रि और अनुश्रवि िांत्र स्थावपि 
था। 

िेिापरीक्षा में पाया गया कक हररद्वार (रुड़की-ग्रामीि, रुड़की-शहरी, रुड़की-रामनगर 
और िक्सर) और उिम लसांह नगर (ववशेर् रूप से रुद्रपुर-II) में म्स्थि िण्डों में 
वविरि हातन सबसे अधिक थी। अकेिे ववद्युि वविरि मांडि- रुड़की ने  
वर्व 2021-22 से 2023-24 के दौरान ₹ 488.50 करोड़ की िागि की 964.465 
लमलियन इकाई वविरि की हातन वहन की। 

उत्तरािण्ड सरकार ने उ पा का लि में एक सिकव िा प्रकोष्ठ की स्थापना 
(नवांबर 2018) की। हािााँकक, पयावप्ि सांख्या में पुलिस अधिकारी िैनाि नहीां ककए 
गए। छापेमारी एवां राजस्व तनरीक्षि ववभाग अम्स्ित्व में नहीां था, और सम्बांधिि 
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गतिववधियों की देिरेि उप महाप्रबांिक/अिीक्षि अलभयांिा स्िर के ककसी अधिकारी 
द्वारा नहीां की गई। 

उत्तरािण्ड के पड़ोसी राज्य, अथावि ्उत्तर प्रदेश और कई अन्य राज्यों न ेववद्युि र्ोरी 
और अनधिकृि उपयोग की समस्या पर अांकुश िगाने के लिए समवपवि पुलिस थाने 
स्थावपि ककए हैं। हािााँकक, दो सबसे अधिक प्रभाववि म्जिों, हररद्वार और उिमलसांह 
नगर में समवपवि पुलिस थाने स्थावपि करने का तनिवय पााँर् वर्ों से भी अधिक 
समय (जनवरी 2025) स ेिांत्रबि है। 

उ पा का लि के क्षेत्रीय अधिकाररयों द्वारा जााँरे् गए मीटरों की सांख्या, प्रबांिन द्वारा 
तनिावररि िक्ष्यों से कम रही और 2021-22 से 2023-24 के दौरान केवि 
31.78 प्रतिशि (1,81,920 के िक्ष्य के सापेक्ष 57,825 मीटरों की जााँर् हुई) रही। 

उ पा का लि ने ₹ 385.34 करोड़ के बकाया वािे 1.13 िाि उपभोक्िाओां (म्जनके 
मीटर पहुाँर् में नहीां हैं/ पढे़ नहीां गए हैं/ दोर्पूिव हैं) को दो तनरांिर त्रबलिांग र्िों की 
तनिावररि समय सीमा से अधिक अवधि के लिए अनांतिम त्रबलिांग जारी रिी। इसके 
अतिररक्ि, घरेिू उपभोक्िाओां और गैर-घरेिू उपभोक्िाओां द्वारा अनुबांधिि भार के 
उल्िांघन पर जुमावने से सम्बांधिि प्राविानों (र्ार गुना जुमावना) को िेिापरीक्षा द्वारा 
इांधगि ककए जाने के बाद िागू ककया गया। 

राजस्व प्राम्प्ि से सम्बांधिि मुद्दों की िेिापरीक्षा में अन्य बािों के अतिररक्ि, 
रू्ककिाव उपभोक्िाओां के समय पर सांयोजन ववच्छेटदि नहीां ककए गए, म्जसके कारि 
उ पा का लि के पास उपिब्ि प्रतिभूति रालश के अतिररक्ि ₹ 769.10 करोड़ का 
बकाया जमा हो गया। राजस्व वसूिी प्रमािपत्रों (रू्ककिाव उपभोक्िाओां से भू-राजस्व 
के रूप में बकाया रालश की वसूिी के लिए म्जिा अधिकाररयों को जारी) के सापेक्ष 
वसूिी दर िराब थी और 2021-22 से 2023-24 की अवधि के दौरान जारी ककए गए 
राजस्व वसूिी प्रमािपत्रों के मूल्य के 10 प्रतिशि से भी कम रही। अन्य मुद्दों में 
₹ 80.13 करोड़ के बकाया वािे 16,060 उपभोक्िाओां के स्थायी कनेक्शन काटने में 
वविांब, कुछ उपभोक्िाओां को कई बार ककस्ि की सुवविा प्रदान करना, 
₹ 441.63 करोड़ के बकाया वािे त्रबि तनगवि नहीां/ रोके गए त्रबि वािे उपभोक्िाओां 
के 1.30 िाि मामिों का तनपटारा न करना और अपयावप्ि आांिररक तनयांत्रि 
सम्म्मलिि थे। 
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लेखापरीक्षा ने स्िीकार ककया कक उ पा का लल ने लेखापरीक्षा में उठाए गए 
ननम्नललणखत मुद्दों पर सुिारात्मक कारविाई शुरू की: 
• िेिापरीक्षा में त्रबना उधर्ि जााँर्-पड़िाि के कई बार ककस्ि सुवविा प्रदान करने 

का मुद्दा उठाया गया था। इसके अनुपािन में, उ पा का लि ने ककस्ि सुवविा 
प्रदान करिे समय अपनाई जाने वािी उधर्ि जााँर्-पड़िाि प्रकिया िैयार 
(जनवरी 2024) की, म्जसके अन्िगवि, अन्य बािों के साथ-साथ, उपभोक्िाओां 
को ककस्ि सुवविा की मााँग की गई रालश के बराबर बैंक गारांटी देनी होगी, िाकक 
जोखिम कम से कम हो और उ पा का लि को कोई हातन न हो। 

• िेिापरीक्षा ने, वपछिे वर्व की िपि के आिार पर, उपभोक्िाओां से अपके्षक्षि 
अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश की वसूिी न होने का मामिा उठाया     
(जनवरी-फरवरी 2023)। इसके अनुपािन में, उ पा का लि ने उत्तरािण्ड 
ववद्युि तनयामक आयोग में एक याधर्का दायर की (मार्व 2023), म्जसके 
द्वारा उ पा का लि को अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश की बकाया रालश 12 
समान मालसक ककश्िों में वसूिने की अनुमति (नवांबर 2023) प्राप्ि हुई, 
पररिामस्वरूप ₹ 181.08 करोड़ की अतिररक्ि प्रतिभूति जमा रालश 
(अक्टूबर 2024 िक) वसूि की गई। 

• िेिापरीक्षा ववश्िेर्ि से पिा र्िा कक 32,041 घरेिू उपभोक्िाओां ने पााँर् 
त्रबलिांग र्िों में िगािार अनुबांधिि भार को पार कर लिया था, िेककन 
उ पा का लि ने छठे त्रबलिांग र्ि से उनके अनुबांधिि भार में वदृ्धि नहीां की, 
जो कक उत्तरािण्ड ववद्युि तनयामक आयोग (आपूति व सांटहिा) ववतनयम, 2020 
के अनुसार आवश्यक था। अनुपािन में, उ पा का लि ने घरेिू उपभोक्िाओां 
द्वारा अनुबांधिि भार के उल्िांघन से सम्बांधिि प्राविानों को िागू ककया 
(अगस्ि 2023) और अपने अनुबांधिि भार का उल्िांघन करने वािे 1.34 िाि 
घरेिू उपभोक्िाओां के अनुबांधिि भार में वदृ्धि की। पररिामस्वरूप,  
उ पा का लि बढ़ी हुई प्रतिभूति जमा रालश के आिार पर ₹ 10.83 करोड़ का 
त्रबि जारी कर सका। 

• िेिापरीक्षा ने अपने अनुबांधिि भार का उल्िांघन करने वािे 43 औद्योधगक 
उपभोक्िाओां के त्रबलिांग आाँकड़ों का नमूना-जााँर् के आिार पर ववश्िेर्ि ककया, 
और जून 2021 स े नवांबर 2023 की अवधि के दौरान ₹ 1.59 करोड़ के 
अतिररक्ि भार मााँग दण्ड का आरोपि न ककए जाने की गिना की। िेिापरीक्षा 
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द्वारा इांधगि ककए जाने पर, उ पा का लि ने गैर-घरेिू उपभोक्िाओां के सांबांि में 
र्ार गुना अधिक मााँग दण्ड िगाने के प्राविानों को िागू (टदसम्बर 2023) 
ककया, ₹ 40.85 करोड़ के अतिररक्ि मााँग शुल्क को बढ़ाया और  
₹ 27.93 करोड़ वसूिे (अगस्ि 2024)। 

अनुशंसाएाँ  
1. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड र्ोरी संभावित क्षेत्रों में स्माटव मीटर लगाने में 

प्रगनत ला सकता है एि ंउस ेप्राथलमकता दे सकता है तथा अधिक वितरि हानन 
िाले विद्युत वितरि मंडलों/खण्डों में अधिकाररयों एिं कमवर्ाररयों का ननयलमत 
रोटेशन सुननश्चर्त कर सकता है। 

2. उत्तराखण्ड सरकार र्ोरी संभावित क्षेत्रों में समवपवत पुललस थानों की स्थापना में 
प्रगनत ला सकती है तथा पयावप्त मानि शश्तत (पुललस अधिकाररयों सटहत) के 
माध्यम से सतकव ता प्रकोष्ठ को सशतत कर सकती है। 

3. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड यह सुननश्चर्त कर सकता है कक मुख्य/ 
अिीक्षि अलभयंता विद्युत वितरि खण्डों का ननिावररत समय पर ननरीक्षि करें 
और ननरीक्षि प्रनतिेदन प्रस्तुत करें तथा इन प्रनतिेदनों पर कारविाई करें। इसके 
अनतररतत, उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड छापों और राजस्ि ननरीक्षिों की 
ननगरानी हेतु एक उप महाप्रबंिक/ अिीक्षि अलभयंता स्तर के अधिकारी को 
नालमत कर सकता है।  

4. उत्तराखण्ड सरकार, उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड को अनंनतम बबललगं को 
अधिकतम दो बबललगं र्क्रों तक सीलमत करने और बबल ननगवत न ककए जाने/ रोके 
गए बबल िाले उपभोतताओं के प्रकरिों का समय पर समािान करने  के ललए 
ननदेलशत कर सकती है।  

5. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड अनुिती कारविाई बढाने के ललए ऑफलाइन 
जारी ककए गए राजस्ि िसूली प्रमािपत्रों के वििरि को बबललगं मॉड्यूल में दजव 
करने को प्राथलमकता दे सकता है। 

6. उत्तराखण्ड पॉिर कॉपोरेशन लललमटेड, उत्तराखण्ड विद्युत ननयामक आयोग के 
विननयमों और उपभोतता लशकायत ननिारि मंर्ों एिं विद्युत लोकपाल के 
आदेशों/ननिवयों के प्रभािी कायावन्ियन हेतु एक तंत्र विकलसत कर सकता है। इसमें 
संरधर्त आंतररक टदशाननदेश/ एस ओ पी आटद तैयार करना और अपने कमवर्ाररयों 
के ललए प्रलशक्षि एिं कायवशालाओं का आयोजन करना सश्म्मललत हो सकता है। 




