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अ�याय-4: औष�धय
, उपकरण
 एवं अ�य उपभो�य साम��य
 क� उपल धता 

�च�क�सक रो�गय� क
 अ�छ� सेहत के �व�भ�न पहलुओं का पर!"ण करने और %नगरानी 

करने के �लए नैदा%नक �च�क�सा उपकरण� का उपयोग करत ेह+। रो�गय� हेतु �यूनतम जेब 

खच2 के साथ अ�छ� गुणव�ता और सुर4"त औष�धय� क
 पहंुच, उपल8धता और वहनीयता 

एक अ�छ� साव2ज%नक 9वा9:य ;णाल! के ;मुख काय2 ह+। औष�ध ;बधंन के �व�भ�न 

घटक�-औष�धय� क
 उपल8धता, उनके भ?डारण, रो�गय� को �वतरण और 9वा9:य सं9थान� 

मA अ�ध;ािCत पर लेखापर!"ा %नDकषE क
 आगे के ;9तर� मA चचा2 क
 गई है: 

4.1 आव%यक औष�धय
 क� अ�ध&ाि(त एवं उपल धता 

उ�तराख?ड सरकार न ेराIय क
 औष�ध अ�ध;ािCत नी%त (डी पी पी) 2015 िजसे 2019 

मA संशो�धत �कया गया था, के माRयम से समय-समय पर आवSयक दवा सूची (ई डी एल) 

को अ�धसू�चत �कया है। साव2ज%नक कTयाण क
 बेहतर! के �लए, अUयतन ई डी एल मA 

पूव2 क
 सूची क
 तुलना मA औष�धय� क
 एक �व9ततृ Wृखंला शा�मल है। इसके अ%तYरZत, 

महा%नदेशक, �च�क�सा 9वा9:य और पYरवार कTयाण ई-औष�ध@उ�तराख?ड, एक वेब 

आधाYरत आपू%त2 Wृखंला ;बंधन अनु;योग सॉ]टवेयर समाधान के माRयम से, रो�गय� को 

औष�ध �वतYरत करन ेके �लये राIय के �व�भ�न िजला औष�ध भ?डारगहृ� (डी ड8Tयू एच), 

िजला �च�क�सालय� (डी एच), उनके उप-भ?डार� जैसे सामुदा%यक 9वा9:य कA ^ (सी एच सी) 

और ;ाथ�मक 9वा9:य कA ^ (पी एच सी) को �व�भ�न दवाओं, टांक� और शTय �च�क�सा 

व9तुओं क
 वा�ष2क मांग, खर!द, भ?डार और �वतरण का ;बंधन कर रहे ह+। 

लेखापर!"ा मA पाया गया �क 2016-22 के दौरान आवSयक दवा सूची (ई डी एल) के 

अ�तग2त 09 से 19 ;%तशत तक, औष�धय� का माa एक छोटा ;%तशत bय �कया गया 

था। इसके अ%तYरZत, �च�क�सालय� क
 आवSयकताओ ंको पूरा करन ेके �लए पया2Cत माaा 

मA औष�धयां �वतYरत नह!ं क
 गई थी (प)र*श,ट-4.1)। 2016-22 क
 अव�ध के दौरान  

ई डी एल के सापे" खर!द! गई औष�धय� क
 कुल संcया का �ववरण %नdन ता*लका-4.1 

मA eदया गया है: 

ता*लका-4.1: ई डी एल के अनुसार औष�धय
 का 4य           (सं6या म7) 
वष9 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

ई डी एल (दवा और उपभो@य साम��य
) 718 718 1,076 1,076 1,076 

वष9 के दौरान क� गई खरDद 134 118 99 106 154 

&Eतशत म7  19 16 9 10 15 

Fोत: डी जी (एम एच एंड एफ ड Jयू) Lवारा दD गयी सूचना। 
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इसके अ%तYरZत, चय%नत माह� मA नमूना पर!4"त िजला �च�क�सालय� मA 9वा9:य सेवाएं 

;दान करने के �लए आई पी डी, ओ ट! और आपातकाल!न सेवाओं के �लए आवSयक 

मह�वपूण2 औष�धयाँ भी उपल8ध नह!ं थी (प)र*श,ट-4.2)।  

बeहग2मन गोDठ� मA, ;भार! स�चव (नवdबर 2022) ने 2022-23 मA ई डी एल औष�धय� 

क
 अ�ध;ािCत बढ़ाना सु%निSचत �कया। आगे यह भी अवगत कराया गया �क एन एच एम 

एवं राIय %न�धय� से औष�धय� के �वYरत bय हेतु, एक नया तंa 9था�पत �कया गया है 

िजसमA दोन� सं9थाएं अलग-अलग औष�धय� क
 खर!द करAगी जो पहले केवल डी जी, 

एम एच एंड एफ ड8Tयू Uवारा खर!द! जाती थी।  

4.1.1 चयEनत जी एम सी / डी एच / एस डी एच म7 औष�धय
 क� उपल धता 

आई पी एच एस 2012 के मानदंड� के अनुसार, िजला �च�क�सालय मA 20 �व�भ�न Wेnणय� 

के अ�तग2त 493 औष�धयाँ, ;योगशाला अ�भकम2क, उपभोoय सामpी और qड9पोजेबल 

उपल8ध होन ेचाeहए। नमूना पर!4"त डी एच और जी एम सी मA 20 Wेnणय� के अ�तग2त 

दवाओं, ;योगशाला अ�भकम2क�, उपभोoय साम�pय� और qड9पोजेबल क
 उपल8धता 

%नdनानुसार है: 

ता*लका-4.2: नमूना परDVTत जी एम सी/डी एच म7 दवाओं, &योगशाला अ*भकम9क
, उपभो@य साम��य
 

और WडPपोजेबल क� उपल धता 

औष�धया,ँ &योगशाला अ*भकम9क, उपभो@य साम�ी और WडPपोजेबल 

4मांक YेZणया ँ

आई पी एच 

एस 2012 के 

अनुसार 

आव%यक सं6या 

नमूना परDVTत डी एच और जी एम सी म7 

उपल धता  

डी एच, 

नैनीताल 

डी एच, 

देहरादनू 

जी एम सी, 

देहरादनू 

जी एम सी, 

हJLवानी 

1 
एनाJजे*सक/एंटDपीयरे\ट]स/एंटD 

इं_लेमेटरD 
11 6 7 7 5 

2 एंटDबॉडी और क�मोथेरे(यू\ट]स 76 21 30 23 22 

3 अEतसार रोधी 6 0 1 1 1 

4 
d*ेसगं साम�ी/एंटDसेि(टक 

मलहम लोशन 
24 10 14 9 9 

5 आसव तरल पदाथ9 14 7 11 10 10 

6 आंख और ई एन टD 25 2 1 4 0 

7 एंटD\हPटा*मEनक/एंटD-एलिज9क 12 5 6 6 4 

8 
पाचन तंe पर काम करने वालD 

दवाएं 
20 2 9 4 4 
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औष�धया,ँ &योगशाला अ*भकम9क, उपभो@य साम�ी और WडPपोजेबल 

4मांक YेZणया ँ

आई पी एच 

एस 2012 के 

अनुसार 

आव%यक सं6या 

नमूना परDVTत डी एच और जी एम सी म7 

उपल धता  

डी एच, 

नैनीताल 

डी एच, 

देहरादनू 

जी एम सी, 

देहरादनू 

जी एम सी, 

हJLवानी 

9 
होfयोपै�थक &णालD से संबं�धत 

दवाएं 
4 0 3 3 0 

10 
काWड 9यक वैPकुलर &णालD पर 

काम करने वालD दवाएं 
26 9 11 9 9 

11 
क7 gDय/प)रधीय तंheका तंe पर 

काम करने वालD दवाएं 
40 7 16 13 7 

12 
%वसन त�e पर काम करन े

वालD दवाएं 
16 3 6 5 3 

13 iवचा मरहम/लोशन आ\द। 23 1 6 4 1 

14 
मूe-जननांग &णालD पर काम 

करने वालD दवाएं 
5 3 4 5 4 

15 
&सूEत एवं Peी रोग म7 &यु]त 

दवाएं 
35 4 12 6 12 

16 हामjनल &परेशन 14 4 4 5 1 

17 kवटा*मन 24 3 7 4 6 

18 
अ�य दवाएं और साम�ी तथा 

kवkवध वPतुएं 
83 11 32 17 31 

19 

एस एन सी यू के *लए 

आपातकालDन जीवन रTक 

दवाएं 

12 6 8 7 9 

20 
एस एन सी यू के *लए अ�य 

आव%यक दवाएं और आपूEत 9या ं
23 8 15 10 16 

कुल 493 112 203 152 154 

Fोत: नमूना परDVTत PवाPQय संPथान
 से &ा(त सूचना। 
रंग कोड:  अlछा (75% से ऊपर),      म�यम (50% से 75%)      बेहद खराब (50% से कम) 

   

उपरोZत ता�लका से 9पDट है �क जी एम सी, हTUवानी (31 ;%तशत), जी एम सी, 

देहरादनू (31 ;%तशत) और डी एच, नैनीताल (23 ;%तशत) मA दवाओं, उपभोoय साम�pय� 

और qड9पोजेबल क
 उपल8धता बेहद खराब थी। इसी तरह क
 ;विृ�तयां राIय मA 9वा9:य 

पYरचया2 सेवाएं ;दान करने वाले अ�य िजला �च�क�सालय� और जी एम सी मA भी पाई 

गr (प)र*श,ट-4.3 देख7)। 
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आई पी एच एस 2012 के मानदंड� के अनुसार, एस डी एच मA 19 Wेnणय� के अ�तग2त 

कुल 430 दवाएं, उपभोoय साम�pय� और qड9पोजेबल उपल8ध होन ेचाeहए। नमूना पर!4"त 

एस डी एच मA दवाओं, उपभोoय साम�pय� और qड9पोजेबल क
 उपल8धता %नdनानुसार है: 

ता*लका-4.3: नमूना परDVTत एस डी एच म7 औष�धय
, &योगशाला अ*भकम9क
, उपभो@य साम��य
 और 

WडPपोजेबल क� उपल धता 

एस डी एच म7 औष�ध, &योगशाला अ*भकम9क, उपभो@य साम��य
 और WडPपोजेबल 

4 

सं. 
Yेणी 

आई पी एच एस 

2012 के 

अनुसार 

आव%यक सं6या 

नमूना परDVTत एस डी एच म7 उपल धता 

&ेम नगर ऋkषकेश हJLवानी 

1 
एनाJजे*सक/एंटDपीयरे\ट]स/एंटD 

इं_लेमेटरD 
8 6 5 6 

2 एंटDबॉडी और क�मोथेरे(यू\ट]स 71 30 19 18 

3 अEतसार रोधी 5 3 1 1 

4 
d*ेसगं साम�ी/एंटDसेि(टक मलहम 

लोशन 
24 16 13 10 

5 आसव तरल पदाथ9 14 10 11 10 

6 आंख और ई एन टD 23 2 1 1 

7 एंटD\हPटा*मEनक/एंटD-एलिज9क 10 4 4 5 

8 
पाचन तंe पर काम करने वालD 

दवाएं 
20 11 5 3 

9 
होfयोपै�थक &णालD से संबं�धत 

दवाएं 
4 3 3 0 

10 
काWड 9यक वैPकुलर *सPटम पर काम 

करने वालD दवाएं 
26 11 10 13 

11 
क7 gDय/प)रधीय तंheका तंe पर काम 

करने वालD दवाएं 
40 9 11 12 

12 
%वसन &णालD पर काम करने वालD 

दवाएं 
15 6 4 2 

13 iवचा मरहम / लोशन आ\द 18 3 4 3 

14 
मूe-जननांग &णालD पर काम करने 

वालD दवाएं 
5 2 3 4 

15 
गभा9शय और म\हला जननांग पथ 

पर काम करने वालD दवाएं 
14 8 8 4 

16 हामjनल &परेशन 14 7 3 4 

17 kवटा*मन 21 10 7 2 

18 
अ�य दवाएं और साम�ी और kवkवध 

वPतुएं 
73 26 17 10 
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एस डी एच म7 औष�ध, &योगशाला अ*भकम9क, उपभो@य साम��य
 और WडPपोजेबल 

4 

सं. 
Yेणी 

आई पी एच एस 

2012 के 

अनुसार 

आव%यक सं6या 

नमूना परDVTत एस डी एच म7 उपल धता 

&ेम नगर ऋkषकेश हJLवानी 

19 
बीमार नवजात *शशु और बाल 

देखभाल के *लए dग qकट  
25 5 5 7 

कुल 430 172 134 115 

Fोत: नमूना परDVTत एस डी एच Lवारा &ा(त सूचना। 
रंग कोड:       अlछा (75% से ऊपर),  म�यम (50% से 75%)    बेहद खराब (50% से कम) 

   

उपरोZत ता�लका से यह 9पDट है �क नमूना पर!4"त एस डी एच मA दवाओं, उपभोoय 

साम�pय� और qड9पोजेबल क
 उपल8धता बेहद खराब है और उपल8धता 40 ;%तशत से 

कम या उसके बराबर थी। 

;करण शासन के संsान मA लाया गया था (�सतdबर 2023), ले�कन कोई उ�तर ;ाCत 

नह!ं हुआ। 

4.1.2 आयुष के अ�तग9त आव%यक दवाओं क� खरDद और उपल धता 

आयुष के �लए भारत सरकार क
 आवSयक दवा सूची (ई डी एल) क
 खर!द क
 समी"ा 

मA पाया गया �क 2016-17 और 2021-22 के बीच, आयुवtद और यूनानी �वभाग न े 

10 से 62 ;%तशत और होdयोपैथी �वभाग ने 13 से 93 ;%तशत ई डी एल दवाओं क
 

खर!द क
 थी, जैसा �क नीच ेता*लका-4.4 मA �ववरण eदया गया है। 2021-22 मA, आयुवtद 

एवं यूनानी और होdयोपैथी दवाओं क
 खर!द का ;%तशत bमशः 18 ;%तशत और  

13 ;%तशत तक �गर गया था।  

ता*लका-4.4: ई डी एल के अनुसार दवाओं क� खरDद 

वष9  2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

ई डी एल के अनुसार दवाओ ं

क� सं6या (आयुवrद और 

यूनानी) 

5651 565 565 565 565 565 

वष9 के दौरान खरDदD गई 

दवाओं क� सं6या 
98 59 349 002 55 102 

                                                           

1 आयुवtद=277, यूनानी=288। 
2 को�वड 19 के कारण, कोई दवा नह!ं खर!द! गई, केवल आयुष र"ा �कट क
 खर!द क
 गई। 
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वष9  2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

आयुवrद और यूनानी दवाओ ं

क� खरDद का &Eतशत 
17 10 62 00 10 18 

वष9 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

ई डी एल के अनुसार दवाओ ं

क� सं6या (होfयोपैथी)  
257 257 257 257 257 257 

वष9 के दौरान खरDदD गई 

दवाओं क� सं6या 
125 121 226 239 00 33 

होfयोपैथी दवाओ ंक� खरDद 

का &Eतशत  
49 47 88 93 00 13 

Fोत: Eनदेशालय आयुवrद और यूनानी सेवाएं Lवारा दD गई सूचना। 

लेखापर!"ा Uवारा इं�गत �कए जाने पर, इस संबंध मA शासन ने उ�तर eदया (नवdबर 2022) 

�क दवाओं क
 खर!द दवा मूTयांकन स�म%त क
 �सफाYरश के अनुसार क
 गई थी। हालां�क, 

दवा मूTयांकन स�म%त को �चि�हत सभी आवSयक दवाओं क
 खर!द को स"म बनाने के 

�लए उपाय� को स�bय wप से �bयाि�वत करना चाeहए था। 

4.2 उपकरण क� उपल धता 

�च�क�सक रो�गय� के अ�छ� सेहत के �व�भ�न पहलुओं का पर!"ण करने और %नगरानी 

करने के �लए नैदा%नक �च�क�सा उपकरण� का उपयोग करते ह+। %नदान होने के उपरांत, 

�च�क�सक एक उ�चत उपचार योजना का उTलेख करता है। नैदा%नक �च�क�सा उपकरण� 

क
 आवSयकता 9वा9:य पYरचया2 इकाईय� (एच सी एफ) मA �व�भ�न सेवा के�^� मA होती 

है जैसे आई पी डी, ओ पी डी, ओ ट!, आपातकाल!न क"�, दघु2टना देखभाल के�^�, गहन 

देखभाल के�^� आeद। 

4.2.1 &ाथ*मक, Lkवतीयक और ततृीयक एच सी एफ म7 उपकरण
 क� पया9(तता 

काया2�मक आवSयक उपकरण�, अ�भकम2क�, बु%नयाद! ढांच ेऔर मानव संसाधन� क
 पया2Cत 

उपल8धता, गुणव�तापूण2 सेवाएं ;दान करने हेतु मुcय कारक ह+।  

लेखापर!"ा मA पाया गया �क �कसी भी नमूना पर!4"त �च�क�सालय� मA, आई पी एच एस 

और एन एम सी मानदंड� के अनुसार, वां%छत रेqडयोलॉजी और पैथोलॉिजकल उपकरण� क
 

पूण2 Wृखंला उपल8ध नह!ं थी। यह भी पाया गया �क 2019 मA आई पी एच एस मानदंड� 

के लागू होन ेके बाद भी एच सी एफ के ;ाथ�मक और U�वतीयक 9तर मA उपकरण� के 

अ�तर का �वSलेषण नह!ं �कया गया था। रेqडयोलॉजी और पैथोलॉजी सेवाओं क
 ;�येक 
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Wेणी के अ�तग2त ;दान �कए गए उपकरण� क
 संcया के संदभ2 मA सारां�शत नीच ेद! 

गई है:  

• ततृीयक प)रचया9 

एन एम सी, मेqडकल कॉलेज मA मुcय �वभाग� के �लए उनक
 आवंeटत सीट� के आधार 

पर आवSयक उपकरण %नधा2Yरत करता है। नमूना पर!4"त राजक
य मेqडकल कॉलेज  

(जी एम सी) मA उपकरण� क
 उपल8धता और जी एम सी, Wीनगर Uवारा ;दान क
 गई 

सूचना नीचे ता*लका-4.5 मA द! गई है: 

ता*लका-4.5: उपकरण
 क� उपल धता 

kवभाग उपकरण 

जी एम सी म7 उपकरण
 क� उपल धता (सं6या) 

दनू मेWडकल कॉलेज 

(150 सीट7) 

जी एम सी 

(100 सीट7) 

 हJLवानी Yीनगर 

आव%यक उपल ध आव%यक उपल ध 

रेWडयोलॉजी 

%नय�मत एZस रे 300 

एम ए के �लए 

पारंपYरक एZस-रे 

यू%नट,  

02 02 02 00 02 

500 एम ए 02 02 02 01 00 

800 एम ए (आई 

आई ट! वी के साथ)–

01 ;�येक 

01 00 01 01 00 

कंCयूटेड रेqडयोpाफ
 

;णाल! 
02 03 02 01 01 

qडिजटल रेqडयोpाफ
 

;णाल!  
00 02 00 01 00 

अ) 60 एम ए  03 00 02 00 00 

ब) 100 एम ए  3 09 02 06 02 

अTzासोनोpाफ
 

उपकरण और कलर 

डॉCलर  

4 05 04 02 03 

सीट! (16 9लाइस) 01 01 01 00 01 

मैमोpाफ
 

(अ�धमानतः) 
01 01 01 00 00 

एम आर आई 01 01 01 01 01 
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kवभाग उपकरण 

जी एम सी म7 उपकरण
 क� उपल धता (सं6या) 

दनू मेWडकल कॉलेज 

(150 सीट7) 

जी एम सी 

(100 सीट7) 

 हJLवानी Yीनगर 

आव%यक उपल ध आव%यक उपल ध 

(अ�धमानतः) 

9b
न के साथ 

मTट!मीqडया ;ोजेZटर 
01 00 01 01 01 

पैथोलॉजी  82 38 82 59 40 

&सूEत एवं Peी 

रोग 
 97 70 97 76 69 

एनेिPथ*सयोलॉजी  54 19 54 34 36 

शरDर रचना 

kवtान  
38 34 38 37 34 

शरDर q4या-kवtान  85 58 85 61 0 

जैवरसायEनक�  32 27 32 28 29 

औष�ध kवtान  14 8 14 12 4 

फोर7*सक मेWड*सन  91 18 91 63 55 

सामुदाEयक 

�चqकiसा  
76 22 76 52 33 

शJय�चqकiसा  42 31 42 20 31 

आथjपेWडक  25 20 25 14 22 

मनः�चqकiसा  13 0 13 5 5 

i वचा-kवtान  8 3 8 5 5 

सूv म जीव kवtान  52 20 52 46 एन ए 

Tय रोग और 

छाती क� बीमारD 
 13 3 13 10 8 

नेe kवtान  39 13 39 24 34 

नैदाEनक kवभाग 

(नई सूची) 
 53 34 53 32 35 

ऑWडयो-kवजुअल 

एxस 
 48 4 48 3 एन ए 

बाल �चqकiसा  49 31 49 29 एन ए 

एस एन सी यू  43 30 43 28 एन ए 

Fोत: जी एम सी Lवारा &yत सूचना    *एन ए: सूचना उपल ध नहDं है। 
रंग कोड:   अlछा (75% से ऊपर),  म�यम (50% से 75%)    बहुत खराब (50% से कम) 
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जैसा �क उपयु2Zत ता�लका से 9पDट है, राIय मA संचा�लत सभी जी एम सी मA उपकरण� 

क
 कमी बनी हुई है। यह भी पाया गया �क भारतीय �च�क�सा पYरषद ने दनू मेqडकल 

कॉलेज मA उपकरण� क
 क�मय� को बार-बार इं�गत �कया था। इस संबंध मA, कॉलेज Uवारा 

समय पर सभी क�मय�/अतंर� को पूरा करने का आSवासन देते हुए एक शपथ पa भी 

;9तुत �कया गया था।  

;करण शासन को ;े�षत �कया गया (�सतdबर 2023), ले�कन कोई उ�तर ;ाCत नह! हुआ। 

• Lkवतीयक प)रचया9 

आई पी एच एस, िजला और उप िजला �च�क�सालय� के �लए उनक
 शै|या "मता के 

आधार पर अनेक रेqडयोलॉजी और पैथोलॉजी उपकरण %नधा2Yरत करता ह+।  

चय%नत �च�क�सालय� मA रेqडयोलॉजी और पैथोलॉजी के अ�तग2त उपकरण� क
 कमी नीच े

ता*लका-4.6 मA द! गई है: 

ता*लका-4.6: आई पी एच एस के अनुसार रेWडयोलॉजी और पैथोलॉजी उपकरण क� उपल धता 

4मांक &कार 

आई पी एच एस 

2012 के अनुसार 

सं6या (आव%यक) 

नमूना परDVTत डी एच म7 

उपल धता 

नैनीताल देहरादनू 

1 इमेिजंग उपकरण 12 2 4 

2 ए]स-रे {म सहायक उपकरण 8 8 5 

3 काWड 9योपJमोनरD उपकरण 13 7 2 

4 
लेबर वाड9, Eनयो नेटल और kवशेष नवजात 

देखभाल इकाई (एस एन सी यू) उपकरण 
27 20 13 

5 kवशेष नवजात देखभाल इकाई उपकरण 11 8 8 

6 
kवशेष नवजात देखभाल इकाई उपकरण का 

क�टाणुशोधन 
13 7 2 

7 टDकाकरण उपकरण 16 11 9 

8 कान, नाक, गला उपकरण 23 16 2 

9 नेe उपकरण 27 21 25 

10 दंत �चqकiसा उपकरण 42 24 26 

11 &योगशाला उपकरण 87 32 23 

12 एंडोPकोपी उपकरण 8 0 0 

13 एनेPथी*सया उपकरण 25 15 15 

14 पोPटमाट9म उपकरण 9 2 8 

15 ऑपरेशन �थयेटर उपकरण 29 8 11 
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4मांक &कार 

आई पी एच एस 

2012 के अनुसार 

सं6या (आव%यक) 

नमूना परDVTत डी एच म7 

उपल धता 

नैनीताल देहरादनू 

16 आई सी यू उपकरण 34 31 14 

17 आपातकालDन सेवा उपकरण 14 11 8 

18 आई पी डी उपकरण 19 14 10 

कुल 417 237 185 

Fोत: नमूना परDVTत �चqकiसालय
 Lवारा &yत सूचना। 
रंग कोड:       अlछा (75% से ऊपर), म�यम (50% से 75%)     बेहद खराब (50% से कम) 

   

उपयु2Zत ता�लका से 9पDट है �क नमूना पर!4"त डी एच मA उपकरण� क
 उपल8धता खराब 

है और उपल8धता 57 ;%तशत से कम या उसके बराबर थी। इसी ;कार क
 ;विृ�तयां शषे 

11 डी एच मA देखे गए थे जो राIय मA 9वा9:य पYरचया2 सेवाएं ;दान कर रहे थे  

(प)र*श,ट-4.4 देख7)। 

;करण शासन को ;े�षत �कया गया (�सतdबर 2023), ले�कन कोई उ�तर ;ाCत नह! हुआ। 

उप िजला/ सfभागीय �चqकiसालय (एस डी एच)  

इसी तरह, आई पी एच एस 2012 मानदंड �व�भ�न Wेnणय� के अ�तग2त उप-सdभागीय 

�च�क�सालय� के �लए आवSयक और वांछनीय उपकरण� क
 सं9तु%त करत ेह+। इनमA स े

14 �व�भ�न Wेnणय� के अ�तग2त आवSयक उपकरण� का जांच, नमूना पर!4"त जनपद� मA 

क
 गई। चय%नत Wेnणय� मA जांच �कए गए तीन एस डी एच मA उपल8ध आवSयक उपकरण� 

क
 संcया %नdनानुसार है: 

ता*लका-4.7: नमूना परDVTत एस डी एच म7 उपकरण
 क� उपल धता 

4मांक &कार 

आव%यक 
(आई पी एच 
एस 2012 के 

अनुसार) 

नमूना परDVTत एस डी एच म7 उपल धता 

&ेम नगर 
बेस 

�चqकiसालय 
हJLवानी 

एस पी एस 
ऋkषकेश 

1 इमेिजंग उपकरण 3 3 3 3 

2 ए]स-रे कT  6 6 5 6 

3 काWड 9योपJमोनरD उपकरण 9 8 9 9 

4 लेबर वाड9 और Eनयो नेटल उपकरण 17 14 17 17 

5 टDकाकरण उपकरण 16 11 13 13 

6 ई एन टD उपकरण 17 7 11 0 

7 नेe उपकरण 22 12 19 22 
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4मांक &कार 

आव%यक 
(आई पी एच 
एस 2012 के 

अनुसार) 

नमूना परDVTत एस डी एच म7 उपल धता 

&ेम नगर 
बेस 

�चqकiसालय 
हJLवानी 

एस पी एस 
ऋkषकेश 

8 दंत �चqकiसा उपकरण 4 4 4 1 

9 ऑपरेशन �थयेटर उपकरण 24 10 9 14 

10 &योगशाला उपकरण 28 13 25 19 

11 सिज9कल उपकरण 34 20 20 34 

12 एंडोPकोपी उपकरण 1 1 1 0 

13 एनेPथी*सया उपकरण 19 10 11 15 

14 पोPटमॉट9म उपकरण 10 0 0 0 

कुल 211 119 147 153 

Fोत: नमूना परDVTत एस डी एच Lवारा &yत सूचना। 
रंग कोड:      अlछा (75% से ऊपर),  म�यम (50% से 75%)     बेहद खराब (50% से कम) 

   

तीन नमूना पर!4"त एस डी एच मA उपकरण� क
 उपल8धता एस डी एच, ;ेमनगर मA  

56 ;%तशत, एस डी एच बेस �च�क�सालय हTUवानी मA 70 ;%तशत और एस डी एच, 

ऋ�षकेश मA 73 ;%तशत थी। 

सामुदाEयक PवाPQय क7 g (सी एच सी) 

आई पी एच एस सी एच सी के �लए कई रेqडयोलॉजी और पैथोलॉजी उपकरण %नधा2Yरत 

करता है। चय%नत सी एच सी मA रेqडयोलॉजी और पैथोलॉजी के अ�तग2त उपकरण� क
 

कमी नीचे ता*लका-4.8 मA द! गई है: 

ता*लका-4.8: नमूना परDVTत सी एच सी म7 उपकरण
 क� उपल धता 

kवभाग आई पी एच एस के अनुसार सी एच सी म7 उपकरण
 क� उपल धता 

 

जनपद देहरादनू नैनीताल 

आ
व%

य
क
 

उप
क
रण

 

रा
य
प ुर

 

स
हस

प ुर
 

च
क
रा
त
ा 

स
\ह
य
ा 

डो
ईव

ाल
ा 

बेत
ाल

घ
ाट
 

भ
ीम

त
ाल

 

क
ोट
ाब
ाग
 

रा
म
ग
ढ़ 

रेWडयोलॉजी 09 09 05 08 08 09 02 08 07 08 

पैथोलॉजी (लैब) 10 08 09 08 08 09 09 06 07 00 

Fोत: नमूना परDVTत सामुदाEयक PवाPQय के�g
 Lवारा &Pतुत सूचना। 
रंग कोड:       अlछा (75% से ऊपर),    म�यम (50% से 75%)   बेहद खराब (50% से कम) 
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&ाथ*मक प)रचया9 

आई पी एच एस 2012 मA पी एच सी के �लए अ%नवाय2 पैथोलॉजी उपकरण %नधा2Yरत �कए 

गए ह+। यह पाया गया �क �कसी भी नमूना पर!4"त पी एच सी मA अपे4"त उपकरण नह!ं 

थे। ;�येक पी एच सी मA आवSयकता के सापे" उपल8धता नीच ेता*लका-4.9 मA द! गई 

है। 

ता*लका-4.9: पैथोलॉजी म7 उपकरण
 क� उपल धता  

kवभाग नमूना परDVTत &ाथ*मक PवाPQय के�g
 म7 उपकरण
 क� उपल धता 

 

जनपद  देहरादनू नैनीताल 

आ
व%

य
क
 

उप
क
रण

 

भ
ग
वंत

प ुर
 

थ
ान
ो 

बा
ल
ाव
ाल

ा 

iयू
न
ी 

*स
म
ाल

ख
ा 

त
Jल

ा 

रा
म
ग
ढ़ 

�य
ोल

Dक
ोट
 

च
क
ल
ुआ

 

पैथोलॉजी 

(&योगशाला) 
09 01 01 01 02 00 00 00 00 

बeहग2मन गोDठ� मA, ;भार! स�चव ने कहा (नवdबर 2022) �क एच सी एफ को शी~ ह! 

आई पी एच एस %नयम� के अनुसार उपकरण ;दान �कए जाएंगे। 

आयुवr\दक �चqकiसालय और &योगशालाए ं

भारतीय �च�क�सा कA ^!य पYरषद �व%नयम, 

2016 �व�भ�न शै|याओं क
 "मता के 

अनुwप आयुवteदक �च�क�सालय�/ 

;योगशालाओं के �लए उपकरण %नधा2Yरत 

करता है।  

%नधा2Yरत मानदंड� को लागू करने के संबंध मA, लेखापर!"ा ने पाया �क ऋ�षकुल और 

गु�कुल आयुवteदक कॉलेज� और मुcय पYरसर आयुवteदक कॉलेज� मA आवSयकता के 10 

से 100 ;%तशत उपकरण� क
 कमी थी। �ववरण नीच ेता*लका-4.10 मA eदया गया है: 

ता*लका-4.10: आयुवr\दक �चqकiसालय
/&योगशालाओं म7 उपकरण
 क� कमी 

kवभाग का नाम 

कुल 

आव%यक 

उपकरण 

उपल ध उपकरण कमी (&Eतशत म7) 

ऋkषकुल गु~कुल 
मु6य 

प)रसर 
ऋkषकुल गु~कुल मु6य प)रसर 

q4या शरDर 616 191 314 93 425 (69) 302 (49) 523 (85) 

शव kवlछेदन  29 34 26 02 05 (17) 03 (10) 27 (93) 

kवtान &योगशाला उपकरण छाe
 को एकe qकए 
गए डटेा को सीधे &योग करने क� अनुमEत देता 
है। वे Pवयं kव*भ�न &योग करके &iयT सीखने 
का अनुभव &ा(त करत ेह�, छाe
 को मॉडल
 का 
उपयोग करने और kव*भ�न वैtाEनक *स�ांत
 और 
अवधारणा को समझने के *लए कहा जाता है। 
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kवभाग का नाम 

कुल 

आव%यक 

उपकरण 

उपल ध उपकरण कमी (&Eतशत म7) 

ऋkषकुल गु~कुल 
मु6य 

प)रसर 
ऋkषकुल गु~कुल मु6य प)रसर 

रस शाPe 95 121 59 02 +26 (27) 36 (38) 93 (98) 

g�यगुण 19 45 04 02 +26 (137) 15 (79) 17 (89) 

रोग Eनदान 531 120 276 273 411 (77) 255 (48) 258 (49) 

&सव-कT 139 103 43 27 36 (26) 96 (69) 112 (81) 

शJय कम9 207 220 97 76 +13 (06) 110 (53) 131 (63) 

ब\हरंग रगुन 63 35 32 31 28 (44) 31 (49) 32 (51) 

&सूEत एवं Peी रोग 22 29 12 08 +7 (32) 10 (45) 14 (64) 

बाल रोग 13 13 06 00 00 07 (54) 13 (100) 

Fोत: kवभाग Lवारा दD गई सूचना। 

शासन ने उ�तर eदया (नवdबर 2022) �क अ�धकतम आवSयक उपकरण �वतYरत �कए 

जा चकेु है, शषे आवSयक उपकरण� को �वतYरत �कए जाने क
 ;�bया चल रह! है। 

उपकरण� क
 कमी के कारण �च�क�सा �श"ा क
 गुणव�ता तथा समय-सीमा मA जwर! 

आवSयकताओं को पूरा करने के ;भाव पर शासन Uवारा उ�तर नह!ं eदया गया।  

4.2.2 व7\टलेटर क� उपल धता और &बंधन 

भारत सरकार (भा स) Uवारा राIय�/कA ^ शा�सत ;देश� से अनुरोध �कया गया था �क वे 

को�वड-19 के ;बंधन के �लए वAeटलेटर� क
 अपनी अनुमा%नत आवSयकता ;दान करA  

(जून 2020)। यह पाया गया �क उ�तराख?ड सरकार (उ स) ने इस संबंध मA जुलाई 2020 

मA 250 वAeटलेटर क
 आवSयकता/मांग ;9तुत क
 थी। �वभाग के अ�भलेख� से sात हुआ 

�क भारत सरकार Uवारा (जुलाई 2021 तक) राIय को 800 वAeटलेटर ;दान �कए गए थे।  

पी एम-केयस2 के अ�तग2त ;ाCत और उ�तराख?ड राIय मA को�वड-19 के अ�तग2त �व�भ�न 

एच सी एफ को �वतYरत �कए गए वAeटलेटर� से संबं�धत �ववरण नीच ेeदया गया है: 

ता*लका-4.11: �चqकiसालय
 म7 पी एम केयर के अ�तग9त रा�य म7 &ा(त व7\टलेटर 

व7\टलेटर क� बनावट &ा(त व7\टलेटर
 क� सं6या kवत)रत व7\टलेटर
 क� सं6या 

बी ई एल 620 620 

ए जी वी ए हेJथ केयर  80 80 

ज़ायना मेडटेक &ाइवेट *ल*मटेड 100 100 

कुल 800 800 
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उपयु2Zत के अलावा, अ�य 9aोत� (सी एस आर) से महा%नदेशक, एम एच एंड एफ ड8Tय ू

Uवारा 295 अ%तYरZत वAeटलेटर ;ाCत �कए गए थे। इन वAeटलेटर� क
 आपू%त 2 उ�तराख?ड 

राIय मA नमूना पर!4"त डी एच, एस डी एच, सी एच सी और पी एच सी को क
 गई थी।  

4.2.2.1 व7\टलेटर
 का &बंधन 

नमूना पर!4"त डी एच/एस डी एच को जार! �कए गए वAeटलेटर का �ववरण और ि9थ%त 

नीच ेद! गई ता*लका-4.12 मA द! गई है। 

ता*लका-4.12: नमूना परDVTत जनपद
 म7 व7\टलेटर क� उपल धता और काय9Tमता 

kववरण 

देहरादनू नैनीताल 

जी एम सी डी एच एस डी एच एस डी 

एच, 

हJLवानी 

डी एच, 

नैनीताल 

जी एम 

सी, 

हJLवानी 
देहरादनू &ेमनगर ऋkषकेश 

;ाCत 

वAeटलेटर क
 

संcया 

103 18 3 32 9 8 128 

9था�पत हाँ हाँ हाँ हाँ हाँ हाँ हाँ 

काय2शील हाँ �व�शDटता ;ाCत जनशिZत उपल8ध नह!ं हाँ हाँ 

Fोत: नमूना परDVTत एच सी एफ Lवारा &Pतुत सूचना। 

नमूना पर!4"त सी एच सी मA 10 मA से केवल तीन वAeटलेटर 9था�पत �कए गए थे और 

तकनीक
 wप से स"म कम2चार! एवं आवSयक 9थान न होने के कारण अ�bयाशील थे, 

उनका समु�चत उपयोग सु%निSचत नह!ं �कया जा सका। आगे यह पाया गया �क: 

� नमूना पर!4"त डी एच, देहरादनू 

(कोरोनेशन �च�क�सालय) मA 10 शै|याओ ं

वाल! गहन देखभाल इकाई (आई सी यू) 

और 10 नवजात आई सी यू का बु%नयाद! 

ढांचा तैयार था। हालां�क, �व�शDट 

कम2चाYरय�/ जनशिZत और ;�श"ण क
 

आवSयकताओ ंक
 कमी के कारण रो�गय� 

को अ�य �च�क�सा के�^� मA भेजा जाना 

जार! रहा। इसी तरह क
 ि9थ%त एस डी एच, हTUवानी मA भी थी, जैसा �क साथ मA 

eदए गए �चa से 9पDट है: 

 
फोटो-: एस डी एच हJLवानी, नैनीताल अq4याशील 

आई सी य ूवाड9 
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� एस डी एच, ऋ�षकेश मA 10 आई सी य ू

शै|याओं मA से 8 आई सी य ू शै|या 

वAeटलेटर के साथ थे, ले�कन �वशषेs/ 

;�श4"त जनशिZत क
 अ�य�धक कमी के 

कारण डी जी, एम एच एंड एफ ड8Tयू को 

आई सी य ू�वगं के समु�चत संचालन हेत ु

�वशषे जनशिZत क
 मांग रखी गई थी। 

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क तकनीक
 स"म कम2चार! उपल8ध 

करवाने क
 ;�bया ग%तशील है। इसके अलावा, �च�क�सालय� को आई सी यू/वAeटलेटर के 

संचालन के �लए डी एच, नैनीताल Uवारा अपनाई गई ;�bया (गुड ;ैिZटस बॉZस) का 

पालन करने के �लए भी %नदtश जार! �कए गए थे। 

4.2.2.2 आई सी य ूके सुचा{ {प से संचालन के *लए &*शTण क� आव%यकता का पूरा 
ना होना 

गहन देखभाल (आई सी यू) हेतु नसE 

और उनके सहायक कम2चाYरय� को 

अ%तYरZत द"ता क
 आवSयकता होती 

है आवSयक द"ताओ ंमA गंभीर रो�गय� 

क
 देखभाल और उपकरण� से जुड़ी नई 

िजdमेदाYरय� के अ�धpहण के साथ व�ृ� 

होती है। न�स�ग और सहायक 

कम2चाYरय� के �लये गहन देखभाल का 

अनुभव/;�श"ण भी होना चाeहए। लेखापर!"ा मA पाया गया �क सहायक सेवाओं के �लए 

मानव संसाधन को �कसी भी नमूना पर!4"त मA शा�मल, जहां वAeटलेटर ;दान �कए गए 

थे, माRय�मक �च�क�सालय�3 मA कोई ;�श"ण ;दान नह!ं �कया गया था। जांच मA शा�मल 

�कए गए जनपद� के मुcय �च�क�सा अ�धकाYरय� Uवारा त:य� को 9वीकार �कया गया। 

                                                           

3 डी एच, देहरादनू और डी एच, नैनीताल, सी एच सी, डोईवाला; सी एच सी, भीमताल; सी एच सी, 

बेतालघाट; सी एच सी, चकराता, सी एच सी, सeहया; सी एच सी, रायपुर एवं सी एच सी, सहसपुर। 

फोटो- सी एच सी, सहसपुर को व7\टलेटर के साथ दो आई 
सी य ूबेड \दए गए थ,े लेqकन एच सी एफ के पोPट 
ऑपरे\टव {म म7 अq4याशील पड़ ेथे। 

अlछ� &थाएं 

प)रचालन Tमताओं के Eनमा9ण और आई सी यू म7 मानव 
संसाधन
 का बैकअप बनाने हेतु िजला �चqकiसालय 
नैनीताल के &धान �चqकiसा अधीTक (पी एम एस) ने 
&*शTण &दान करने के *लए जी एम सी, हJLवानी से 
संपक9  qकया। 

�चqकiसालय के कम9चा)रय
 को जी एम सी, हJLवानी 
Lवारा &*शTण &दान करने के उपरांत डी एच, नैनीताल 
म7 पी एम एस ने �चqकiसालय के अ�य कम9चा)रय
 हेतु 
इन-हाउस &*शTण सe भी आयोिजत qकए 
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4.2.2.3 एच सी एफ म7 कोkवड 19 के अ�तग9त ऑ]सीजन कंसं�ेटर (ओ सी) क� 
उपल धता 

जब �कसी भी रोगी  को गंभीर को�वड-19 हो जाता है, तो शर!र मA ऑZसीजन का 9तर 

कम हो जाता है। ऑZसीजन के 9तर को सामा�य सीमा पर रखने हेतु, रोगी को मेqडकल 

ऑZसीजन देने क
 आवSयकता होती है। मेqडकल ऑZसीजन को �व�भ�न उपकरण� जैसे 

ऑZसीजन कंसंzेटर, पी एस ए4 ऑZसीजन Cलांट, कं;े9ड गैस �सलAडर और �लिZवड 

मेqडकल ऑZसीजन आeद के माRयम से उपल8ध कराया जा सकता है।  

एच सी एफ मA मेqडकल ऑZसीजन क
 उपल8धता को तेजी से zैक करने के �लए, 

ऑZसीकेयर नामक एक आई ट!- स"म ;बंधन सूचना ;णाल! �वक�सत क
 गई थी, जो 

रो�गय� को बेहतर सेवाएं ;दान करने के �लए ;�येक ऑZसीजन qडवाइस को zैक करती 

है। अब तक, इस ;णाल! का उपयोग करके ऑZसीजन कंसंzेटर (ओ सी) और पी एस ए 

संयंa� क
 %नगरानी क
 जा रह! है। ;�येक ऑZसीजन qडवाइस पर एक सुर4"त Zयू आर 

कोड लगाया गया है, िजसे एक मोबाइल ऐिCलकेशन Uवारा पढ़ा जाता है ता�क �व�भ�न 

कायE को सुर4"त और ती� ग%त स े�कया जा सके। को�वड-19 के अ�तग2त ;ाCत और 

एच सी एफ को �वतYरत �कए गए ओ सी से संबं�धत �ववरण इस ;कार ह+: 

ता*लका-4.13: जून 2022 को उiतराख�ड रा�य म7 ओ सी क� उपल धता 

रा�य म7 कुल उपल ध 

ऑ]सीजन कंसं�ेटर  

(ओ सी) 

उपल ध ओ सी क� सं6या 9,913 

एच सी एफ़ म7 आबं\टत ओ सी क� सं6या  8,218 

क7 gDय �चqकiसा भ�डार Wडपो (सी एम एस डी) म7 ओ सी क� 

सं6या  

170 

िजला सी एम एस डी म7 ओ सी क� सं6या 1,525 

एच सी एफ़ म7 &ा(त ओ सी क� सं6या 8,218 

Pथाkपत ओ सी क� सं6या 8,218 

पी एम केयस9 के 

अ�तग9त &ा(त 

उपल ध ओ सी क� सं6या  2,170 

जारD qकए गए ओ सी क� सं6या 2,170 

मोबाइल ऐि(लकेशन से जुड़े ओ सी क� सं6या 2,154 

दोषपूण9 पाये गये ओ सी क� सं6या  16 

Fोत: डी जी एच एस, उiतराख�ड Lवारा दD गयी सूचना। 

                                                           

4 ;ेशर ि9वंग एडजाप2शन।  
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जैसा �क ऊपर द! गई ता�लका से 9पDट है: 

उपल8ध 9,913 ओ सी मA से केवल 8,2185 को राIय के �व�भ�न एच सी एफ को आवंeटत 

और �वतYरत �कया गया था। इसके अ%तYरZत, पी एम केयर के अ�तग2त ;ाCत 2,170 

ओ सी 9था�पत �कए गए और मोबाइल ऐिCलकेशन (ऑZसीकेयर ऐिCलकेशन) से जोड ेगये। 

पी एम केयर के अ�तग2त ;ाCत इन 2,170 ओ सी मA से 16 दोषपूण2 पाए गए, िजसके 

�लए �शकायत ऐिCलकेशन मA अपलोड क
 गई है। 

4.3 एलोपै�थक औषधालय
 म7 अq4याशील आयुष kवगं
 के *लए दवाओं क� खरDद 

आयुष �मशन के अ�तग2त, उ�तराख?ड के एलोपै�थक �च�क�सालय� एवं औषधालय� मA 

180 आयुष �वगं 9था�पत �कए गए ह+। लेखापर!"ा मA पाया गया �क उZत 180 मA से 64 

आयुष �वगं� मA आयुवteदक �च�क�सक� क
 तैनाती न होने के कारण 2016-18 के दौरान 

अ�bयाशील थे। हालां�क, �वभाग ने सभी 180 आयुष �वगं के �लए दवाओं हेतु भारत 

शासन से धन क
 मांग6 क
 थी और अ�bयाशील आयुष �वगं� पर �वचार �कए �बना 

लगभग सdपूण2 %न�ध7 का उपयोग �कया। 

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क अ9थायी उपाय लागू �कए गए थे, 

िजसके अ�तग2त %नकटतम औषधालय से एक �च�क�सक या फामा2�स9ट को ;�येक सCताह 

दो से तीन eदन� के �लए भेजा गया था। हालां�क, यह Rयान रखना मह�वपूण2 है �क 9थायी 

wप से सु�वधा के लगातार संचालन को सु%निSचत करने के �लए कोई 9थायी समाधान 

नह!ं �कया गया है। 

4.4 सैEनटरD नैपqकन क� खरDद न होना 

pामीण "ेa� मA मा�सक धम2 9व�छता पर 10-19 वष2 क
 आयु वग2 क
 �कशोYरय� के बीच 

जागwकता बढ़ाने के �लए भारत सरकार Uवारा मा�सक धम2 9व�छता योजना शुw क
 

गई थी।  

                                                           

5 डी एच-986; एस डी एच-1,212; सी एच सी-1,840; पी एच सी-2,897, डqेडकेटेड को�वड केयर सAटर-

818 और नमूना पर!4"त 465 । 
6 2016-17 मA ₹ 1.80 करोड़ क
 मांग क
 (मुcय एस एस ए पी मA ₹ 45.90 लाख और अनुपूरक एस 

ए ए पी मA ₹ 134.10 लाख) और वष2 2017-18 मA ₹ 90.00 लाख (मुcय एस एस पी मA ₹ 54.00 लाख 

तथा अनुपूरक एस ए ए पी मA ₹ 36.00 लाख)। 
7 ₹ 2.70 करोड़ क
 ;ािCत के सापे" ₹ 2.56 करोड़। 
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4.4.1 सैEनटरD नैपqकन क� उपल धता और खरDद 

वष2 2016-17 के दौरान भारत सरकार Uवारा यह %नण2य �लया गया था �क राIय के सभी 

जनपद� मA 25 ;%तशत pामीण �कशोYरय� को इस योजना के अ�तग2त आ�छाeदत �कया 

जाएगा। इस योजना के अ�तग2त सै%नटर! नैप�कन आशा के माRयम से pामीण �कशोYरय� 

को �वbय �कये जाने थे। 

राIय मA 2016-22 क
 अव�ध के दौरान योजना के अ�तग2त उपल8ध धनरा�श और सै%नटर! 

नैप�कन क
 खर!द का �ववरण नीच ेता*लका-4.14 मA दशा2या गया है: 

ता*लका-4.14: उपल ध धनरा*श और सैEनटरD नैपqकन क� खरDद का kववरण 

(₹ लाख म7) 

वष9  &Pताkवत आरओपी म7 मंजूरD नैपqकन क� खरDद (�यय) अ�यEयत 

2016-17 95.84 95.84 116.5 -- 

2017-18 शू�य शू�य शू�य शू�य 

2018-19 124.36 105.64 शू�य 105.64 

2019-20 136.46 134.06 150.00 -- 

2020-21 800.51 261.57 शू�य 261.57 

2021-22 शू�य शू�य शू�य शू�य 

Fोत: एस एच एस से डटेा। (आर ओ पी का अथ9 काय9वाहD के अ*भलेख)। 

उपरोZत ता�लका से यह देखा जा सकता है �क वष2 2017-18 और 2021-22 के दौरान, 

एस एच एस ने सै%नटर! नैप�कन खर!दने के �लए �कसी भी धनरा�श का ;9ताव भी नह!ं 

�कया था। इसके अलावा, वष2 2018-19 और 2020-21 के दौरान, धनरा�श क
 उपल8धता 

के बावजूद, सै%नटर! नैप�कन खर!दने के �लए कोई धनरा�श खच2 नह!ं क
 गई। 

4.5 EनःशुJक दवा नीEत  

%नःशुTक दवाएं ;दान करने से रो�गय� के जेब खच2 मA कमी आती है, रो�गय� मA �वSवास 

बढ़ता है और उनके 9वा9:य पYरणाम� और उनक
 देखभाल क
 गुणव�ता के बारे मA उनक
 

धारणाओं दोन� मA सुधार होता है। उ�तराख?ड सरकार ने eदनांक 19 eदसdबर 2015 के 

शासनादेश संcया 1700 और 2019 मA संशो�धत शासनादेश के अनुसार सरकार! 

�च�क�सालय� और सरकार! मेqडकल कॉलेज� को %न:शुTक आवSयक दवा पहल योजना के 

अ�तग2त जनता को %नःशुTक दवाओं, नैदा%नक व9तुओ,ं उपभोoय साम�pय� और सिज2कल 

व9तुओं क
 आपू%त 2 करने का %नदtश eदया था। इस ;कार बनाई गई नी%त रो�गय� को 

%नःशुTक दवाएं ;दान करने के �लए थी। 
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हालां�क, लेखापर!"ा मA पाया गया �क आवSयक दवा सूची (ई डी एल) के अ�तग2त दवाओ ं

का केवल एक eह9सा ह! �वभाग Uवारा bय �कया गया था। इस�लये, इसके पYरणाम9वwप 

�वतरण काउंटर� पर अतंरंग रोगी �वभाग (आई पी डी) और बा�य रोगी �वभाग (ओ पी डी) 

दोन� मA रो�गय� को %नधा2Yरत औष�धय� का अपया2Cत �वतरण हुआ (&Pतर-4.1 देख7)। 

4.5.1 ओ पी डी रो�गय
 को EनःशुJक दवाओं क� आपूEत 9 न qकया जाना 

नमूना पर!4"त �च�क�सालय� मA राजक
य मेqडकल कॉलेज, (जी एम सी) हTUवानी, िजसने 

2016-22 क
 अव�ध के दौरान कुल 18.21 लाख ओ पी डी रो�गय� को %नःशुTक दवाओं 

से वं�चत रखा, को छोड़कर ओ पी डी रो�गय� को मु]त दवाएं ;दान क
 गr। यह पाया 

गया �क लेखापर!"ा अव�ध के दौरान ओ पी डी रो�गय� को %नःशुTक दवाएं ;दान करन े

के �लए जी एम सी, हTUवानी Uवारा दवाओं क
 खर!द के �लए कोई ;ावधान नह!ं �कया 

गया था।  

बeहग2मन गोDठ� मA ;भार! स�चव ने अवगत कराया �क जी एम सी हTUवानी Uवारा 

नवdबर 2022 के दसूरे सCताह से ओ पी डी रो�गय� को %नःशुTक दवाएं उपल8ध कराई 

जाएंगी।  

4.5.2 जेने)रक दवाओं के Pथान पर �ांडडे दवाओं का *लखा जाना 

सरकार आउट-ऑफ-पॉकेट (ओ ओ पी) �च�क�सा �यय को कम करने के �लए ;%तब� थी, 

िजसके �लए राIय मA कई योजनाए8ं ;ारdभ क
 गई थी। यह सु%निSचत करने हेतु �क 

राजक
य �च�क�सालय मA �च�क�सीय राय लेने वाले रो�गय� को जेनेYरक दवाएं ह! �लखी 

जाये, के अनुपालन मA माच2 2017 मA आदेश जार! �कया गया था।  

अ�भलख� मA पाया गया �क नमूना पर!4"त िजला �च�क�सालय� मA �च�क�सक जेनेYरक 

दवाओं के बजाय, लगातार रो�गय� को �ांडडे दवाएं �लख रहे थे, जब�क �वभाग ने कई बार 

%नदtश जार! �कए थे। यह भी पाया गया �क �च�क�सा �वभाग के िजला ;मुख होने के नात े

नमूना पर!4"त जनपद� के सी एम ओ ने, सी एम ओ, नैनीताल को छोड़कर, इन अनुदेश� 

का अनुपालन सु%निSचत करने के �लए %नय�मत %नर!"ण नह!ं �कए9 थे। �वतरण काउंटर 
                                                           

8 के�^ सरकार Uवारा �च�क�सालय मA जन औष�ध के�^ खोलना, %नशुTक औष�ध क
 आपू%त2 राIय 

औष�ध नी%त तथा एन एच एम के माRयम से करना। 
9 महा%नदेशक, एम एच एंड एफ ड8Tयू से 2020-21 के दौरान �कए गए �कसी भी %नर!"ण के संबंध मA 

सूचना (फरवर! 2022) मांगी गई थी, ता�क यह स�या�पत �कया जा सके �क �च�क�सक जेनेYरक दवाओं 

के अलावा अ�य दवाएं नह!ं �लख रहे थे, ले�कन इसके बदले मA %नदेशालय से कोई ;%त�bया नह!ं �मल!। 
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के भौ%तक %नर!"ण से पता चला �क �च�क�सक� Uवारा �लखी गई सभी दवाएं जांच �कए 

गए �च�क�सालय� मA उपल8ध नह!ं थी और रोगी Uवारा खलेु बाजार से खर!द! जानी थी 

और कुछ दवाएं �ांडडे थी।  

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क सभी सी एम ओ को औचक %नर!"ण 

करने के %नदtश जार! �कए गए ह+ ता�क यह सु%निSचत �कया जा सके �क �च�क�सक 

जेनेYरक दवाएं ह! �लखे। 

4.5.3 Eनधा9)रत मानक से कम शJेफ लाइफ वालD औष�धय
 को Pवीकार करना 

दवा का "शTेफ लाइफ" श8द दवा 

क
 "समािCत %त�थ" से �भ�न होता 

है। शTेफ लाइफ एक %नeद2Dट अव�ध 

मA दवा क
 गुणव�ता से संबं�धत है, 

जब�क समािCत %त�थ एक �व�शDट 

समय पर दवा क
 गुणव�ता और 

सुर"ा दोन� से संबं�धत है। 2019 

मA संशो�धत उ�तराख?ड औष�ध 

अ�ध;ािCत %नयमावल!- 2015 मA 

दवाओं के bय और शTेफ लाइफ के 

;ावधान� को पYरभा�षत �कया गया 

था। 

महा%नदेशालय, �च�क�सा 9वा9:य और पYरवार कTयाण के औष�ध भ?डार पंिजका मA पाया 

गया �क �व�भ�न फमE Uवारा आपू%त2 के समय दवाओं के 2,359 बैच मA से 439 तीन 

मह!ने से अ�धक पुराने थे और कुछ दवाएं शTेफ लाइफ के छठे eह9से से अ�धक नह!ं थी, 

जैसा �क औष�ध नी%त 2019 मA वां%छत है। 

4.5.4 दवाओं का e\ुटपूण9 भ�डारण 

औष�ध एवं ;साधन सामpी %नयमावल!, 1945 मA रो�गय� को जार! करने से पहले खर!द! 

गई औष�धय� को ;भावकार! बनाए रखने के �लए भ?डार� मA औष�धय� के भ?डारण हेत ु

मानदंड %नधा2Yरत �कए गए ह+।  

दवाओ ंक� शJेफ लाइफ  
दवा खरDद नीEत-2015 के अनुसार  
• &iयेक फम9 Lवारा आपूEत 9 क� जाने वालD दवा 

उसके Eनमा9ण क� तारDख से तीन महDने से 
अ�धक पुरानी नहDं होनी चा\हए।  

दवा खरDद नीEत- 2019 के अनुसार 
• आपूEत9 के समय आपूEत 9 क� जाने वालD सभी 

दवाएं, सिज9कल साम�ी और रसायन Eनमा9ण 
क� तारDख और समा(त होने क� अव�ध के बीच 
के अतंराल के छठे \हPसे से अ�धक पुराने नहDं 

होने चा\हए। 
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तथा�प, उZत %नयम� मA %नधा2Yरत %नयम� और मानद?ड� का अनुपालन नह!ं �कया गया था।  

भौ%तक wप से %नर!"ण �कए गए 21 नमूना पर!4"त �च�क�सालय� और औष�ध भ?डार�  

(प)र*श,ट-4.5 देख7) मA भ?डारण सु�वधाओं के %नर!"ण मA पाया गया �क 38 ;%तशत मA 

फश2 पर दवाएं संpह!त क
 गयी थी; 90 ;%तशत 

भ?डारण सु�वधाएं वातानुकूलन के �बना थी;  

43 ;%तशत �बना लेबल वाल! अलमाYरय�/ रैक� 

पर थी; 14 ;%तशत भ?डारण मA दवाओं को पानी 

और गम� के पास रखे हुए पाया गया; केवल 

48 ;%तशत औष�धयाँ द!वार से दरू रखी गयी थी; शीतगहृ "ेa मA 24 घंटे तापमान क
 

Yरकाqड�ग केवल 52 ;%तशत Uवारा ;द�श2त क
 गई थी; �
जर मA तापमान %नगरानी उपकरण 

केवल 52 ;%तशत मA काम कर रहा था और केवल 43 ;%तशत ने डीप �
जर के तापमान 

चाट2 को बनाए रखा था। 

दवा भ?डारण सु�वधाओं के भौ%तक %नर!"ण मA पाया गया �क �वभाग को अभी भी सभी 

क�मय� पर कार2वाई करना शषे है जैसा �क सी ए जी क
 लेखापर!"ा ;%तवेदन "वष2 2019 

के िजला �च�क�सालय के पYरणाम" शीष2क मA बताया गया है।  

बeहग2मन गोDठ� मA ;भार! स�चव ने कहा �क दवाओं के भ?डारण क
 क�मय� पर गौर 

�कया जाएगा।  

4.5.5 दवाओं क� गुणवiता आ%वासन 

औष�ध नी%त मA 9पDट wप से कहा गया है �क कोई भी दवा तब तक जार! नह!ं क
 जानी 

चाeहए जब तक �क उसका पर!"ण ;%तिDठत ;योगशाला से न हो जाए। मानदंड� के 

अनुसार bय क
 गई ;�येक दवा का 20 ;%तशत ;�श"ण हेतु ;ावधा%नत था। 

लेखापर!"ा ने पाया �क 2016-21 के दौरान महा%नदेशक, �च�क�सा 9वा9:य एवं पYरवार 

कTयाण Uवारा आपू%त2 क
 गई दवाओं क
 गुणव�ता पर!"ण-Yरपोट2 नमूना पर!4"त 

�च�क�सालय� को या तो ;दान नह!ं क
 गई या देर से ;ाCत हुई। पYरणाम9वwप, 

�च�क�सालय आपू%त 2 क
 जाने वाल! दवाओं क
 गुणव�ता के बारे मA अनजान थे। आगे यह 

पाया गया �क: 

सकाराiमक kवशषेताए ं

चयEनत �चqकiसालय
 म7 बंद अलमारD 

म7 Eनयंheत और जहरDलD दवाओं को 

रखा गया था। 



31 माच9 2022 को समा(त हुए वष9 के *लए साव9जEनक PवाPQय अवसरंचना और PवाPQय सवेाओ ंके &बंधन पर Eन,पादन लेखापरDTा &Eतवेदन 

134 

4.5.5.1 अधोमानक दवाओं क� आपूEत 9 और खपत 

अ�भलेख� मA पाया गया �क: 

• पांच औष�धय�10 क
 अधोमानक Yरपोट2 ;ाCत हुई थी ले�कन गुणव�ता पYर"ण Yरपोट2 

;ाCत होने से पहले �च�क�सालय�11 Uवारा रो�गय� को �वतYरत कर द! गई थी। इसके 

अलावा इन पांच� मA से दो दवाएं12 गुणव�ता पर!"ण Yरपोट2 ;ाCत होने के बाद भी 

रो�गय� को जार! क
 गई। 

• इंजेकसन पAटाज़ोसाइन 1 एम एल, ;ोमेथािज़न 2 एम एल, मeहला �च�क�सालय, 

हTUवानी Uवारा bय (फरवर! 2022 एवं नवdबर 2021) �कये गये थे। हालां�क, ये 

गलत �ांड के पाए गए थे, ले�कन ;योगशाला से पर!"ण Yरपोट2 क
 ;ती"ा �कए 

�बना रो�गय� को (माaा 170 और 590 एdपस) eदए गए। आगे यह भी पाया गया 

�क सAzल मेqड�सन 9टोर qडपो (सी एम एस डी) देहरादनू से ;ाCत एमोिZस�स�लन 

और पोटे�शयम Zलैवुलनेट स9पAशन अधोमानक था, ले�कन �च�क�सालय ने Yरपोट2 

क
 ;ती"ा �कए �बना रो�गय� को 500 मA से 100 औष�धयां जार! क
।  

इस ;कार, दवाएं न केवल औष�ध नी%त के �व�� द! गई थी बिTक उपयुZत गुणव�ता 

मानक� को पूरा न करने वाल! औष�धय� का भी नमूना पर!4"त �च�क�सालय� Uवारा 

�वतरण �कया गया था जो रो�गय� के �लए अ;भावी और संभा�वत wप से हा%नकारक हो 

सकती ह+। 

बeहग2मन गोDठ� मA ;भार! स�चव ने अवगत कराया गया �क इस संबंध मA जांच बैठायी 

जाएगी। 

4.5.5.2 आयुष के अ�तग9त अधोमानक और ए]सपायड9 दवाओं का kवतरण 

• अधोमानक दवाओं का kवतरण: लेखापर!"ा ने पाया �क देहरादनू और नैनीताल जनपद� 

के �च�क�सालय� और औषधालय� ने उ�च अ�धकाYरय� के परामश2/%नदtश� और 

                                                           

10 एिज़�ोमाइ�सन 250 �मल!pाम बचै संcया ए जेड ट!-19002; �स;ो]लोZसा�सन गो�लया ँआई पी 500 बैच संcया 

2095; एमोिZस�स�लन ओरल स9पAशन आई पी बैच नंबर ट! सी -7518; एमोिZस�स�लन और पोटे�शयम Zलैवुलैनेट 

स9पAशन;  
11 एस डी एच, ऋ�षकेश; सी एम एस डी, नैनीताल Uवारा को�वड केयर सAटर, डी एच, नैनीताल, डी एच, हYरUवार, 

मeहला �च�क�सालय हYरUवार, डी एच, चमोल! और डी एच, ऊधम�सहं नगर।  
12 एिज़�ोमाइ�सन 250 �मल!pाम बैच नंबर ए जेड ट!-19002 (घो�षत अधोमानक 03/21, 08/21 तक �वतYरत): 

एमोिZस�स�लन ओरल स9पAशन आई पी बैच नंबर ट!सी-7518 (घो�षत अधोमानक 05/19, 07/19 तक �वतYरत)। 
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लाइसA�सगं ;ा�धकार! क
 Yरपोट2 का उTलंघन करते हुए bमशः छह और 19 मह!ने तक 

दो13 अधोमानक दवाओं का उपयोग बंद नह!ं �कया। ;ाCत, �वतYरत, उपभोग और वापस 

;ाCत दवाओं का �ववरण नीच ेता*लका-4.15 मA eदखाया गया है: 

ता*लका-4.15: दवा का kववरण िजनका नमूना kवफल रहा 

जनपद 

का नाम 
दवा का नाम 

बैच 

सं6या 
उiपादन &ा(त हुई माeा 

�चqकiसालय/ 

औषधालय 

को kवत)रत 

माeा 

�चqकiसालय/ 

औषधालय 

Lवारा खपत 

क� गई माeा  

�चqकiसालय/ 

औषधालय से 

वापस *मलD 

माeा  

देहरादनू 

खeदराYरDट 
ए-11-

008 
04/2017 

1,958x200 

�मल! 
336 124 212 

नैनीताल 
3,114x200 

�मल! 
1,577 166 1,411 

कुल 
5,072x200 

*मलD 
1,913 290 1,623 

देहरादनू 
Sवेतापप2%त 08 06/2017 

656x100 pाम 218 60 158 

नैनीताल 114x100 pाम 40 01 39 

कुल 770x100 �ाम 258 61 197 

Fोत: kवभाग के अ*भलेख
 से &ा(त सूचना। 

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क जांच के �लए एक स�म%त का गठन 

�कया गया है।  

• ए]सपायड9 हो चकु� दवाओं का kवतरण: संयुZत भौ%तक स�यापन के दौरान 13 मA से 

तीन औषधालय� मA 34 पुरानी/ एZसपायड2 हो चकु
 दवाओं का 9टॉक पाया गया।  

34 एZसपायड2 दवाओं मA से 18 को उनक
 एZसपायर! के छह eदन से 832 eदन बाद 

तक �वतYरत �कया गया था (प)र*श,ट-4.6)। 

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क जांच के �लए एक स�म%त का गठन 

�कया गया है। 

4.5.6 ऋkषकुल रा�य आयुवr\दक फामrसी (आर एस ए पी) का कम उपयोग  

आर एस ए पी को राIय के सरकार! �च�क�सालय� और औषधालय� को आपू%त 2 करने के 

�लए दवा का %नमा2ण करना था। इसके अलावा, आयुष नी%त- 2018 मA हYरUवार मA मौजूदा 

आर एस ए पी को बु%नयाद! ढांचे, उपकरण और जनशिZत के मामले मA मजबूत करने का 

                                                           

13 खeदराYरDट और Sवेता पप2%त दवा जुलाई 2017 मA खर!द! थी। 
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उTलेख �कया गया है। नी%त यह भी %नधा2Yरत करती है �क आर एस ए पी को इन-हाउस 

और बाजार आपू%त2 के �लए आ�म%नभ2र मॉडल अपनाना चाeहए। 

अ�भलेख� क
 जांच मA पाया गया �क आर एस ए पी 141 औष�धय� के �व%नमा2ण क
 

अपनी "मता क
 तुलना मA केवल तीन स े34 दवाओं का �व%नमा2ण कर रहा था जैसा �क 

नीच ेता*लका-4.16 मA eदया गया है।  

ता*लका-4.16: फामrसी Lवारा उiपा\दत दवाओं का kववरण 

kववरण 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

फामrसी Lवारा उiपा\दत क� जा 

सकने वालD दवाओं क� सं6या 
141 141 141 141 141 141 

फामrसी Lवारा उiपा\दत दवाओं 

क� वाPतkवक सं6या 
26 30 16 20 03 34 

दवाओं के उiपादन के *लए जारD 

क� गई कुल धनरा*श  

(₹ लाख म7) 

50 50 161 70 100 150 

वाPतkवक उiपा\दत दवाओं14 क� 

माeा (₹ लाख म7) 
146.65 169.68 462.77 139.94 242.82 216.25 

Fोत: आर एस ए पी Lवारा &yत सूचना। 

यह पाया गया था �क %नदेशालय उन दवाओं को खलेु बाजार से bय कर रहा था जो  

आर एस ए पी Uवारा %न�म2त क
 जा सकती थी। इसके अ%तYरZत, अ�य�धक YरZत पद�15 

के कारण आर एस ए पी के काय2 मA बाधा उ�प�न हुई।  

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क दवाओं का %नमा2ण बजट!य आवंटन 

और मांग के अनुसार �कया गया था। हालां�क, आर एस ए पी मA %नमा2ण16 क
 "मता 

होने के बावजूद आयुवtद �वभाग Uवारा खलेु बाजार से खर!द! गई दवाओं के �लए कोई 

उ�तर नह!ं eदया गया। 

                                                           

14 दवा क
 क
मत क�च ेमाल, Wम, मशीनर! और पै�कंग ;भार� पर हुए �यय और त�पSचात 9थापना 

ओवर हेड पर �कये गये �यय से %नधा2Yरत होती है। 
15 45 पद� क
 9वीकृत संcया मA से 50 ;%तशत पद खाल! थे फामtसी अधी"क का पद जून 2021 से 

खाल! था और इसका ;भार िजला आयुवteदक यूनानी अ�धकार!, हYरUवार Uवारा संभाला जा रहा था। 

जनवर! 2018 से एक मेqडकल ऑ�फसर का पद खाल! था, मेqडकल ऑ�फसर अRययन अवकाश पर थे। 
16 �वभाग ने 2016-17 से 2021-22 के दौरान औसतन ;%त वष2 ₹ चार से पांच करोड़ क
 दवाओं क
 

खर!द खुले बाजार से क
।  
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4.5.7 \�पल k&िP4(शन &णालD का आं*शक काया9�वयन 

सरकार Uवारा वष2 2015 मA दवा का पचा217 तीन ;%तय� मA बनाने के संबंध मA एक आदेश 

जार! �कया गया था िजसमA रोगी पचt क
 एक ;%त रखता है, दसूर! फामा2�स9ट Uवारा रखी 

जाती है और तीसर! �च�क�सक/ Yरकॉड2 के पास रहती है। इसका आशय और उ�ेSय दवा 

के 9टॉक क
 उपल8धता पर नज़र रखने मA मदद करना और डॉZटर� को �ांडडे दवाओं को 

�लखने के �लए हतो�साeहत करना था, जो बदले मA रो�गय� के जेब खच2 मA पया2Cत कमी 

सु%निSचत करेगा।  

लेखापर!"ा मA पाया गया �क डी एच, नैनीताल और एस डी एच, ऋ�षकेश को छोड़कर 

नमूना पर!4"त �च�क�सालय� मA ezपल �;ि9bCशन ि9लप का उपयोग नह!ं �कया जा रहा 

था। नमूना पर!4"त �च�क�सालय� मA �च�क�सक �ांडडे दवाएं भी �लख रहे थे।  

इस ;कार, दवा के 9टॉक क
 उपल8धता और रो�गय� के जेब खच2 पर नज़र रखने मA मदद 

करने का आशय और उ�ेSय सु%निSचत नह!ं �कया जा सका। 

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क सभी सी एम ओ/पी एम एस/सी एम 

एस को ezपल �;ि9bCशन ;णाल! का उपयोग सु%निSचत करने के %नदtश जार! �कए गए ह+। 

4.5.8 ई-औष�ध एि(लकेशन का आं*शक उपयोग 

ई-औष�ध@उ�तराख?ड राIय के 

�व�भ�न िजला औष�ध 

भ?डारगहृ वेयरहाउस (डी ड8Tयू 

एच), िजला �च�क�सालय� (डी 

एच), उनके उप भ?डार जैसे 

सामुदा%यक 9वा9:य कA ^ (सी 

एच सी) और ;ाथ�मक 9वा9:य 

कA ^ (पी एच सी) को �व�भ�न 

दवाओं, टांके और शTय 

                                                           

17 ezिCलकेट �;ि9bCशन, िजसे "मTट!पल कॉपी �;ि9bCशन" या "ezप (ezिCलकेट) ि9bCस" के wप मA भी जाना जाता 

है, �च�क�सक� को कई कॉपी फॉम2 का उपयोग करके कुछ %नयं�aत पदाथE के �लए �;ि9कCशन जार! करन ेक
 

आवSयकता होती है, अ%तYरZत ;%तयां या तो Yरकॉड2 रखन ेके उ�ेSय� के �लए रखी जाती ह+ या फामt�सय� और/ या 

%नगरानी एजA�सय� को ;9तुत क
 जाती ह+। 

ई-औष�ध का मु6य उyे%य kव*भ�न िजला औष�ध भ�डारगहृ
 क� 

आव%यकताओं क� पहचान करना है, िजससे hबना qकसी kवलंब 

के िजला औष�ध भ�डारगहृ
 म7 आपूEत9 करने के *लए आव%यक 

साम�ी या दवाएं हमेशा उपल ध रह7। यह इन वPतुओं को 

वग�कृत, Yेणीब�, सं\हताब� करता है, और गुणवiता क� जांच 

करता है और अंततः, Yृंखला के अंEतम उपभो]ता रोगी को दवाएं 

जारD करता है। पोट9ल का डशैबोड9 वाPतkवक समय &बंधन सूचना 

&णालD, �%य &PतुEत आ\द म7 काम करता है। यह Eनधा9)रत 

सुरTा और PवाPQय मानक
 को पूरा करने वालD दवाओं क� 

खरDद क� सुkवधा &दान करता है। 
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�च�क�सा व9तुओं क
 वा�ष2क मांग, खर!द, सूची और �वतरण के ;बंधन के �लए एक  

वेब-आधाYरत आपू%त2 Wृखंला ;बंधन एिCलकेशन सॉ]टवेयर समाधान है, जो आपू%त2 Wृखंला 

के अ%ंतम उपभोZता रोगी को दवाएं �वतYरत करता है। एिCलकेशन अग9त 2017 मA शुw 

हुआ और इसके काया2�वयन मA, यह देखा गया �क  

1. िजला लोिजि9टक अ�धकार!18 के पद नह!ं भरे गए।  

2. %नय�मत wप से डटेा अपलोड नह!ं करने वाले अ�धकाYरय� के �लए ;�श"ण आयोिजत 

नह!ं �कया गया था।  

3. राIय मA सभी इकाईय� मA कवरेज केवल 49.74 ;%तशत था। 

4. सभी उपयोगकता2 वा9त�वक समय मA डी वी डी एम एस के�^!य डशैबोड2 मA डटेा नह!ं 

भर रहे थे। 

इस ;कार, �व�भ�न िजला औष�ध भ?डारगहृ� क
 आवSयकताओ ंको जानने के �लए ई-

औष�ध का उ�ेSय पूर! तरह से ;ाCत19 नह!ं �कया जा सका। 

शासन ने 9वीकार �कया (नवdबर 2022) �क ई-औष�ध पोट2ल आं�शक wप से आपू%त 2 

Wृखंला क
 योजना और ;बंधन क
 आवSयकताओ ंको पूरा कर रहा है Zय��क कुछ पंजीकृत 

इकाईयां दै%नक आधार पर पोट2ल को अपडटे नह!ं कर रह! ह+।  

4.5.9 उlच PतरDय उपकरण
 क� खरDद म7 पेशवेर का शा*मल न होना 

बायोमेqडकल/ िZल%नकल इंजी%नयYरगं क
 एक मह�वपूण2 भू�मका होती है और यह 

अ�धpहण और चयन ;�bया, इसक
 �वSवसनीयता, भाग�/ सेवा क
 उपल8धता, अनुमा%नत 

रखरखाव लागत, सुर"ा, वारंट!, रखरखाव ;�श"ण और पर!"ण उपकरण क
 जwरत� क
 

बारे मA सूचना ;दान करता है, और उपयोगकता2 को गारंट! देता है �क ;ाCत उपकरण मA 

वह! �व�शDटता है िजस पर सहम%त �यZत क
 गयी है।  

                                                           

18 िजल� मA दवाओं क
 आपू%त2 Wृंखला ;बंधन ;णाल! तथा लॉिजि9टZस क
 %नगरानी का मूTयांकन करना, 

सभी 9तर� पर रसद क
 आवSयकता तैयार करना, आवSयकता पड़ने पर तकनीक
 इनपुट देना, �व�भ�न 

9तर� पर ;ो�मस ट!म के साथ सम�वय करना और �कसी भी �व�तीय/लेखा संबंधी दवा के मामले मA 

लेखा �वभाग� के साथ जांच, सम�वय करना। 
19 यह सु%निSचत करने के �लए �क सामpी या दवाएं हमेशा �बना �कसी देर! (वा9त�वक समय) के 

जwरतमंद िजला औष�ध भ?डारगहृ� मA आपू%त2 करने के �लए उपल8ध ह+।  
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लेखापर!"ा मA यह पाया गया �क महा%नदेशक 9वा9:य एवं पYरवार कTयाण ने औष�ध एवं 

उपकरण नी%त के अनुसार बायो मेqडकल इंजी%नयर को %नयुZत �कया था, ले�कन नमूना 

पर!4"त दनू मेqडकल कॉलेज, देहरादनू न ेवष2 2016-17 से 2020-21 क
 अव�ध के दौरान 

₹ 44.27 करोड़ के बजट!य ;ावधान के सापे" उनके Uवारा खर!दे गए ₹ 26.74 करोड़ क
 

लागत वाले एम आर आई, सी ट! 9कैन, अTzासाउंड मशीन, कलर डॉCलर ;णाल!, qडिजटल 

एZस-रे मशीन, वAeटलेटर जैसे उ�च 9तर!य �च�क�सा उपकरण� क
 संcया के बावजूद 

%नय�मत भत� या सं�वदा�मक �यव9था या परामश2दाताओं के माRयम स ेबायो मेqडकल 

इंजी%नयर को शा�मल नह!ं �कया था। यह देखा गया �क:  

• वैsा%नक प�%त (�व�शिDटय� क
 शु�ता को स�या�पत करने वाले �यिZतय�/ सं9थान� 

को शा�मल करना) का उपयोग करके उपकरण के �व�शिDटय� का आकलन करन ेके 

�लए कोई तकनीक
 �यिZत शा�मल नह!ं �कया जा रहा है इसके बजाय अ�धकार! bय 

�कये गए उपकरण� के आइटम वाउचर और लेबल पर भरोसा करत ेह+। 9टोर के ;भार! 

Uवारा इन द9तावेज� पर आइटम 9वीकार �कए गए थे। 

• बायो मेqडकल इंजी%नयर 2019 तक जी एम सी, हTUवानी मA शा�मल थे। 

• उ�च 9तर!य उपकरण� के इन�बTट �व�शिDटय� क
 जांच करने के �लए �वभाग के पास 

कोई ;णाल! नह!ं है। 

• राजक
य मेqडकल कॉलेज मA �वशषेs �यिZत/ बायो मेqडकल इंजी%नयर/ पया2वरण 

इंजी%नयर को %नयुZत करने के �लए कोई नी%त उपल8ध नह!ं है जो एक मह�वपूण2 

भू�मका %नभाते है और �कसी �वशषे ;कार के उपकरण के रखरखाव के इ%तहास, इसक
 

�वSवसनीयता, कलपूजE/ सेवा क
 उपल8धता, अनुमा%नत रखरखाव लागत, सुर"ा, 

वारंट!, रखरखाव ;�श"ण और पर!"ण उपकरण क
 जwरत, और �वbेताओं के साथ 

उनके अनुभव के संबंध मA मह�वपूण2 इनपुट ;दान करता है।  

शासन Uवारा उ�तर eदया गया (नवdबर 2022) �क सभी मेqडकल कॉलेज� मA बायो मेqडकल 

इंजी%नयर के पद को मंजूर! देने का ;9ताव ;�bयाधीन है। 

4.5.10 उपकरण का रखरखाव 

गुणव�तापूण2 9वा9:य सेवाएं ;दान करने हेत,ु सभी एच सी एफ को आवSयक जीवन र"क 

उपकरण, %नदान और �च�क�सीय उपकरण, फन�चर और अ�य सहायक उपकरण से 
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सुसिIजत होना चाeहए। माच2 2019 को समाCत होने वाले वष2 के �लए िजला �च�क�सालय 

के पYरणाम� क
 लेखापर!"ा क
 गयी थी, िजसमA ए एम सी/सी एम सी के �बना उपकरण� 

के बारे मA इं�गत �कया गया था। जांच ेगए �च�क�सालय� और %नदेशालय के अ�भलेख� से 

पता चला �क ₹ 24.90 करोड़ क
 लागत वाले 3,107 उपकरण20 और अ�य व9तुएं काय2 

नह!ं कर रह! थी या राIय मA संचा�लत �व�भ�न एच सी एफ Uवारा सेवा से बाहर कर eदये 

गये थे। %नदेशालय Uवारा न तो उ�हA मरdमत के माRयम से उपयोग मA लाने अथवा उनक
 

नीलामी करवाने और उनके 9थान पर नए लगाने के �लए कोई कार2वाई शुw नह!ं क
 गई 

थी और न सू�चत �कया गया था।  

नमूना पर!4"त �च�क�सालय� मA, यह पाया गया �क ए एम सी/सी एम सी पुराने उपकरण� 

के �लए नह!ं �कया गया था, जब�क संशो�धत औष�ध एवं उपकरण नी%त (2019) के 

काया2�वयन के बाद bय गए नए उपकरण� मA वारंट!/गारंट! अव�ध समाCत होने के बाद 

अनुबंध मA द! अव�ध के �लए पूव2-%नधा2Yरत मूTय के साथ वा�ष2क रखरखाव के �लये एक 

ख?ड था, जो पहले क
 दवा और उपकरण नी%त मA नह!ं था।  

%नदेशालय, एम एच एंड एफ ड8Tयू ने कहा �क इस समय उपकरण� का कA ^!कृत ए एम 

सी नह!ं �कया गया है और एच सी एफ को मौnखक wप से पुराने उपकरण जो अनुपयोगी 

ह+, क
 नीलामी करने के �लए %नदt�शत �कया गया है। 

�वभाग को मौnखक %नदtश देने के बजाय नीलामी या मरdमत करने के �लए एक मानक 

संचालन ;�bया (एस ओ पी) बनायी जानी चाeहए थी। 

4.5.10.1 �यापक जैव �चqकiसा उपकरण &बंधन और रखरखाव काय94म (बी ई एम एम पी) 
का काया9�वयन 

बी ई एम एम पी काय2bम के काया2�वयन के �लए, 9वा9:य और पYरवार कTयाण मंaालय, 

भारत सरकार Uवारा राIय के अ�धकाYरय� के साथ एक मॉडल द9तावेज का ;ाwप साझा 

(2015) �कया गया था। राIय से यह अनुरोध �कया गया था �क %नdन�लnखत उपाय �कए 

जाएं: 

                                                           

20 वTड2 एशो�सएशन फॉर 9माल एंड मीqडयम इ?टर;ाईजेज मूTयांकन Yरपोट2 के तहत ;दान �कया गया 

�ववरण। 
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अ. उपकरण रखरखाव सेवा 

;दाताओं क
 सेवाओं के �लए 

मॉडल अवधारणा नोट और 

;9ताव द9तावेज के �लए 

अनुरोध (आर एफ पी 

द9तावेज) का उपयोग करA 

(एक सांके%तक eदशा%नदtश के 

wप मA उपयोग �कया जाना 

चाeहए और राIय के संदभ2 मA 

उपयोग �कया जा सकता है, 

यeद आवSयक हो तो उ�चत 

संशोधन �कये जाएं)।  

ब. काय2bम को शुw करने के 

�लए राIय मA मौजूदा इ�वAz! (9वा9थ के�^वार काया2�मक और गैर-काया2�मक उपकरण 

15 माच2 2015 तक राIय एन एच एम पर अपलोड �कया जाना आवSयक था) को 

मैप करना आवSयक था।  

बी ई एम एम पी काय2bम के काया2�वयन के �लए भारत सरकार Uवारा eदए गए वष2वार 

बजट �यय और अनुदेश� का �ववरण नीचे ता*लका-4.17 मA eदया गया है: 

ता*लका-4.17: वष9वार बजट �यय और अनुदेश 
 2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 2020-21 2021-22 

आर ओ पी 

(₹ लाख मA) 
शू�य शू�य 505 200 2.50 300 

�यय शू�य शू�य शू�य शू�य शू�य उपल8ध नह! ं 

;%तब� 

(₹ लाख मA)  
शू�य शू�य शू�य शू�य 200 उपल8ध नह!ं  

भारत सरकार 

Uवारा जार! %नदtश 
शू�य शू�य 

राIय को सलाह 

द! जाती है �क वह 

सभी उपकरण 

अनुर"ण को इस 

शीष2 के अ�तग2त 

�मला दे 

शू�य 

राIय को बी ई 

एम एम पी 

काय2bम को लागू 

करने का सुझाव 

eदया गया है 

राIय को 

एनएचएम 

eदशा%नदtश� 

का पालन 

करना 

आवSयक है 

Fोत: अ*भलेख
 से &ा(त। 

काय94म क� मु6य kवशेषताएं  

• डी एच म7 सभी �चqकiसा उपकरण
 के *लए 24x7, 365 

\दन
 का अपटाइम 95 &Eतशत, सी एच सी और एस डी 

एच के *लए 90 &Eतशत और पीएचसी के *लए 80 &Eतशत 

&दान करना। 

• �ेकडाउन kवलंब �ेशोJड समय (खंड म7 Eन\द9,ट) से अ�धक 

नहDं होना चा\हए 

• इसके बाद रा�य PवाPQय kवभाग ए एम सी/सी एम सी के 

तहत उपकरण
 पर qकसी ए एम सी/सी एम सी अनुबंध का 

नवीकरण नहDं कर सकता है। 

• अनुरTण सेवा &दाता अनुरTण &q4या �ैqकंग पहचान 

सं6या (एम पी टD-आई डी) &दान करेगा। 

• रखरखाव &दाता कॉल Pवीकार करने और रखरखाव सेवाओं 

के &बंधन के *लए एक kवशेष 24x7 �ाहक सेवा क7 g 

Pथाkपत और संचा*लत करेगा। 
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काय2bम21 का काया2�वयन राIय के �लए मह�वपूण2 था, ले�कन आर एफ पी को अ%ंतम 

wप न देने और तकनीक
 कम2चाYरय�22 क
 %नयुिZत न होने के कारण, बजट ;ावधान� क
 

उपल8धता और भारत सरकार Uवारा बार-बार %नदtश जार! �कए जाने के बावजूद 2015-16 

से इसे लगातार 9थ�गत कर eदया गया था। हालां�क, एस पी एम यू, एन एच एम ने 

काय2bम/बी ई एम एम पी के काया2�वयन के �लए महा%नदेशक, �च�क�सा 9वा9:य और 

पYरवार कTयाण (2019-20) से �फर से अनुरोध �कया, िजसे अभी तक काया2ि�वत/ 

%नDपाeदत नह!ं �कया गया है (नवdबर 2022)।  

बeहग2मन गोDठ� मA ;भार! स�चव ने कहा �क �यापक जैव-�च�क�सा उपकरण ;बंधन और 

रखरखाव काय2bम के काया2�वयन का काय2 ;�bयाधीन है। 

4.5.11 नैदाEनक सुkवधा का काय9 न करना 

नैदा%नक �च�क�सा उपकरण और आपू%त2 �च�क�सक� को रोगी के 9वा9:य के �व�भ�न 

पहलुओं का पर!"ण करने और %नर!"ण करने मA मदद करते ह+ िजससे वे रोग का पता 

लगा सके। रोग का %नधा2रण �कए जाने के उपरांत, �च�क�सक एक उपयुZत उपचार योजना 

�लख सकता है। 

अ�भलेख� मA, यह पाया गया �क राजक
य मेqडकल कॉलेज, देहरादनू से संब� �च�क�सालय 

मA %नdन�लnखत जांच नह!ं क
 गई थीः 

� एम आर आई: नवdबर 2020 से अ�bयाशील (वष2वार ि9थ%त-11 �सतdबर 2017 

से 10 अZटूबर 2017; 25 जून 2018 से 9 जुलाई 2018; 26 जुलाई 2019 से 

8 अग9त 2019 और 24 अग9त 2019 से 28 अग9त 2019 क
 अव�ध के दौरान 

अ�bयाशील) 

� सी टD Pकैन: अ�bयाशील माच2 2019 से जून 2021 और फरवर! 2017 

� मैमो�ाफ�: अग9त 2017 से �सतdबर 2018 

� ई ई जी अZटूबर 2019 से माच2 2020 

                                                           

21 इकाई 9तर पर सभी �च�क�सा उपकरण वारंट! अव�ध/रखरखाव अनुबंध अव�ध (ए एम सी/सी एम सी) 

मA नह!ं रहे, ए एम सी या सी एम सी के �लए कुछ महंगे और जeटल उपकरण पसंद �कए गए, िजससे 

उपकरण� के पया2Cत अनुपात को �कसी भी ;कार के रखरखाव से बाहर रखा गया। 
22 आवSयक चार के सापे" केवल एक बायो मेqडकल इंजी%नयर उपल8ध था। 
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इसके अ%तYरZत, पुरानी एम आर आई मशीन का जीवन चb पूरा हो गया था और एक 

नई मशीन क
 bय क
 ;�bया मA देर! हुई थी। नई मशीन जनवर! 2022 मA 9था�पत क
 

गई थी। इसी तरह, �च�क�सालय मA रोगी संcया मूTयांकन Yरपोट2 के अनुसार सी ट! 9कैन 

और अ�य जांच सु�वधाएं �च�क�सालय मA काफ
 समय तक उपल8ध नह!ं थी। उपयु2Zत 

नैदा%नक सु�वधा काफ
 अव�ध तक काय2 नह!ं करने के कारण, रोगी Yरयायती दर� पर 

नैदा%नक सु�वधाओं से वं�चत रह गए थे।  

4.6 Eन,कष9 

आवSयक दवा सूची (ई डी एल) के अ�तग2त आन ेवाल! दवाओं का केवल कुछ eह9सा ह! 

�वभाग Uवारा bय �कया गया था। नमूना पर!4"त 9वा9:य सं9थाओं मA सभी आवSयक 

औष�धय� क
 उपल8धता नह!ं बनाये रखी गई। आयुष दवाओं के �लए भी इसी तरह क
 

क�मयाँ पायी गयी। सभी %नधा2Yरत आवSयक उपकरण भी चय%नत सं9थान� मA उपल8ध 

नह!ं थे। गुणव�ता पर!"ण Yरपोट2 ;ाCत करन े से पहले और बाद मA भी रो�गय� को 

अधोमानक दवाएं �वतYरत क
 गr। यह भी देखा गया �क 2019 मA आई पी एच एस 

मानदंड� के लागू होन े के बाद भी एच सी एफ के ;ाथ�मक और माRय�मक 9तर� मA 

उपकरण� का अ�तर �वSलेषण नह!ं �कया गया था। धन क
 उपल8धता के बावजूद �यापक 

जैव �च�क�सा उपकरण ;बंधन और रखरखाव काय2bम के काया2�वयन मA देर! हुई।  

4.7 अनुसंशाएं 

1. शासन सभी PवाPQय संPथान
 म7 आव%यक दवाओं और उपकरण
 क� उपल धता 

सुEनि%चत कर सकता है। kव*भ�न Pथान
 पर Pटॉक खiम होने और अEत)र]त 

Pटॉक क� िPथEतय
 से बचने के *लए दवाओं का kवतरण रोगी क� सं6या के आधार 

पर qकया जा सकता है; 

2. शासन उlच PतरDय �चqकiसा उपकरण
 क� खरDद और परDTण म7 जैव �चqकiसा 

इंजीEनयर/ kवशषेt को शा*मल करने पर kवचार कर सकता है; 

3. शासन एक ऑनलाइन &णालD आधा)रत k&िP4(शन &णालD लागू करने पर kवचार 

कर सकता है; 

4. शासन, भारतीय साव9जEनक PवाPQय मानक
 और रा,�Dय �चqकiसा आयोग के 

मानदंड
 के अनुसार उपकरण
 के *लए अ�तराल kव%लेषण कर सकता है। 






