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अनुल�नक I 

(पैरा
ाफ 2.2 म� संद�भ�त) 

क.  माच� 2022 तक अ�पताल� म� न�स�ग �टाफ का "ववरण 
 

%.सं. अ�पताल का नाम �वीकृत काय� 

शि+त 

वत�मान काय� 

शि+त 

कमी ,-तशतता म� कमी 

1. आचाय� 	ी �भ
 ु 117 107 10 8.54 

2. अ�णा आसफ अल� 101 86 15 14.85 

3. अ�तार सेन जनै आई एंड जनरल हॉि,पटल 11 11 00 00 

(0दसंबर 2023) 

4. बाब ूजगजीवन राम मेमो9रयल 137 119 18 13.13 

5. भगवान महावीर 220 146 74 33.63 

6. बीआर सुर हो;योप<ैथक 13 11 02 15.38 

7. क? @�य जेल 71 70 01 1.40 

8. द�न दयाल उपाBयाय 693 528 165 23.80 

(0दसंबर 2023) 

9. द�प चदं बधं ु 147 119 28 19.09 

10. डॉ हेडगेवार आरोDय सं,थान 163 128 35 21.47 

11. डॉ बाबा साहेब अ;बेडकर 453 418 35 7.07 

(0दसंबर 2023) 

12. डॉ एनसी जोशी मेमो9रयल 56 48 08 14.28 

13. जीबी पतं 1154 760 394 34.14 

14. गु� नानक आई स?टर 119 102 17 14.28 

15. गु� तेग बहादरु 1377 983 394 28.61 

16. गु� गोFबदं �सहं 125 113 12 9.6 

(0दसंबर 2023) 

17. जग Gवेश चदंर 144 111 33 22.92 

(0दसंबर 2023) 

18. लोक नायक हॉि,पटल 1644 1315 329 20.01 

19. लाल बहादरु शा,Hी 166 119 47 28.31 

20. महIष� वाKमीLक 108 108 0 0 

(0दसंबर 2023) 

21. नेहM हो;योप<ैथक मेNडकल 28 26 02 7.14 

22. प.ं मदन मोहन मालवीय 110 98 12 10.90 

23. राव तुला राम मैमो9रयल 97 94 03 3.09 

24. संजय गांधी ममैो9रयल 263 229 34 12.92 

25. स�यवाद� राजा ह9रOचP@ 134 121 13 9.70 

26. सरदार वKलभ भाई पटेल 91 87 04 4.39 

27. 	ी दादादेव मैHी एवम �शशु <चLक�सालय 90 89 01 1.11 

28. ए एंड य ूQतिRबया कॉलेज एव ंअ,पताल 28 20 08 28.57 
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ख.  माच� 2022 तक पैरा मे9डकल �टाफ का "ववरण 
 

 

ग.  माच� 2022 तक अ�पताल�/इकाइय� म� गैर-�श8ण "वशषे?� का "ववरण 
 

%.सं.  अ�पताल/इकाइय� का नाम �वीकृत काय� 

शि+त 

वत�मान काय� 

शि+त 

कमी ,-तशतता म� कमी 

1. आचाय� 	ी �भ
 ु(एबीजीएच) 21 14 07 33.33 

2 द�न दयाल उपाBयाय (डीडीयएूच) 69 47 22 31.88 (23 

0दस;बर) 

3 द�प चदं बधं ु(डीसीबीएच) 29 16 13 44.82 

4 डा. बाबा साहेब अ;बेडकर (डीबीएसएएच) 71 44 27 38.02 

(0दसंबर 2023) 

5 गु� तेग बहादरु (जीट�बीएच) 21 22 लागू नह� लागू नह� 

6 लोक नायक अ,पताल (एलएनएच) 69 41 28 40.57 

7 संजय गांधी ,मारक (एसजीएमएच) 35 27 08 22.85 

8 स�यवाद� राजा ह9रOच@ं (एसआरएचसीएच) 23 10 13 56.52 

9 अ�णा आसफ अल� (एएएजीएच) 26 21 05 19.23 

10 अतर सैन जनै आई एंड जनरल हॉि,पटल 

(एएसजेईएच) 

04 02 01 50.00 

(0दसंबर 2023) 

 

11 बाब ूजगजीवन राम ममैो9रयल 

(बीजेआरएमएच) 

25 14 11 44 

12 भगवान महावीर (बीएमएच) 24 22 02 8.33 

13 स?Sल जेल (सीजेएच) 13 07 06 46.15 

14 डॉ. हेडगेवार आरोDय सं,थान (डीएचएएस) 25 21 04 16 

15 गोIवदं बलभ पतं अ,पताल (जीबीपीएच) 01 00 01 100 

%.सं. पद का नाम �वीकृत काय� शि+त वत�मान काय� 

शि+त 

कमी ,-तशतता म� कमी 

1. TयावसाQयक/LफिजयोथेरेIप,ट 102 70 32 31 

2. वाक् <चLक�सक 12 06 6 50 

3. 9रफरैकशQनWट 34 19 15 44 

4. ऑNडयोमे0Sक सहायक 23 13 10 43 

5. आहार IवशेषY 58 30 28 48 

6. डाक�  Mम आ0ट�,ट 63 32 31 49 

7. लाँ[ी कम�चार� 05 02 03 60 

8. पो,टमाट�म सहायक 37 04 33 89 

9. प,ुतकालय कम�चार� 26 00 26 100 

10. प\यु�ज़Qन,ट 03 00 03 100 

11. चेयर साईड सहायक 10 02 08 80 

12. तकनीक^ सहायक नेH IवYान 15 04 11 73 

13. ह_डी रोग IवशेषY 04 01 03 75 

14. एलए/एलट� पीसीआर हेपेटाइ0टस 02 00 02 100 

15. मनोरोग सामािजक काय�कता� 48 06 42 87 

16. Gयोगशाला तकनी�शयन 1422 820 602 42 

17. ओट� तकनी�शयन 832 562 270 32 

18. रेNडयोbाफ़र 296 159 137 46 

19. मेNडकल 9रकाड� तकनी�शयन 28 3 25 89 
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%.सं.  अ�पताल/इकाइय� का नाम �वीकृत काय� 

शि+त 

वत�मान काय� 

शि+त 

कमी ,-तशतता म� कमी 

16 गु� गोFबदं �सहं (जीजीएसजीएच) 24 17 07 29.16 

17 गु� नानक आई स?टर (जीएनईसी) 03 02 01 33.33 

(0दसंबर 2023) 

18 जग परवेश चदंर (जेपीसीएच) 25 19 06 24 

(0दसंबर 2023) 

19 लाल बहादरु शा,Hी (एलबीएसएच) 25 21 04 16 

20 महIष� वािKमक^ (एमवीएच) 18 11 7 38.88 

(0दसंबर 2023) 

21 डॉ. एनसी जोशी मेमो9रयल 

(एनसीजेएमएच) 

14 09 05 35.71 

22 प.ं मदन मोहन मालवीय (पीएमएमएमएच) 23 18 05 21.73 

23 राव तुला राम मेम. (आरट�आरएमएच) 20 13 07 35 

24 	ी दादादेव मैHी एवम �शशु अ,पताल 

(एसडीडीएमएएससी) 

14 10 04 28.57 

25 एसएचएस (डीएचएस) 05 01 04 80 

26 सरदार वKलभ भाई पटेल (एसवीबीपीएच) 21 14 07 33.33 

27 सीडीएमओ (एनडी) 03 00 03 100 
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अनुल�नक II 

(पैरा
ाफ 2.10 म� संद�भ�त) 

रे9डयोलॉिजकल सेवाओं का "ववरण (ए+स-रे) 
 

अ�पताल का नाम ए+स रे मशीन 

कD संEया 

तकनी�शयन एसआर/"वशेष? 

बीआर सूर होIयोपJैथक 0 2 0 

ए एंड य ूLटिMबया 0 1 0 

आचाय� Nी �भ8 ुअ�पताल 1 11 2 

राव तुला राम मेमोOरयल 

अ�पताल 

1 5 0 

राजीव गांधी सुपर �पेश�लट7 

अ�पताल 

7 0 6 

गुP गोQबदं �सहं सरकार7 

अ�पताल 

2 9 0 

एसआरएचसी हॉि�पटल 2 9 0 

संजय गांधी 5 14 1 

जीट7बी अ�पताल 5 40 20 (0दस;बर 

2023) 

लोक नायक अ�पताल 10 50 30 

द7प चदं बधं ुअ�पताल 5 10 0 

चौधर7 STम ,काश आयवुUद 

चरक सं�थान 

1 0 0 
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अनुल�नक III 

(पैरा
ाफ 4.2.6.2 म� संद�भ�त) 

अ�पताल� म� उपभोग कD जाने वाल7 -नIन गुणवYता वाल7 दवाओं कD सूची 
  

%.सं. टेबलेट का नाम �टोर म� 

,ाZत होने 

कD -तJथ 

बचै संEया ,ाZत 

मा[ा 

समािZत कD 

-तJथ 

मा[ा 

,-त�था"पत 

-नIन गुणवYता 

कD उपभोग कD 

गई मा[ा  

औषJध "वभाग 

]वारा नमूना 

,ाZत करने कD 

-तJथ 

अ�पताल ]वारा 

पर78ण Oरपोट� 

,ाZत होने कD 

-तJथ 

 एलएनएच         

1. डाईdलोफेनाक 

सोNडयम 50 

�म.bा 

22.04.20 डीआईसी-

1920 

900000 02/23 554020 345980 27.10.20 24.02.21 

2. आईबGुोफेन 

आईपी 400 

�म.bा. 

25.04.16 एलट� 

5092 

100000 02/18 91980 8020 26.04.16 08.08.16 

3. डाईdलोफेनाक 

सोNडयम 50 

�म.bा 

22.04.20 डीआईसी-

1920 

900000 02/23 554020 345980 27.10.20 24.02.21 

4. आईबGुोफेन 

आईपी 400 

�म.bा. 

25.04.16 एलट� 

5092 

100000 02/18 91980 8020 26.04.16 08.08.16 

5. इंज 

Dलाइकोपाइरोलेट 

2018 डीएल 350 9000 - - 9000 - 24.05.18 

6. इंज. बपुीवाकेन 2018 5के50431 1060 - - 1060 - 24.05.18 

7. इंज. लेबेटालोल 2018 एलबी1एच5ब

◌ी2 

225 - - 225   24.05.18 

8. इंज. 

ज?टामाइ�सन 

2018 150538 15000 - - 11941 - 24.05.18 

9. इंज. प?टाGाजोल 2018 एडीजी021 60000 - 51577 8423 - 24.05.18 

10. इंज. लेबेटालोल 2018 एलबीजी682 293 - - 293 - 24.05.18 

11. इंज. अमीनो 

ए�सड 10% 

2018 17जीएएम00

1 

460 - - 460 - 24.05.18 

12. इंज. 

परैा�सटामोल 

2018 2491127 15000 - 1368 13632 - 24.05.18 

13. इंज. आयरन 

सुhोज 

2018 3171097 1284 - - 1284 - 24.05.18 

14. टैब 

एिज़iोमाइ�सन 

500 �म.bा. 

2018 एज़ेडट� 

15007 

3000 - - 3000 - 24.05.18 

15. टैब 

एिज़iोमाइ�सन 

500 �म.bा. 

2018 एज़ेडट� 

15008 

3000 - - 3000 - 24.05.18 

16. टैब 

एिज़iोमाइ�सन 

500 �म.bा. 

2018 एज़ेडट� 

16002 

15000 - - 15000 - 24.05.18 

17. डी3 के साथ 

कैिKशयम 

2018 616-702 2000 - - 2000 - 24.05.18 

18. Qनयो,पो9रन 

�वचा का मरहम 

03/17 और 

05/17 

जी16035 1382 07/18 630 752 - 05/17 
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%.सं. टेबलेट का नाम �टोर म� 

,ाZत होने 

कD -तJथ 

बचै संEया ,ाZत 

मा[ा 

समािZत कD 

-तJथ 

मा[ा 

,-त�था"पत 

-नIन गुणवYता 

कD उपभोग कD 

गई मा[ा  

औषJध "वभाग 

]वारा नमूना 

,ाZत करने कD 

-तJथ 

अ�पताल ]वारा 

पर78ण Oरपोट� 

,ाZत होने कD 

-तJथ 

19. रेQन0टडाइन 150 

�म.bा. 

03.05.19 

03.08.19 

आरएएन-

1903 

आरएएन-

1920 

617000 

600000 

07/20 

07/20 

572200 

600000 

44800 

- 

- - 

20. ए�सटाज़ोलमाइड 

250 �म.bा. 

28.11.18 ट�-1859007 50000 03/19 26580 23420 - - 

 सीएनबीसी         

21. डाईdलोफेनाक 

सोNडयम 50 

�म.bा. 

06.01.18 डीएफट�1702

1 

5000 10/19 - 5000 06.08.18 02.01.19 

22. एनालाIGल 

मैलेट आईपी 

2.5 �म.bा. 

07.04.18 ट�15884 1000 12/19  630 06.08.18 02.01.19 

23. ए�सटाज़ोलमाइड 

250 �म.bा. 

16.11.18 ट�-1859007 2000 02/20  1000  05.12.18 

24. कैिKशयम 

काबkनेट डी3 

(�सरप) 

25.11.19 केआर 7018 

एव ं7021 

7100 04/21  2024 05.12.19 14.01.20 

 

 

 

25. सेि\Sdसोन, 1 

bाम/शीशी 

08.08.15 150669 6300 11/16  2080  05.11.15 

26. Gोमेथाज़ीन 20.03.17 डीएल-017 15000 02/19  10100  21.11.17 

27. ज?टामाइ�सन , 

40 �म.bा. 

29.06.15 150538 300 10/16  200  26.08.15 

28. एंटा�सड जेल 16.07.16 22-

66बीएचडी10 

एव ं9 

3960 05/18  3960  21.12.16 

29. लेवोसे0Sिज़न 16.07.16 01026-

बीडीएच10 

10000 05/18  10000   

30. ओआरएस 12.09.16 1916-316 2325 06/18  2325   
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अनुल�नक IV 

(पैरा
ाफ 4.4.1 म� संद�भ�त) 

अ�पताल� म� आव^यक दवाओं कD अनुपलMधता 

(i) एलएनएच, जेएसएसएच, सीएनबीसी 

%.सं. माह दवा का नाम माह कD 

शुPआत म� 

शेष 

"वभाग� 

]वारा मांगी 

गई मा[ा 

माह म� 

जार7 मा[ाएँ 

LटZपणी 

एलएनएच 

1. मई 2017 रा�मIGल, 5 �म.bा 1400 35000 शूPय 22.06.17 को 30000 Gाmत हुआ 

2. मई 2017 ए;लोNडपाइन,  

5 �म.bा. 

20650 116000 20000 वष� के दौरान Gाmत नह�ं हुआ 

3. मई 2017 बी. कॉ;mलेdस 970 107200 शूPय 30.06.2017 को 63000 माHाएँ 

Gाmत हुo और 17 मई के इंड?ट के 

GQत केवल 5100 जार� क^ गo। 

4. मई 2017 ए�म0Sिmटलाइन,  

10 �म.bा. 

0 10000 शूPय 03.08.2017 को 4000 गो�लयq 

का ताजा ,टॉक और 

28.08.2017 को 15000 गो�लयq 

का ताजा ,टॉक Gाmत हुआ। 

5. मई 2017 ए�म0Sिmटलाइन,  

25 �म.bा. 

400 11000 शूPय 23.05.2017 को 5000 गो�लयq 

का ताजा ,टॉक Gाmत हुआ था 

लेLकन इस माह म? कोई माHा 

जार� नह�ं क^ गई थी।  

6. मई 2017 पाइ9रडोिdसन, 

10 �म.bा. 

0 2000 शूPय इस टैबलेट का पहला ,टॉक 200 

टैबलेट का 10.06.2017 को Gाmत 

हुआ था। 

7. मई 2017 बे<थ,टाइन, 8 �म.bा. 1920 21200 1200 30000 टैबलेट का नया ,टॉक 

06.09.2017 को Gाmत हुआ। 

8. मई 2017 एटोरवा,टे0टन, 

10 �म.bा. 

190 10050 50 08.07.2017 को 10000 टैबलेट 

का नया बचै Gाmत हुआ। 

9. जनवर� 2021 के. Fबदं सशै े 450 400 350   

10. जनवर� 2021 �सरप डीपीएच 214 500 200   

11. जनवर� 2021 �सरप आयरन 232 117 87   

12. जनवर� 2021 ई/डी dलो0Sमेज़ोल शूPय 50 शूPय   

13. जनवर� 2021 एमोdसी�स�लन 568 188 168   

14. जनवर� 2021 सुप. सीLफिdसम शूPय 200 शूPय   

15. फरवर� 2020 िDलसरॉल 876 1124 804 29 फरवर� 2020 को ,टोर म? 

300 बोतल? Gाmत हुo। 

16. फरवर� 2020 ,टे9र�लयम 1954 3698 2958 15.02.2020 को 2000 बोतल? 

Gाmत हुo। 29.02.2020 को 

1100 बोतल? Gाmत हुo। 

17. फरवर� 2020 हाइ[ोजन पेरोdसाइड 

(H2O2) 

270 546 486 15.02.2020 को 250 माHाएँ 

Gाmत हुo और 29.02.2020 को 

200 माHाएँ Gाmत हुo। 

18. फरवर� 2020 Iवटा�मन डी3 [ॉmस 20 50 30 11.02.2020 को 10 बोतल? Gाmत 

हुo। 20 बोतलq का इंडेट चीफ 

मैNडकल वाड�-13 एव ं16 tवारा 

Lकया गया। लगभग 6 माह के 
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%.सं. माह दवा का नाम माह कD 

शुPआत म� 

शेष 

"वभाग� 

]वारा मांगी 

गई मा[ा 

माह म� 

जार7 मा[ाएँ 

LटZपणी 

अPतराल के बाद 0दनांक 

25.08.2020 को 5 बोतल? Gाmत 

हुई 

जेएसएसएच 

19. 0दसंबर-2018 टैब. िDल;पेराइड 

 1 �म.bा. 

शूPय 54000 शूPय माह के दौरान Gाmत नह�ं हुआ 

20. 0दसंबर-2018 टैब. िDल;पेराइड  

2 �म.bा. 

शूPय 200000 शूPय माह के दौरान Gाmत नह�ं हुआ 

21. 0दसंबर-2018 टैब. िDल;पेराइड 

 4 �म.bा. 

शूPय 208000 शूPय Gाmत इंड?ट के GQत अगल� आपQूत � 

22/04/19 को QनWपा0दत क^ गई 

22. 0दसंबर-2018 टैब. �मथाइलकोRलामाइन 

500 �म.bा. 

शूPय 200000 शूPय माह के दौरान Gाmत नह�ं हुआ 

23. 0दसंबर-2018 टैब. बीटा0हि,टन  

8 �म.bा. 

शूPय 10000 शूPय Gाmत इंड?ट के GQत अगल� आपQूत � 

06/03/19 को QनWपा0दत क^ गई 

24. 0दसंबर-2018 टैब. एलुप9ुरनोल 100 

�म.bा./ज़ाइलोQनक 

2000 45000 2000 माच� 2022 तक Gाmत नह�ं हुआ 

25. 0दसंबर-2018 टैब. डोनेज़ेIपल  

5 �म.bा. 

568 5000 शूPय Gाmत इंड?ट के GQत अगल� आपQूत � 

02/04/19 को QनWपा0दत क^ गई 

26. 0दसंबर-2018 टैब. वारफे9रन  

5 �म.bा. 

शूPय 5000 शूPय Gाmत इंड?ट के GQत अगल� आपQूत � 

06/03/19 को QनWपा0दत क^ गई 

27. 0दसंबर-2018 टैब. एि,सटालोGाम  

10 �म.bा. 

शूPय 20000 शूPय माच� 2020 तक Gाmत नह�ं हुआ 

28. 0दसंबर-2018 टैब. डॉdसोLफ़लाइन 400 

�म.bा. 

शूPय 30000 शूPय Gाmत इंड?ट के GQत अगल� आपQूत � 

24/04/19 को QनWपा0दत क^ गई 

29. फरवर�-2020 टैब. Nडगॉिdसन 

0.25 �म.bा. 

शूPय 5000 शूPय टैब. 0दसंबर 2019 से ,टॉक म? 

नह�ं थी और Gाmत इंड?ट के GQत 

अगल� आपQूत � 15/10/2020 को 

QनWपा0दत क^ गई थी 

30. फरवर�-2020 टैब. डो;पे9रडोन  

10 �म.bा. 

शूPय 60000 शूPय टैब. 0दसंबर 2019 से ,टॉक म? 

नह�ं थी और Gाmत इंड?ट के GQत 

अगल� आपQूत � 24/06/2020 को 

QनWपा0दत क^ गई थी 

31. जनवर�-2021 टैब. मॉPटेलुका,ट 

10 �म.bा. 

शूPय 5000 शूPय टैब. 0दसंबर 2020 से ,टॉक म? 

नह�ं थी और Gाmत इंड?ट के GQत 

अगल� आपQूत � 26/08/2021 को 

QनWपा0दत क^ गई थी 

32. जनवर�-2021 टैब. वोDल�बोस  

0.3 �म.bा. 

शूPय 100000 शूPय टैब. 0दसंबर 2020 से ,टॉक म? 

नह�ं थी और Gाmत इंड?ट के GQत 

अगल� आपQूत � 03/03/2021 को 

QनWपा0दत क^ गई थी 

33. जनवर�-2021 टैब. काबा�मेिज़Iपन 200 

�म.bा. 

शूPय 40000/- शूPय टैब. अdटूबर-2020 से ,टॉक म? 

नह�ं थी और Gाmत इंड?ट के GQत 

अगल� आपQूत � 03/03/2021 को 

QनWपा0दत क^ गई थी 

सीएनबीसी 

34. मई 2017 एसाइdलोIवर,  

200 �म.bा. 

150 3000 100 28.07.17 को 1500 Gाmत हुआ 

और केवल 300 जार� Lकए गए 
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%.सं. माह दवा का नाम माह कD 

शुPआत म� 

शेष 

"वभाग� 

]वारा मांगी 

गई मा[ा 

माह म� 

जार7 मा[ाएँ 

LटZपणी 

35. मई 2017 एनालIGल मेलेट,  

5 �म.bा. 

0 5000 शूPय 31.05.17 को 2000 Gाmत हुआ 

और 07.06.17 को केवल 1000 

जार� Lकए गए 

36. मई 2017 डाइdलोफेQनक सोNडयम, 

50 �म.bा. 

0 4000 शूPय 5000 क^ माHा 19.05.17 को 

Gाmत हुo और 17 मई के इंड?ट के 

GQत केवल 3000 जार� क^ गo। 

37. मई 2017 एडापल�न, 15 �म.bा 0 1000 शूPय वष� के दौरान Gाmत नह�ं हुआ। 

  

38. मई 2017 सोNडयम बाइकाबkनेट, 500 

�म.bा. 

50 3000 शूPय 19.07.2017 को 9950 टेबलेट 

Gाmत हुई। 

39. मई 2017 बीटामेथसोन,  

20 �म.bा. 

0 1000 शूPय 0दनांक 19.08.2017 को केवल 

100 टेबलेट का नया ,टॉक Gाmत 

हुआ। 

40. 0दसंबर 2018 इंज. हेप9रन  

25000 आईय ू

10 40 10   

41. 0दसंबर 2018 कैिKशयम काबkनेट, 500 

�म.bा. 

5430 10000 3000   

42. 0दसंबर 2018 सेफेिdसम,  

200 �म.bा. 

4200 8000 3000   

43. 0दसंबर 2018 फो�लक ए�सड,  

5 �म.bा. 

330 6000 200   

44. 0दसंबर 2018 मेSोनेडाजोल ,  

400 �म.bा. 

100 3000 50   

45. 0दसंबर 2018 फेनोब9ैरटोन ,  

30 �म.bा. 

150 1000 150  

46. जलुाई 2019 एंट� रैFबस वdैसीन 60 100 20  

47. जलुाई 2019 Gज़ो�सन, 5 �म.bा. 500 2000 300  

48. फरवर� 2020 Iवटा�मन डी3  

6000 यQूनट 

340 1000 100  

49. फरवर� 2020 ए[ेनालाईन 9980 2000 500  

50. जनवर� 2021 इंज. �मडाज़ोलम 175 1200 125  

51. जनवर� 2021 Iवटा�मन के  

10 �म.bा. 

350 100 50  

52. जनवर� 2021 लैdटुलोज,  

100 �म.ल�. 

90 1000 40  

53. जनवर� 2021 मेनसा 6 30 6  

54. जनवर� 2021 ए;लोडेपाइन 5 �म.bा. 1830 2000 730  

  

(ii) उन दवाओं कD सूची जो आरजीएसएसएच म� उपलMध नह7ं थीं 
%.सं.  व�तुओ ंका नाम उपलMध नह7ं है से तक इंड�Lटगं "वभाग लगभग वह अवJध 

िजसके �लए दवा 

उपलMध नह7ं है 

आरजीएसएसएच 

1. सामाPय सेलाइन 500 �म.ल�. 22.10.2016 21.11.2016 सीसीय ू 1 माह 

2. इंज. �लDनोकेन2% 22.05.2017 07.03.2018 कैथ लैब 9 माह 

3. इंज. हेप9रन 25000 आईय ू 22.05.2017 05.04.2018 ,, 10 माह 

4. सामाPय सेलाइन 100 �म.ल�. 26.05.2017 19.11.2017 आपातकाल 6 माह 
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%.सं.  व�तुओ ंका नाम उपलMध नह7ं है से तक इंड�Lटगं "वभाग लगभग वह अवJध 

िजसके �लए दवा 

उपलMध नह7ं है 

5. इंज. ला�सdस/uयरूोसेमाइड 26.05.2017 06.07.2017 ,, 1 माह 

6. इंज. dल�िdसन /एनोdसापा9रन 0.4 �म.ल�. 26.05.2017 20.09.2017 ,, 4 माह 

7. इंज. Sामाडोल 50 �म.bा. 26.05.2017 09.07.2017 ,, 11/2 माह 

8. इंज. पनै टॉप 40 �म.bा. 26.05.2017 06.07.2017 ,, 1 माह 

9. इंज. रैनटैक /रैQन0टडाइन 50 �म.bा. 26.05.2017 06.07.2017 ,, 1 माह 

10. इंज. केटामाइन 22.05.2017 12.09.2017 एंडो,कोपी 31/2 माह 

11. इंज. पvटोGाजोल 40 �म.bा. 22.05.2017 06.07.2017 ,, 11/2 माह 

12. इंज. Sामाडोल 50 �म.bा. 22.05.2017 09.07.2017 ,, 11/2 माह 

13. इंज. नॉर-ए[ेनालाईन 22.05.2017 09.07.2017 ,, 11/2 माह 

14. इंज. डे9रफाइ�लन /<थयोLफलाइन 22.05.2017 18.12.2017 ,, 7 माह 

15. इंज. मेटोdलोGामाइड 22.05.2017 04.02.2019 ,, 81/2माह 

16. इंज. हायोसाइन wोमाइड 22.05.2017 04.03.2018 ,, 91/2 माह 

17. टैब. ए;लोNडपाइन 5 �म.bा. 22.05.2017 09.07.2017 ,, 11/2 माह 

18. टैब. FबसाकोNडल 5 �म.bा. 22.05.2017 09.07.2017 ,, 11/2 माह 

19. इंज. ए[ेनालाईन 20.12.2018 04.02.2019 ,, 11/2 माह 

20. इंज. कैिKशयम Dलूकोनेट 31.12.2018 04.02.2019 पKुमो वाड� 1 माह 

21. इंज. सोडा बाइकाबkनेट 31.12.2018 04.02.2019 ,, 1 माह 

22. इंज. सोडा बाइकाबkनेट 18.12.2018 04.02.2019 आईसीय ू 11/2 माह 

23. इंज. एसट�के/,SेmटोLकनेज 13.01.2021 19.03.2021 आईसीय ू 2 माह 

24. इंज. एडेनोसाइन 13.01.2021 19.03.2021 आईसीय ू 2 माह 

25. इंज. Iपmटाज / Iपपेरा�स�लन 4.5 �म.bा. 14.01.2021 16.02.2021 पKुमो वाड� 1 माह 

26. इंज. ज?टामाइ�सन 14.01.2021 18.03.2021 ,, 2 माह 

27. इंज. �लनेज़ो�लद 14.01.2021 06.10.2021 ,, 81/2 माह 

28. इंज. Sेनेdसा / Sैनेdसै�मक ए�सड 14.01.2021 11.05.2021 ,, 4 माह 

29. इंज. ;यकूो�मdस /एन- ए�सटाइल �स,ट�न 14.01.2021 17.01.2022 सीट�वी आईसीय ू 1 वष� 

30. इंज. एडेनोसाइन 20.01.2021 19.03.2021 आईयसूी 2 माह 

31. बीटाNडन सोKयशून 27.01.2021 14.06.2021 आरयसूीयू 41/2 माह 

32. टैब. मqटेलुकै,ट 10 �म.bा 27.01.2021 19.03.2021 ,, 11/2 माह 

33. इंज. ,कैनलाइन 27.01.2021 06.05.2021 ओट� 3 माह 

34. इंज. एसट�के/,SेmटोLकनेज 29.01.2021 19.03.2021 सीसीय ू 11/2 माह 

35. इंज. एडेनोसाइन 29.01.2021 19.03.2021 सीसीय ू 11/2 माह 

36. इंज. हेपेटाइ0टस बी इ;यनुोDलोब�ुलन 30.01.2021 28.04.2021 एंडो,कोपी 3 माह 
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अनुल�नक V 

(पैरा
ाफ 5.2.7 म� संद�भ�त) 

डीजीएचएस को भू�म आबंटन के बाद अ�पताल/औषधालय जैसी "व�भeन �वा�/य सु"वधाओं का "वकास न होना 
%.

सं. 

भू�म का �थान आबटंन कD -तJथ भू�म कD 

लागत (रा�श 

लाख म�) 

कMज़े कD 

-तJथ 

आबटंन कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

�लया गया समय 

(मह7न� म�) 

भुगतान कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

समय चकू 

(मह7न� म�) 

भू�म 

�वा�मYव 

एज�सी 

LटZपgणयां 

1. कुतुबगढ़ गांव म? 3 बीघा 

17 Fब,वा का एक mलॉट 

(औषधालय/ 

पाल7ि+ल-नक 

अभी -नण�य होना बाकD है) 

19.08.2015 Fबना लागत 

आधार पर 

09.11.2015 2 लागू नह�ं पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस आबटंन Qत<थ से 75 माह के बाद भ�ूम पर 

शुM क^ जाने वाल� ,वा,zय सुIवधा (औषधालय या 

पॉल�िdलQनक) तय करने म? Iवफल रहा। 

2. Qनजामपरु गांव म? 1 बीघे 

11 Fब,वा का mलॉट 

(औषधालय/ 

पाल7ि+ल-नक 

अभी -नण�य होना बाकD है) 

19.08.2015 Fबना लागत 

आधार पर 

09.11.2015 2 लागू नह�ं पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस आबटंन Qत<थ से 75 माह के बाद भ�ूम पर 

शुM क^ जाने वाल� ,वा,zय सुIवधा तय करने म? Iवफल 

रहा। 

3. मुंडका गांव म? 9 Fब,वा 

का एक mलॉट 

(औषधालय/ 

पाल7ि+ल-नक 

अभी -नण�य होना बाकD है) 

01.09.2015 Fबना लागत 

आधार पर 

Iवभाग के 

पास उपलRध 

नह�ं है 

- लागू नह�ं पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस आबटंन Qत<थ से 74 माह के बाद भ�ूम पर 

शुM क^ जाने वाल� ,वा,zय सुIवधा तय करने म? Iवफल 

रहा। 

4. बdकरवाला गांव म? 2 बीघा 

8 Fब,वा का एक mलॉट 

(औषधालय/ 

पाल7ि+ल-नक 

अभी -नण�य होना बाकD है) 

07.08.2015 Fबना लागत 

आधार पर 

Iवभाग के 

पास उपलRध 

नह�ं है 

- लागू नह�ं पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस आबटंन Qत<थ से 75 माह के बाद भ�ूम पर 

शुM क^ जाने वाल� ,वा,zय सुIवधा तय करने म? Iवफल 

रहा। 

5. शफ^परु रणहौला गांव म? 

11 Fब,वा का एक mलॉट 

(�वा�/य सु"वधा) 

01.09. 2015 Fबना लागत 

आधार पर 

30.12.2015 74 लागू नह�ं पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस आबटंन Qत<थ से 74 माह के बाद भ�ूम पर 

शुM क^ जाने वाल� ,वा,zय सुIवधा शुM करने म? Iवफल 

रहा। 
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%.

सं. 

भू�म का �थान आबटंन कD -तJथ भू�म कD 

लागत (रा�श 

लाख म�) 

कMज़े कD 

-तJथ 

आबटंन कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

�लया गया समय 

(मह7न� म�) 

भुगतान कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

समय चकू 

(मह7न� म�) 

भू�म 

�वा�मYव 

एज�सी 

LटZपgणयां 

6. शा,Hी पाक�  गॉव के ए 

Rलॉक म? 1000 वग� मीटर 

का एक mलॉट, (बलुंद 

मि,जद के पास) 

(औषधालय) 

06.08.2008 18.85 20.05.2010 21 141 डीडीए कRजे क^ तार�ख से 138 माह और 17.2.2010 को भू�म 

के भुगतान के 141 माह बाद भी डीजीएचएस भू�म पर 

,वा,zय सुIवधा शMु करने म? Iवफल रहा। 

7. गांधी Iवहार म? 1000 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(औषधालय) 

08.06.2009 52.33 25.1.2011 19 137 डीडीए कRजे क^ तार�ख से 130 माह और 31.05.2010 को भू�म 

के भुगतान के 137 माह बाद भी डीजीएचएस भू�म पर 

,वा,zय सुIवधा शMु करने म? Iवफल रहा। 

8. कापसहेड़ा म? 1685.2 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(औषधालय) 

01.05.2012 22.64 23.5.2014 24 100 डीडीए डीजीएचएस कRजे क^ तार�ख से 90 माह और 15.07.2013 

को भू�म के भुगतान के 100 माह बाद भी भू�म पर ,वा,zय 

सुIवधा शMु करने म? Iवफल रहा। 

9. सेdटर-04, रो0हणी 
एdसट?शन म? 1000 वग� 
मीटर का एक mलॉट, 

(औषधालय) 

14.11.2012 47.67 

28.36  

अQत9रdत 

भू�म लागत 

19.6.2014 19 105 

 

डीडीए डीजीएचएस कRजे क^ तार�ख से 89 मह�नq के बाद और 

11.02.2013 और 09.04.2015 को भू�म के भुगतान के 

105 और 79 मह�नq के बाद भी भू�म पर ,वा,zय सुIवधा 

शुM करने म? Iवफल रहा। 

10. द9रयापरु कलां म?1685.2 
वग� मीटर का एक mलॉट 

(औषधालय) 

17.05.2012 34.86 5.7.2013 13 108 पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस कRजे �मलने क^ तार�ख के 114 माह बाद और 

19.11.2012 को भू�म के भगुतान के 108 माह बाद भी 

भू�म पर ,वा,zय सुIवधा शMु करने म? Iवफल रहा। 

11. सीएस/ओसीएफ-2, सेdटर-
23 म? 797 वग� मीटर का 
एक mलॉट (औषधालय) 

29.04.2013 60.59 9.6.2015 25 83 डीडीए डीजीएचएस कRजे क^ तार�ख से 102 माह और 

19.12.2014 को भू�म के भगुतान के 83 माह बाद भी 

भू�म पर ,वा,zय सुIवधा शMु करने म? Iवफल रहा। 

12. नेब सराय म? 360 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(औषधालय) 

06.09.2011 7.43 1.6.2012 8 115 पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस कRजे क^ तार�ख से 122 माह के बाद और 

31.03.2012 को भू�म के भगुतान के 115 माह बाद भी 

भू�म पर ,वा,zय सुIवधा शुM करने म? Iवफल रहा, इसका 

कारण यह बताया गया Lक मा�लकq tवारा चारद�वार� के 

Qनमा�ण काय� क^ अनमुQत नह�ं द� गई थी। बगल के mलाट 

का दावा है Lक यह mलाट उनका है। 
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%.

सं. 

भू�म का �थान आबटंन कD -तJथ भू�म कD 

लागत (रा�श 

लाख म�) 

कMज़े कD 

-तJथ 

आबटंन कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

�लया गया समय 

(मह7न� म�) 

भुगतान कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

समय चकू 

(मह7न� म�) 

भू�म 

�वा�मYव 

एज�सी 

LटZपgणयां 

13. झट�करा म? 6951 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(अ�पताल) 

30.01.2008 47.57 30.9.2009 20 158 पचंायत 

Iवभाग 

पH 0द. 26.05.2011 tवारा डीडीए ने सू<चत Lकया Lक 

एमपीडी 2021 मानदंडq के अनसुार अ,पताल के Qनमा�ण 

क^ अनमुQत नह�ं है। हालाँLक, डीजीएचएस ने भू�म उपयोग 

म? बदलाव और मोहKला dल�Qनक के Qनमा�ण क^ सभंावना 

के बारे म? 17.10.2016 को ह� पछूताछ क^। Iवभाग tवारा 

भू�म के उपयु�dत टुकड़े क^ पहचान करने के �लए संयdुत 

Qनर�
ण के �लए 8.11.11 के बाद डीजीएचएस tवारा 

संब<ंधत खंड Iवकास अ<धकार� के साथ गांव या उसके 

आसपास के 
ेHq म? 100 Fब,तरq वाले मात�ृव सह ,वा,zय 

क? @ के Qनमा�ण के �लए कोई पHाचार नह�ं Lकया गया था।  

14. बामनोल� म? 14534 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(अ�पताल) 

18.09.2008 300.65 21.1.2010 16 उपलRध नह�ं 

है 

पचंायत 

Iवभाग 

पH 0द.0द. 26.5.2011 डीडीए ने सू<चत Lकया Lक ह9रत 

प�ी का 0ह,सा होने के कारण एमपीडी 2021 मानदंडq के 

अनसुार अ,पताल के Qनमा�ण क^ अनमुQत नह�ं है। हालांLक, 

डीजीएचएस ने केवल 17.10.2016 को भू�म उपयोग म? 

बदलाव और मोहKला dल�Qनक के Qनमा�ण के बारे म? 

पछूताछ क^। 7.7.2011 के बाद मौजदूा आब0ंटत भू�म के 

बदले म? पास के 
ेH म? दसूर� भ�ूम आब0ंटत करने और 

17.11.2020 से पहले पसैे वापस करने के �लए डीजीएचएस 

tवारा संब<ंधत काया�लय के साथ कोई पHाचार नह�ं Lकया 

गया था। 

15. मोलरबvड म? 3960 वग� 

मीटर का एक mलॉट 

(अ�पताल) 

27-12-2006 27.1 

 

 

28.6.2007 6 उपलRध नह�ं 

है 

पचंायत 

Iवभाग 

डीजीएचएस ने पH 24.8.2007 के माBयम से भू�म उपयोग 

म? बदलाव के संबधं म? एनओसी के �लए डीडीए से अनरुोध 

Lकया था। डीडीए ने पH 30.12.2014 के माBयम से भू�म 

उपयोग म? बदलाव के अनरुोध को ,वीकार करने से इनकार 

कर 0दया dयqLक ज़ोन क^ 
ेHीय Iवकास योजना के अनसुार 

भू�म को 'नद� और जल Qनकाय' के Mप म? <चि�नत Lकया 

गया था। हालाँLक, वकैिKपक भूखंड के आबटंन के �लए 

पचंायत काया�लय के साथ 10.4.2015 से पहले कोई 
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सं. 

भू�म का �थान आबटंन कD -तJथ भू�म कD 

लागत (रा�श 

लाख म�) 

कMज़े कD 

-तJथ 

आबटंन कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

�लया गया समय 

(मह7न� म�) 

भुगतान कD 

तार7ख के बाद 

कMज़े के �लए 

समय चकू 

(मह7न� म�) 

भू�म 

�वा�मYव 

एज�सी 

LटZपgणयां 

पHाचार उपलRध नह�ं था। द�
ण पवू� िजले और Qनकटतम 

सरकार� 
ेH म? परूे 
ेH म? कोई भी अ,पताल या तो ए;स, 

सफदरजगं या प.ं मदन मोहन मालवीय अ,पताल हv, ये 

सभी G,ताIवत ,थल से 16 Lकलोमीटर से अ<धक दरू हv। 

  कुल 648.05      
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अनुल�नक VI 

(पैरा
ाफ 8.2.2 म� संद�भ�त) 

न�स�ग सं�थान� का "ववरण 
%.सं. सं�थान का नाम "पछला -नर78ण 

आयोिजत jकया 

गया 

आयोिजत jकये 

जाने वाले -नर78ण 

कD -तJथ 

आयोिजत -नर78ण 

कD -तJथ 

-नर78ण म� 

देर7 (माह) 

1. आकां
ा इं,ट��यटू ऑफ न�स�ग आरजेड-

सी-117, गोपाल नगर, नजफगढ़, नई 

0दKल�-43 

नवबंर 2017 नवबंर 2020 फरवर� 2022 14 

2. अपोलो ,कूल ऑफ न�स�ग स9रता Iवहार 

नई 0दKल� 110044 

मई 2017 मई 2020 अdटूबर 2021 17 

3. अ0हKया बाई कॉलेज ऑफ न�स�ग लोक 

नायक अ,पताल, नई 0दKल� 

जलुाई 2015 जलुाई 2018 अdटूबर 2019 15 

4. w�म शिdत ,कूल ऑफ एनएसजी य-ू

1/78 बधु Iवहार, मु�य कंझावला रोड, 

0दKल�-86 

जनू 2018 जनू 2021 फरवर� 2022 08 

5. धम��शला नारायणा सुपर ,पेश�लट� 

अ,पताल 

अdटूबर 2018 अdटूबर 2021 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं हुआ 

07 

6.  <गPनी देवी एdशन ,कूल ऑफ न�स�ग 

एफसी-34-ए-4, पिOचम Iवहार , नई 

0दKल�-63 

जनवर� 2016 जनवर� 2019 फरवर� 2022 37 

7. होल� फै�मल� हॉि,पटल कॉलेज ऑफ 

न�स�ग ओखला रोड, एन.डी 110025 

 अGलै 2016 अGलै 2019 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं हुआ 

37 

8. एलएचएमसी कॉलेज ऑफ न�स�ग कनॉट 

mलेस, नई 0दKल�, 0दKल� 110001 

फरवर� 2015 फरवर� 2018 जलुाई 2019 17 

9. लेडी र�Nडगं हेKथ ,कूल बाड़ा 0हदं ूराव 

0दKल� 110007 

माच� 2014 माच� 2017 अdटूबर 2019 31 

10. राWS�य �दय सं,थान, 0दKल� मई-15 मई 2018 अdटूबर 2021 41 

11. राजमाता Iवजयाराजे �स<ंधया न�स�ग ,कूल 

,वामी दयानदं अ,पताल 0दलशाद गाड�न, 

0दKल� 110095 

फरवर� 2016 फ़रवर� 2019 अGलै 2022 38 

12. आरएके कॉलेज ऑफ न�स�ग लाजपत नगर 

III, नई 0दKल� -110024 

अGलै-16 अGलै 2019 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं हुआ 

37 

13. डॉ. राम मनोहर लो0हया अ,पताल कॉलेज 

ऑफ न�स�ग नई 0दKल� 110001 

अग,त 2017 अग,त 2020 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं हुआ 

21 

14. �फैदा कॉलेज ऑफ न�स�ग, जा�मया हमदद� 

नगर, नई 0दKल� 62 

नवबंर 2014 नवबंर 2017 फ़रवर� 2019 15 

15. bामीण ,वा,zय G�श
ण क? @ नजफगढ़, 

नई 0दKल� 110073 

जनवर� 2014 जनवर� 2017 जनू 2019 29 

16. सलोकया कॉलेज ऑफ न�स�ग mलॉट नबंर 

1147 9रठाला मेSो ,टेशन के पास 

0दKल�-85 

मई 2013 मई 2016 फ़रवर� 2019 33 

17. न�स�ग कॉलेज, स?ट ,ट�फंस अ,पताल, 

तीस हजार� के पास , 0दKल�-110054 

मई 2017 मई 2020 अdटूबर 2022 29 

18.  सतं परमानदं हॉि,पटल ,कूल ऑफ 

न�स�ग संत नगर, बरुाड़ी, 0दKल� 110084 

अdटूबर 2018 अdटूबर 2021 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं 

07 
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%.सं. सं�थान का नाम "पछला -नर78ण 

आयोिजत jकया 

गया 

आयोिजत jकये 

जाने वाले -नर78ण 

कD -तJथ 

आयोिजत -नर78ण 

कD -तJथ 

-नर78ण म� 

देर7 (माह) 

19. ,कूल ऑफ न�स�ग, तीरथ राम शाह 

हॉि,पटल 1, ईशर दास साहनी रोड, 

राजपरु रोड, 0दKल� 54 

जनवर� 2016 जनवर� 2019 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं 

40 

20. कॉलेज ऑफ न�स�ग वीएमएमसी और 

सफदरजगं अ,पताल असंार� नगर 0दKल� 

मई 2016 मई 2019 मई 2022 तक कोई 

Qनर�
ण नह�ं 

36 

 

 

 

रोगी ने दावा Lकया Lक अ,पताल Gा<धकरण ने ईडRKयएूस 	ेणी के तहत उसका मु\त इलाज करने से इनकार कर 0दया और �पये का 

भुगतान �लया । इलाज के �लए 30000/- �. �शकायत 19.10.2021 को अ,पताल को भेज द� गई थी लेLकन 132 0दनq क^ देर� के बाद 

भी उ�तर अभी भी लंFबत है। 
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अनुल�नक VII 

(पैरा
ाफ 10.1.7 म� संद�भ�त) 

JचिTनत -नजी अ�पताल ]वारा ईडMkयूएस रोJगय� को अनुJचत -नःशुkक इलाज/ -नःशुkक इलाज ,दान न करना  

 

%. 

सं. 

उपचाOरत ईडMkयएूस 

रोगी का नाम 

आईपीएच का 

नाम 

मर7ज़ ]वारा 

भुगतान कD गई 

रा�श (₹) 

मामला LटZपgणयां 

1. 	ी राम लाल �सहं बHा 30,000 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज नह�ं 0दया 

गया 

रोगी ने दावा Lकया Lक अ,पताल ने उसे ईडRKयएूस 	ेणी के अतंग�त QनशKुक इलाज करने से मना कर 0दया 

तथा  इलाज के �लए ` 30000/- का भुगतान �लया। �शकायत अ,पताल को 19.10.2021 भेज द� गई थी 

लेLकन 132 0दनq क^ देर� के बाद भी उ�तर अभी भी लंFबत है। 

2. 	ी हातम �सहं बHा 1,31,851 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज नह�ं 0दया 

गया 

रोगी को 0दल क^ बीमार� के कारण अ,पताल म? भत� कराया गया था, अ,पताल म? ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज Lकया जाता था और अ,पताल के कम�चा9रयq ने मेरा रेफरल पH फाड़ 0दया। अ,पताल ने अपने 

उ�तर म? कहा Lक रोगी ने भत� और इलाज के समय ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाए थे। इस�लए रोगी को 

भुगतान 	ेणी म? माना गया। उ�तर ,वीकाय� नह�ं है dयqLक रोगी ईडRKयएूस 	ेणी का था और अ,पताल ने 

उसके इलाज पर कोई अQत9रdत खच� नह�ं Lकया है dयqLक ईडRKयएूस रोगी के �लए यह सेवा QनःशुKक है जो 

उ�च Pयायालय के Qनद�शq के अनसुार नकद/भुगतान वाले रोगी को Gदान क^ जाएगी। 

3. मो. नज़ीर बHा  देर� करना और उ<चत 

उपचार न देना 

रोगी कv सर से पीNड़त था और उसक^ हालत बहुत तेजी से Fबगड़ रह� थी और अ,पताल अ<धकार� रोगी पर Bयान 

नह�ं दे रहे थे और लंबी तार�ख दे रहे थे (जसैा Lक रोगी ने 13.11.2019 को बताया था)। �शकायत 19.11.2019 

को अ,पताल को भेज द� गई लेLकन 830 0दनq क^ देर� के बाद भी आज तक कोई उ�तर नह�ं �मला। 

4. 	ी खान चदं बHा 2,66,866 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसका ईडRKयएूस 	ेणी के तहत इलाज नह�ं Lकया गया और अ,पताल ने मु\त इलाज 

करने के बदले उससे शुKक �लया। अ,पताल ने अपने उ�तर म? कहा Lक रोगी ने भत� के समय अपनी ईडRKयएूस 

	ेणी नह�ं बताई है। उ�तर ,वीकाय� नह�ं है dयqLक द,तावेजी सा�य के अनसुार रोगी ईडRKयएूस 	ेणी का था। 

5. 	ी जसबीर �सहं बHा 6,42,902 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज नह�ं 0दया 

गया 

हेमरेज के कारण रोगी को आपातकाल�न ि,थQत म? बHा अ,पताल म? भत� कराया गया था लेLकन अ,पताल ने 

ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज करने से इनकार कर 0दया था। �शकायत 02 अGलै 2019 को अ,पताल 

को भेज द� गई थी लेLकन 1065 0दनq क^ देर� के बाद भी आज तक कोई उ�तर नह�ं �मला। 

6. 	ी सुरेश कुमार बHा उपलRध नह�ं इलाज म? देर� रोगी ने �शकायत क^ Lक वह Lकडनी क^ गंभीर सम,या से पीNड़त है और उसे Qनय�मत आधार पर त�काल 

डाय�ल�सस क^ आवOयकता है और हालत Fबगड़ रह� है, लेLकन अ,पताल ने कहा Lक आपक^ बार� 6-7 मह�नq 

म? आएगी। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक उPह? डाय�ल�सस के �लए समायोिजत करने का Gयास Lकया जा रहा 

है। उ�तर स�य नह�ं Gतीत होता dयqLक रोगी को त�काल Qनय�मत आधार पर डाय�ल�सस क^ आवOयकता होती 

है। 
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7.     बHा हॉि,पटल के �खलाफ [Dस/दवाओ ंक^ अनपुलRधता, उपचार/नदैाQनक जांच के �लए लंबी तार�ख देना, 

ईडRKयएूस मर�जq का ठ�क से इलाज न करना और मर�जq के साथ दTुय�वहार करना, अ,पताल tवारा नोडल 

अ<धकार� क^ Qनयिुdत न करना, गैर-<चि�नत करने जसैी बहुत सार� �शकायत? हv । ईडRKयएूस दर? 
ेHीय 

Iवधायक, संब<ंधत संपक�  अ<धकार� और बHा अ,पताल के संघ से Gाmत हुई हv, िजससे इस संबधं म? अPय 

मर�जq tवारा क^ गई �शकायत को बल �मलता है, लेLकन डीजीएचएस ने �शकायतq क^ वा,तIवकता को स�याIपत 

करने के �लए कोई पछूताछ/जांच शुM नह�ं क^ है, यह केवल अ,पताल क^ GQतLhया पर Qनभ�र करता है जो हो 

सकता है प
पातपणू� हो और भIवWय म? �शकायतq को कम करने के �लए ईडRKयएूस रो<गयq को Gदान क^ जा 

रह� ,वा,zय सेवाओ ंम? सुधार के �लए अ,पताल को कोई Qनद�श/परामश� जार� नह�ं Lकया गया। 

8. 	ीमती राम mयार� माता चानन 

देवी 

45000 मु\त दवा नह�ं दे रहे 18.09.2018 को �शकायत दज� क^ गई, ईडRKयएूस शाखा tवारा संब<ंधत अ,पताल को उ�तर देने के �लए 

24.09.2018 को GेIषत Lकया गया लेLकन 1230 Lदन� क^ देर� (जनवर� 2022 तक) के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। 

9. 	ीमती GीQत माता चानन 

देवी 

12,082 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

�शकायतकता� ने अपनी �शकायत म? कहा Lक अ,पताल Gा<धकार� ने दTुय�वहार Lकया और छु�ी के समय पसैे 

वसूले। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी को सशुKक सेवाओ ंका लाभ �मल गया है। उ�तर ,वीकाय� नह�ं है 

dयqLक रोगी के Gवेश के समय ईडRKयएूस Fब,तर खाल� थे। एलओ/ईडRKयएूस ने उ�तर के तzयq को स�याIपत 

नह�ं Lकया और केवल रोगी को सू<चत Lकया। उ�च Pयायालय के Qनद�शq के अनसुार ईडRKयएूस रोगी को सभी 

सुIवधाएं QनःशुKक Gदान क^ जाएंगी जो भुगतान Lकए गए रोगी को द� जा रह� हv। 

10. 	ी मनोज माता चानन 

देवी 

 QनःशुKक अKSासाउंड 

सुIवधा न देने तथा 

QनःशुKक 	ेणी म? आगे 

उपचार न करने संबधंी 

�शकायत 

ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 20.10.2020 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 

469 Lदन� क^ देर� (जनवर� 2022 तक) के बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। 

11. 	ी गुलशन इंNडयन 

,पाईनल 

इन�यरू� 

15,000 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

नह�ं �मल रहा 

रोगी से शुKक वसूलने के संबधं म? अ,पताल ने कोई Iवशेष उ�तर नह�ं 0दया है। 

12. 	ी बजृमाला इंNडयन 

,पाईनल 

इन�यरू� 

 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

नह�ं �मल रहा 

रोगी ने �शकायत क^ Lक कई माह बीत जाने के बाद भी उसक^ र�ढ़ क^ ह_डी क^ चोट का ऑपरेशन नह�ं Lकया 

गया और उसे चलने-बठैने म? काफ^ 0दdकत हो रह� है। अ,पताल ने Fब,तर अ<धभोग Iववरण G,ततु Lकए Fबना 

उ�तर 0दया Lक उस समय कोई Fब,तर उपलRध नह�ं था और कई मह�नq के बाद भी उपचार Gदान नह�ं करने 

पर चपु रहा। एलओ/एनओ/ईडRKयएूस सेल tवारा इस तzय का भी स�यापन नह�ं Lकया गया Lक रोगी का इलाज 

समय पर dयq नह�ं Lकया गया। 
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13. 	ी मो . ता0हर इंNडयन 

,पाईनल 

इन�यरू� 

 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

�शकायतकता� ने कहा Lक वह 16.01.2019 को एक दघु�टना का �शकार हो गया और उसे चडंीगढ़ के सरकार� 

अ,पताल म? आपातकाल�न उपचार �मला, िजसके बाद वह आगे के इलाज के �लए इंNडयन ,पाइनल इं�यरू� म? 

गया, लेLकन अ,पताल ने 02 माह से अ<धक समय तक कोई इलाज नह�ं Lकया और उसके परै क^ हालत बहुत 

तेजी से खराब हो गई। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक Gवेश के समय (02.02.19) Fब,तर उपलRध नह�ं था। उस 

तार�ख के Fब,तर अ<धभोग का Iववरण G,तुत Lकए Fबना और 02 माह और 11 0दनq म? भी मु\त Fब,तर 

उपलRध नह�ं कराने पर चपु रहा। एलओ/एनओ/ ईडRKयएूस सेल ने उPह? जKद से जKद इलाज 0दलाने म? मदद 

करने का कोई Gयास नह�ं Lकया। 

14. सु	ी सक^ना इंNडयन 

,पाईनल 

इन�यरू� 

 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

नह�ं �मल रहा 

रोगी ने बताया Lक वह कूKहे क^ चोट से पीNड़त थी और उसे त�काल इलाज क^ आवOयकता थी लेLकन अ,पताल 

tवारा कोई इलाज नह�ं Lकया गया और ऑपरेशन करने के बजाय 04 माह क^ दवा दे द� गई। ईडRKयएूस शाखा 

tवारा �शकायत 16.10.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 836 Lदन� क^ देर� के 

बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। 

15. 	ी मुनTवर रशीद पWुपावती      

�सघंाQनया 

(पीएसआरआई) 

 मु\त दवा और जांच नह�ं 

दे रहे 

अपने उ�तर म? अ,पताल tवारा दवा के शुKक का कोई िजh नह�ं Lकया गया। 

16. 	ी ह�रालाल �सहं पWुपावती      

�सघंाQनया 

(पीएसआरआई) 

 गुदा� G�यारोपण के बाद 

QनःशुKक दवाएँ उपलRध 

नह�ं कराना 

अ,पताल ने कहा Lक रोगी को ए;स से इलाज कराना चा0हए और दवा लेनी चा0हए, जहां उसका Lकडनी Sांसmलांट 

हुआ है। उ�तर ,वीकाय� नह�ं है dयqLक ईडRKयएूस रोगी Lकसी भी आईपीएच से दवा Gाmत करने के �लए ,वतंH 

है। 

17. सु	ी रमेश देवी महराजा 

अbसेन 

 मु\त इलाज से इनकार 

कर 0दया 

एलएनजेपी अ,पताल tवारा रोगी (इंटर,ट��शयल लंग Nडजीज से पीNड़त और भार� दद� से जझू रहा था) को 

आपातकाल�न ि,थQत म? महाराजा अbसेन अ,पताल म? रेफर Lकए जाने के बाद भी अ,पताल ने आपातकाल�न 

ि,थQत म? ईडRKयएूस 	ेणी के तहत रोगी को भत� करने से इनकार कर 0दया था जसैा Lक �शकायतकता� ने इस 

मामले म? कहा, आपातकाल�न रोगी क^ रेफरल GLhया का सरकार� और Qनजी अ,पताल दोनq tवारा पालन नह�ं 

Lकया गया। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 10.6.21 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, 

लेLकन 235 Lदन� क^ देर� के बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। 

18. सु	ी आशा महराजा 

अbसेन 

उपलRध नह�ं मु\त इलाज नह�ं कर रहे 

और फ^स ले रहे हv। 

ईडRKयएूस रोगी ने �शकायत क^ Lक अ,पताल म? उसके इलाज पर 2 लाख �पये से अ<धक खच� हुए हv और 

उसके पास आगे के इलाज के �लए और पसैे नह�ं हv। अ,पताल Gा<धकरण ने Fबल पर 30% क^ छूट क^ पेशकश 

क^ है, इसके बावजदू उसने आईसीय ूसे जनरल वाड� म? �श\ट करने के �लए उनसे ` 38000/- का शुKक �लया 

है, �शकायत ईडRKयएूस शाखा tवारा संब<ंधत अ,पताल को 10.10.18 को उ�तर के �लए भेज द� गई है, लेLकन 

1207 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022 तक) 
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19. सु	ी कमला रानी मूल चदं  दवा उपलRध नह�ं करायी 

गयी। 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं उपलRध नह�ं कराई जा रह� हv। ईडRKयएूस शाखा tवारा 2.4.19 

को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को �शकायत भेज द� गई, लेLकन 1034 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

20. नसीम जहां मूल चदं  दवा उपलRध नह�ं करायी 

गयी। 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं उपलRध नह�ं कराई जा रह� हv। ईडRKयएूस शाखा tवारा 2.4.19 

को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को �शकायत भेज द� गई, लेLकन 1034 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

21. सु	ी गीता देवी मूल चदं  ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं उपलRध नह�ं कराई जा रह� हv। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 

31.5.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 975 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

22. सु	ी स9रता मूल चदं  दवा उपलRध नह�ं करायी 

गयी। 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं और इंजेdशन उपलRध नह�ं कराए जा रहे हv। ईडRKयएूस शाखा 

tवारा �शकायत 9.8.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 905 0दनq क^ देर�  के 

बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

23. सु	ी अQनता मूल चदं  दवा उपलRध नह�ं करायी 

गयी। 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं उपलRध नह�ं कराई जा रह� हv। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 

9.8.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 905 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

24. सु	ी आरती गोयल मूल चदं  दवा उपलRध नह�ं करायी 

गयी। 

रोगी ने दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा दवाएं उपलRध नह�ं कराई जा रह� हv। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 

9.8.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 905 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

25. 	ी बीर?@ �म	ा IवमहPस  ईडRKयएूस रोगी के साथ 

दTुय�वहार 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसके इलाज के दौरान ईडRKयएूस के तहत पजंीकरण से लेकर दवा, नदैाQनक 

पर�
ण/जांच/परामश� Gदान करने तक Iव�भPन ,तरq पर उसे परेशान Lकया जा रहा था तथा भुगतान करने वाले 

रोगी और मु\त रोगी के बीच बड़ा भेदभाव Lकया गया था, केवल जQूनयर डॉdटर ह� ईडRKयएूस मर�जq का 

इलाज कर रहे थे और कोई भी व9रWठ नह�ं था। ईडRKयएूस रोगी के इलाज के �लए डॉdटर उपलRध कराया जा 

रहा है। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 23.1.19 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 

1103 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

26. 	ी 0टटंू राम IवमहPस 80663 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी को आपातकाल�न वाड� म? भत� Lकया गया था लेLकन ईडRKयएूस 	ेणी के तहत उपचार नह�ं Lकया गया था 

और अ,पताल tवारा इलाज के �लए ` 80663 का भुगतान करने के �लए मजबरू Lकया गया था। अ,पताल ने 

उ�तर 0दया Lक रोगी ने Gवेश के समय ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाया था। 

27. सु	ी शा0हदा बेगम  मैdस 

पटपड़गंज 

 ईडRKयएूस रोगी के साथ 

उ<चत इलाज/उपचार नह�ं 

Lकया गया 

रोगी ने �शकायत क^ Lक उसे गंभीर हालत म? अ,पताल म? Fब,तर नह�ं �मला। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 

11.3.21 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 325 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 
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28. सु	ी शमशाद   मैdस 

पटपड़गंज 

 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह �दय रोग से पीNड़त था और इस अ,पताल म? उसका इलाज हुआ था लेLकन अब 

अ,पताल ने कोई भी दवा और नदैाQनक जांच Gदान करने से इनकार कर 0दया है। रोगी क^ हालत 0दन-ब-0दन 

Fबगड़ती जा रह� थी लेLकन अ,पताल Gशासन उसक^ पीड़ा पर कोई Bयान नह�ं दे रहा था। ईडRKयएूस शाखा 

tवारा �शकायत 26.3.21 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 310 0दनq क^ देर� के 

बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

29. 	ी �शव रतन  मैdस 

पटपड़गंज 

 इलाज मुहैया कराने म? देर� रोगी ने दावा Lकया Lक वह कv सर से पीNड़त है लेLकन उसे रेNडएशन थेरेपी के �लए Fब,तर नह�ं �मल पा रहा है। 

पर�
ण के �लए तार�ख Gाmत करने के �लए कोई नदैाQनक जांच तार�ख Gदान नह�ं क^ गई थी। अ,पताल ने 

बताया Lक जांच क^ तार�ख 15 0दनq म? द� जाएगी, लेLकन 2-3 माह क^ देर� के बाद भी कोई तार�ख नह�ं द� 

गई, ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 20.7.21 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 

195 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। (जनवर� 2022) 

30. सु	ी सुिWमता सेन     मैdस 

पटपड़गंज 

 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी का दावा है Lक उसे इमरज?सी वाड� म? इलाज नह�ं 0दया गया, जबLक वह पथर� क^ बीमार� से पीNड़त थी. 

व9रWठ अ<धका9रयq से �मलने के बाद भी ऑपरेशन क^ कोई तार�ख नह�ं द� गई और हर बार उसका नाम Gती
ा 

सूची म? डाल 0दया गया। हालत खराब हो गई थी और भार� दद� हो रहा था। ईडRKयएूस शाखा tवारा �शकायत 

3.8.21 को उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को भेज द� गई, लेLकन 181 0दनq क^ देर� के बाद भी अ,पताल 

tवारा कोई उ�तर नह�ं 0दया गया। 

31. सु	ी संBया शुdला मैdस 

शाल�मार बाग 

4133 ईडRKयएूस के तहत इलाज 

से इनकार कर 0दया 

रोगी को 04.07.2017 को आपातकाल�न वाड� म? भत� कराया गया था, लेLकन ईडRKयएूस 	ेणी के तहत इलाज 

करने से यह कहते हुए इनकार कर 0दया Lक ईडRKयएूस Fब,तर उपलRध नह�ं था और डायDनोि,टक जांच के 

�लए शुKक �लया गया था। बाद म? मैdस अ,पताल tवारा मना करने के बाद रोगी को ,वय ंसरोज अ,पताल 

म? भत� कराया गया। 27.7.2017 को ईडRKयएूस शाखा म? �शकायत दज� क^ गई थी, लेLकन 1648 0दनq क^ 

देर�  के बाद भी ईडRKयएूस शाखा ने इस उ�तर के �लए संब<ंधत अ,पताल को नह�ं भेजा था। (जनवर� 2022) 

32. 	ी राममूरत �सहं मैdस 

शाल�मार बाग 

 ईडRKयएूस मर�जq को ठ�क 

से इलाज न मुहैया कराना 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसे अपने कान का ऑपरेशन कराने क^ जMरत है, लेLकन नोडल अ<धका9रयq के पास 

कई बार जाने के बाद भी अ,पताल Gशासन ने इसके �लए तार�ख नह�ं द�। �शकायत क^ Qत<थ 28.07.2017, 

ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को �शकायत 10.08.2017 को अbेIषत क^ गई। 1661 0दन क^ देर� के बाद भी 

आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। 

33. सु	ी Nड;पल जनै मैdस 

शाल�मार बाग 

 ईडRKयएूस मर�जq को ठ�क 

से इलाज न मुहैया कराना 

रोगी ने दावा Lकया Lक सरकार� अ,पताल ने उसे हQन�या का ऑपरेशन कराने के �लए मैdस रेफर Lकया था, 

लेLकन कई बार जाने के बाद भी अ,पताल ने ऑपरेशन क^ तार�ख नह�ं द�। रोगी क^ हालत Fबगड़ती जा रह� 

थी और त�काल ऑपरेशन क^ जMरत थी। �शकायत क^ Qत<थ 13.09.2017, �शकायत ईडRKयएूस tवारा 

आईपीएच को अbेIषत 15.09.2017, 1616 0दन क^ देर� के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं 

�मला। 
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34. सु	ी गीता मैdस 

शाल�मार बाग 

 ईडRKयएूस मर�जq को ठ�क 

से इलाज न मुहैया कराना 

रोगी के 9रOतेदार ने दावा Lकया Lक उसे आपातकाल�न ि,थQत म? भत� करने क^ जMरत है, लेLकन डॉdटर ने 

रोगी क^ ि,थQत क^ जांच करने से भी इनकार कर 0दया और कहा Lक उनके पास ईडRKयएूस Fब,तर नह�ं है। 

काफ^ �मPनतq के बाद उसे इमरज?सी म? भत� Lकया गया। अगले 0दन अ,पताल के कम�चा9रयq ने सुबह बताया 

Lक हमारे पास Fब,तर नह�ं है और रोगी को यहां से ले जाएं, उस 0दन रIववार था और हमने उनसे Lफर से 

अनरुोध Lकया Lक हम अPय अ,पतालq म? भी Fब,तर पाने क^ को�शश कर रहे हv और अ,पताल Gा<धकरण से 

रोगी को इलाज दसूरे अ,पताल म? �श\ट होने तक उपलRध कराने का अनरुोध Lकया। रIववार होने के कारण 

हम? आसपास के Lकसी भी अ,पताल म? Fब,तर नह�ं �मल सका और रोगी कह�ं भी जाने क^ ि,थQत म? नह�ं था, 

जसैा Lक इलाज कर रहे डॉdटरq ने हम? बताया था। ठ�क से और समय पर इलाज नह�ं �मलने के कारण अतंतः 

रोगी क^ मौत हो गई। �शकायत क^ Qत<थ 18.08.2017, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 15.09.2017 

को अbेIषत क^ गई। 1626 0दन क^ देर� के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। इस मामले 

म? ऐसा Gतीत होता है Lक लेखापर�
ा अ,पताल ने आपा�काल�न/दघु�टनाb,त ि,थQत म? रोगी को भत� करने 

और इलाज करते समय उ�च Pयायालय के Qनद�शq का पालन नह�ं Lकया था। 

35. सु	ी अजंू मैdस 

शाल�मार बाग 

238414 ईडRKयएूस मर�जq को 

मु\त इलाज न मुहैया 

कराना 

रोगी के 9रOतेदार ने अपनी �शकायत म? दावा Lकया Lक आईपीएच tवारा ईडRKयएूस 	ेणी के तहत रोगी का 

मु\त इलाज नह�ं Lकया गया और इसके tवारा Lकए गए इलाज के �लए शKुक �लया गया। �शकायत क^ Qत<थ 

26.09.2017, ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को �शकायत 24.10.2017 को अbेIषत क^ गई। 1558 0दनq क^ 

देर� के बाद भी आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 2022) 

36. 	ी धम�बीर मैdस 

शाल�मार बाग 

533022 ईडRKयएूस मर�जq को 

मु\त इलाज न मुहैया 

कराना 

रोगी का दावा है Lक उसे इमरज?सी म? भत� कराया गया था। ईडRKयएूस रोगी होने के कारण अ,पताल ने मु\त 

इलाज नह�ं Lकया और उससे शुKक वसूला। अ,पताल ने कहा Lक रोगी बांह म? गोल� लगने के कारण आपातकाल�न 

ि,थQत म? आया था और सज�र� के बाद उसे आईसीय ूम? भत� कराया गया था और उसने मु\त इलाज के �लए 

ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाए थे। अ,पताल का उ�तर स�य Gतीत नह�ं होता dयqLक वह उस Qत<थ से Fब,तर 

अ<धभोग पर मौन है। य0द ईडRKयएूस 	ेणी के तहत Fब,तर उपलRध था, तो उसे ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त उपचार Gदान करना होगा, भले ह� वह उ�च Pयायालय के Qनद�शq के अनसुार Gवेश के समय द,तावेज 

0दखाने म? Iवफल रहा हो। 

37. 	ी नारायण Gसाद मैdस 

शाल�मार बाग 

350000 ईडRKयएूस मर�जq को 

मु\त इलाज न मुहैया 

कराना 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसे अ,पताल tवारा ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज नह�ं 0दया गया। �शकायत 

क^ Qत<थ 23.02.2018, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को अbेIषत 26.02.2018, 1462 0दन क^ देर� 

के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। 

38. 	ी संद�प कुमार मैdस 

शाल�मार बाग 

 ईडRKयएूस मर�जq को 

उ<चत तर�के से मु\त 

इलाज न मुहैया कराना 

रोगी ने दावा Lकया Lक एक दघु�टना म? घायल हाथ का ऑपरेशन कराने के �लए कई बार जाने के बाद भी उसे 

अ,पताल म? भत� नह�ं Lकया गया, ऑपरेशन क^ तार�ख न देने के �लए कम�चा9रयq tवारा उसे Iव�भPन तर�कq 

से परेशान Lकया गया और संब<ंधत अ,पताल म? तैनात संपक�  अ<धकार� ने भी मदद नह�ं क^। िजससे रोगी को 

समय पर और उ<चत इलाज �मल सके। �शकायत क^ Qत<थ 01.08.2018, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच 
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को 10.08.2018 को अbेIषत क^ गई 1268 0दन क^ देर� के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं 

�मला। 

39. 	ी फैजान अ�तर व?कटेOवर  ईडRKयएूस मर�जq को 

मु\त इलाज न देना 

रोगी Lकडनी क^ बीमार� से पीNड़त है और उसे Qनय�मत अतंराल पर डाय�ल�सस क^ जMरत होती है लेLकन 

अ,पताल ने 3-4 माह तक इंजेdशन उपलRध नह�ं कराया और Tयव,था करने को कहा। एक सmताह म? तीन 

इंजेdशन क^ आवOयकता होती है और GQत इंजेdशन क^ क^मत ` 1200/- है। �शकायत क^ Qत<थ 22.02.2018, 

�शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 26.02.2018 को अbेIषत क^ गई। 1457 0दनq क^ देर� के बाद भी 

आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (फरवर� 2022) 

40. सु	ी शमा खान एdशन केयर  सज�र� के �लए तार�ख? देने 

म? देर� 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह कv सर से पीNड़त है और उसका त�काल ऑपरेशन Lकया जाए पर अ,पताल ने 

ऑपरेशन के �लए तार�ख नह�ं द�। �शकायत क^ Qत<थ 11.08.2018, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 

14.08.2018 अbेIषत क^ गई 1465 0दन क^ देर� के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। 

41. 	ी देवेP@ �सहं एdशन केयर  इलाज म? देर� रोगी को पथर� क^ बीमार� का इलाज कराने के �लए सरकार� अ,पताल डीडीय ूसे रेफर Lकया गया था। अ,पताल 

ने रोगी से कहा Lक जब रोगी को दद� महसूस होगा तब सज�र� क^ जाएगी। वे 2 से अ<धक बार गए लेLकन उPह? 

कोई इलाज नह�ं 0दया गया और 0दन बीतने के साथ-साथ उनक^ बीमार� बढ़ती गई। �शकायत क^ Qत<थ 

22.12.2017, ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को �शकायत 24.01.2018 को अbेIषत क^ गई। 1465 0दनq क^ 

देर�  के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 2022) 

42. सु	ी मालती मैdस साकेत  मु\त दवा नह�ं दे रहे रोगी ने दावा Lकया Lक अ,पताल ने दवाइयां उपलRध नह�ं कराo और रोगी को अपनी क^मत पर बाहर से 

खर�दने के �लए कहा। �शकायत क^ Qत<थ 30.09.2019, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 25.10.2019 

को अbेIषत क^ गई। 822 0दनq क^ देर� के बाद भी आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 

2022) 

43. सु	ी सुनीता वमा� मैdस साकेत  इलाज करने से इंकार रोगी बीमार� से पीNड़त था और उसे त�काल इलाज क^ जMरत थी और हालत बहुत गंभीर थी। अ,पताल ने 

रोगी को भत� करने से इनकार कर 0दया और कह�ं और जाने को कहा। �शकायत क^ Qत<थ 02.06.2021 थी। 

�शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 07.06.2021 को अbेIषत क^ गई, 238 0दनq क^ देर� के बाद भी 

आज तक आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 2022) 

44. सु	ी उमा रानी स?ट ,ट�फन 8,52,659 मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसे आपातकाल�न वाड� म? भत� कराया गया था, ईडRKयएूस होने और �मPनत करने पर 

भी कोई मु\त इलाज नह�ं 0दया गया। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी ने भुगतान 	ेणी के तहत इलाज क^ 

मांग क^ और Gा<धकरण को अपनी ईडRKयएूस 	ेणी के बारे म? कभी सू<चत नह�ं Lकया। लेखापर�
ा का Iवचार 

है Lक अगर रोगी को आपातकाल�न वाड� म? भत� Lकया गया था तो आईपीएच ने रोगी से कोई द,तावेज नह�ं 

मांगा और ना ह� संब<ंधत सरकार� अ,पताल को सू<चत Lकया, िजसके बदले म? 48 घटंq के भीतर पाHता मानदंडq 

को स�याIपत करना था , Gवेश के समय ईडRKयएूस द,तावेज 0दखाने क^ कोई आवOयकता नह�ं थी। संब<ंधत 
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सरकार� अ,पताल उसके Gवेश के 48 घटंे के भीतर पाHता मानदंड क^ जांच करेगा। लेLकन इस मामले म? 

आईपीएच के साथ-साथ आईजीएच tवारा भी इस GLhया का पालन नह�ं Lकया गया। 

45. सु	ी पजूा स?ट ,ट�फन  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

हालत गंभीर होने के कारण रोगी को इमरज?सी वाड� म? भत� कराया गया था. अ,पताल Gशासन ने ईडRKयएूस 

	ेणी के तहत रोगी का इलाज करने से इनकार कर 0दया और उससे फ^स वसूल क^। अ,पताल ने उ�तर 0दया 

Lक रोगी ने Gवेश के समय ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाया था। अ,पताल का उ�तर स�य नह�ं है dयqLक 

रोगी ईडRKयएूस 	ेणी का है। य0द Gवेश के समय Fब,तर उपलRध था तो रोगी पर कोई अQत9रdत खच� नह�ं 

Lकया गया dयqLक उ�च Pयायालय के आदेश के अनसुार ,वा,zय सुIवधा मु\त और भुगतान वाले रोगी के �लए 

समान है। 

46. सु	ी पारो स?ट ,ट�फन  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक गभा�व,था के दौरान उसे अKSासाउंड क^ सुIवधा नह�ं द� गई। �शकायत क^ Qत<थ 

06.03.2020, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच 12.03.2020 को अbेIषत क^ गई। 324 0दनq क^ देर� के 

बाद भी आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 2022) 

47. सु	ी हमज़ा स?ट ,ट�फन  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसे ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज नह�ं �मला। �शकायत क^ Qत<थ 02.04.2021, 

ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को �शकायत 15.04.2021 को अbेIषत क^ गई, 291 0दनq क^ देर� के बाद भी 

आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। (जनवर� 2022) 

48. 	ी मदन लाल जयपरु गोKडन 849307 मर�ज़ को मुuत इलाज देने 

से इंकार करना और उससे 

शुKक लेना  

रोगी के 9रOतेदार ने दावा Lकया Lक उसे आपातकाल�न वाड� म? भत� कराया गया था, बाद म? आईसीय ूम? 

,थानांत9रत कर 0दया गया और व?0टलेटर पर रखा गया, ईडRKयएूस रोगी होने के बाद भी अ,पताल ने मु\त 

इलाज नह�ं 0दया और आपातकाल के दौरान Gदान Lकए गए उपचार के �लए शुKक �लया। इलाज के दौरान रोगी 

को बकाया रा�श का भुगतान करने के �लए दबाव बनाकर परेशान Lकया गया और आवOयक रा�श जमा नह�ं 

करने पर दवाई बदं करने और आईसीय ूसे �श\ट करने क^ धमक^ द� गयी. इलाज के दौरान रोगी क^ मौत हो 

गयी। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी ने इलाज के दौरान ईडRKयएूस ि,थQत का खुलासा नह�ं Lकया था। 

उ�तर स�य नह�ं है dयqLक रोगी ईडRKयएूस 	ेणी का था। 

49. सु	ी शांQत देवी गोKडन जयपरु  समु<चत इलाज व भत� न 

करना 

रोगी के 9रOतेदार ने दावा Lकया Lक वह अ,पताल गए और रोगी को आपातकाल�न वाड� म? भत� करने के �लए 

कहा, dयqLक हालत बहुत गंभीर थी, लेLकन अ,पताल Gशासन ने उसे भत� करने से इनकार कर 0दया dयqLक 

कोई ईडRKयएूस Fब,तर उपलRध नह�ं था। बाद म? वे हालत गंभीर होने के कारण द�न दयाल उपाBयाय अ,पताल 

गए और उसी 0दन रोगी क^ म�ृय ु हो गई। �शकायत क^ Qत<थ 10.06.2019, �शकायत ईडRKयएूस tवारा 

आईपीएच को 20.06.2019 को अbेIषत क^ गई। 955 0दन क^ देर� के बाद भी आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं 

�मला। 

50. 	ी िजतेP@ कुमार धम��शला  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह कv सर से पीNड़त है और अ,पताल ने ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज नह�ं 

0दया और नकद 	ेणी के तहत इलाज करने को कहा। �शकायत क^ Qत<थ 05.03.2020, �शकायत ईडRKयएूस 
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tवारा आईपीएच को 24.03.2020 अbेIषत क^ गई। 677 0दनq क^ देर� के बाद भी आईपीएच से कोई उ�तर 

नह�ं �मला। (जनवर� 2022)। 

51. 	ी सुर?@ �सहं धम��शला  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी Lकडनी क^ बीमार� से पीNड़त था और उसे ईडRKयएूस 	ेणी के तहत अ,पताल से मु\त इलाज नह�ं �मल 

रहा था, �शकायत ईडRKयएूस tवारा 16.12.2019 को आईपीएच को भेज द� गई। 776 0दन बाद भी आईपीएच 

से कोई उ�तर नह�ं �मला (जनवर� 2022) 

52. सु	ी कांती धम��शला  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह कई बार अ,पताल गया लेLकन अ,पताल Gशासन ने ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज देने से इनकार कर 0दया। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक हम? इस रोगी के बारे म? जानकार� नह�ं है। 

53. सु	ी नरू खान धम��शला  मु\त इलाज नह�ं दे रहे रोगी कv सर से पीNड़त था और अ,पताल म? उसका इलाज Lकया जा रहा था, रोगी को सज�र� क^ आवOयकता थी 

और अ,पताल ने सज�र� के �लए 200000 क^ मांग क^ और कहा Lक उपचार जार� रहेगा अPयथा कह�ं और 

अ,पताल म? इलाज Lकया जाएगा। अ,पताल ने कहा Lक रोगी को mलाि,टक सज�र� क^ आवOयकता थी जो 

अ,पताल म? उपलRध नह�ं थी, इस�लए रोगी को दसूरे अ,पताल जाने का सुझाव 0दया गया था। उ�तर ,वीकाय� 

नह�ं है, उ�च Pयायालय के Qनद�श के अनसुार संब<ंधत आईपीएच म? उपलRध नह�ं है, यह अPय अ,पतालq क^ 

जांच करेगा जहां सुIवधा उपलRध है, रोगी को संब<ंधत डॉdटरq के परामश� के बाद ऐसे अ,पताल म? ,थानांत9रत 

कर 0दया जाएगा। 

54. 	ी �शवकुमार वमा� अbसेन, 

tवारका 

45469 मर�ज़ को मुuत इलाज देने 

से इंकार करना और उससे 

शुKक लेना  

�शकायत क^ Qत<थ 09.09.2019, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को अbेIषत 19.09.2019।  864 0दन 

क^ देर� के बाद भी आईपीएच से कोई उ�तर नह�ं �मला। 

55. सु	ी मंशा धम��शला  मु\त इलाज करने से 

इनकार 

�शकायत क^ Qत<थ 16.09.2021, �शकायत ईडRKयएूस tवारा आईपीएच को 02.07.2021 को अbेIषत क^ गई। 

आईपीएच से आज तक कोई उ�तर नह�ं �मला। �शकायतकता� ने कहा Lक अ,पताल ने कv सर रोगी को भत� करने 

से इनकार कर 0दया था, बाद म? रोगी को गंभीर हालत म? आपातकाल�न ि,थQत म? ए;स म? ,थानांत9रत कर 

0दया गया था। 

56. IGयांशी गंगा राम  ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

इलाज नह�ं �मल रहा है 

रोगी ने कहा Lक वह घटुने क^ सम,या से पीNड़त थी और उसे त�काल ऑपरेशन क^ जMरत थी तथा चलने म? 

दद� महसूस होता था। �शकायत 22.09.2017 को अ,पताल को भेज द� गई थी लेLकन 1591 0दनq क^ देर� के 

बाद भी उ�तर अभी भी Gती�
त है। (जनवर� 2022) 

57. सलमान गंगा राम 6,00,000 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज नह�ं �मल रहा 

है 

रोगी ने दावा Lकया Lक उसे आपातकाल�न वाड� म? भत� कराया गया था, िजसके परै म? चोट लगी थी और भत� 

के समय बहुत खून बह रहा था। अ,पताल Gा<धकरण ने ईडRKयएूस 	ेणी के तहत उनके tवारा Gदान Lकए गए 

उपचार का शुKक �लया था। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी को शुKक 	ेणी के तहत भत� कराया गया था 

और रोगी ने भत� के समय ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाए थे। उ�तर ,वीकाय� नह�ं है, य0द Fब,तर उपलRध 

है और रोगी ईडRKयएूस 	ेणी से संब<ंधत है, यहां तक Lक वह Gवेश के समय ईडRKयएूस द,तावेज 0दखाने म? 
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Iवफल रहा, तो वह उ�च Pयायालय के आदेश के अनसुार Gदान Lकए गए उपचार के �लए उससे कोई शुKक नह�ं 

लेगा। 

58. �झल�मल गंगा राम 3,80,000 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज नह�ं �मल रहा 

है 

0हदं ूराव और कलावती अ,पताल tवारा रेफर Lकए जाने के बाद ब�चे (1 माह) को आपातकाल�न वाड� म? भत� 

कराया गया था dयqLक कोई Fब,तर उपलRध नह�ं था। 9रOतेदार ने दावा Lकया Lक अ,पताल Gशासन रोगी को 

छु�ी देने के �लए 3,74,000 �पये क^ मांग कर रहा है। रा�श का भुगतान करने म? Iवफल रहने के कारण 

अ,पताल के अ<धका9रयq ने रोगी को परेशान Lकया और उPह? धमक^ द�। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी को 

भुगतान 	ेणी के तहत भत� कराया गया था और Gवेश के समय ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाए गए थे। 

उ�तर ,वीकाय� नह�ं है dयqLक 02 अ,पतालq म? बेड नह�ं �मलने पर रोगी को इमरज?सी म? भत� कराया गया 

था। 

59. Gेम कुमार स0हत 

72 रोगी 

गंगा राम  ईडRKयएूस रोगी के साथ 

उ�पीड़न, भेदभाव, 

दTुय�वहार और दवा न देना 

इस अ,पताल के �खलाफ 
ेH के एक Iवधायक स0हत 74 मर�जq tवारा उ�पीड़न, भेदभाव, दTुय�वहार और मु\त 

दवा Gदान नह�ं करने के बारे म? एक संयdुत �शकायत दज� क^ गई है। उPहqने यह भी दावा Lकया Lक ईडRKयएूस 

पजंीकरण और ओपीडी ठ�क से काम नह�ं कर रहे थे और फाम�सी के �लए समय भी कम कर 0दया गया था, 

िजसके कारण बहुत से रोगी उसी 0दन डॉdटरq tवारा �लखी गई दवा Gाmत करने म? Iवफल रहे। मर�जq को 

ओपीडी परामश� और दवा लेने के �लए कई बार जाना पड़ता है। अ,पताल Gा<धकरण ने मर�जq को होने वाल� 

सम,याओ ंपर Bयान नह�ं 0दया और मर�जq को इलाज के दौरान Iव�भPन Gकार के भेदभाव और उ�पीड़न का 

सामना करना पड़ा। अ,पताल tवारा Gदान Lकए जाने वाले उपचार के Gोटोकॉल का पालन नह�ं Lकया जा रहा 

था। डीजीएचएस ने रो<गयq tवारा बताई गई अQनय�मतताओ ंक^ जांच करने के �लए कोई जांच शMु नह�ं क^ थी 

और सेवा म? सुधार के �लए अ,पताल को कोई 0दशा/Qनद�श जार� नह�ं Lकए गए थे और उ�च Pयायालय के 

Qनद�शq का पालन Lकया गया था ताLक ईडRKयएूस रो<गयq को ,वा,zय Gाmत करने के समय परेशान न Lकया 

जा सके। 

60. अQनल कुमार गंगा राम  इमरज?सी म? मर�जq को 

भत� नह�ं कर रहे हv 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह आपातकाल�न ि,थQत म? अ,पताल आया था, लेLकन अ,पताल Gा<धकार� ने Fब,तर 

अ<धभोग Iववरण 0दए Fबना यह दावा करते हुए भत� करने से इनकार कर 0दया Lक Fब,तर उपलRध नह�ं था। 

�शकायत 04.11.2020 को दज� क^ गई थी लेLकन 453 0दनq क^ देर� (जनवर� 2022) के बाद भी उ�तर अभी 

भी Gती�
त है। 

61. जसबीर शांQत मुकुंद 95,618 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

मु\त इलाज करने से 

इनकार 

रोगी ने दावा Lकया Lक वह Lकडनी रोग से पीNड़त है और अ,पताल म? डाय�ल�सस सुIवधा उपलRध नह�ं होने के 

कारण सफदरजगं अ,पताल म? इलाज कराया गया और डाय�ल�सस सुIवधा Gाmत करने के �लए कह�ं और जाने 

को कहा, िजसके बाद वह आपातकाल�न ि,थQत म? इस अ,पताल म? गया और अ,पताल Gा<धकार� ने रोगी को 

Fब,तर उपलRध नह�ं होने के कारण ईडRKयएूस 	ेणी के तहत उपचार Gदान करने से मना कर 0दया। इस�लए 

शुKक 	ेणी म? भत� Lकया गया dयqLक रोगी क^ हालत बहुत तेजी से Fबगड़ी रह� थी। अ,पताल ने उ�तर 0दया 

Lक रोगी को कैजअुKट� म? भत� Lकया गया था, रोगी ने ईडRKयएूस 	ेणी के तहत इलाज क^ मांग नह�ं क^ थी। 
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मामला LटZपgणयां 

उ�तर सह� नह�ं है dयqLक रोगी ईडRKयएूस 	ेणी का था और उसका इलाज ईडRKयएूस 	ेणी के तहत Lकया 

जाना चा0हए था। 

62. राज कुमार शांQत मुकुंद 12689 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

रोगी का इलाज करने से 

इनकार करना 

रोगी ने कहा Lक अ,पताल ने उसे ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज से इनकार कर 0दया। अPय ईडRKयएूस 

मर�ज़ भी इसी सम,या से पीNड़त थे। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक बीपीएल काड� संब<ंधत Gा<धकार� tवारा तzयq 

क^ पिुWट Lकए Fबना जार� Lकया गया था dयqLक रोगी ईडRKयएूस 	ेणी के अतंग�त नह�ं आते थे। 

63. सु	ी मीरा शांQत मुकुंद 890 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

रोगी का इलाज करने से 

इनकार करना 

रोगी पथर� क^ सम,या से पीNड़त था और उसे उ;मीद थी Lक उसे ईडRKयएूस 	ेणी के तहत मु\त इलाज �मलेगा 

लेLकन Gा<धकरण ने मु\त इलाज से इनकार कर 0दया। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक रोगी ने भुगतान 	ेणी के 

तहत इलाज का IवकKप चनुा और ईडRKयएूस द,तावेज नह�ं 0दखाए। उ�तर सह� नह�ं है dयqLक रोगी ईडRKयएूस 

	ेणी के थे और उपचार मु\त Gदान Lकया जाना चा0हए था। 

64. मनोहर लाल शांQत मुकुंद 2,60,000 ईडRKयएूस 	ेणी के तहत 

रोगी का इलाज करने से 

इनकार करना 

रोगी के 9रOतेदार ने दावा Lकया Lक मैdस शांQत मुकुंद ने इलाज से इनकार कर 0दया था, लेLकन कोसमोस 

अ,पताल ने आपातकाल�न ि,थQत म? भत� कर �लया, िजसके �लए उPहqने शुKक �लया, बाद म? रोगी क^ म�ृय ु

हो गई। अ,पताल Gा<धकार� ने उ�तर 0दया Lक रोगी अ,पताल नह�ं आया था। 

65. सु	ी हजरा शांQत मुकुंद  मुuत दवाएँ नह�ं द� गo काफ^ Gयास करने के बाद रोगी को ईडRKयएूस 	ेणी के तहत आपातकाल�न वाड� म? भत� कराया गया, लेLकन 

अ,पताल Gशासन ने इलाज के दौरान मु\त दवा और इंजेdशन उपलRध नह�ं कराए। अ,पताल ने उ�तर 0दया 

Lक रोगी ने दवा खर�दते समय न तो आपि�त जताई और न ह� ईडRKयएूस 	ेणी का उKलेख Lकया। उ�तर 

,वीकाय� नह�ं है dयqLक रोगी को ईडRKयएूस 	ेणी के तहत भत� Lकया गया था और उसका इलाज Lकया जा 

रहा था 

66. सु	ी Iवtया देवी शांQत मुकुंद  मुuत दवाएँ और नदैाQनक 

जाँच? Gदान नह�ं क^ गo 

रोगी ने �शकायत क^ Lक अ,पताल ने मु\त दवा और नदैाQनक जांच Gदान नह�ं क^। 

67. 	ी Iवजय कुमार शांQत मुकुंद  अ,पताल tवारा उ�पीड़न रोगी ने दावा Lकया Lक इमरज?सी म? इलाज के दौरान उसे परेशान Lकया गया और अ,पताल ने मु\त इलाज से 

इनकार कर 0दया। अ,पताल ने उ�तर 0दया Lक इलाज के दौरान रोगी को परेशान नह�ं Lकया गया। 
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अनुल�नक VIII 

(पैरा
ाफ 11.5.4 म� संद�भ�त) 

एसएचएमसी म� आव^यक दवाओं कD अनुपलMधता 

%.सं.  दवा का नाम अनपुलMधता अवJध कुल अनपुलMधता 

1. काल� ;य9ूरए0टकम बायोके�मक 6x 12.12.2018-04.02.2019 (23 0दन) 

22.08.2019-17.11.2019(47 0दन) 

18.02.2020-04.01.2021(10 माह 7 0दन) 

11.10.2022- 03.04.2023(4 माह 23 0दन) 

17 माह 10 0दन 

2. मैDनी�शयम फॉ,फो9रकम बायोके�मक 6x 26.09.2016-24.11.2016 (1 माह 29 0दन) 

11.12.2016-29.12.2016 (19 0दन) 

17.05.2017-23.08.2017 (2 माह 36 0दन) 

14.10.2017-23.01.2018(1 माह 39 0दन) 

29.11.2018-04.02.2019 (2 माह 6 0दन) 

07.09.2019-17.11.2019 (1 माह 40 0दन) 

12.02.2020-04.01.2021 (10 माह 23 0दन) 

21.09.2021-10.10.2021 (20 0दन) 

24 माह 2 0दन 

3. औरम मुर. नेट. 3x 0S�यरेूशन 20.11.2005-23.08.2017 (140 माह 34 0दन) 

30.08.2017-24.08.2018 (11 माह 26 0दन) 

07.09.2018-10.03.2019 (5 माह 34 0दन) 

15.09.2020-05.08.2021 (10 माह 21 0दन) 

18.03.2022- 03.04.2023 (11 माह 6 0दन) 

173 माह 1 0दन 

4. ओवा टो,टा 3x 0S�यरेूशन 27.12.2011-23.08.2017 (67 माह 28 0दन) 

20.09.2019-30.12.2020 (14 माह 41 0दन) 

83 मह�ना 9 0दन 

5. अQन�का मqटाना मरहम 26.09.2016-09.01.2017 (3 माह 14 0दन) 

24.08.2017-23.01.2018 (4 माह 29 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

15.08.2018-12.10.2018 (1 माह 28 0दन) 

11 माह 3 0दन 

6. कैल?डुला ऑLफ�सन�ैलस मरहम 26.09.2016-14.11.2016 (1 माह 19 0दन) 

13.11.2016-09.01.2017 (1 माह 27 0दन) 

24.08.2017-23.01.2018 (4 माह 29 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

9 माह 10 0दन 

7. कv था9रस मरहम 06.02.2016-14.11.2016 (9 माह 9 0दन) 

13.11.2016-09.01.2017 (1 माह 27 0दन) 

22.07.2017-25.02.2018 (7 माह 3 0दन) 

18 माह 9 0दन 

8. �स टॉिdसकोड?[ोन मरहम 26.09.2016-14.11.2016 (1 माह 19 0दन) 

24.08.2017-23.01.2018 (4 माह 29 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

29.07.2018-12.10.2018 (2 माह 15 0दन) 

04.07.2019-19.11.2019 (4 माह 17 0दन) 

14 माह 15 0दन 

9. �सने9रया मै9र0टमा आई [ॉmस 24.08.2017-23.01.2018 (4 माह 29 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

5 माह 24 0दन 

10. य�ेू�शया आई [ॉmस 20.12.2016-23.08.2017 (8 माह 4 0दन) 

26.10.2017-23.01.2018 (2 माह 28 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

17.07.2018-12.10.2018 (2 माह 27 0दन) 

22.09.2019-22.11.2019 (2 माह 1 0दन) 

16 माह 25 0दन 

11. मुल�न कान का तेल 08.03.2016-23.08.2017 (17 माह 6 0दन) 

20.01.2018-23.01.2018 (4 0दन) 

01.02.2018-12.10.2018 (8 माह 12 0दन) 

35 माह 7 0दन 
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15.09.2018-20.02.2019 (5 माह 6 0दन)  

04.07.2019-13.11.2019 (4 माह 9 0दन) 

12. अKफाKफा मदर 0टचंर (इंटरनल) 16.10.2020-30.12.2020 (2 माह 10 0दन) 2 माह 10 0दन 

13. ए�लयम सै0टवा मदर 0टचंर (इंटरनल) 21.10.2014-17.01.2017 (26 माह 28 0दन) 26 माह 28 0दन 

14. अर�लया आरएसी मदर 0टचंर (इंटरनल) 20.12.2016-23.08.2017 (8 माह 4 0दन) 

08.06.2022- 03.04.2023 (9 माह 19 0दन) 

17 माह 23 0दन 

15. अQन�का मqटाना मदर 0टचंर (इंटरनल) 25.02.2018 तक दवा ,टॉक म? उपलRध नह�ं थी। 

16. एि,पडो,पमा� मदर 0टचंर (इंटरनल) 22.06.2021-03.02.2022 (7 माह 13 0दन) 7 माह 13 0दन 

17. बब�9रस वKगा9रस मदर 0टचंर (इंटरनल) 29.06.2016-14.11.2016 (4 माह 16 0दन) 

29.11.2017-23.01.2018 (1 माह 26 0दन) 

07.09.2019-17.11.2019 (2 माह 11 0दन) 

8 मह�ना 23 0दन 

18. Rलाटा ओ9रएंट�लस मदर 0टचंर (इंटरनल) 26.09.2016-14.11.2016 (4 माह 13 0दन) 

31.12.2016-17.01.2017 (18 0दन) 

5 माह 1 0दन 

19. कv था9रस मदर 0टचंर (इंटरनल) 31.01.2016-25.02.2018 (1 माह 26 0दन) 

14.07.2019-13.11.2019 (3 माह 29 0दन) 

5 माह 25 0दन 

20. काडु�अस मै9रएनस मदर 0टचंर (इंटरनल) 21.10.2014-08.07.2016 (20 माह 19 0दन) 20 माह 19 0दन 

21. सेफलv[ा इंNडका मदर 0टचंर (इंटरनल) 06.02.2016-17.01.2017(11 माह 11 0दन) 

17.10.2017-06.02.2018 (3 माह 20 0दन) 

07.09.2019-17.11.2019 (2 माह 10 0दन) 

03.11.2020-30.12.2020 (1 माह 27 0दन) 

20.02.2021-19.04.2021 (2 माह) 

19.10.2021-03.02.2022 (3 माह 16 0दन) 

16.07.2022- 03.04.2023 (8 माह 18 0दन) 

33 माह 12 0दन 

22. चे�लडोQनयम माजस मदर 0टचंर (इंटरनल) 14.09.2017-23.01.2018 (4 माह 10 0दन) 

01.02.2018-25.02.2018 (25 0दन) 

20.09.2019-04.01.2021 (15 माह 15 0दन) 

20.02.2021-20.05.2021 (4 माह) 

19.10.2021- 03.04.2023 (18 माह 16 0दन) 

43 मह�ना 6 0दन 

23. hैटैगस ऑdसी. मदर 0टचंर (इंटरनल) 06.02.2016-14.11.2016 (9 माह 8 0दन) 

31.12.2017-06.02.2018 (1 माह 7 0दन) 

10 माह 15 0दन 

24. <bडंे�लया आर. मदर 0टचंर (इंटरनल) 06.02.2016-14.11.2016 (11 माह 8 0दन) 

11.12.2016-17.01.2017 (1 माह 8 0दन) 

26.10.2017-23.01.2018 (2 माह 29 0दन) 

30.11.2018-23.06.2019 (5 माह 24 0दन) 

04.07.2019-13.11.2019 (4 माह 10 0दन) 

21.11.2019-04.01.2021(13 माह 14 0दन) 

39 मह�ना 3 0दन 

25. हाइ[िै,टस कैनाड?�सस मदर 0टचंर (इंटरनल) 16.11.2012-17.01.2017 (50 माह 1 0दन) 50 माह 1 0दन 

26. जानो�सया अशोका मदर 0टचंर (इंटरनल) 22.06.2017-06.02.2018 (7 माह 14 0दन) 7 माह 14 0दन 

27. पसैी\लोरा इPकाना�टा मदर 0टचंर (इंटरनल) 26.09.2016-17.01.2017 (3 माह 22 0दन) 3 मह�ना 22 0दन 

28. राउवोिKफया सप�0टना मदर 0टचंर (इंटरनल) 26.10.2017-23.01.2018 (2 माह 28 0दन) 

15.08.2018-12.10.2018 (1 माह 28 0दन) 

07.09.2018-20.02.2019 (5 माह 14 0दन) 

22.08.2019-18.11.2019 (2 माह 27 0दन) 

30.01.2020-30.12.2020 (11 माह) 

24 माह 7 0दन 

29. सबल से�लता मदर 0टचंर (इंटरनल) 29.11.2017-25.02.2018 (2 माह 27 0दन) 

10.11.2019-19.04.2021 (17 माह 10 0दन) 

14.05.2021-27.07.2021 (2 माह 14 0दन) 

05.08.2022- 03.04.2023 (7 माह 29 0दन) 

30 माह 20 0दन 

30.  साईजेिजयम ज;बोलेनम मदर 0टचंर 

(इंटरनल) 

16.07.2022- 03.04.2023 (8 माह 19 0दन) 8 मह�ना 19 0दन 
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31. कैल?डुला ऑLफ�सन�ैलस मदर 0टचंर (बा�य) 02.08.2017-17.11.2019 (27 माह 15 0दन) 

25.01.2020-19.01.2021 (11 माह 26 0दन) 

39 मह�ना 11 0दन 

32. zययूा ऑिdसड?ट�लस मदर 0टचंर (बा�य) 17.07.2018- 03.04.2023 (56 माह 17 0दन) 56 माह 17 0दन 

33. Lhयोसोट मदर 0टचंर (बा�य) 13.11.2019 तक दवा ,टॉक म? उपलRध नह�ं थी। 

34. mलांटैगो मदर 0टचंर (बा�य) 17.11.2019 तक दवा ,टॉक म? उपलRध नह�ं थी। 

35. ए�सड फॉ,फो9रकम 18.01.2017-25.02.2018 (13 माह 8 0दन) 13 मह�ना 8 0दन 

36. Nडिजट�लस Gी. 17.11.2015-18.01.2017 (14 माह 2 0दन) 

02.08.2017-12.10.2018 (2 माह 11 0दन) 

16 मह�ना 13 0दन 

37. नेSम ;यरू 31.12.2017-12.10.2018 (9 माह 13 0दन) 9 माह 13 0दन 
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अनुल�नक IX 

(पैरा
ाफ 11.5.5 म� संद�भ�त) 

-तिMबया अ�पताल म� थोक म� खर7द7 एवं खुल7 "वतOरत दवाओं कD सूची 

यनूानी आयवुULदक 

औषJध का नाम मा[ा (jक.
ा.) औषJध का नाम मा[ा(jक
ा.) 

सुबसू -ए- इसाफ़गोल 10 <गलोय 70 

गुल -ए- Qतस ु 15 अOवगंधा 30 

मको -ए- खुOक 10 शतावर� 30 

तु�म- ए- कासनी 15 सा9रवा 7 

तु�म -ए- कससु 8 बाला 25 

चरैता 10 गो
M 35 

मुंडी 15 हर�तक^ 50 

ख़ार -ए- ख़ा,क 15 �भभीतक^ 50 

तु�म -ए- ख़यारैन 5 अमलाक^ 50 

तु�म -ए- ख़रपज़ा 5 स�ठ 20 

जजंाबील 15 मार�च 10 

रेव?ड चीनी 10 Iपmपल� 10 

असगंध 15 Iवदांगा 5 

दारचीनी 10 नागरमोथा 20 

मग़ज़ -ए- भेल<गर� 20 कंटकार� 20 

सनमdक^ 12 अQतIवशा 8 

उ,तोखुदसु 12 कटुक^ 5 

Lकशनीज़ -ए- ख़ुOक 12 कक� ट	गंी 8 

Lफलफ़ाइल-�सयाह 5 अजु�न छाल 30 

असरोल 6 �शb ु 20 

बग� -ए- अदसुा 12 दशमूल 10 

मोचरस 10 लोधरा 50 

संग-ए- जराहत 7   

सतावर 15   

मूसल� सफेद 10   

गुलेज़ोफ़ा 10   

अमला ख़ुOक 20   

 




