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अ�याय VIII 
 

�नयामक तं� क� पया��तता और �भावशीलता 

�द�ल� मे	डकल काउं�सल (डीएमसी) ने झोलाछाप डॉ�टर� क� पहचान करने 

के �लए कोई औचक $नर�%ण नह�ं 'कया है और उन लोग� के +खलाफ 

एफआईआर दज0 करने म1 भी 3वफल रह� है जो अना6धकृत :प से दवा का 

अ;यास करते पाए गए थे। डीएमसी ने 6च'क>सक� ?वारा कदाचार/6च'क>सीय 

लापरवाह� क� �शकायत� पर भी >वBरत कार0वाई नह�ं क�। न�सCग काउं�सल ने 

DवाDEय संDथान� का कोई $नर�%ण नह�ं 'कया और $नय�मत अतंराल पर 

DवाDEय सु3वधाओं म1 काम करने वाल� नसH क� साख को स>या3पत करने 

म1 3वफल रह�, तथा फामJसी काउं�सल ने भी फामJ�सय� का कोई $नर�%ण 

नह�ं 'कया। 

3वभाग अपनी औष6ध पर�%ण Lयोगशाला (डीट�एल) के साथ-साथ अDपताल� 

म1 काय0रत 3व�भNन Lयोगशालाओं के �लए पर�%ण पBरणाम� क� सट�कता 

और 3वOवसनीयता सु$निOचत करने के �लए नेशनल ए'Q	डटेशन बोड0 ऑफ 

लैबोरेटर�ज (एनएबीएल) का LमाणपT सु$निOचत नह�ं कर सका। यह अपने 

अDपताल� म1 नेशनल ए'Q	डटेशन बोड0 फॉर हॉिDपट�स एंड हे�थकेयर 

Lोवाइडस0 (एनएबीएच) का L>यायन भी सु$निOचत नह�ं कर सका। 

�द�ल� के औष6ध $नयंTक, जो �द�ल� म1 दवाइय� और सVदय0 Lसाधन� के 

$नमा0ण और दवाइय� क� WबQ� को $नयंWTत करता है, के पास सी�मत %मता 

वाल� केवल एक औष6ध पर�%ण Lयोगशाला (डीट�एल) है। डीट�एल ?वारा 

पर�%ण Bरपोट0 LDतुत करने म1 देर� हुई िजसके कारण 3वभाग $नXन गुणव>ता 

वाल� दवाइय� के उपभोग को तुरंत रोकन ेक� िDथ$त म1 नह�ं था। डीट�एल म1 

आध$ुनक उपकरण, Dथान और Dटाफ क� कमी थी। औष6ध $नयंTक 3वभाग 

?वारा दवा WबQ� तथा $नमा0ण इकाइय� के साथ-साथ Yलड बZक� के अ$नवाय0 

$नर�%ण म1 भार� कमी थी। सरकार उNनयन क� 3वDततृ योजना और धन 

क� उपलYधता के बावजूद डीट�एल को उNनत नह�ं कर सक�। इस Lकार, 

सरकार आम जनता के �लए सुर\%त, Lभावी और गुणव>तापूण0 दवाइय� क� 

उपलYधता सु$निOचत नह�ं कर सक�। 
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डीजीएचएस �द�ल� म1 बायो मे	डकल वेDट (बीएमडY�यू) $नयम� क� योजना 

बनाने, लागू करने और $नगरानी करने म1 स%म नह�ं था तथा बीएमडY�यू 

$नयम� के तहत हर साल सभी DवाDEय देखभाल कम0चाBरय� को L�श%ण 

देने म1 भी 3वफल रहा। 

इस Lकार, रा.रा.%े.�द.स. के 3व�भNन अगं, जो DवाDEय देखभाल %ेT के 

सम^ $नयामक ढांच ेका गठन करत ेहZ, यह सु$निOचत करने के �लए अपन े

अ$नवाय0 कत0aय� का पालन नह�ं कर रहे थे 'क DवाDEय देखभाल 

सु3वधाएं/पेशवेर सेवा के $नधा0Bरत मानक� का पालन करते हZ। 
 

8.1 प,रचय 

DवाDEय सेवा %ेT म1 3व$नयमन एक मह>वपूण0 काय0 है। DवाDEय देखभाल के 

मानक�करण और पय0व%ेण के �लए 3व$नयम यह सु$निOचत करने के �लए 

आवOयक हZ 'क DवाDEय सेवा $नकाय और सु3वधाएं साव0ज$नक DवाDEय नी$तय� 

का अनुपालन करती हZ और वे DवाDEय देखभाल Lणाल� म1 सभी मर�ज� और 

आगंतुक� को सुर\%त देखभाल Lदान करती हZ। 

इस Lकार $नयामक एज1�सयां aयि�तगत और कॉपbरेट DवाDEय देखभाल 

6च'क>सक� और सु3वधाओं क� $नगरानी करती हZ, सरकार को DवाDEय सेवा 

उ?योग के संचालन के तर�के म1 बदलाव के बारे म1 सू6चत करती हZ, उcच सुर%ा 

मानक� को सु$निOचत करती हZ, और Dथानीय, राdय और संघीय �दशा$नदJश� 

के साथ DवाDEय देखभाल क� गुणव>ता और अनुपालन म1 सुधार करने का 

Lयास करती हZ।  

8.2 �नयामक �नकाय. /वारा मानदंड. और 1व�नयम. का काया�2वयन  
 

8.2.1 3द4ल' मे5डकल काउं7सल  

�द�ल� मे	डकल काउं�सल (डीएमसी) एक वैधा$नक $नकाय है िजसका गठन 

�सतंबर 1998 म1 रा.रा.%े. �द�ल� सरकार ?वारा �द�ल� मे	डकल काउं�सल 

अ6ध$नयम, 1997 के माjयम से 'कया गया था। �द�ल� मे	डकल काउं�सल को 

राkl�य राजधानी %ेT �द�ल� म1 6च'क>सा क� आध$ुनक वैmा$नक Lणाल� के 

अ;यास को 3व$नय�मत करने क� शि�तयां, कत0aय और काय0 सVपे गए हZ। सभी 
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6च'क>सा अ6धकाBरय� को हर पांच वष0 म1 अपना पंजीकरण नवीनीकृत कराना 

आवOयक है। कुल 1,34,958 पंजीकृत मे	डकल Lैि�टशनस0 (आरएमपी) म1 से 

56,742, अथा0त 42 L$तशत ने मई 2022 तक अपने पंजीकरण का नवीनीकरण 

नह�ं कराया था। 

8.2.1.1  झोलाछाप डॉ=टर. के ?खलाफ कार�वाई 

अ6ध$नयम क� धारा 26 के अनुसार कोई भी aयि�त जो डीएमसी के साथ 

पंजीकृत होने का झूठा दावा करता है, दोषी पाए जाने पर उसे पांच हजार tपये 

तक के जुमा0ने से दं	डत 'कया जाएगा। इसके अलावा, अ6ध$नयम क� धारा 27 

म1 पBरक�पना क� गई है 'क कोई भी aयि�त Wबना पंजीकृत हुए आध$ुनक 

6च'क>सा का अ;यास करेगा, उसे तीन साल तक का कठोर कारावास या बीस 

हजार tपये तक का जुमा0ना या दोन� से दं	डत 'कया जाएगा। 

डीएमसी काया0लय म1 झोलाछाप डॉ�टर� के +खलाफ Lाuत �शकायत� को $नर�%ण 

करने और डीएमसी को Bरपोट0 भेजने के �लए मुvय िजला 6च'क>सा अ6धकार� 

(सीडीएमओ) को भेज �दया जाता है। डीएमसी क� अनुशासना>मक स�म$त 

संबं6धत पु�लस Lा6धकार� से उ6चत Lा6धकार के Wबना आध$ुनक 6च'क>सा का 

अ;यास करते पाए गए aयि�तय� के +खलाफ एफआईआर दज0 करने का अनुरोध 

करती है। 

अ�भलेख� क� पर�%ण जांच से पता चला 'क फरवर� 2017 और जनवर� 2022 

के बीच Lाuत 928 म1 से 14 �शकायत�1 म1 126 से 2289 �दन� क� देर� के 

बाद भी संबं6धत सीडीएमओ ?वारा कोई सवJ%ण/$नर�%ण नह�ं 'कया गया था। 

लेखापर�%ा म1 पाया गया 'क 2016-2022 के दौरान (�सतंबर 2022 तक), 

पु�लस ने 335 aयि�तय� म1 से 40 aयि�तय� (12 L$तशत) के +खलाफ 

एफआईआर दज0 क� थी जो आवOयक योxयता के Wबना 6च'क>सा का अ;यास 

कर रहे थे। डीएमसी ने उन मामल� को स'Qय :प से आगे नह�ं बढ़ाया जहां 

पु�लस ?वारा कार0वाई शु: नह�ं क� गई थी। 

                                                           

1  केस आईडी – 48317, 2144, 42265, 44319, 48356, 43256, 44222, 55178, 302428, 302414, 

302426, 302420, 302588 और 302584 



साव�ज�नक �वा��य अवसंरचना और �वा��य सेवाओं के �बंधन पर �न$पादन लेखापर'(ा  

222 

इसके अलावा, डीएमसी क� एंट�-�वैक BरDपांस ट�म (ए�यूआरट�) ने अन6धकृत 

aयि�तय� ?वारा 6च'क>सा क� आध$ुनक वैmा$नक Lणाल� के अ;यास को रोकने 

के �लए कोई औचक छापेमार�/$नर�%ण नह�ं 'कया था। 

इस तरह क� $निkQयता झोलाछाप डॉ�टर� को द{ड से मुि�त के साथ काम 

करने क� अनुम$त देती है �य�'क पBरकि�पत $नवारण अिDत>वह�न है। 

डीएमसी ने कहा (नवंबर 2022) 'क संबं6धत सीडीएमओ ?वारा अयोxय 6च'क>सा 

अ6धकाBरय�/झोलाछाप डा�टर� के +खलाफ $नर�%ण/सवJ%ण म1 देर� के कारण 

�शकायत� का समय पर $नपटान नह�ं 'कया जा सका। डीएमसी ने आगे कहा 

'क पु�लस से ऐसे aयि�तय� के +खलाफ एफआईआर दज0 करने का अनरुोध 

'कया गया है जो आवOयक योxयता के Wबना 6च'क>सा का अ;यास कर रहे हZ 

परंतु बार-बार अनुरोध के बावजूद पु�लस एफआईआर दज0 करने म1 3वफल रह�। 

उ>तर Dवीकाय0 नह�ं है �य�'क यह डीएमसी क� सम^ िजXमेदार� है 'क अयोxय 

aयि�तय� को �द�ल� म1 6च'क>सा अ;यास करने से रोका जाए। 

8.2.1.2  BचCकDसा �ैि=टशनस� के 1वGH क� गई 7शकायत. (कदाचार/BचCकDसीय 

लापरवाह') के �न�तारण मO 3ढलाई 

अ6ध$नयम क� धारा 21 के तहत, डीएमसी को उन पंजीकृत 6च'क>सा 

Lैि�टशनस0, िजनके +खलाफ �शकायत1 क� गई हZ के कदाचार/6च'क>सीय 

लापरवाह� क� जांच करने के �लए पBरषद के सदDय� म1 से चनुे गए छह सदDय� 

क� एक अनुशासना>मक स�म$त Dथा3पत करनी थी। डीएमसी मे	डकल Lैि�टशनर 

के +खलाफ �शकायत� क� जांच Dवत: संmान से या अनुशासना>मक स�म$त के 

माjयम से 'कसी �शकायत के आधार पर कर सकती है। मे	डकल काउं�सल 

ऑफ इं	डया (एमसीआई) के $नदJश� के अनुसार, पंजीकृत 6च'क>सा Lैि�टशनस0 

के +खलाफ अनै$तक अ;यास से संबं6धत Lाuत सभी �शकायत� का समाधान 

सभी राdय 6च'क>सा पBरषद� ?वारा ऐसी �शकायत� क� Lािuत क� तार�ख से 

छह मह�ने के भीतर 'कया जाएगा। 

वष0 2016-17 से 2020-21 के दौरान डीएमसी को 1451 �शकायत1 Lाuत हु~, 

िजनम1 से 49 �शकायत1, 42 �शकायत1 और 120 �शकायत1 Qमशः 181-360 

�दन, 361-660 �दन और 660 �दन� से अ6धक क� देर� के बाद भी लंWबत थीं 
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जब'क 26 �शकायत�, 689 �शकायत� तथा 118 �शकायत� का Qमशः 181-

360 �दन, 361-660 �दन और 660 �दन से अ6धक क� देर� के बाद $नपटान 

'कया गया। 

डीएमसी ने कहा (नवंबर 2022) 'क डॉ�टर� के +खलाफ �शकायत� का $नपटान 

को3वड महामार� के बीच पBरषद के गठन म1 देर� के कारण समय पर नह�ं 'कया 

जा सका जो अभी भी लंWबत है। 

उ>तर Dवीकाय0 नह�ं है �य�'क अ6धकांश �शकायत1 पूव0 को3वड अव6ध से संबं6धत 

हZ जब पBरषद अिDत>व म1 थी। 

8.2.2 3द4ल' न7सQग काउं7सल 

�द�ल� न�सCग काउं�सल अ6ध$नयम, 1997 (डीएनसी अ6ध$नयम) को �द�ल� 

न�सCग $नयम� के साथ जून 2001 म1 अ6धसू6चत 'कया गया था। डीएनसी 

अ6ध$नयम क� धारा 3 राdय सरकार� ?वारा अ6धसू6चत 'कए जाने वाले सदDय� 

के साथ �द�ल� न�सCग काउं�सल के गठन का Lावधान करती है। इसके अलावा, 

धारा 4 (1) के अनुसार 'कसी सदDय (पदेन सदDय के अलावा) का काय0काल 

नामांकन क� तार�ख से तीन वष0 या जब तक कोई उ>तरा6धकार� 3व6धवत 

नामां'कत नह�ं हो जाता, जो भी पहले हो, होगा। रा.रा.%े.�द.स. को पBरषद के 

सदDय� के �लए चनुाव को अ6धसू6चत करना आवOयक था। �द�ल� न�सCग 

काउं�सल (डीएनसी) को राdय म1 उपलYध अ;यासरत नसH का डटेा बेस बनाए 

रखना था और न�सCग Dटा'फंग मानदंड, भत� नी$त और अNय न�सCग संब6ंधत 

नी$तय� को 3वक�सत करने के �लए एक एज1सी के :प म1 काम करना था। 

�द�ल� न�सCग काउं�सल क� मुvय िजXमेदाBरयां थीं: 

• पBरषद के सदDय� का चुनाव कराना 

• नसH को पंजीकरण करना और हर पांच वष0 म1 उनके पंजीकरण का 

नवीनीकरण करना 

• नव Dथा3पत न�सCग संDथान� को पंजीकरण करना 

• न�सCग संDथान� का समय-समय पर $नर�%ण करना 

• �द�ल� म1 DवाDEय संDथान� म1 काम करने वाल� नसH क� साख को 

स>या3पत करना 
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लेखापर�%ा म1 यह पाया गया 'क य?य3प डीएनसी का गठन शु: म1 जून 2001 

म1 'कया गया था, परंतु तीन साल के बाद चनुाव कराकर और नए सदDय� को 

अ6धसू6चत करके इसे $नय�मत :प से पुनग0�ठत नह�ं 'कया गया था। 

पBरणामDव:प जून 2004 से जनवर� 2006, जनवर� 2009 से अगDत 2013, 

अगDत 2016 से जुलाई 2017 और जुलाई 2020 से मई 2022 तक डीएनसी 

का गठन नह�ं 'कया गया। इस Lकार, अ6ध$नयम लागू होने के बाद 21 वषH 

म1 डीएनसी अ6ध$नयम ?वारा अ$नवाय0 कायH को पूरा करने के �लए डीएनसी 

आठ वष0 से अ6धक समय से अिDत>व म1 नह�ं था। 

डीएनसी ने उ>तर �दया (नवंबर 2022) 'क पBरषद के सदDय� के �लए चुनाव 

2020 म1 आयोिजत 'कया गया था परंतु चनुाव L'Qया म1 कुछ अ$नय�मतताओं 

के कारण रा.रा.%े.�द.स. ?वारा इसे अमाNय घो3षत कर �दया गया और नए 

चनुाव शु: 'कए गए हZ। 

इस Lकार डीएनसी िजसे न�सCग Dटा'फंग मानदंड, भत� नी$त और अNय न�सCग 

संबंधी नी$तयां 3वक�सत करनी थी, लगभग $निkQय थी िजसके पBरणामDव:प 

नीच ेद� गई अNय क�मयां हो सकती हZ: 

• डीएनसी अ6ध$नयम क� धारा 19 के अनुसार रिजDlार को हर वष0 पंजीकृत 

नसH, दाइय�, सहायक नस0 दाइय�/म�हला DवाDEय काय0कता0ओं और म�हला 

DवाDEय सहायक�/DवाDEय पय0वे%क� के नाम मु��त और Lका�शत करना 

था परंतु डीएनसी ने मई 2002 म1 Dथापना के बाद से उपरो�त सूची 

Lका�शत नह�ं क� थी। 

डीएनसी ने कहा (नवंबर 2022) 'क आम जनता/नसH/नसH के $नयो�ताओ ं

के �लए पंजीकरण और पंजीकरण के स>यापन के �लए आवेदन करने क� 

कोई ऑनलाइन सु3वधा नह�ं थी। जीईएम पोट0ल के माjयम से इसके �लए 

3वQेता का चयन होते ह� ऑनलाइन पंजीकरण/नवीनीकरण/स>यापन आ�द 

क� L'Qया शु: कर द� जाएगी। 

• डीएनसी अ6ध$नयम क� धारा 17 म1 कहा गया है 'क अ6ध$नयम के तहत 

केवल पंजीकृत aयि�त ह� नस0 के :प म1 काम कर1गे। इसके अलावा, धारा 

26 (1) के अनुसार कोई भी aयि�त जो इसका उ�लंघन करके काय0 करेगा, 
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दोषी पाए जाने पर उसे पहले अपराध के �लए दो हजार tपये, दसूरे अपराध 

के �लए पांच हजार tपये और बाद के अपराध के �लए दस हजार tपये 

तक के जुमा0ने से दं	डत 'कया जाएगा। न�सCग संDथान�/संगठन�/घर� को 

अपने L$तkठान म1 काम करने वाल� नसH क� सूची उनक� साख के स>यापन 

के �लए हर वष0 डीएनसी को भेजनी आवOयक है। 

लेखापर�%ा म1 पाया गया 'क जनता को DवाDEय देखभाल सेवाएं Lदान 

करने के �लए नसH को $नयु�त करने वाले 1229 न�सCग होम/अDपताल�/ 

संDथान� म1 से 48 से 1044 संDथान� ने वष0 2016 से 2022 के दौरान 

और 780 ने �सतंबर 2022 तक स>यापन के �लए नसH क� सूची भेजी। 

डीएनसी ने नवंबर 2022 म1 कहा 'क उसने �द�ल� म1 Lैि�टस करने के 

�लए नसH के लाइस1स के पंजीकरण और नवीनीकरण के �लए समय-समय 

पर पBरपT जार� 'कए हZ। डीएनसी को 3व�भNन संDथान� से पंजीकरण 

LमाणपT� का स>यापन Lाuत हुआ और उसे इसके ?वारा स>या3पत 'कया 

गया। य?य3प वष0 2021-22 और 2022-23 (�सतंबर तक) म1 िDथ$त म1 

सुधार हुआ है परंतु 2016-21 क� अव6ध के दौरान िDथ$त 3पछड़ी रह�। 

� डीएनसी अ6ध$नयम क� धारा 22 (1) और (3) के तहत जार� �दशा$नदJश� 

म1 काय0Qम शु: करने क� अनुम$त देने के �लए और उसके बाद पहला बैच 

काय0Qम पूरा होने तक L>येक वष0 भौ$तक अवसंरचना, नैदा$नक सु3वधा 

और �श%ण संकाय के संबंध म1 इसक� उपयु�तता का आकलन करने के 

�लए संDथान के $नर�%ण क� भी पBरक�पना क� गई है। यह सु$निOचत 

करने के �लए 'क संDथान $नधा0Bरत मानक के अनुसार काय0 कर रहा है, 

पहले बैच के उ>तीण0 होने तक वष0 दर वष0 और उसके बाद हर तीन वष0 

म1 अनुम$त द� जाएगी। 

लेखापर�%ा म1 पाया गया 'क �द�ल� म1 37 न�सCग L�श%ण संDथान काय0रत 

थे, िजनम1 से 20 संDथान� का $नर�%ण सात से 41 मह�ने क� देर� से 

'कया गया था (अनुलSनक VI)। लेखापर�%ा अव6ध के दौरान डीएनसी से 

संब� छह नए संDथान� म1 से चार संDथान� का वा3ष0क $नर�%ण $नधा0Bरत 

संvया म1 नह�ं 'कया गया। 
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उस अव6ध के दौरान जब डीएनसी अिDत>व म1 नह�ं थी, गुणव>तापूण0 न�सCग 

सेवाएं सु$निOचत करने के �लए $नयामक तंT बा6धत हुआ था। नसH को $नयु�त 

करने वाले DवाDEय देखभाल संDथान� क� समय-समय पर $नगरानी क� कमी 

के कारण, यह सु$निOचत नह�ं 'कया जा सका 'क केवल योxय aयि�तय� को 

ह� $नयोिजत 'कया जाए। इसके अलावा, डीएनसी ?वारा न�सCग L�श%ण संDथान� 

के $नर�%ण म1 कमी के कारण इन संDथान� के कामकाज पर आOवासन नह�ं 

�मल सका। 

डीएनसी ने अपने उ>तर म1 कहा (नवंबर 2022)  'क को3वड महामार� के कारण 

$नर�%ण रोक �दया गया था �य�'क संDथान ऑनलाइन काम कर रहे थे। उ>तर 

Dवीकाय0 नह�ं है �य�'क अ6धकांश $नर�%ण पूव0-को3वड अव6ध से संबं6धत हZ। 

7सफा,रश 8.1: सरकार यह सु�निTचत कर सकती है Cक (i) डीएनसी का समय 

पर गठन हो (ii) केवल पंजीकृत नसY ह' �वा��य देखभाल सं�थान. /वारा 

�नयोिजत ह.; और (iii) गुणवDता मानक. का पालन सु�निTचत करने के 7लए 

नस\ को �7श(ण देने वाले सभी सं�थान. का �नय7मत ]प से �नर'(ण Cकया 

जाता है। 

8.2.3 3द4ल' फाम`सी काउं7सल 

फामJसी अ6ध$नयम, 1948 के तहत वष0 1959 म1 ग�ठत �द�ल� फामJसी काउं�सल 

(डीपीसी) फामा0�सDट� को पंजीकृत करती है और �द�ल� म1 फामJसी सेवाओं को 

3व$नय�मत करती है। देश म1 फामJसी पेश ेक� िDथ$त और अ;यास को 3व$नय�मत 

करने और बढ़ाने के �लए जनवर� 2015 म1 भारत सरकार ?वारा फामJसी Lैि�टस 

3व$नयम (पीपीआर) अ6धसू6चत 'कए गए थे। इसम1 फामJसी नै$तकता, मर�ज� 

के L$त फामा0�सDट� क� िजXमेदाBरयां, फामा0�सDट क� नौकर� क� आवOयकताएं, 

सामुदा$यक फामा0�सDट क� भू�मका आ�द के �लए एक समान सं�हता $नधा0Bरत 

करने का Lयास 'कया गया है। फामJसी अ6ध$नयम क� धारा 29 के तहत राdय 

सरकार को �द�ल� म1 फामा0�सDट� का एक रिजDटर बनाए रखने क� आवOयकता 

है। सभी फामा0�सDट� को हर वष0 अपना पंजीकरण नवीनीकृत करना होता है 

िजसके �लए आवOयक शु�क का भुगतान करना होता है। 
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लेखापर�%ा ने $नXन�ल+खत पाया: 

� डीपीसी जुलाई 2018 से काय0शील नह�ं थी �य�'क यह काउं�सल के �लए 

चनुाव कराने म1 3वफल रह� थी। डीपीसी न ेउ>तर �दया (�दसंबर 2022) 

'क चनुाव नवंबर 2021 म1 हुआ था 

� 2015 म1 भारत सरकार ?वारा अ6धसूचना जार� 'कए जाने के बाद भी 

रा.रा.%े.�द.स. ?वारा फामJसी Lैि�टस 3व$नयम� को अ6धसू6चत नह�ं 'कया 

गया था। डीपीसी ने उ>तर �दया (�दसंबर 2022) 'क उ�त 3व$नयम� को 

�द�ल� राजपT म1 पुनः अ6धसूचना के बाद ह� लागू 'कया जा सकता है 

जो अभी भी रा.रा.%े.�द.स. के पास लंWबत है। 

� डीपीसी ने फामा0�सDट� का अ?यतन डटेा नह�ं रखा था। डीपीसी ने उ>तर 

�दया (�दसंबर 2022) 'क ऑनलाइन L'Qया शु: होने के बाद फामा0�सDट� 

का अ?यतन डटेा रखा जाएगा। 

7सफा,रश 8.2: सरकार पीपीआर को bबना Cकसी देर' के अBधसूBचत कर सकती 

है और यह भी सु�निTचत कर सकती है Cक डीपीसी /वारा फामा�7स�ट. का एक 

अ/यतन रिज�टर रखा जाए। 

8.2.4 3द4ल' के औषBध �नयं�क  

औष6ध $नयंTण 3वभाग (डीसीडी) का नेत>ृव �द�ल� के औष6ध $नयंTक ?वारा 

'कया जाता है। यह �द�ल� म1 दवाइय� और सVदय0 Lसाधन� के $नमा0ण और 

दवाइय� क� WबQ� को 3व$नय�मत करता है। यह औष6ध एवं सVदय0 Lसाधन 

अ6ध$नयम 1940 और औष6ध एवं सVदय0 Lसाधन $नयम 1945 को लागू करने 

के �लए भी िजXमेदार है। 

रा.रा.%े. �द�ल� क� औष6ध नी$त 1994 म1 सुर\%त और Lभावी दवाइय� क� 

उपलYधता, अcछ� गुणव>ता $नयंTण और आOवासन Lणाल� सु$निOचत करने 

के �लए बनाई गई थी। इसम1 घ�टया गुणव>ता पाए जाने वाले उ>पाद� को 

Lचलन से हटाने के �लए औष6ध $नर�%णालय इकाइय� और गुणव>ता $नयंTण 

Lयोगशाला को मजबूत करने का Lावधान 'कया गया। औष6ध और सVदय0 

Lसाधन $नयम, 1945 के $नयम 51 और 52 म1 कहा गया है 'क औष6ध, 

सVदय0 Lसाधन और होXयोपै6थक दवाइय� के $नमा0ण और WबQ� के �लए लाइस1स 
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Lाuत सभी पBरसर� का वष0 म1 कम से कम एक बार $नर�%ण 'कया जाना 

चा�हए। 

इसके अलावा, क1 ��य औष6ध मानक $नयंTण संगठन (सीडीएससीओ) और राdय 

लाइस1�सगं Lा6धकरण के औष6ध $नर�%क� (डीआई) क� एक ट�म ?वारा L$तवष0 

Yलड बZक� का $नर�%ण करना आवOयक था। 

लेखापर�%ा ने 2016-17 से 2022-23 (�सतंबर 2022 तक) के दौरान 

$नXन�ल+खत क�मयां पा~: 

� औष6ध $नर�%क के Lमुख Dटॉफ म1 63 L$तशत क� कमी स�हत 

3व�भNन संवगH म1 कुल �मलाकर 52 L$तशत Dटॉफ क� कमी थी। 

औष6ध $नयंTण 3वभाग ने कहा (�दसंबर 2022) 'क यूपीएससी से 

औष6ध $नर�%क के 26 Bर�त पद� को भरने के �लए कदम उठाए जा 

रहे हZ। यूपीएससी ने इसके �लए 08 अ�टूबर 2022 को ह� 3वmापन 

Lका�शत कर �दया है। 

� औष6ध WबQ� इकाइय� और औष6ध 3व$नमा0ण इकाइय� के $नर�%ण क� 

कुल कमी Qमशः 85 L$तशत और 61 L$तशत से अ6धक थी। 

डीसीडी ने Dवीकार 'कया (अगDत 2022) 'क Dटॉफ क� भार� कमी थी 

और औष6ध $नर�%क� के Bर�त पद� को भरने के �लए कदम उठाए गए 

हZ। 

� ट�म ?वारा 74 से 78 Yलड बZक� के �लए आवOयक 448 $नर�%ण� म1 

से केवल 169 $नर�%ण 'कए गए। 

डीसीडी ने $नर�%ण� म1 कमी को Dवीकार 'कया (अगDत 2022) और 

इसके �लए Dटॉफ क� कमी को िजXमेदार ठहराया। इसम1 यह भी कहा 

गया 'क Yलड बZक� के $नर�%ण क� संvया बढ़ाने के Lयास 'कए जा 

रहे हZ। 

डीसीडी के अ$नवाय0 काय0 को पूरा करने के �लए तकनीक� कम0चाBरय� क� ऐसी 

कमी के कारण डीसीडी को औष6ध नमूने एकT करने, पर�%ण करने और उनका 

3वOलेषण करने के कायH के साथ गंभीर :प से समझौता करना पड़ा। 
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7सफा,रश 8.3: सरकार डीसीडी को अपने अ�नवाय� काय\ का �भावी ढंग से 

�नव�हन करने के 7लए पया��त जनशि=त �दान कर सकती है। 

8.2.4.1   औषBध पर'(ण �योगशाला 

औष6ध पर�%ण Lयोगशाला (डीट�एल), डीसीडी ने 2002 से काम करना शु: 

'कया और गुणव>ता $नयTंण के �लए दवाइय� तथा सVदय0 Lसाधन उ>पाद� का 

पर�%ण करती है। Lयोगशाला क� पर�%ण %मता 2950 नमूने थी (2020-21)। 

इसके अलावा, डीट�एल को केवल गैर-जै3वक उ>पाद� के पर�%ण के �लए 

अ6धसू6चत 'कया गया है और जै3वक उ>पाद� को %ेTीय औष6ध पर�%ण 

Lयोगशाला (आरडीट�एल) चडंीगढ़ भेजा जाता है। गैप एना�ल�सस Bरपोट02 

(नवंबर 2018) न ेमौजूदा Lयोगशाला  के उNनयन और %मता व3ृ� (L$त वष0 

5000 नमूने) तथा नई माइQोबायोलॉिजकल �xस पर�%ण Lयोगशाला के 3वकास 

क� �सफाBरश क� थी। इसने पर�%ण %मता बढ़ाने के �लए 60 तकनीक� 

कम0चाBरय� क� भी �सफाBरश क�। 

डीट�एल के संबंध म1 लेखापर�%ा $नkकष0 $नXनानुसार है:  

� एनएबीएल सरकार उ?योग संघ� और उ?योग को सामाNय :प से अनु:पता 

मू�यांकन $नकाय के L>यायन क� एक योजना Lदान करता है िजसम1 

6च'क>सा और अशंशोधन Lयोगशालाओ,ं द%ता पर�%ण Lदाताओं और 

संदभ0 साम^ी उ>पादक� स�हत पर�%ण क� तकनीक� %मता का तीसरे प% 

का मू�यांकन शा�मल है। लेखापर�%ा म1 पाया गया 'क डीट�एल को 

अगDत 2022 तक एनएबीएल ?वारा L>यायन Lाuत नह�ं था। 

सरकार ने कहा (�दसंबर 2022) 'क उसने आईएसओ-17025 (माNयता 

मानक) के अनुसार आवOयक Lलेखन काय0 पहले ह� शु: कर �दया है और 

एनएबीएल ?वारा Lयोगशाला को इसके उNनयन के बाद L>यायन �दया 

जाएगा। तEय यह है 'क डीट�एल को अभी तक एनएबीएल ?वारा माNयता 

Lाuत नह�ं थी य?य3प इसक� Dथापना 2001 म1 हुई थी। 

                                                           

2  %ेTीय औष6ध पर�%ण Lयोगशाला, सीडीएससीओ, भारत सरकार, चडंीगढ़ के $नदेशक के सहयोग से ग�ठत स�म$त 

?वारा LDतुत जीएपी 3वOलेषण Bरपोट0 
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� डीट�एल ने माइQोबायोलॉिजकल �xस पर�%ण Lयोगशाला क� Dथापना नह�ं 

क� थी और न ह� मौजूदा Lयोगशाला क� %मता को 5000 पर�%ण L$त 

वष0 तक बढ़ाया था। 

सरकार ने कहा (�दसंबर 2022) 'क इसके ?वारा क1 � सरकार से 'कए गए 

अनुरोध के अनुसार, दवाइय� के ऐसे नमून� के पर�%ण के �लए एक 

आपातकाल�न aयवDथा क� गई है और तदनुसार केवल सी�मत नमून े

आरडीट�एल चडंीगढ़ को भेजे गए थे। L$त वष0 5000 नमून� के पर�%ण 

क� ल\%त %मता के संबधं म1 यह कहा गया 'क इसे गैप 3वOलेषण Bरपोट0 

के अनुसार उNनयन के दोन� चरण� के पूरा होने के बाद ह� हा�सल 'कया 

जा सकता है। 

� 16 तकनीक� पद� क� Dवीकृत संvया के L$त केवल 9 कम0चार� उपलYध 

थे (�सतंबर 2022)। 

3वभाग ने सू6चत 'कया (�दसंबर 2022) 'क Bर�त पद� को भरने क� L'Qया 

शु: कर द� गई है। 

7सफा,रश 8.4: सरकार पर'(ण fयव�था को मजबूत करने के 7लए डीट'एल क� 

(मता को उ2नत करने और बढ़ाने के 7लए तDकाल कार�वाई कर सकती है। 

8.2.4.2 औषBध �नयं�ण 1वभाग /वारा नमूना पर'(ण 

i. इसके अ$तBर�त 3वशषेm स�म$त3 ने अNय बात� के साथ-साथ �सफाBरश 

क� थी (नवंबर 2003), 'क राdय� को बाजार म1 $न�म0त और बेची जाने 

वाल� दवाइय� क� गुणव>ता क� जांच करने के �लए और अ6धक नमून े

लेने क� योजना बनानी चा�हए। यह देखा गया 'क नमूने मुvय :प से 

बाजार म1 चल रह� दवाइय� क� गुणव>ता पर $नगरानी रखने और 'कसी 

3वशषे दवा क� गुणव>ता के बारे म1 3व�शkट �शकायत1 Lाuत होने पर 

एकT 'कए जा रहे थे। 

 

                                                           

3  DवाDEय एव ंपBरवार क�याण मंTालय, भारत सरकार ?वारा $नयामक अवसंरचना और देश म1 नकल�/घ�टया 

दवाइय� क� सीमा तथा समDया से संब6ंधत सभी पहलुओ ंक� जांच करने के �लए 3वशेषm स�म$त का गठन 'कया 

गया है। 
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ता7लका 8.1: पर'(ण Cकए गए नमून. का 1ववरण 

अवBध लाइसOस �ा�त फम\ क� 

संiया 

पर'(ण Cकये गये नमून. क� संiया 1वफल हुए नमून. क� संiया 

bब
j
� 
��
त$

ठा
न 

 

1व
�न

म
ा�ण

 �
�त
$ठ

ान
 

 

कुल 

(2+3) 

डीट'एल, 

रा.रा.(े.3द.स. मO 

(लाइसOस �ा�त फम\ 

क� कुल संiया के 

संबंध मO पर'(ण 

Cकए गए नमूने का 

%) 

आरडीट'एल, 

चंडीगढ़ मO (लाइसOस 

�ा�त फम\ क� कुल 

संiया के संबंध मO 

पर'(ण Cकए गए 

नमूने का %) 

कुल (5+6) डीट'एल, 

रा.रा.(े.3द.स. मO 

(पर'(ण Cकए गए 

कुल नमून. क� 

संiया के संबंध मO 

1वफल नमूने का %) 

आरडीट'एल, चंडीगढ़ 

मO (पर'(ण Cकए 

गए कुल नमून. क� 

संiया के संबंध मO 

1वफल नमूने का 

%) 

कुल 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

bबj� 

��त$ठान 

1व�नमा�ण 

��त$ठान 

2016-17 24474 851 25325 डीजीएचएस म1 05.07.2019 को आग लगने क� घटना के बाद Bरकॉड0 उपलYध नह�ं होने के कारण डटेा उपलYध नह�ं है। 

नया नमूना रिजDटर (�दनांक) जुलाई 2019 से संधाBरत 'कया गया है। 

 

2017-18 26053 911 26964 

2018-19 28113 914 29027 

2019-20 30464 921 31385 433 

(1.42) 

13 

(1.41) 

28 

(0.09) 

3 

(0.32) 

461 

(1.51) 

16 

(1.74) 

13 

(3.00) 

2 

(15.38) 

6 

(21.43) 

3 

(100.0) 

19 

(4.12) 

5 

(31.25) 

2020-21 33454 691 34145 460 

(1.37) 

14 

(2.03) 

59 

(0.18) 

12 

(1.74) 

519 

(1.55) 

26 

(3.76) 

23 

(5.00) 

3 

(21.43) 

8 

(13.56) 

9 

(75.0) 

31 

(5.97) 

12 

(46.15) 

2021-22 32947 827 33774 595 

(1.80) 

2 

(0.0) 

82 

(0.25) 

4 

(0.73) 

677 

(2.05) 

6 

(0.73) 

6 

(1.09) 

0 

(0.0) 

16 

(19.51) 

3 

(50.0) 

22 

(3.25) 

3 

(50.0) 

2022-23 

(�सतXबर 

2022 तक) 

36363 861 37197 253 

(0.69) 

19 

(2.21) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

253 

(0.68) 

19 

(0.05) 

1 

(0.39) 

1 

(5.26) 

0 

(0.0) 

0 

(0.0) 

1 

(0.53) 

1 

(0.05) 

�ोत: डीट�एल ?वारा Lदान क� गई जानकार� 

ii. ता7लका 8.1 से देखा जा सकता है 'क लाइस1स Lाuत फमH (WबQ� और 

3व$नमा0ण L$तkठान�) क� कुल संvया क� तुलना म1, डीट�एल म1 पर�%ण 

'कए गए नमून� क� संvया 0.73 से 1.76 L$तशत थी और %ेTीय 

औष6ध पर�%ण Lयोगशाला (आरडीट�एल), चडंीगढ़ म1 पर�%ण 'कए गए 

नमून� क� संvया 2019-20 से 2022-23 (�सतंबर 2022 तक) के दौरान 

0.25 L$तशत तक के बीच थी। 

iii. 3व$नमा0ण L$तkठान� म1 एकT 'कए गए तथा डीट�एल म1 पर�%ण के �लए 

भेजे गए नमून� के संबंध म1 3वफलता दर 15.38 L$तशत (2019-20) 

से 21.43 L$तशत (2020-21) तक थी जब'क 2019-20 से 2021-22 

के दौरान WबQ� L$तkठान� से एकT 'कए गए नमून� क� 3वफलता दर 

पांच L$तशत तक थी। आरडीट�एल म1 जै3वक उ>पाद� के पर�%ण के �लए 

भेजे गए नमून� के संबंध म1 जै3वक उ>पाद� वाल� इकाईय�/L$तkठान� क� 

संvया क� तुलना म1 चडंीगढ़ बहुत छोटा था। 2019-20 से 2021-22 क� 

अव6ध के �लए आरडीट�एल, चडंीगढ़ म1 पर�%ण 'कए गए जै3वक नमून� 



साव�ज�नक �वा��य अवसंरचना और �वा��य सेवाओं के �बंधन पर �न$पादन लेखापर'(ा  

232 

क� 3वफलता दर WबQ� L$तkठान� के �लए 21.43 L$तशत तक और 

3व$नमा0ण L$तkठान� के �लए 50 L$तशत से 100 L$तशत के बीच थी। 

2022-23 के दौरान (30 �सतंबर 2022 तक) आरडीट�एल चडंीगढ़ को 

पर�%ण के �लए कोई नमूना नह�ं भेजा गया था। यह उ�लेख करना 

उ6चत है 'क जै3वक उ>पाद� म1 ट�के, र�त एवं उसके घटक आ�द शा�मल 

हZ जो गम� के L$त संवेदनशील होते हZ और सू�मजीवी संदषूण के L$त 

अ$त संवेदनशील होते हZ तथा थोड़ी माTा म1 संदषूण पूरे बैच को नkट 

कर सकता है और उपभोग करने पर गंभीर DवाDEय समDयाएं पैदा कर 

सकता है। 

सरकार ने कहा (�दसंबर 2023) 'क �xस एंड कॉDमे�टक अ6ध$नयम और उसके 

अधीन बनाए गए $नयम� के तहत L>येक लाइस1स इकाई से दवाओं के नमून े

लेने क� आवOयकता नह�ं होती है। इसके अलावा, 3वभाग अनुशं�सत संvया के 

L$त $नर�%णालय कम0चाBरय� क� बहुत कम संvया के साथ काम कर रहा है। 

आगे कहा गया 'क उNह�ने यूपीएससी से औष6ध $नर�%क� को Bर�त पद भरन े

के �लए कदम उठाए हZ। सी�मत नमूने भेजे जाने के संबंध म1 आरडीट�एल, 

चडंीगढ़ क� ओर से कहा गया 'क जै3वक उ>पाद� के नमूने केवल �शकायत के 

आधार पर पर�%ण और 3वOलेषण हेतु �लए गए हZ।  

3वशषेm स�म$त क� �सफाBरश� के आलोक म1 उ>तर क� समी%ा क� जानी चा�हए 

िजसम1 अNय बात� के साथ-साथ यह भी कहा गया है 'क राdय� को $न�म0त 

और बाजार म1 बेची जाने वाल� दवाओं क� गुणव>ता क� जांच के �लए अ6धक 

नमूने लेन ेक� योजना बनानी चा�हए।  

�शकायत आधाBरत पर�%ण के संबंध म1 जै3वक उ>पाद का पर�%ण बाजार म1 

उपलYध जै3वक उ>पाद� क� गुणव>ता सु$निOचत करने के �लए इkटतम उपाय 

नह�ं हो सकता है।  

7सफा,रश 8.5: सरकार रा$p'य र=त नी�त के अनुसार जै1वक नमून. स3हत 

दवाइय. का �नमा�ण/1वतरण करने वाल' सभी इकाइय. से पया��त संiया मO नमून े

उठाने और पर'(ण सु�निTचत करने के 7लए तDकाल कार�वाई करे। 
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8.2.4.3  रा$p'य र=त नी�त के अनुपालन का अभाव 

राkl�य र�त नी$त (एनबीपी) का उ�ेOय 3.1 र�त और उसके घटक� के पर�%ण, 

LसंDकरण और भंडारण के �लए Nयूनतम मानक� को सु$निOचत करने के �लए 

डीसीडी के तहत सतक0 ता सेल क� Dथापना का Lावधान करता है। लेखापर�%ा 

म1 पाया गया 'क सतक0 ता सेल डीसीडी ?वारा Dथा3पत नह�ं 'कया गया था 

(�सतंबर 2021)। इस Lकार र�त और उसके घटक� के पर�%ण, LसंDकरण तथा 

भंडारण के �लए Nयूनतम मानक सु$निOचत करने का उ�ेOय Lाuत नह�ं 'कया 

जा सका। 

डीसीडी ने कहा (अगDत 2022) 'क $नर�%क� के Bर�त पद� को भरने के बाद 

Yलड बZक� के �लए एक सम3प0त सतक0 ता सेल Dथा3पत 'कया जाएगा। 

इसी Lकार, एनबीपी का उ�ेOय 8.4 Yलड बZक� के उ6चत $नर�%ण और लाइस1स 

म1 उि�ल+खत शतH को लागू करने के �लए L�श\%त अ6धकाBरय�/$नर�%क� के 

साथ एक अलग र�त सेल के $नमा0ण का Lावधान करता है। लेखापर�%ा म1 

पाया गया 'क रा.रा.%े. �द�ल� के डीसीडी ने अलग र�त सेल नह�ं बनाया था 

(�सतंबर 2021)। 

डीसीडी ने कहा (अगDत 2022) 'क $नर�%क� के Bर�त पद� को भरने के बाद, 

Yलड बZक� के �लए एक अलग र�त सेल Dथा3पत 'कया जाएगा। 

8.2.4.4  नमून. क� जांच ,रपोट� का बड़ी संiया मO लिrबत होना 

औष6ध एवं सVदय0 Lसाधन साम^ी अ6ध$नयम 1945 के $नयम 45 के उप-$नयम 

(1) के अनुसार, सरकार� 3वOलेषक औष6ध एवं Lसाधन साम^ी के ऐसे नमून� 

का 3वOलेषण या पर�%ण कराएगा जो $नर�%क या अNय aयि�तय� ?वारा 

अ6ध$नयम का अjयाय IV के Lावधान� के तहत उसे भेजे जा सकते हZ और 

नमूने क� Lािuत के साठ4 �दन� क� अव6ध के भीतर इन $नयम� के अनुसार 

पर�%ण या 3वOलेषण के पBरणाम� क� Bरपोट0 LDतुत करेगा। लेखापर�%ा म1 पाया 

गया 'क वष0 2019-20 से 2021-22 के दौरान 1,463 नमून� के पर�%ण 

पBरणाम $नधा0Bरत समयाव6ध (60 �दन�) के बाद डीसीडी म1 Lाuत हुए। 

                                                           

4  जीएसआर 103 (ई), �दनांक 2 फरवर� 2017 ?वारा डाला गया 
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नमून� के पर�%ण म1 देर� से आम जनता म1 घ�टया दवाइय� के 3वतरण और 

उपभोग क� संभावना बढ़ जाती है और इसका सेवन करने वाले aयि�तय� को 

संभा3वत नुकसान होता है। 

डीसीडी ने कहा (अगDत 2022) 'क �द�ल� पर�%ण Lयोगशाला के बु$नयाद� 

ढांच े के नवीनीकरण के कारण, 3वOलेषण के Lोटोकॉल/3व6ध, काय0 मानक, 

पर�%ण के �लए आवOयक रसायन क� अनुपलYधता और 3वOलेषण के �लए 

आवOयक उपकरण क� गैर-काय0शीलता के कारण पर�%ण म1 देर� हुई। आज तक, 

डीट�एल, �द�ल� म1 कोई भी अLयु�त लंWबत नमूना Lाuत नह�ं हुआ है। 

7सफा,रश 8.6: सरकार यह सु�निTचत करे Cक नमून. के पर'(ण या 1वTलेषण 

क� ,रपोट� डीट'एल /वारा तुरंत ��ततु क� जाए ताCक आम जनता /वारा घ3टया 

दवाइय. क� खपत को रोकने के 7लए तDकाल कार�वाई क� जा सके। 

8.2.5 पर'(ण Cकए गए अ�पताल. क� मा2यता क� ि�थ�त  

नेशनल ए'Q	डटेशन बोड0 फॉर हॉिDपट�स एंड हे�थ केयर Lोवाइडस0 (एनएबीएच) 

भारतीय गुणव>ता पBरषद का एक घटक बोड0 है, िजसे DवाDEय देखभाल संगठन� 

के �लए L>यायन काय0Qम Dथा3पत करने और संचा�लत करने के �लए Dथा3पत 

'कया गया है। चय$नत अDपताल� म1 एनएबीएच ?वारा न तो एलएनएच और 

न ह� आरजीएसएसएच को माNयता Lाuत थी। 

एनएबीएल पर�%ण और अशंशोधन Lयोगशालाओं क� गुणव>ता और तकनीक� 

%मता के तीसरे प% के मू�यांकन क� सु3वधा Lदान करता है। 

एलएनएच/एमएएमसी क� चार Lयोगशालाओं म1 से कोई भी एनएबीएल से 

माNयता Lाuत नह�ं थी। आरजीएसएसएच के मामले म1 तीन म1 से दो 

Lयोगशालाएं एनएबीएल से माNयता Lाuत नह�ं थीं। ि�ल$नकल L$तkठान� (सीई) 

क� उ6चत माNयता के अभाव म1, DवाDEय देखभाल सु3वधाओं और सेवाओं के 

Nयूनतम मानक� को सु$निOचत 'कए Wबना �द�ल� म1 सीई चलाने से इंकार नह�ं 

'कया जा सकता है। 

सरकार ने उ>तर �दया (�दसंबर 2023) 'क बायो-के�मDl� लैब क� एनएबीएल 

माNयता के �लए L'Qया शु: कर द� है।  

7सफा,रश 8.7: सरकार अ�पताल. और �योगशालाओं क� एनएबीएच/एनएबीएल 

मा2यता सु�निTचत करने का �यास कर सकती है। 
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8.2.6 जैव BचCकDसा अप7श$ट �बंधन  

जैव-6च'क>सा अप�शkट (Lबंधन और संचालन) $नयम, 1998 को भारत सरकार 

?वारा 1998 म1 अ6धसू6चत 'कया गया था, िजसे जैव-6च'क>सा अप�शkट Lबंधन 

$नयम, 2016 (बीए�डY�यू $नयम) ?वारा संशो6धत एवं L$तDथा3पत 'कया गया 

था। ये $नयम अNय बात� के साथ-साथ अप�शkट उ>पादक और सामाNय 

जैव-6च'क>सा अप�शkट उपचार सु3वधा (सीबीएमडY�यूट�एफ) के �लए Dपkट 

भू�मकाओं के साथ बीएमडY�यू के साथ बीएमडY�यू के सं^ह, हZड�लगं, ढ़ुलाई, 

$नपटान और $नगरानी क� L'Qयाओं को $नधा0Bरत करत े हZ।  �द�ल� Lदषूण 

$नयंTण स�म$त (डीपीसीसी) को राkl�य राजधानी %ेT �द�ल� म1 इन $नयम� 

को लागू करने के �लए $नधा0Bरत Lा6धकार� के :प म1 ना�मत 'कया गया है। 

बीएमडY�यू Lबंधन $नयम� को लागू करने के �लए, �द�ल� म1 DवाDEय देखभाल 

सु3वधाओं म1 जैव 6च'क>सा अप�शkट Lबंधन (Lबंधन और हZड�लगं) $नयम 

1998 को बढ़ावा देने, सु3वधा और $नगरानी के �लए DवाDEय सेवा महा$नदेशालय 

म1 2001 म1 एक जैव 6च'क>सा अप�शkट Lबंधन सेल (बीएमडY�यू सेल) का 

गठन 'कया गया था। 

बीएमडY�यू $नयम� को सफलतापूव0क लागू करने हेत,ु डीजीएचएस के �लए 

�द�ल� म1 काय0रत अ6धभो6गय�/DवाDEय देखभाल Lदाताओं क� संvया और �ेणी 

का एक 3वDततृ डटेाबेस बनाए रखना अ$नवाय0 था। बीएमडY�यू $नयम� क� धारा 

4 (जी) के अनुसार, सभी DवाDEय देखभाल क�म0य� एवं अNय बीएमडY�यू के 

संचालन म1 शा�मल संबं6धत संगठन� को बीएमडY�यू के ?वारा $नयुि�त के 

समय और उसके बाद हर वष0 कम से कम एक बार L�श%ण Lदान 'कया जाना 

था। बीएमडY�यू $नयम� के $नयम 3सी म1 कहा गया है 'क बीएमडY�यू का 

उ>पादन करने वाले अDपताल� को डीपीसीसी से Lा6धकरण Lाuत करना चा�हए 

और उ>पा�दत तथा $नपटाए गए बीएमडY�यू क� माTा क� वा3ष0क Bरपोट0 भी 

डीपीसीसी को भेजनी चा�हए। 

लेखापर�%ा म1 पाया गया 'क 

• डीजीएचएस/बीएमडY�यू सेल ने बीएमडY�यू के Lबंधन से संबं6धत अपनी 

ग$त3व6धय� क� योजना बनाने, काया0Nवयन और $नगरानी करने के �लए 
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�द�ल� म1 उपलYध DवाDEय देखभाल सु3वधाओं का 3ववरण नह�ं रखा। 

3वभाग ने कहा (�दसंबर 2022) 'क जैव 6च'क>सा अप�शkट उ>पादन, 

उपचार और $नपटान पर अ6धभो6गय� और डटेा क� सूची डीपीसीसी ?वारा 

बीएमडY�यू $नयम, 2016 क� अनुसूची-III के तहत $नधा0Bरत अ6धकाBरय� 

और संबं6धत कत0aय� क� सूची के अनुसार बनाया जाता है। लेखापर�%ा 

का मानना है बीएमडY�यू $नयम� के सफल काया0Nवयन के �लए 3व�भNन 

एज1�सय� के बीच समNवय बनाने के �लए �द�ल� म1 काय0रत 

अ6धभो6गय�/DवाDEय देखभाल Lदाताओं क� संvया और �ेणी का 3वDततृ 

डटेाबेस बनाए रखना अ$नवाय0 है। इसके अलावा DवाDEय स6चव अjय% 

और डीजीएचएस, �द�ल� म1 बीएमडY�यू $नयम� के काया0Nवयन क� 

देखरेख के �लए ग�ठत सलाहकार स�म$त के सदDय� म1 से एक होते है। 

• सीबीएमडY�यूट�एफ ?वारा बीएमडY�यू के Lबंधन के �लए $नधा0Bरत 

L'Qया से सभी 3वचलन� क� Bरपोट0 L>येक सीडीएमओ ?वारा �द�ल� 

Lदषूण $नयंTण स�म$त (डीपीसीसी) और डीजीएचएस को मह�ने म1 दो 

बार भेजी जानी थी। डीजीएचएस ने ऐसी 'कसी भी Bरपोट0 क� Lािuत से 

संबं6धत कोई Bरकॉड0 नह�ं रखा और न ह� बीएमडY�यू $नयम� के 

अनुपालन के �लए कोई $नगरानी तंT 3वक�सत 'कया। 3वभाग ने तEय� 

को Dवीकार 'कया (�दसXबर 2022)। 

• रा.रा.%े.�द.स. के पBरणामी बजट, डीजीएचएस क� वा3ष0क Bरपोट0 और 

सरकार ?वारा �दए गए उ>तर (फरवर� 2023) के अनुसार, डीजीएचएस 

के तहत DवाDEय क�म0य� क� संvया िजNह1 2016-17 से 2021-22 के 

दौरान बीएमडY�यू Lबंधन L�श%ण Lदान 'कया गया था, 24.91 L$तशत 

और 78.05 L$तशत के बीच थी। वष0 2020-21 के �लए, 3वभाग न े

कहा (�दसंबर 2022) 'क L�श%ण को3वड-19 महामार� के कारण 

ऑनलाइन मोड के माjयम से आयोिजत 'कया गया था। 

सरकार ने कहा (�दसंबर 2023) 'क L>येक िज़ले म1 बीएमडY�यू $नयम� के 

काया0Nवयन क� $नगरानी के �लए िज़ला मिजDlेट क� अjय%ता म1 एक DवतंT 

िज़ला Dतर�य $नगरानी स�म$त का गठन 'कया गया है।   
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उ>तर Dवीकाय0 नह�ं है �य�'क डीजीएचएस/बीएमडY�यू सेल बीएमडY�यू $नयम� 

के काया0Nवयन के �लए सम^ :प से िजXमेदार है।  

7सफा,रश 8.8: डीजीएचएस को सीबीएमडu4यूट'एफ के दै�नक कामकाज क� 

�नगरानी के 7लए एक त�ं 1वक7सत करना चा3हए। डीजीएचएस को अपने सभी 

बीएमडu4यू कम�चा,रय. के 7लए �नय7मत �7श(ण सु�निTचत करना चा3हए। 

8.2.7 BचCकDसा तथा मDृयु लेखापर'(ा स7म�तय. का गठन नह'ं Cकया जाना  

आईपीएचएस के अनुसार, अDपताल म1 होने वाल� सभी म>ृयु दर क� समी%ा 

पा\%क आधार पर क� जाएगी। डीएसएचएम ?वारा जार� मानक संचालन L'Qया 

(एसओपी) के अनुसार, L>येक अDपताल को एक आंतBरक 6च'क>सा और म>ृयु 

लेखापर�%ा स�म$त का गठन करना होगा। एलएनएच (जुलाई 2020), 

आरजीएसएसएच और जेएसएसएच (मई 2020) और सीएनबीसी (जनवर� 2022) 

म1 स�म$त का गठन केवल को3वड से होने वाल� मौत� क� जांच के �लए 'कया 

गया था। यहां तक 'क को3वड से हुई मौत के मामल� म1 भी, एलएनएच म1 

707 मौत1 (माच0 से जून 2020) और आरजीएसएसएच म1 42 मौत1 (माच0 से 

मई 2020 तक) इस तरह के लेखापर�%ा के अधीन नह�ं थीं िजससे अDपताल� 

को नैदा$नक देखभाल म1 सू6चत $नण0य लेने के �लए फ�डबैक से वं6चत होना 

पड़ा। 

सरकार ने �दनांक 13 �दसंबर 2023 के अपने उ>तर म1 कोई �टuपणी नह�ं क�। 

 




