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अ�याय VII: �वत	न 

 

आबकार� �वभाग के पास �न�हत अध�-�या�यक शि�तय� का �योग करत ेहुए, �वत�न शाखा 

को लाइस&स वाले प'रसर� म& �नर�)ण करने और �नर�)ण के दौरान �द.ल� आबकार� 

अ/ध�नयम/�नयम� का कोई उ.लंघन होन ेपर, आगे अ5भयोजन के 5लए सा7य के साथ 

अपनी 'रपोट� �;ततु करने क< िज=मेदार� स>पी गई है। इस �ABया के कई चरण� म& 

�नर�)ण क< योजना बनान ेसे लेकर इ�ह& संचा5लत करने और बाद म& मुकदमा चलाने तक 

क5मयां देखी गD। �वत�न �नर�)ण सु�नयोिजत और समि�वत नह�ं थे। मानक संचालन 

�ABया (एसओपी) के अभाव म&, क< गयी छापेमार� Aकसी भी उ/चत मानदंड जैसे जोJखम 

आधा'रत रKAकंग, 5स;टम ज�नत रेड Lलैग, और डटेा �वसंग�त के अ�तग�त नह�ं थे। इसके 

फल;वNप, खराब सा7य संOह, अपया�Pत कारण बताओ नो�टस, गलत �नर�)ण 'रपोट�, 

ईएससीआईएमएस म& उपयोग क< जान ेवाल� Q�ुटपूण� 5मलान �व/धय�, आ�द के कारण 

मामल� क< कमजोर �;तु�त हुई। इस तरह के अ�नयोिजत SिTटकोण से �वत�न शाखा 

गैर-शु.क भुगतान वाल� शराब क< UबB< को रोकने म& अ�भावी हो जाती है और सरकार 

को राज;व हा�न का खतरा बढ़ जाता है। 

 

7.1  प�रचय 

�वत�न शाखा आबकार� �वभाग क< एक महWवपूण� शाखा है िजसे आबकार� लाइस&स वाले 

प'रसर� म& औचक �नर�)ण करने और �नयम� के उ.लंघन (आबकार� अ/ध�नयम, 2009 

के तहत) क< 'रपोट� करने क< िज=मेदार� स>पी गई है। �वत�न दल उ[च अ/धका'रय� 

के �नद\श पर या �व5भ�न लाइस&सधा'रय� के Jखलाफ 5शकायत� के आधार पर �नर�)ण 

करते हK। यह इन उ.लंघन� के सा7य एकQ करता है और एक �नर�)ण ��तवेदन 

(आईआर) तैयार करता है जो आगे क< जांच और अ5भयोजन का आधार बनता है जैसा 

Aक चाट	 7.1 म& �दखाया गया है। 
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चाट	 7.1: जांच और अ)भयोजन �,-या 

 

आबकार� �वभाग को इस संबंध म& �नण�य लेन ेक< अध�-�या�यक शि�तयां �ाPत है। कारण 

बताओ नो�टस जार� करने वाला �ा/धकार� और अध�-�या�यक शि�त का �योग करने वाला 

�ा/धकार� उपायु�त होता है। आयु�त (आबकार�) अपील�य �ा/धकार� होते हK, और य�द 

आयु�त ]वारा अपील खा'रज कर द� जाती है, तो लाइस&सधार� �वWत आयु�त के �यायालय 

म& जा सकता है और �नण�य से असंतुTट होन ेपर �द.ल� उ[च �यायालय म& अपील कर 

सकता है।  

�वत�न शाखा उनके ]वारा Aकए गए �नर�)ण� क< एक वा�ष�क पंिजका रखता है। वष� 

2018-19 और 2019-20 के 5लए �वत�न शाखा ]वारा Aकए गए �नर�)ण� का �ववरण 

aयौरा (वष� 2017-18, 2020-21 और 2021-22 के 5लए �नर�)ण पंिजकाएं लेखापर�)ा 

को उपलaध नह�ं करवाई गई) ता)लका 7.1 म& �दया गया है: 

ता)लका 7.1: �नर�%ण और उ�लंघन - तुलना 

अव3ध 2018-19 2019-20 

लाइस�स के �कार �नर�%ण; क< सं=या 
पाए गए उ�लंघन; 

क< सं=या 

�नर�%ण; क< 

सं=या 

उ�लंघन; क< 

सं=या 

एल-15, एल16, एल17, एल18 344 87 98 66 

एल1/एल1एफ और एल31/एल32 12 9 2 1 

एल6 40 1 55 26 

एल8 6 1 3 2 

एल-10 44 10 19 8 

डीसी/एसी आबकार� 

लाइस�स �ाCत प�रसर; 
पर छापेमार� करने के 
�नदEश जार� करता है 

�नर�%ण दल 

छापेमार� करता है 
और सबूत इकHा 

करता है 

�नर�%ण �रपोट	 
�Iतुत करता है 

लाइस�स क% 

य�द आवJयक हो तो 
ईएससीआईएमएस से 
सहायक जानकार� 
एकL करता है 

एससीएन जार� करने 
के )लए मामला को 
अMे)सत करता है 

डीसी आबकार� - लाइस�)सगं 
�ा3धकार�/अध	-Nया�यक 

�ा3धकार� 

Oडफॉ�टर को कारण 
बताओ नो�टस जार� 

करता है 

SयिUतगत सुनवाई 
का संचालन 

अं�तम आदेश जार� 
करना 

चूककता	 लाइस�सधार� 

कारण बताओ नो�टस 
का उVतर 

अध	-Nया�यक 
�ा3धकार� के सम% 

उपिIथ�त 

अपील�य �ा3धकार� (आबकार� 

आयुUत) 

�वVत आयुUत 

य�द अ�ंतम आदेश को Oडफ़ॉ�टर लाइस�सधार� 

[वारा चनुौती द� गई है 
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अव3ध 2018-19 2019-20 

लाइस�स के �कार �नर�%ण; क< सं=या 
पाए गए उ�लंघन; 

क< सं=या 

�नर�%ण; क< 

सं=या 

उ�लंघन; क< 

सं=या 

एल7 26 4 23 13 

एल12 14 5 7 6 

एल3 और एल33 0 0 0 0 

लेखापर�)ा ने नमूना जांच के 5लए 37 अपेh)त लाइस&सधा'रय� क< फाइल� के ��त 

केवल 19 फाईल& (1 एल1, 2 एल7, 3 एल10, और 12 रे;तरां, 1 �लब) �ाPत क<, 

िजसम& 38 �नर�)ण� (इसके बाद “�नर�)ण मामल�” के Nप म& उि.लJखत) के बारे म& 

�ववरण शा5मल थे। 

सरकार ने अपने जवाब म& कहा Aक वष� 2017-18 और 2020-21 के 5लए �नर�)ण 

पंिजका क< ��त उपलaध करा द� गयी थी। हालांAक यह न तो लेखापर�)ा को �ाPत 

हुई और न ह� जवाब के साथ उसक< कोई ��त संलiन पाई गई थी। 

7.2  �वत	न �,-या और प�रणाम म� क)मयां 

�वत�न मामल� के �ABया �वाह और �Wयेक चरण के दायरे क< समझ हा5सल करना 

अ�नवाय� है ताAक खा5मय� क< पहचान क< जा सके। इसे चाट	 7.2 म& ;पTट Nप से 

दशा�या गया है। 

चाट	 7.2: �वत	न मामले – �,-या और प�रणाम 
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�वत�न �ABया और द;तावेजीकरण म& देखी गई �व5भ�न क5मय� पर आगे के पैरा म& 

चचा� क< गई है। 

7.2.1  �नर�%ण के )लए योजना और �नधा	�रत �,-याओं का अभाव 

�वत�न �यास� को �भावी बनान ेके 5लए, �नर�)ण के 5लए उ/चत योजना और �नधा�'रत 

काय�वाह� आवkयक है। लेखापर�)ा म& पाया गया Aक �वभाग ने इन पहलुओं को पया�Pत 

महWव नह�ं �दया। 

(i) �नर�%ण के )लए योजना 

आबकार� �वभाग ]वारा द� गई जानकार� के अनुसार, �वत�न शाखा ]वारा कोई �नय5मत 

�नर�)ण नह�ं Aकए जाते हK। इसके बजाय, उ[च अ/धका'रय� के �नद\श पर या 5शकायत 

के आधार पर औचक �नर�)ण Aकए जाते हK। लेखापर�)ा ]वारा जांचे गए सभी मामल� 

म&, यह ;पTट नह�ं था Aक �नर�)ण उ[च �ा/धकार� के �नद\श� के आधार पर शुN Aकया 

गया था या बाहर� 5शकायत और जोJखम मू.यांकन के आधार पर औचक �नर�)ण 

करना पड़ा। �वभाग ]वारा ऐसा कोई वगnकरण नह�ं रखा गया है। 

इसके अलावा, �नयोिजत �नर�)ण ठोस खAुफया जानकार� पर आधा'रत होना चा�हए या 

डटेा आधा'रत होना चा�हए। �नयोिजत �नर�)ण के अभाव और ईआईबी मॉqयूल (िजसम& 

कोई डटेा नह�ं है िजसका उपयोग �वत�न छापे क< योजना बनाने के 5लए Aकया जा 

सकता था, जैसा Aक पैराMाफ 2.4 म& बताया गया है), का गैर-संचालन आबकार� �वभाग 

के �नयामक काय� के �नTपादन के 5लए जोJखम पैदा करता है। 

(ii) मानक संचालन �,-या (एसओपी) का अभाव 

�नर�)ण क< योजना और संचालन के संबंध म& कोई एसओपी/मैनुअल तैयार नह�ं Aकया 

गया था। Aकसी भी एसओपी/मैनुअल के अभाव म&, �नर�)ण ट�म� ने �ववेकाधीन, खrंडत 

और अ�नयोिजत तर�के से छापे/�नर�)ण Aकए। एसओपी को �न=न5लJखत महWवपूण� 

पहलुओं पर sयान देना चा�हए जो लेखापर�)ा जांच के दौरान नह�ं पाए गए थे: 

क) सं�द`ध Iटॉक क< जांच के )लए कोई नमूना �,-या नह�ं - लेखापर�)ा ]वारा 

पर�)ण क< गई 38 �नर�)ण 'रपोटt म& से Aकसी एक म& भी नमूना जांच �ABया को 

अपनाया नह�ं गया था। कुछ �नर�)ण� म& यह बताया गया Aक ;टॉक क< याSि[छक 

जांच क< गई। कुछ अ�य दसूरे मामल� म& सभी ;टॉक क< जाँच क< गई। कुछ मामल� 

म& यह ;पTट नह�ं था Aक Aकतनी बोतल�/पे�टय� क< जांच क< गई। उन मामल� के 5लए 
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जहां ;टॉक को याSि[छक Nप से जांचा गया था, याSि[छक चयन के 5लए अपनाई गई 

�व/ध का उ.लेख नह�ं Aकया गया था। Aकसी भी द;तावेजी �ABया के अभाव म&, 

�नर�)ण दल केवल अपन े�नण�य और समझ के आधार पर �नर�)ण कर रहे थे िजससे 

महWवपूण� उ.लंघन� से चूकने का जोJखम था िजससे �वत�न काय� क< �भावशीलता पर 

समझौता हो रहा था। 

ख) अपया	Cत साaय एकL करना - यह देखा गया Aक एकQ Aकए गए सा7य अ�सर 

बहुत खराब होत े थे और �या�यक �ABया क< जांच म& स)म नह�ं थे, िजसके 

प'रणाम;वNप मामला कमजोर हो जाता था या पया�Pत सा7य� के Uबना समझौता हो 

जाता था। सा7य जुटाने म& क5मय� वाले मामल� पर पैराMाफ 7.2.2 (iii) म& चचा� क< 

गई है। 

ग) अतं�रम �नण	य – जब मामले क< काय�वाह� चल रह� हो सा7य� के साथ छेड़-

छाड़ के जोJखम को कम करने के 5लए, �ारं5भक �नTकष� के आधार पर, जो �नण�य 

लेना है, जैसा Aक wांसफर पर5मट (ट�पी) को बंद करने, शराब क< दकुान को सील करने 

या लाइस&सधार� आ�द को �नलंUबत करने, उसे ;पTट Nप से उ.लेJखत Aकया जाना 

चा�हए। एक उदाहरण म&, लेखापर�)ा ने देखा Aक एक एचसीआर लाइस&सधार� के प'रसर 

म& 12 बोतल& पाई गई, िजनक< बारकोड ि;थ�त से संकेत 5मलता है Aक वे “वेयरहाउस” 

म& थी। आबकार� �वभाग इन बोतल� के बारकोड को aलाक करने या उनके ट�पी को 

रोकने म& �वफल रहा। नतीजतन, �नर�)ण के तीन मह�ने बाद, जबAक जाँच अभी भी 

चल रह� थी, समान बारकोड वाल� वह� 12 बोतल& ट�पी के साथ जोड़कर वेयरहाउस से 

भेज द� गई और बाद म& लाइस&सधार� ]वारा �ाPत क< गई। 

घ) समयसीमा - �नर�)ण 'रपोट� और सहायक सा7य �;तुत करने के 5लए 

समयसीमा और कारण बताओ नो�टस (एससीएन) जार� करने के 5लए समयसीमा 

�नधा�'रत क< जानी चा�हए और उसका पालन Aकया जाना चा�हए। 

(iii) कारण बताओ नो�टस क< संरचना - एक �टPपणी कॉलम के साथ एससीएन क< 

एक मानक संरचना �नधा�'रत क< जानी चा�हए, िजसम& �वशषे Nप से उ.लंघन� पर लागू 

होने वाले आबकार� अ/ध�नयम/�नयम� क< धाराओं का उ.लेख हो िजनके Uबना एससीएन 

अ;पTट और गैर-संगत हो सकते है िजससे अ5भयोजन �ABया कमजोर होती है। 
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(iv) �नर�%ण का दायरा प�रभा�षत नह�ं है  

पूण�तया प'रभा�षत एसओपी के अभाव म&, �नर�)ण का आदेश देने वाले �ा/धकार� का 

यह कत�zय है Aक वह �व5शTट मामल� के 5लए �नर�)ण दल को ;पTट आदेश �दान 

करे। इसम& मु{य Nप से �नर�)ण के दौरान जांच Aकए जाने वाले �व5भ�न पहलुओं 

जैसे एनडीपीएल, एमएसआर गैप, ;वीकृत )मता से अ/धक सीट&, 'रकॉड� का रखरखाव 

न करना, कम उ} म& शराब पीना आ�द के बारे म& एक चके5ल;ट शा5मल होगी। उन 

कुछ )ेQ� पर भी आkवासन �दया जाना चा�हए िजनक< जांच क< गई थी और �वशषे 

Nप से वत�मान �नर�)ण के दायरे से बाहर रखे गए )ेQ� का उ.लेख करना चा�हए। 

Aकसी भी मामले म&, ऐसा �व5शTट शासनादेश नह�ं 5मला। 

सरकार ने अपने जवाब म& कहा Aक मानक संचालन �ABया (एसओपी) उपलaध नह�ं 

थी, लेAकन सभी लेखापर�)ा �टPपJणय� को शा5मल करने के 5लए एक नया एसओपी 

तैयार Aकया जा रहा था, िजससे �वत�न शाखा क< द)ता बढ़ाई जा सके। फरवर� 2023 

तक एसओपी को अ�ंतम Nप नह�ं �दया गया था। 

7.2.2  �नर�%ण का संचालन  

�नर�)ण म& �व5भ�न क5मयाँ इस �कार थीं: 

(i) �नर�%ण रिजIटर का खराब रखरखाव 

�वभाग ]वारा �नर�)ण रिज;टर� को मौ5लक तर�के से बनाए रखा गया था, िजसम& 

केवल तार�ख, लाइस&सधार� का नाम और �या कोई उ.लंघन पाया गया था या नह�ं का 

उ.लेख Aकया गया था। इसके अ�त'र�त, �नर�)ण रिज;टर� का रख-रखाव 

इएससीआईएमएस के �वत�न मॉडयूल म& नह�ं Aकया गया था। �वत�न मॉqयूल उ.लंघन 

के �कार, लगाए गए जुमा�ने आ�द पर अ�त'र�त डटेा फ़<.ड �दान करता है िजसके 

अ]यतनीकरण से मामल� क< �नगरानी के 5लए बेहतर त;वीर उपलaध होती। यह 

�नर�)ण 'रकॉड� क< �माJणकता को बनाए रखने के 5लए भी आवkयक है। 

(ii) Iटॉक से संबं3धत पहलुओं पर �रपो�टdग म� असंग�त 

�नर�)ण के दौरान 'रपोट� Aकए गए �नTकषt म& उन )ेQ� का उ.लेख होना चा�हए 

िजनक< जांच क< गई थी, और उस पर आkवासन �दान Aकया जाना चा�हए। कई 

मामल� म& ;टॉक �नर�)ण 'रपोट� म& �वसंग�तय� क< सूचना नह�ं द� गई। यह ;पTट 

नह�ं है Aक ;टॉक क< जांच क< गई थी, और �नर�)ण के दौरान आkवासन 5मला था। 
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एचसीआर के कुल 28 मामल� म& से सात म& ;टॉक मु�� पर कोई �टPपणी नह�ं क< गई 

है। कुछ मामल� म& �नर�)ण 'रपोट� म& एक �व5शTट �टPपणी क< गई है- "कोई एनडीपीएल 

नह�ं 5मला"। �नर�)ण 'रपोट� म& ;पTट Nप से ;टॉक क< माQा बताई जानी चा�हए िजसे 

याSि[छक Nप से जांचा गया था और ;पTट Nप से इं/गत करना चा�हए Aक जांच Aकए 

गए ;टॉक के भीतर एनडीपीएल पाया गया या नह�ं। बारकोड ि;थ�त 'रपोट� के साथ 

इस तरह के आkवासन के आधार का उ.लेख, अथा�त ्इस तरह के �नTकष� पर पहंुचन े

के 5लए नमूनाकरण �ABया 'रपोट� म& Aकया जाना चा�हए, इन 28 मामल� के �ववरण 

अनुल`नक X म& �दए गए हK। 

सरकार ने अपने जवाब म& यह कहते हुए अ� युि�त का खडंन Aकया Aक य�द ;टॉक से 

संबं/धत पहलुओ ंपर कोई �टPपणी नह�ं है तो ;टॉक क< जांच क< गई है और ठ�क पाया 

गया है। इसम& आगे उ.लेख Aकया गया है Aक जो नया एसओपी तैयार Aकया जा रहा 

है, उससे इस मु�े का समाधान होने क< संभावना है। 

उWतर संतोषजनक नह�ं है �य�Aक ;टॉक पर आkवासन क< क.पना नह�ं क< जा सकती 

है, बि.क Aकए गए �नर�)ण से ताAक� क Nप से �नTकष� �नकाला जाना चा�हए, जो 

�नर�)ण 'रपोट� तैयार करने के तर�के म& संभव नह�ं था। 

(iii) ख़राब साaय संMह 

यह देखा गया Aक �नर�)ण के दौरान, �नTकष� को 5स� करने और �या�यक/ 

अध�-�या�यक �ABया के 5लए स)म सा7य� को बनाए रखने पर पया�Pत महWव नह�ं 

�दया गया। उ/चत सा7य के अभाव म&, मामल� क< ताAक� क �नTकष� तक जांच भी नह�ं 

क< गई। 

अमा�य/नकल�/कोई बारकोड नह�ं/अ�य दकुान बोतल/ए�सपायड� ;टॉक/एमएसआर गैप 

(;टॉक क< UबB< पहले से ह� बेची गई के Nप म& /चि�नत) पाया गया लेAकन अतंतः 

आरोप� को संदेह से परे ;था�पत नह�ं Aकया जा सका और अ/धकांश मामल� म& कोई 

�नणा�यक कार�वाई नह�ं क< जा सक<। �नर�)ण दल के �नTकष� क< उ/चत जांच करने 

का कोई �यास नह�ं Aकया गया। ;टॉक 5भ�नता वाले मामल� म&, बारकोड क< सट�क 

ि;थ�त क< पुिTट करने के 5लए �नणा�यक सा7य (समय-मु�ांAकत डटेा, पर5मट क< मै�पगं 

और पाए गए ;टॉक के Nप म&) ईएससीआईएमएस से 5लया जाना चा�हए था। 

;टॉक �वसंग�तय� और अपया�Pत सा7य संOहण से संबं/धत आपिWतय� का सार इस 

�कार है: 
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बोतल; का अधरूा �ववरण पहले से ह� बेचा हुआ �दखाया गया है (एमएसआर गैप के 

fप म� घो�षत) ले,कन �नर�%ण के दौरान ,फर से दकुान; पर पाए गये - य�द ऐसे 

;टॉक िजसे ईएससीआईएमएस म& एमएसआर गैप के Nप म& घो�षत Aकया गया है, 

�नर�)ण के दौरान संबं/धत बारकोड म& पाया जाता है, तो डुिPलकेट/नकल� बारकोड क< 

संभावना को ;था�पत/�व;था�पत करने के 5लए बारकोड/ट�पी/आईपी आ�द के समय-

मु�ांAकत डटेा के माsयम से बार�क< से जांच क< जानी चा�हए। सात खुदरा लाइस&सधा'रय� 

से संबं/धत 10 �नर�)ण के दौरान कुल 8,119 सं�दiध बोतल& पाई गD, िजनम& से 

1,632 बोतल� को पहले ह� बेचा हुआ �दखाया गया था और "एमएसआर गैप" के Nप 

म& घो�षत Aकया गया था। हालांAक लेखापर�)ा ]वारा जांचे गए तीन �नर�)ण� म& से, 

िजनम& खदुरा �वBेता म& सं�दiध बोतल& पाई गई, केवल एक मामले म& ऐसे एमएसआर 

गैप /चि�नत ;टॉक का पूरा �ववरण �दान Aकया गया था। अ�य सभी मामल� म&, 

�नर�)ण 'रपोट�, एससीएन या सुनवाई के दौरान �ाPत ईएससीआईएमएस 'रपोट� से 

�ववरण गायब थे। आबकार� �वभाग ]वारा मामले क< काय�वाह� से इन महWवपूण� 

�ववरण� क< चकू अ�नवाय� Nप से rडफॉ.टर के Jखलाफ मामले को कमजोर करता है। 

सरकार ने अपने जवाब म& कहा Aक ऐसे एमएसआर गैप /चि�नत वाले ;टॉक �नय5मत 

पाए जाते हK �य�Aक उ�ह& �पछल� समाधान �ABया के दौरान ;कैन Aकए Uबना छोड़ 

�दया गया था और इस5लए माना जाता है Aक यह एनडीपीएल नह�ं हK। 

उWतर लेखापर�)ा आपिWत क< पुिTट करता है �य�Aक सबसे पहले एमएसआर गैप 

�णाल� म& एक महWवपूण� खामी पेश करता है, िजसका उपयोग एमएसआर गैप के Nप 

म& /चि�नत ;टॉक के डुिPलकेट बारकोड के उपयोग के माsयम से गैर-शु.क भुगतान 

वाल� शराब बेचने के 5लए आसानी से Aकया जा सकता है, �य�Aक इसे कभी भी 

�नणा�यक Nप से सWया�पत नह�ं Aकया जा सकता है Aक ;टॉक वा;तव म& बेचा गया था 

या नह�ं, और दसूर� बात यह Aक इस तरह के गलत एमएसआर से ईएससीआईएमएस 

और बारकोड ;कै�नगं के माsयम से शराब क< बोतल� को wैक करने का उ�ेkय �वफल 

हो जाता है। 

जgत नह�ं क< गई सं�द`ध बोतल� - सं�दiध बोतल& लाइस&सधार� प'रसर म& पाए जाने 

वाले Aकसी भी अ�नय5मत ;टॉक को संद5भ�त करती हK, िजसम& गैर-शु.क भुगतान वाल� 

शराब, "एमएसआर-गैप के Nप म& बेची गई", समाPत हो चकुा ;टॉक नTट नह�ं हुआ, 

"अ�य �वBेताओं का ;टॉक", "wांिजट म& ;टॉक", "अ�त'र�त ;टॉक” आ�द। �वभाग ने 

सबूत के तौर पर इन सं�दiध बोतल� को जaत नह�ं Aकया, िज�ह& अगर लाइस&सधार� 
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के प'रसर म& (सील करने के बाद) छोड़ �दया जाता है, तो लाइस&सधार� ]वारा छेड़छाड़ 

क< जा सकती है। �वभाग न ेनकल� शराब क< संभावना को खा'रज करने के 5लए इन 

सं�दiध बोतल� का पर�)ण भी नह�ं Aकया। 

होटल/रे;तरां को उनके ]वारा Oाहक� को परोसी जाने वाल� शराब पर अ�त'र�त आबकार� 

शु.क का भुगतान करना होगा। इस5लए, होटल और रे;तरां केवल एल1 लाइस&सधा'रय� 

से शराब खर�दने के 5लए अ/धकृत हK। एचसीआर म& 11 �नर�)ण� के दौरान व&qस क< 

298 बोतल& और एल1 लाइस&सधार� क< 12 बोतल& पाई गD। हालांAक, इन होटल�/रे;तरां 

पर न तो अ�त'र�त आबकार� शु.क क< चोर� का कोई �वशषे आरोप लगाया गया था 

और न ह� खदुरा �वBेताओं और थोक �वBेताओं को कोई कारण बताओ नो�टस जार� 

Aकया गया था। 

Uबयर क< समयाव/ध समाPत बोतल& ;वा;�य के 5लए बड़ा खतरा है। य�द ये बोतल& 

होटल/रे;तरां म& Oाहक� को परोसी जाती है, तो इससे गंभीर ;वा;�य सम;याएं हो 

सकती हK। खदुरा लाइस&सधा'रय� के दो �नर�)ण� के दौरान, 195 समयाव/ध समाPत 

बोतल& पाई गई और एचसीआर लाइस&सधा'रय� के दो �नर�)ण� के दौरान, 143 

समयाव/ध समाPत बोतल& पाई गई। हालांAक, �नर�)ण दल ]वारा इ�ह& जaत नह�ं Aकया 

गया। 

लेखापर�)ा ]वारा जांचे गए 10 �नर�)ण� के दौरान जaत क< गई/जaत नह�ं क< गई 

बोतल� का �ववरण ता)लका 7.2 म& �दया गया है। 

ता)लका 7.2: �नर�%ण के दौरान जgत क< गई बोतल; का �ववरण 

-.सं. लाइस�स के �कार लाइस�सधार� 

क< सं=या 

�नर�%ण; क< 

सं=या 

�नर�%ण के दौरान )मल� 

सं�द`ध बोतल; क< सं=या 

जgत क< गई 

बोतल; क< सं=या 

1 खुदरा लाइस&स 

(एल7, एल10 और 

एल6) 

7 10 8119 53 

2 एचसीआर 10 12 3592 52 

3 एल1 1 1 19428 0 

सरकार ने जवाब �दया Aक वह केवल छोटे अपराध क< �ेणी म& आन ेवाल� एनडीपीएल 

बोतल& और अ�य सं�दiध बोतल& जaत करती है, िज�ह& दकुान प'रसर म& सील कर �दया 

जाता है और जNरत पड़ने पर आगे क< जांच के दौरान इ;तेमाल Aकया जाता है। 

उWतर असंतोषजनक है �य�Aक �नर�)ण दल, आगे क< जांच के Uबना, यह तय नह�ं 

कर सकता Aक जaत बोतल& एनडीपीएल है या नह�ं। 
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एचसीआर लाइस&सधार� के संबंध म&, सरकार ने जवाब �दया Aक समाPत ;टॉक को�वड 

लॉकडाउन के दौरान सफदरजंग �लब से संबं/धत है। इसे सील कर �दया गया और 

काय�वाह� के समापन के बाद इसे नTट कर �दया जाएगा। 

एचसीआर से संबं/धत सं�दiध बोतल� का �ववरण अनुल`नक XI म& �दया गया है। 

7.2.3  �नर�%ण �रपोट	 (आईआर) म� �वसंग�तयाँ 

लेखापर�)ा न े�नर�)ण के द;तावेज़ीकरण म& �न=न5लJखत क5मयां देखीं: 

• एक एल-1 लाइस&सधार� (अ�ैल 2019 के �नर�)ण) के मामले म&, आईआर म& 

"केस बारकोड" के बजाय बैच नंबर क< सूचना द� गई थी। 

सरकार ने अपने जवाब म& कहा Aक लाइस&सधा'रय� के 5लए बैच नंबर के बजाय 

बारकोड का उ.लेख Aकया जाना चा�हए था और एसओपी तैयार क< जा रह� थी। 

ट�सीएस (ईएससीआईएमएस स�व�स �ोवाइडर) ने इस संबंध म& आबकार� �वभाग 

को 'रपोट� द� है। हालांAक, इसे लेखापर�)ा के साथ साझा नह�ं Aकया गया। 

• एक एल-7 लाइस&सधार�  के मामले म&, �नर�)ण के दौरान (26 नवंबर 2020), 

दकुान पर पाई गई शराब क< 20 पे�टयां और 696 बोतल& ;कै�नगं के माsयम से 

Oाहक� को पहले ह� बेची हुई दशा�ई गई थीं। हालाAक, इस महWवपूण� पहलू को 

आईआर म& अ�य ;टॉक �वसंग�तय� के साथ जोड़ �दया गया था। 

• अ�य एल-10 लाइस&सधार� के मामले म&, दो �नर�)ण 'रपोट� थीं, एक दकुान 

मैनेजर ]वारा ह;ता)'रत और दसूर� अह;ता)'रत। य�द �नर�)ण 'रपोट� म& ऐसी 

अ;पTटता मौजूद है, तो यह मामले को कमजोर कर देती है। 

�नर�)ण 'रपोट� के दो सं;करण� क< उपि;थ�त के संबंध म&, यह उWतर �दया गया 

Aक �विजट 'रपोट� क< ह;ता)'रत ��त (दकुान मैनेजर ]वारा) दकुान पर रखे गए 

�नर�)ण रिज;टर म& 5लखी जाती है और �वभाग को वापस भेजी गई �व;ततृ 

�विजट 'रपोट� को दकुान मैनेजर ]वारा ह;ता)'रत करने क< आवkयकता नह�ं है। 

उWतर ;वीकाय� नह�ं है, �य�Aक दोन� �नर�)ण 'रपोट� �नर�)ण के अलग-अलग 

सं;करण देती है। एक 'रपोट� "�नर�)ण के दौरान कोई गैर-शु.क भुगतान वाल� 

शराब नह�ं 5मल�" का �माण पQ देती है और दसूर� 'रपोट� Uबना ;कैन क< गई 

शराब क< बोतल� के बारे म& बात करती है। यह भी देखा गया Aक पहल� 'रपोट� का 

अ5भयोजन �ABया म& आगे उपयोग Aकया गया। �नर�)ण 'रपोट� के अलग-अलग 

सं;करण� का �व]यमान होना एक गंभीर मु�ा है िजसक< जांच क< जानी चा�हए। 
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7.2.4  �नर�%ण �रपोट	 पर अनुवतl कार	वाई 

�नर�)ण को कदाचार �नवारक बनाने के �नर�)ण के दौरान पाए गए उ.लंघन� क< आगे 

जांच क< जानी चा�हए और चकूकता�ओं को दंrडत Aकया जाना चा�हए। लेखापर�)ा म& 

पाया गया Aक कई उ.लंघन� क< पूर� तरह से जांच नह�ं क< गई, जैसा Aक नीचे चचा� 

क< गई है: 

(i) अ�नय)मत Iटॉक (ईएससीआईएमएस और भौ�तक सूची) क< जांच नह�ं क< गई 

10 �नर�)ण� म&, सात खदुरा लाइस&सधा'रय� के प'रसर म& 1077 सं�दiध बोतल& पाई 

गD। ईएससीआईएमएस ताAक� क सूची के अनुसार, इन 1077 बोतल� म& से 330 बोतल& 

एल1 लाइस&सधा'रय� से संबं/धत और 15 बोतल& अ�य दकुान� से संबं/धत थीं। हालांAक, 

अ�य लाइस&सधा'रय� (थोक और खदुरा �वBेताओं) को कोई कारण बताओ नो�टस जार� 

नह�ं Aकया गया था। 

ईएससीआईएमएस ि;थ�त "समान बारकोड" वाल� 55 बोतल& और "अमा�य / 

ईएससीआईएमएस का �ह;सा नह�ं" ि;थ�त वाल� बोतल& एनडीपीएल/अवैध शराब को 

�छपाने के 5लए डुिPलकेट बारकोड का उपयोग Aकए जाने के जोJखम को दशा�ती है, 

िजससे स{ती से �नपटा जाना चा�हए था। हालांAक, �नर�)ण दल ने अपने मामले को 

मजबूत करने के 5लए सबूत के तौर पर ऐसी बोतल& जaत नह�ं क<। इसके अलावा, 

कारण बताओ नो�टस केवल जaत क< गई बोतल� को ;टॉक 5भ�नता के Nप म& संयु�त 

Nप से �;तुत करता है � य�Aक इस मु�े क< आगे जांच नह�ं क< गई। 

समय सीमा समाPत प'रवहन पर5मट (ट�पी) से संबं/धत बोतल& (ऐसे समय सीमा 

समाPत ट�पी से संबं/धत ;टॉक संबं/धत गोदाम म& वापस लौटाए जाने योiय हK) �ाPत 

क< गई और Uबना ;कै�नगं के दकुान� पर बेची गई। यह ;पTट नह�ं है Aक इन बोतल� 

को थोक �वBेता (एल1) को वापस न करने के बावजूद, बॉ�ड �नर�)क� ने बॉ�डडे 

वेयरहाउस म& ;टॉक का 5मलान कैसे Aकया। समय सीमा समाPत हो चकेु ट�पी को wैक 

करना बहुत महWवपूण� है �य�Aक ;टॉक को आसानी से होटल और रे;तरां म& ले जाया 

जा सकता है िजससे अ�त'र�त उWपाद शु.क (डa.यूएसपी का 20 ��तशत / 30 ��तशत) 

का नुकसान हो सकता है। �वत�न शाखा ]वारा इस पहलू क< जांच नह�ं क< गई। 

खदुरा �वBेताओं से संबं/धत उपयु��त अ�नय5मत ;टॉक का �ववरण अनुल`नक XII म& 

�दया गया है। 
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सरकार ने अपने जवाब म& लेखापर�)ा ]वारा बताये गये मामल� का समाधान Aकए 

Uबना नकल� बारकोड और एनडीपीएल क< संभावना से इनकार Aकया। उ�ह�ने यह भी 

उ.लेख Aकया Aक लेखापर�)ा अ� युि�तय� को ;वीकार Aकया जाता है और आkवासन 

�दया जाता है Aक भ�वTय म& अ/धक sयान रखा जाएगा। 

(ii)  L�ुटपूण	 कारण बताओ नो�टस (एससीएन) 

एससीएन से महWवपूण� �ववरण छूट जाने से rडफॉ.टर को पहले राहत 5मलती है �य�Aक 

उसे ;पTट�करण के 5लए जवाबदेह नह�ं ठहराया जाता है। लेखापर�)ा म& �वचार Aकए 

गए कुछ �नर�)ण� का �ववरण इस �कार है: 

• एक एल-10 लाइस&सधार� के मामले म&, 11 जनवर� 2021 के �नर�)ण म&, दकुान 

पर "एमएसआर गैप" /चि�नत ;टॉक पाया गया था, लेAकन िजस अव/ध के दौरान 

बोतल पर एमएसआर /चि�नत Aकया गया (1.5 वष� पूव�) एससीएन म& छोड़ �दया 

गया था। यह अव/ध नकल�/डुिPलकेट बारकोड का मजबूत संकेत देती है, लेAकन 

लाइस&सधार� ने ";टॉक 5भ�नता" का अनुरोध Aकया, Uबना यह उ.लेख Aकए Aक 

बेचा गया इतना पुराना ;टॉक उसक< दकुान पर कैसे पाया जा सकता है। 

• एल-7 लाइस&सधार� के एक मामले म&, कुछ बोतल� क< �नर�)ण ि;थ�त "बॉ�डडे 

वेयरहाउस म& �ाPत" और "बॉ�डडे वेयरहाउस म& )�तO;त" के Nप म& �दखाई गई 

थी, िजसका ;पTट अथ� है Aक ये बोतल& rडि;टलर�/वेयरहाउस क< थीं। लेAकन ;टॉक 

�ववरण जैसे �ांड नाम और इससे संबं/धत rडि;टलर�ज का �नर�)ण 'रपोट� म& उ.लेख 

नह�ं Aकया गया था और इसम& शा5मल rडि;टलर�/गोदाम� को कोई एससीएन जार� 

नह�ं Aकया गया था। 

सरकार ने जवाब �दया Aक लेखापर�)ा अ� युि�तय� को गंभीरता से ;वीकार Aकया 

गया है और आkवासन �दया Aक आईएमएफएल शाखा ]वारा �टPपJणय� का पालन 

Aकया जाएगा। हालांAक, वष� 2021-22 के 5लए नई आबकार� नी�त के काया��वयन 

के कारण 30 5सतंबर 2021 से एल-7 लाइस&स �नरथ�क हो गए हK, इस5लए मामले 

पर आगे काय�वाह� नह�ं क< जा सकती है। 

उWतर असंतोषजनक है �य�Aक अपराध पहले ह� आबकार� अ/ध�नयम के तहत Aकया 

जा चकुा था जब पाट� मौजूदा आबकार� zयव;था क< लाइस&सधार� थी। इसके अलावा, 

सरकार 1 5सतंबर 2022 से पुरानी नी�त पर वापस लौट आई है। 
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• खदुरा �वBेताओं के 10 मामल� म& ;कै�नगं के माsयम से पहले बेची गई 72 बोतल&, 

�नर�)ण के समय खदुरा �वBेताओं के पास Aफर से पाई गई जो नकल�/डुPल�केट 

बारकोड के उपयोग के जोJखम को उजागर करती है। हालांAक, कारण बताओ नो�टस 

म& आरोप� के �व5शTट �ववरण का उ.लेख नह�ं Aकया गया था। 

• एल7 लाइस&सधा'रय� के दो मामल� म&, ईएससीआईएमएस डटेा क< तुलना म& 632 

अ�त'र�त बोतल& पाई गD और 4,784 बोतल& गायब थीं। मामले को केवल ;टॉक 

5भ�नता के Nप म& एससीएन म& �;तुत Aकया गया था। 632 अ�त'र�त बोतल� क< 

ि;थ�त के बारे म& कुछ भी नह�ं बताया गया, �या ये Uबना बारकोड वाल� 

एनडीपीएल/अवैध शराब/wांिजट म& ;टॉक/अ�य दकुान� से संबं/धत ;टॉक आ�द थे। 

• एल-1 लाइस&सधार� से संबं/धत एक मामले म&, 19428 बोतल& अ/धक पाई गD और 

8808 बोतल& गायब थीं, लेAकन एससीएन म& �नर�)ण के समय अ�त'र�त या कम 

पाए गए ;टॉक के बारे म& �व5शTट जानकार� �दए Uबना इस मु�े को 5सफ�  ;टॉक 

5भ�नता के Nप म& �दखाया। एससीएन म& लाइस&सधार� के Jखलाफ लगाए गए आरोप� 

के बारे म& भी खास नह�ं बताया। �द.ल� आबकार� अ/ध�नयम/�नयम� से संबं/धत 

�ासं/गक खडं, िजनका उ.लंघन क/थत ";टॉक 5भ�नता" के कारण हुआ, का कारण 

बताओ नो�टस म& उ.लेख नह�ं Aकया गया। 

एक अ�य मामले म& उसी लाइस&सधार� का, जहां �नर�)ण दल ने 1-डी बारकोड के 

बजाय 20 मामल� का बैच नबंर नोट Aकया था, ट�सीएस ]वारा इन 20 मामल� के 1 

डी बारकोड क< ि;थ�त �;तुत करने के बाद भी, इस मामले को कारण बताओ नो�टस 

म& नह�ं उठाया गया, िजससे एल1 लाइस&सधार� को लाभ हुआ। 

सरकार ने उWतर �दया Aक �नर�)ण 'रपोट� ताAक� क सूची का �ववरण देती है जबAक 

भौ�तक सूची शू�य है। UबB< के समय ;कैन न होन े के कारण बोतल& गायब है। 

अ�त'र�त बोतल इस5लए है �य�Aक एक कम�चार� ने बाहर से खर�दकर टूट� हुई बोतल 

को बदल �दया था। उWतर ;वीकाय� नह�ं है �य�Aक यह, ;पTट करने म& �वफल है Aक 

गायब ;टॉक के 5लए एमएसआर गैप माAक� ग �य� नह�ं क< गई थी। 

सरकार ने अपने उWतर म& आगे कहा Aक �नर�)ण करने वाल� ट�म इस 5भ�नता को 

�न=नानुसार इं/गत करती है: 
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1. दकुान पर बेचा गया- ;टॉक को सील कर �दया गया है और उ�त ;टॉक को न 

बेचन ेके �नद\श के साथ अलग रखा गया है। इसे ;टॉक 5भ�नता माना जाता है 

2. दकुान पर- य�द बार काउंटर पर पाया जाता है तो उसे न बेचन ेके �नद\श के 

साथ सील कर �दया जाएगा और अलग रखा जाएगा। इसे ;टॉक 5भ�नता माना 

जाता है 

3. ए�सपायर हो चकु< Uबयर - सील करके अलग रखा गया और न बेचन ेके �नद\श 

�दया गया तथा लाइस&सधार� को एससीएन जार� Aकया गया। 

उपरो�त मामल� को ;वतः ह� लघु अपराध माना जाता है तथा ;टॉक को 

�वभागीय काय�वाह� के दौरान सा7य के Nप म& सुरh)त रखा जाता है। 

4. एनडीपीएल- बोतल� को सील Aकया गया, जaत Aकया गया और औपचा'रक 

5शकायत और एफआईआर के साथ ;थानीय पु5लस को स>प �दया गया। 

उWतर असंतोषजनक है �य�Aक इसम& अ�त'र�त ;टॉक के कारण� के संबंध म& कोई 

�टPपणी नह�ं क< गई है। इसके अलावा, पहले तीन मामल� म& इसे ;वचा5लत Nप से 

एक मामूल� अपराध माना जाता है, जबAक, जब तक बाद क< जांच से इनकार नह�ं 

Aकया जाता है, तब तक संभावना है Aक पाए गए बारकोड डुिPलकेट हK और मूल ;टॉक 

पहले ह� बेचा जा चकुा है या एमएसआर के Nप म& /चि�नत Aकया गया है। 

(iii)  सिm म)लत अNय लाइस�सधा�रय;/�व-ेताओं को कारण बताओ नो�टस जार� नह�ं 

,कया गया सात मामल� म&, �वदेशी �वBेता बोतल या बोतल उ�व के कारण अ�य 

लाइस&सधार� शा5मल थे, लेAकन इन पा�ट�य� को कोई एससीएन जार� नह�ं Aकया गया 

था। ऐसे मामल� म&, आबकार� �वभाग मु�े क< ठ�क से जांच न करके और सभी प)� 

को जवाबदेह न ठहराकर अपना �नयामक काय� करने म& �वफल रहा। �ववरण अनुल`नक 

XIII म& हK। 

सरकार ने अपने जवाब म& एससीएन जार� न होने क< बात ;वीकार क< और कहा Aक 

भ�वTय म& सभी जुड़ ेलाइस&सधा'रय� को एससीएन जार� Aकया जाएगा। 

7.2.5  बार-बार उ�लंघन करने पर सजा नह�ं बढ़ाई गई 

आबकार� अ/ध�नयम क< धारा 53 म& "�पछल� सजा के बाद सजा म& व�ृ�" के �ावधान 

का उ.लेख है। 11 मामले ऐसे पाए गए जहां �पछले �नर�)ण म& देखे गए उ.लंघन 
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बाद म& दोहराए गए। �नर�)ण ��तवेदन के अनुसार बार-बार उ.लंघन के बावजूद धारा 

53 लागू नह�ं क< गई। �ववरण अनुल`नक XIV म& �दया गया है। 

सरकार ने अपने जवाब म& ;वीकार Aकया Aक उपरो�त मामल� म& धारा 53 लागू नह�ं 

क< गई थी और इसके 5लए खेद है। 

7.3  �न#कष	 और अनुशंसाएं 

आबकार� �वभाग को अध�-�या�यक शि�तयाँ �दान क< गई हK, िजनका कुशल �योग 

�वत�न काय� क< पारद5श�ता, �माJणकता और �नTप)ता पर �नभ�र है। आबकार� �वभाग 

क< �वत�न शाखा िजसे लाइस&स �ाPत प'रसर� म& �नर�)ण करने का काय� स>पा गया 

है, योजना क< कमी, मानक संचालन �ABयाओं (एसओपी) के अभाव और कमजोर 

सा7य संOह के कारण महWवपूण� क5मय� से O;त है। �वत�न काय� क< �भावशीलता 

राज;व 'रसाव को रोकने, आबकार� उ.लंघन� के 5लए �भावी �नवारक के Nप म& काय� 

करने और एक �भावी �नयामक zयव;था बनाए रखने म& सबसे महWवपूण� �नधा�रक� म& 

से एक है। असंगत और अपया�Pत 'रपो�ट�ग के साथ-साथ जोJखम मू.यांकन पर आधा'रत 

अ[छ� तरह से समि�वत �नर�)ण� क< अनुपि;थ�त, �वत�न ग�त�व/धय� क< �भावशीलता 

को कमजोर करती है िजससे गैर-शु.क भुगतान वाल� शराब क< UबB< के जोJखम बढ़ 

जाते हK। �वत�न काय� को �भावी और जवाबदेह बनान े के 5लए ऊपर उि.लJखत 

कमजो'रय� और �नर�)ण को sयान म& रखा जाना चा�हए और उनका समाधान Aकया 

जाना चा�हए। ऊपर चचा� Aकए गए सभी मामले �व;ततृ पर�)ण और अ�वेषण के 

योiय हK। 

अनुशंसा 7.1: मानक संचालन �,-या के �नमा	ण, सावधानीपूव	क साaय संMहण और 

अNवेषण तथा मामले के शीq �नपटान से �वत	न कायr को मजबूत ,कया जाना 

चा�हए। 

अनुशंसा 7.2: मामले के �ववरण के संबंध म� �वIततृ डटेा वाले �वत	न पंिजका को 

ईएससीआईएमएस म� रखा जाना चा�हए, जो कार	वाई यो`य ख,ुफया जानकार� उVपNन 

करने के )लए डटेा के �वJलेषण म� मदद कर सकता है। 

अनुशंसा 7.3: पारद)श	ता और जवाबदेह� सु�निJचत करने के )लए �नर�%ण �रपोटr 

और उसके बाद अपनाई जाने वाल� �,-या का कmCयूटर�करण ,कया जाना चा�हए। 




