
 

अध्याय-2 

मानव संसाधन 

एक स्वास््य संस्थान के प्रभावी और कुशल संचालन के ललए पयााप्त संख्या में पे्रररत, 
सशक्त, प्रलशक्षित और कुशल मानव संसाधन अपेक्षित हैं। मानव संसाधन का ननयोजन अन्य 
घटकों जैसे अवसंरचना, उपकरण, दवाओं आदद में ननवशे करन े से पहले आवश्यक है। 
ववशेषज्ञों, जनरल ड्यूटी मेडिकल ऑफिसर, नसा, संबद्ध स्वास््य पेशेवरों, प्रशासननक और 
सहायक कमाचारी आदद के संदभा में कमाचाररयों की संख्या और प्रकार का पता उन लोगों की 
चचफकत्सा आवश्यकताओं, जजन्हें स्वास््य संस्थान पूरा करता है, को ध्यान में रखत ेहुए फकया 
जाना चादहए।  

मैनपावर की उपलब्धता और संबंचधत मामलों पर इस अध्याय में चचाा की गई है। 

2.1 स्वीकृत पदों के ववरूद्ध मानव संसाधन की उपलब्धता 

मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाली, जोफक एकीकृत ववत्तीय प्रबंधन प्रणाली का एक मॉड्यूल है, 
जजसमें हररयाणा सरकार के तहत ववलभन्न ववभागों में तैनात स्थायी कमाचाररयों की जानकारी 
उपलब्ध होती है। लेखापरीिा ने अक्तूबर 2022 तक मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाली का िटेा 
िपं प्राप्त फकया और िटेा का ववश्लेषण फकया। मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाली िटेा, स्वास््य 
ववभाग के अंतगात कायारत प्रत्येक सरकारी प्रनतष्ठान में स्वीकृत संख्या और तैनात कालमाकों 
के बारे में जानकारी प्रदान कर सकता था। स्वीकृत पदों और पदस्थ कालमाकों की वषावार 
जानकारी न तो मानव ससंाधन प्रबंधन प्रणाली में उपलब्ध थी और न ही संबंचधत ननदेशालयों 
द्वारा प्रदान की गई थी। लेखापरीिा ने ननम्नललखखत के बारे में संबंचधत िटेा प्राप्त फकया 
और उसका ववश्लेषण फकया: 

i. महाननदेशक स्वास््य सेवाएं  

ii. आयुष 

iii. ननदेशक चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान 

iv. पररवार कल्याण  

v. खाद्य एवं औषचध प्रशासन  

vi. हररयाणा मेडिकल सववासेज कारपोरेशन लललमटेि 

मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाली उपयुाक्त ननदेशालयों के सभी कायाालयों (ननदेशालयों, मेडिकल 
कॉलेजों, जजला अस्पतालों (िी.एच.), सामुदानयक स्वास््य कें द्रों (सी.एच.सी.), प्राथलमक 
स्वास््य कें द्रों (पी.एच.सी.), उप कें द्रों (एस.सी.), िील्ि स्टाि, आदद) के ललए स्वीकृत पदों 
और पदस्थ कालमाकों के बारे में जानकारी प्रदान करता है। राज्य में उपयुाक्त स्वास््य िते्र से 
संबंचधत ननदेशालयों में स्वीकृत पदों और पदस्थ कालमाकों की जस्थनत सयंुक्त रूप से 
31 अक्तूबर 2022 को चार्ट 2.1 में दी गई है। 
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चार्ट 2.1: सरकारी स्वास््य संस्थानों में मनैपावर की स्स्थतत 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली, हररयाणा से डेर्ा का ववश्लेषण 

इस प्रकार, सभी ननदेशालयों में 41.82 प्रनतशत ररजक्तयां थीं, जैसा फक ग्राि से स्पष्ट है। 
ववलभन्न स्वास््य ननदेशालयों/संस्थानों में मैनपावर का वववरण ताललका 2.1 में ददया गया है। 

ताललका 2.1: ववलिन्न स्वास््य वविागों में मैनपावर की स्स्थतत 
(अक्तूबर 2022 तक) 

तनदेशालय/संस्थान का नाम स्वीकृत  
संख् या 

कुल कायटबल 
में हहस्सा  

(प्रततशत में) 

कायटरत  
संख् या 

ररक्त  
पद 

ररक् त पदों की  
प्रततशतता 

महाननदेशक स्वास््य सेवाए ं 25,307 60.79 15,299 10,008 40 
चचफकत्सा लशिा और अनसुंधान ववभाग  10,072 24.20 5,430 4,642 46 
पररवार कल्याण 3,384 8.13 2,213 1,171 35 
आयषु 2,277 5.47 1,016 1,261 55 
खाद्य एव ंऔषचध प्रशासन हररयाणा 583 1.40 257 326 56 
हररयाणा मेडिकल सववासेज कारपोरेशन 
लललमटेि 

5 0.01 4 1 20 

कुल 41,628 100 24,219 17,409 41.82 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
कलर कोड: लाल अधधक कमी को दशाटता है; पीला मध्यम कमी को दशाटता है। 

कुल स्वीकृत पदों में महाननदेशक स्वास््य सेवाएं और ननदेशक चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान 
का बडा दहस्सा है। वे स्वास््य िेत्र के कुल स्वीकृत कमाचाररयों में 85 प्रनतशत का योगदान 
करत े हैं और अकेले महाननदेशक स्वास््य सेवाएं ननदेशालय कुल स्वीकृत कमाचाररयों में 
60.79 प्रनतशत का योगदान करता है। ररक्त पदों के प्रनतशत के रूप में, खाद्य एव ंऔषचध 
प्रशासन हररयाणा और आयुष ननदेशालय में मैनपावर की सवााचधक कमी है जोफक क्रमशः 
56 और 55 प्रनतशत है।  

उपयुाक्त ताललका में उजल्लखखत स्थायी कमाचाररयों के अनतररक्त, बेहतर और कुशल सेवाओं 
को प्रदान करने के ललए राज्य सेवा ननयोजन/आउटसोलसिंग नीनत, 2015 के तहत तथा 
हररयाणा कौशल रोजगार ननगम के माध्यम से सभी स्वास््य ववभागों/संस्थानों द्वारा संववदा 
कमाचाररयों को भी ननयुक्त फकया गया था। इसकी जस्थनत ताललका 2.2 में दी गई है। 
  

41,628

24,219

17,409

स्वीकृत पद कायटरत संख्या ररक्त पद
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ताललका 2.2: ववलिन्न स्वास््य तनदेशालयों में संववदा कमटचाररयों की मनैपावर स्स्थतत  
(जनवरी 2024 तक) 

तनदेशालय/संस्थान का नाम कायटरत  
संख् या 

आउर्सोलसिंग के माध्यम से िरे गए मुख्य पद 

महाननदेशक स्वास््य सेवाए ं(िीजीएचएस) 10,827 सिाई कमाचारी, वािा सेवक, सुरिाकमी, ललवपक 
एव ंअन्य सहायक कमाचारी। 

राष्रीय स्वास््य लमशन (एनएचएम), हररयाणा 14,468 राष्रीय स्वास््य लमशन के अतंगात िॉक्टर, नसा, 
परैामेडिक्स सदहत समस्त स्टाि को आउटसोलसिंग 
के माध्यम से तैनात फकया गया है। 

चचफकत्सा लशिा एव ंअनसुंधान ववभाग (िीएमईआर) 7,398 सिाई कमाचारी, वािा सेवक, ललवपक एव ं अन्य 
सहायक कमाचारी। 

आयषु 2,234 िॉक्टर, परैामेडिक्स और अन्य सहायक कमाचारी। 
खाद्य एव ंऔषचध प्रशासन हररयाणा 175 वजै्ञाननक सहायक, ललवपक एव ं अन्य सहायक 

कमाचारी। 
हररयाणा मेडिकल सववासेज कारपोरेशन लललमटेि 
(एचएमएससीएल) 

106 सुरिा एव ंमल्टीटाजस्कंग स्टाि। 

कुल 35,208  
स्रोत: संबधंधत वविागों द्वारा दी गई जानकारी 

जैसा फक ताललका 2.1 में दशााया गया है, अक्तूबर 2022 तक सभी स्वास््य संस्थानों में 
ननयलमत स्वीकृत पदों के ववरुद्ध 17,409 पद ररक्त थे। इस अंतर को संववदा के आधार पर 
कमाचाररयों को ननयुक्त करके पूरा फकया गया, जैसा फक ताललका 2.2 में दशााया गया है। 
राष्रीय स्वास््य लमशन के ललए िॉक्टरों, नसों और पैरामेडिक्स सदहत कुल कमाचाररयों को 
संववदा के आधार पर काया पर रखा जा रहा है। ननदेशालयवार कमाचाररयों की कमी और 
ववलभन्न स्वास््य सेवाओं पर पडने वाले प्रभाव पर ननम्नललखखत पैराग्राि में चचाा की गई है। 

2.2 महातनदेशक स्वास््य सेवाएं के अंतगटत ववलिन्न पदों में स्र्ाफ की उपलब्धता 

अक्तूबर 2022 तक महाननदेशक स्वास््य सेवाएं में 10,008 पद, अथाात कुल स्वीकृत पद 
25,307 का 39.5 प्रनतशत ररक् त थे। शे्रणीवार ररजक्त जस्थनत ताललका 2.3 में दशााई गई है: 

ताललका 2.3: महातनदेशक स्वास््य सेवाए ंके अंतगटत ववलिन्न पदों में स्र्ाफ की  
उपलब्धता (अक् तबूर 2022 तक) 

शे्रणी स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक् त पदों की प्रततशतता 
िॉक्टर 5,721 4,081 1,640 28.7 
नसा 5,469 3,564 1,905 34.8 
परैामेडिक् स 9,112 5,387 3,725 40.9 
अन्य1 5,005 2,267 2,738 54.7 
कुल 25,307 15,299 10,008 39.5 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 

उपयुाक्त शे्रखणयों के अंतगात ररक्त पद 28.7 प्रनतशत से 54.7 प्रनतशत के मध्य थे।  

महाननदेशक स्वास््य सेवाएं द्वारा संववदा कमाचाररयों को लगाया गया था और जनवरी 2024 
में महाननदेशक स्वास््य सेवाएं द्वारा प्रदान की गई जानकारी के अनुसार, कुल 10,827 पदों 

                                                 
1  अन्य में सहायक कमाचारी जसेै ललवपक कमाचारी, सिाई कमाचारी, वािा सेवक, ड्राइवर आदद शालमल हैं। 
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को आउटसोसा कमाचाररयों के माध्यम से भरा गया था। हालांफक, िॉक्टरों और नसों का कोई 
भी पद आउटसोसा नहीं फकया गया था। उपयुाक्त 10,827 पदों में से पैरामेडिक्स के 75 पद 
आउटसोलसिंग के माध्यम से भरे गए थे और 2,738 कालमाकों की ररजक्त के ववरुद्ध 
10,752 कालमाकों को 'अन्य’ शे्रणी में प्रनतननयुक्त फकया गया था। 

महाननदेशक स्वास््य सेवाएं के अंतगात स्वीकृत पदों के ववरुद्ध िॉक्टरों, नसों और 
पैरामेडिक्स के ववलभन्न पदों की कमी ताललका 2.4 में दशाायी गई है। 

ताललका 2.4: महातनदेशक स्वास््य सेवाए ंके अंतगटत पदवार ररक्त पद (अक्तूबर 2022 तक) 
क्र. 
सं. 

पदनाम स्वीकृत  
पद 

कायटरत  
संख् या 

ररक्त  
पद 

ररक् त पदों की  
प्रततशतता 

डॉक्र्र 
1 उप लसववल सजान 122 69 53 43 
2 वररष्ठ चचफकत्सा अचधकारी 367 247 120 33 
3 चचफकत्सा अचधकारी 4,211 2,994 1,217 29 
4 वररष्ठ दंत शल्य चचफकत्सक 33 25 8 24 
5 दंत शल्य चचफकत्सक 773 547 226 29 
6 अन्य िॉक्टर 215 199 16 7 
 कुल 5,721 4,081 1,640 29 

नसट 
7 नलसिंग लसस् टर 463 124 339 73 
8 स्टाि नसा 4,776 3,411 1,365 29 
9 जन स्वास््य नसा 176 24 152 86 
10 अन्य नसें 54 5 49 91 
 कुल 5,469 3,564 1,905 35 

पैरामेडडक्स 
11 मेडिकल लैब टेक्नोलॉजजस्ट 1,302 633 669 51 
12 िामेलसस्ट 1,156 499 657 57 
13 ऑपरेशन चथएटर सहायक 465 209 256 55 
14 रेडियोग्रािर/अल्रासाउंि तकनीलशयन 389 87 302 78 
15 िेंटल मैकेननक सह सहायक 268 120 148 55 
16 नेत्र सहायक 225 103 122 54 
17 ई.सी.जी. तकनीलशयन 137 29 108 79 
18 मल् टी पपाज हेल् थ पयावेिक (मदहला) 594 318 276 46 
19 मल् टी पपाज हेल् थ पयावेिक (पुरुष) 622 526 96 15 
20 मल् टी पपाज हेल् थ वका र (पुरुष) 3,105 2,181 924 30 
21 अन्य पैरामेडिक्स 849 682 167 20 
 कुल 9,112 5,387 3,725 41 

कुल 20,302 13,032 7,270 36 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
कलर कोड: लाल अधधक कलमयों को दशाटता है; पीला मध्यम कमी को दशाटता है और हरा न् यनूतम कमी को दशाटता है। 

मेडिकल लैब टेक्नोलॉजजस्ट, िामाालसस्ट, नसा, ऑपरेशन चथयेटर अलसस्टेंट, रेडियोग्रािर/ 
अल्रासाउंि तकनीलशयन, ईसीजी तकनीलशयन के ललए मैनपावर की कमी प्रनतशत के रूप में 
बहुत अचधक है। मैनपावर की अनुपलब्धता से स्वास््य संस्थानों में अननवाया सेवाओं पर 
प्रभाव पड सकता है। 

आगे, भारतीय जन स्वास््य मानक 2012 के मापदंि ववशेषज्ञता-वार िॉक्टरों की उपलब्धता, 
जैसे स्त्री रोग ववशेषज्ञ, एनेस्थेदटस्ट, बाल रोग ववशेषज्ञ आदद प्रदान करते हैं। हालांफक, राज्य 
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में जजला अस् पतालों और सामदुानयक स् वास् ् य कें द्रों में ववशषेज्ञता-वार स्वीकृत पद सजृजत नहीं 
फकए गए थे। स्वीकृत संख् या के ववरुद्ध बडी संख्या में ररजक्तयों और िॉक्टरों के ववशेषज्ञता-
वार पदों का सजृन न होने के कारण आवश्यक बाह्य रोगी ववभाग, अंत: रोगी ववभाग और 
आपातकालीन सेवाओं की अनुपलब्धता रही जैसा फक इस प्रनतवेदन के पैराग्राि 3.1, 3.2 एवं 
3.3 में चचाा की गई है। 

2.2.1 महातनदेशक स्वास््य सेवाएं में उपलब्ध मैनपावर का ववषम ववतरण 

सरकार के ललए यह महत्वपूणा है फक वह उपलब्ध मैनपावर को पूरे राज्य में समान रूप से 
तैनात करे। हालाफंक, यह देखा गया फक महाननदेशक स्वास््य सेवाएं में िॉक्टरों, नसों और 
पैरामेडिक्स के 7,270 पद (अक्तूबर 2022 तक) ररक्त थे और इन शे्रखणयों के ललए उपलब्ध 
मैनपावर असमान रूप से ववतररत थी। रोहतक जजले में ररजक्तयों की जस्थनत 14.92 प्रनतशत 
से लेकर यमुनानगर जजले में 57.48 प्रनतशत तक लभन्न-लभन्न थी, जैसा फक नीच ेददए गए 
मानचचत्र में दशााया गया है: 

चार्ट 2.2: महातनदेशक स्वास््य सेवाएं के अंतगटत समग्र राज्य में मैनपावर का ववषम ववतरण  
(अक्तूबर 2022 तक) 

महातनदेशक स्वास््य सेवाए ंवविाग में डॉक्र्रों, नसों और परैामेडडक्स की कुल ररक्त स्स्थतत  

 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: हल्के से गहरे रंग पर स्केल ककया गया। रंग स्जतना गहरा है, ररस्क्तयां उतनी ही अधधक हैं।  
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(i) स्जला स्तर पर डॉक्र्रों की असमान स्वीकृत पद संख्या 

हररयाणा राज्य में महाननदेशक स्वास््य सेवाएं के अतंगात एलोपैचथक िॉक्टरों के कुल  
5,721 स्वीकृत पद हैं, अथाात 4,431 व्यजक्तयों के ललए एक सरकारी िॉक्टर। यह देखा गया 
है फक िॉक्टरों के स्वीकृत पदों का जनसंख्या से कोई संबंध नहीं है, जैसा फक नीच ेमानचचत्र 
में दशााया गया है। 

चार्ट 2.3: स्जला स्तर पर जनसंख्या की तलुना में डॉक्र्रों की असमान स्वीकृत संख्या 

 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: हल्के से गहरे रंग पर स्केल ककया गया। गहरा रंग डॉक्र्रों की सबसे कम स्वीकृत संख् या को दशाटता है 
और हल्का रंग डॉक्र्रों की सबसे अधधक स्वीकृत संख् या को दशाटता है। 

मानचचत्र से स्पष्ट है फक पंचकुला जजले में 2,339 व्यजक्तयों पर एक िॉक्टर स्वीकृत है 
जबफक िरीदाबाद जजले में 9,999 व्यजक्तयों पर एक िॉक्टर स्वीकृत है। 15 जजलों2 में, राज्य 
द्वारा स्वीकृत औसत 4,431 व्यजक्तयों के ललए एक िॉक्टर से कम िॉक्टरों की स्वीकृनत दी 
गई है।  

                                                 
2 (i) चरखी दादरी, (ii) िरीदाबाद, (iii) गुरुग्राम, (iv) दहसार, (v) जींद, (vi) कैथल, (vii) करनाल, (viii) नूहं, (ix) 

पलवल, (x) पानीपत, (xi) रेवाडी, (xii) रोहतक, (xiii) लसरसा, (xiv) सोनीपत और (xv) यमुनानगर। 
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(ii) डॉक्र्रों के ररक्त पदों की स्स्थतत 

महाननदेशक स्वास््य सेवाएं में, िॉक्टरों के कई पदनाम हैं जैसे चचफकत्सा अचधकारी, वररष्ठ 
चचफकत्सा अचधकारी, अपर चचफकत्सा अचधकारी, दंत शल्य चचफकत्सक, वररष्ठ दंत शल्य 
चचफकत्सक, उप-लसववल सजान, लसववल सजान, प्रधान चचफकत्सा अचधकारी आदद। समग्र रूप से, 
महाननदेशक स्वास््य सेवाएं में कुल 5,721 (ववशेषज्ञ िॉक्टरों सदहत) की स्वीकृत संख्या की 
तुलना में कुल 4,081 सावाजननक िॉक्टर (एलोपैचथक) उपलब्ध हैं। इस तरह राज् य में िॉक्टरों 
के 28.7 प्रनतशत पद ररक् त पड े हैं। जजलों की जनसंख्या के साथ जजला-वार जस्थनत 
ताललका 2.5 में दशााई गई है: 

ताललका 2.5: डॉक्र्रों (ववशेषज्ञ डॉक्र्रों सहहत) के स्जला-वार ररक्त पद (अक्तूबर 2022 तक) 
स्जला जनसंख्या  

(जनगणना 2011) 
स्वीकृत पद कायटरत 

संख् या 
ररक्त पद/ 
अततररक्त 

ररक्त पद/ 
अततररक्त की 
प्रततशतता 

िरीदाबाद 18,09,733 181 157 24 13.3 
दहसार 17,43,931 350 229 121 34.6 
गुरूग्राम 15,14,432 259 238 21 8.1 
करनाल 15,05,324 320 218 102 31.9 
सोनीपत 14,50,001 274 235 39 14.2 
जींद 13,34,152 261 153 108 41.4 
लसरसा 12,95,189 282 200 82 29.1 
यमुनानगर 12,14,205 251 140 111 44.2 
पानीपत 12,05,437 203 122 81 39.9 
लभवानी 11,32,169 312 195 117 37.5 
अबंाला 11,28,350 343 264 79 23.0 
नूहं 10,89,263 160 122 38 23.8 
कैथल 10,74,304 207 105 102 49.3 
रोहतक 10,61,204 215 184 31 14.4 
पलवल 10,42,708 180 141 39 21.7 
कुरूिेत्र 9,64,655 242 174 68 28.1 
झज्जर 9,58,405 280 262 18 6.4 
ितेहाबाद 9,42,011 232 130 102 44.0 
महेंद्रगढ़ 9,22,088 239 173 66 27.6 
रेवाडी 9,00,332 191 179 12 6.3 
पचंकुला 5,61,293 240 252 -12 -5.0 
चरखी दादरी 5,02,276 89 68 21 23.6 
मुख्यालय में पीजी, 
प्रतततनयुस्क्त अवकाश ररजवट 

 
410 140 270 65.9 

कुल 2,53,51,462 5,721 4,081 1,640 
 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: लाल अधधक कमी को दशाटता है; पीला रंग मध्यम कमी को दशाटता है, हल्का हरा रंग न् यनूतम कमी को 
दशाटता है और गहरा हरा रंग डॉक्र्रों की अधधकता को दशाटता है। 
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चार्ट 2.4: डॉक्र्रों की स्जला-वार ररस्क्त (प्रततशत में) 

 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: रंग स्जतना गहरा है, ररस्क्तयां उतनी ही अधधक हैं 

पंचकुला जजले को छोडकर जहां स्वीकृत पदों से 12 िॉक्टर अचधक तैनात थे, सभी जजलों में 
िॉक्टरों के पद खाली पड ेथे। जजला स्तर पर ररजक्तयां सबसे कम (12) रेवाडी में और सबसे 
अचधक (121) दहसार में थी। 

उपयुाक्त मानचचत्र में प्रत्येक जजले में िॉक्टरों के ररक्त पदों की प्रनतशतता को दशााया गया है। 
प्रनतशतता के दहसाब से हररयाणा के जजलों में िॉक्टरों के 6.3 प्रनतशत से 49.3 प्रनतशत पद 
ररक्त हैं। यह हररयाणा के जजलों में उपलब्ध िॉक्टरों के ववषम ववतरण को दशााता है। 

(iii) हररयाणा में जनसंख्या के अनुपात में डॉक्र्र 

2011 की जनगणना के अनुसार हररयाणा राज्य की जनसंख्या 2,53,51,462 थी। ववश्व 
स्वास््य संगठन (िब्ल्यूएचओ) ने प्रत्येक 1000 व् यजक्तयों पर एक िॉक्टर की लसिाररश की 
है। तदनुसार, राज्य में 25,351 िॉक्टर होने चादहए।  

लेफकन हररयाणा मेडिकल काउंलसल के ररकॉिा के अनुसार राज्य में जून 2022 तक कुल 20,891 
पंजीकृत िॉक्टर (सावाजननक और ननजी) थे। इससे पता चलता है फक 1,214 व् यजक्तयों के ललए 
एक िॉक्टर की उपलब्धता है, जो ववश्व स्वास््य संगठन की लसिाररश से कम है।  
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हररयाणा राज्य में स्वास््य संबंधी ववभागों (अक्तूबर 2022 तक) में कुल 6,006 सरकारी 
िॉक्टर हैं (महाननदेशक स्वास््य सेवाएं में 4081, मेडिकल कॉलेजों3 में 1052, पररवार 
कल्याण में 20, आयुष4 में 508 और राष्रीय स्वास््य लमशन में 345)। यह हररयाणा राज्य 
में 4,221 व्यजक्तयों के ललए एक सरकारी िॉक्टर की उपलब्धता को दशााता है। 

2.2.2 महातनदेशक स्वास््य सेवाएं के अंतगटत स्र्ाफ नसट, रेडडयोग्राफर/तकनीलशयन आहद 
की उपलब्धता 

जब ररजक्तयों का ववश्लेषण ववलशष् ट पदों के आधार पर फकया जाता है तो मैनपावर शे्रखणयों 
की उपलब्धता में ववषमता और भी स्पष्ट हो जाती है। उदाहरण के ललए: 

i. स्वीकृत पदों की संख्या के ववरुद्ध स्टाि नसा की उपलब्धता रोहतक में 
0.65 प्रनतशत अचधक थी और अंबाला जजले में 51.62 प्रनतशत कम थी। 

ii. स्वीकृत पदों के ववरुद्ध रेडियोग्रािर/अल्रासाउंि तकनीलशयन की कमी रोहतक जजले 
में 37.5 प्रनतशत और ितहेाबाद जजले में 100 प्रनतशत थी। 

सभी जजलों में उपयुाक्त दो पदों की कमी को नीच ेमानचचत्रों में दशााया गया है: 
चार्ट 2.5: स्र्ाफ नसट और रेडडयोग्राफर/अल्रासाउंड तकनीलशयन की स्जला-वार ररस्क्त स्स्थतत  

(अक्तूबर 2022 तक) 

  

स्र्ाफ नसट के पदों पर ररस्क्त की स्स्थतत रेडडयोग्राफर/अल्रासाउंड तकनीलशयन के पदों पर ररस्क्त की स्स्थतत 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: हल्के से गहरे रंग पर स्केल ककया गया। रंग स्जतना गहरा होगा ररस्क्तयां उतनी अधधक होंगी। 

इसी तरह का ववषम ववतरण अन्य पदों और अन्य ववभागों में, जजसमें ननदेशक चचफकत्सा 
लशिा एवं अनुसंधान, आयुष और पररवार कल्याण ववभाग सजम्मललत हैं, में देखा गया था।  

                                                 
3  1,050 ननयलमत और दो संववदा आधार पर। 
4  372 ननयलमत और 136 सवंवदा आधार पर। 
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2.2.3 स्जला अस् पतालों में स्र्ाफ की उपलब्धता 

प्रत्येक जजला अस्पताल (िी.एच.) में स्वीकृत पदों के ववरुद्ध स्टाि (ननयलमत) की उपलब्धता 
ताललका 2.6 में दशााई गई है। 
ताललका 2.6: प्रत्येक स्जला अस्पताल में ववलिन्न पदों पर स्र्ाफ की उपलब्धता (अक्तूबर 2022 तक) 
स्जला अस् पताल  

का नाम 
ववशषेज्ञ/डॉक्र्र नसट पैरामेडडक् स 

स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत में ररक् त/ 
आधधक् य पद (+) 

स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत में ररक् त/ 
आधधक् य पद (+) 

स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत में ररक् त/ 
आधधक् य पद (+) 

अंबाला 84 52 38 160 76 53 92 31 66 
लभवानी 84 55 35 162 115 29 95 38 60 
चरखी दादरी 51 43 16 44 32 27 46 22 52 
िरीदाबाद 68 57 16 102 62 39 62 31 50 
ितेहाबाद 51 39 24 44 38 14 49 23 53 
गुरूग्राम 136 119 13 204 105 49 120 49 59 
दहसार 68 56 18 104 91 13 64 41 36 
झज्जर 51 40 22 44 41 7 45 31 31 
जींद 68 41 40 102 86 16 61 42 31 
कैथल 68 42 38 102 84 18 61 38 38 
करनाल 68 54 21 102 92 10 60 39 35 
कुरूिेत्र 68 52 24 102 63 38 64 36 44 
महेंद्रगढ़ (नारनौल) 51 41 20 44 36 18 45 19 58 
मंिी खेडा (नंूह) 51 41 20 44 35 20 45 16 64 
पलवल 51 45 12 44 35 20 49 39 20 
पंचकुला 84 93 (+)11 160 127 21 92 55 40 
पानीपत 68 39 43 102 85 17 62 33 47 
रेवाडी 68 67 1 102 53 48 60 40 33 
रोहतक 51 48 6 44 40 9 53 40 25 
लसरसा 68 49 28 102 71 30 65 26 60 
सोनीपत 68 58 15 102 92 10 61 45 26 
यमुनानगर 68 41 40 102 70 31 61 25 59 

कुल 1493 1172 22 2118 1529 28 1412 759 46 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा। 
कलर कोड: गहरा गुलाबी रंग अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है जबकक हल्का गलुाबी रंग मध्यम ररक्त पदों को दशाटता 
है और सफेद रंग कम/अधधक मैनपावर को दशाटता है। 

इक् कीस जजला अस् पतालों में िॉक्टरों की कमी थी, जजसमें जजला अस् पताल पानीपत में सबसे 
अचधक (43 प्रनतशत) कमी थी। दसूरी ओर, जजला अस् पताल पंचकुला में स्वीकृत संख्या के 
ववरूद्ध 11 प्रनतशत अनतररक् त िॉक्टर थे। नसों की कमी जजला अस् पताल अंबाला में 
अचधकतम (53 प्रनतशत) और जजला अस् पताल झज्जर में सबसे कम (सात प्रनतशत) थी। 
पैरामेडिकल स्टाि के मामले में, अचधकतम कमी जजला अस् पताल, अंबाला (66 प्रनतशत) और 
न्यूनतम जजला अस् पताल पलवल (20 प्रनतशत) में थी। 

स्वास््य ववभाग ने उत्तर ददया (जुलाई 2023) फक कुछ ररक्त पद आउटसोलसिंग और 
संववदात्मक ननयुजक्त की सरकारी नीनतयों के अनुसार भरे गए हैं। राष्रीय स्वास््य लमशन भी 
स्वास््य एव ंपररवार कल्याण मंत्रालय के ददशाननदेशों के अनुसार उप-स्वास््य कें द्र तक प्रथम 
रेिरल इकाइयों, लेबर रूम, ववशेष नवजात देखभाल इकाइयों और अन्य स्वास््य सुववधाएं 
चलाने के ललए ववशेषज्ञ, एमबीबीएस िॉक्टर, स्टाि नसा, लैब तकनीलशयन, बहुउद्देश्यीय 
स्वास््य कायाकताा (मदहला) आदद प्रदान करन ेमें स्वास््य ववभाग की सहायता करता है। इस 
मैनपावर की सेवाओं का उपयोग उसी स्वास््य सुववधा और उन् हीं रोचगयों की सेवा में फकया 
जाता है जोफक ननयलमत कमाचाररयों द्वारा की जाती है।  
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लेखापरीिा ववभाग के इस दावे से सहमत नहीं है क्योंफक राष्रीय स्वास््य लमशन के अंतगात 
ननयुक्त मैनपावर का उद्देश्य ववलभन्न ऊध्वााधर कायाक्रमों जैसे गैर-संक्रामक रोग, जननी लशशु 
सुरिा कायाक्रम, एसएनसीयू, आदद के ललए स्वास््य सेवाएं प्रदान करना है। ऐसी मैनपावर को 
ननयलमत कमाचाररयों के ररक्त पदों पर नहीं लगाया गया है। राष् रीय स् वास् ् य लमशन हररयाणा 
की कायावाही के ररकॉिा के अनुसार, राष् रीय स् वास् ् य लमशन के मानव संसाधनों का उपयोग 
राज्य मानव संसाधनों को परूक करने और सहायता करने के ललए फकया जाना था, न फक 
राज्य के व्यय को प्रनतस्थावपत करने के ललए। मानव संसाधन के ललए सभी सहायता, 
भारतीय जन स्वास््य मानक मानदंिों और केस लोि के अनुसार, ननयलमत पदों के अनतररक्त 
भरे हुए पदों की सीमा तक होगी। राष् रीय स् वास् ् य लमशन का लक्ष्य पूरकता के माध्यम से 
स्वास््य प्रणाललयों को मजबूत करना है और इसललए इसका उपयोग ननयलमत मानव संसाधन 
के ववकल्प के रूप में नहीं फकया जाना चादहए। 

2.2.4 उप-मंडलीय लसववल अस् पतालों, सामुदातयक स् वास् ् य कें द्रों और प्राथलमक स् वास् ् य 
कें द्रों में स्र्ाफ की उपलब्धता 

उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों (एस.िी.सी.एच.)/सामुदानयक स् वास् ् य कें द्रों (सी.एच.सी.)/ 
प्राथलमक स् वास् ् य कें द्रों (पी.एच.सी.) में स् वीकृत पदों के ववरूद्ध स्टाि (ननयलमत) की 
उपलब्धता ताललका 2.7 में दशााई गई है। 

ताललका 2.7: उप-मंडलीय लसववल अस् पतालों/सामुदातयक स् वास् ् य कें द्रों/प्राथलमक स् वास् ् य कें द्रों में  
ववलिन्न पदों पर स्र्ाफ की उपलब्धता (अक् तूबर 2022 तक) 

स्वास््य संस्थान ववशषेज्ञ/डॉक्र्र नसट पैरामेडडक् स 
स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत 
ररक् त पद 

स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत 
ररक् त पद 

स्वीकृत  
पद 

तैनात प्रततशत 
ररक् त पद 

उप-मंिलीय लसववल अस् पताल 960 664 31 1,150 771 33 1,022 473 54 
सामुदानयक स् वास् ् य कें द्र 1,142 871 24 1,276 742 42 1,348 1,144 15 
प्राथलमक स् वास् ् य कें द्र 1,216 814 33 810 438 46 1,607 759 53 
कुल 3,318 2,349  3,236 1,951   3,977 2,376   
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 

जैसा फक उपयुाक्त ताललका से स्पष्ट है, प्राथलमक स् वास् ् य कें द्रों में िॉक्टरों (33 प्रनतशत), 
नसों (46 प्रनतशत) और पैरामेडिक्स (53 प्रनतशत) की भारी कमी थी। पैरामेडिकल स्टाि की 
सबसे अचधक कमी उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में 54 प्रनतशत थी। उप-मंिलीय लसववल 
अस् पतालों, सामदुानयक स् वास् ् य कें द्रों और प्राथलमक स् वास् ् य कें द्रों की मैनपावर का वववरण 
पररलशष्र् 2.1 में दशााया गया है।  

2.2.5 ववशेषज्ञ 

भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 मानदंिों के अनुसार, जजला अस् पतालों में अननवाया रूप 
से 300 बेि वाले अस्पतालों में 34 ववशेषज्ञ5 (15 ववशेषज्ञता), 200 बेि वाले अस्पतालों  

                                                 
5  (i) मेडिलसन: 3, (ii) शल्यचचफकत्सा: 3, (iii) बाल चचफकत्सा: 4, (iv) प्रसूनत एवं स्त्री रोग: 4, (v) एनेजस्थलसयोलॉजी: 3, 

(vi) नेत्र ववज्ञान: 2, (vii) ऑथोपेडिक्स: 2, (viii) रेडियोलॉजी: 2, (ix) कान-नाक-गला: 2, (x) दंत चचफकत्सा: 2, 
(xi) त्वचा ववशेषज्ञ: 1, (xii) मनोचचफकत्सक: 1, (xiii) पथैोलॉजजस्ट: 3, (xiv) माइक्रोबायोलॉजजस्ट: 1, (xv) िोरेंलसक 
ववशेषज्ञ: 1 
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(जजला अस् पताल/उप-मंिलीय लसववल अस् पताल6) में 20 ववशेषज्ञ7 (12 ववशेषज्ञता) और 
100 बेि वाले अस्पतालों में 17 ववशेषज्ञ8 (12 ववशेषज्ञता) होने चादहए।  

आगे, 100 बेि वाले उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों के मामले में, 13 ववशेषज्ञ9 (13 ववशेषज्ञता) 
आवश्यक हैं और 50 बेि वाले उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में 11 ववशेषज्ञ10 (11 ववशेषज्ञता) 
की आवश्यकता है। स्वास््य ववभाग, हररयाणा, जो जजला अस् पतालों, उप-मंिलीय लसववल 
अस् पतालों, सामुदानयक स् वास् ् य कें द्रों और प्राथलमक स् वास् ् य कें द्रों के प्रशासन के ललए 
उत् तरदायी है, के पास ववशेषज्ञों (िॉक्टरों) के ललए स्वीकृत पद नहीं हैं जजसकी पुजष्ट अपर मुख् य 
सचचव, स्वास््य और पररवार कल्याण ववभाग, हररयाणा ने एजजजट कॉन्रें स (10 जनवरी 2023) 
के दौरान की थी। तदनुसार, फकसी भी जजला अस् पताल, उप-मंिलीय लसववल अस् पताल और 
सामुदानयक स् वास् ् य कें द्र में ववशेषज्ञता-वार स्वीकृत पद नहीं थे।  

हररयाणा सरकार की चचफकत्सा अचधकाररयों के ललए स्नातकोत्तर अध्ययन को प्रायोजजत करने 
की नीनत है। हररयाणा लसववल चचफकत्सा सेवा (चचफकत्सा अचधकारी) के तहत भती फकए गए 
एमबीबीएस/बीिीएस िॉक्टर, हररयाणा के स्वास््य संस्थानों में कम से कम दो वषा की ग्रामीण 
सेवा/दरूस्थ एवं कदठन िेत्रों में सेवा के साथ चार वषा की ननयलमत संतोषजनक सेवा पूरी 
करने के बाद, पूणा वेतन के साथ स्नातकोत्तर पाठ्यक्रम करने के ललए पात्र हैं। 

तथावप, उपयुाक्त प्रोत्साहन के पररणामस्वरूप, भारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंिों के अनुसार 
स्वास््य संस्थानों में अपेक्षित ववशेषज्ञों की उपलब्धता, जजसमें राष् रीय स् वास् ् य लमशन के अंतगात 
ननयुक्त ववशेषज्ञ भी सजम्मललत हैं, नहीं हुई है, जैसा फक नीच ेचचाा की गई है: 

(i) स्जला अस्पताल 

(क) मानदंडों के ववरुद्ध ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 मानदंिों की तुलना में 200 बेि वाले जजला अस्पतालों में 
ववशेषज्ञों का अचधकतम आचधक्य था, जैसा फक ताललका 2.8 में दशााया गया है। 

                                                 
6  मंिलीय लसववल अस् पताल के मामले में 200 बेि के मानदंि भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 में नहीं ददए 

गए हैं। 
7  (i) मेडिलसन: 2, (ii) शल्यचचफकत्सा: 2, (iii) बाल चचफकत्सा: 3, (iv) प्रसूनत एवं स्त्री रोग: 3, (v) एनेजस्थलसयोलॉजी: 2, 

(vi) नेत्र ववज्ञान: 1, (vii) ऑथोपेडिक्स: 1, (viii) रेडियोलॉजी: 1, (ix) कान-नाक-गला: 1, (x) दंत चचफकत्सा: 1, 
(xi) मनोचचफकत्सक: 1, (xii) पथैोलॉजजस्ट: 2 

8  (i) मेडिलसन: 2, (ii) शल्यचचफकत्सा: 2, (iii) बाल चचफकत्सा 2, (iv) प्रसूनत एवं स्त्री रोग: 2, (v) एनेजस्थलसयोलॉजी: 2, 
(vi) नेत्र ववज्ञान: 1, (vii) ऑथोपेडिक्स: 1, (viii) रेडियोलॉजी: 1, (ix) कान-नाक-गला: 1, (x) दंत चचफकत्सा: 1, 
(xi) मनोचचफकत्सक: 1, (xii) पथैोलॉजजस्ट: 1 

9  (i) मेडिलसन: 1, (ii) शल्यचचफकत्सा: 1, (iii) बाल चचफकत्सा: 1, (iv) प्रसूनत एवं स्त्री रोग: 1, (v) एनेजस्थलसयोलॉजी: 1, 
(vi) नेत्र ववज्ञान: 1, (vii) ऑथोपेडिक्स: 1, (viii) रेडियोलॉजी: 1, (ix) कान-नाक-गला: 1, (x) दंत चचफकत्सा: 1, 
(xi) त्वचा ववशेषज्ञ/वेनेरोलॉजजस्ट: 1, (xii) पथैोलॉजजस्ट/माइक्रोबायोलॉजजस्ट/ बायोकेलमस्री: 1, (xiii) जन स्वास््य 
प्रबधंक: 1 

10  (i) मेडिलसन: 1, (ii) शल्यचचफकत्सा: 1, (iii) प्रसूनत एव ंस्त्री रोग: 1, (iv) बाल रोग ववशेषज्ञ: 1, (v) एनेस्थेदटस्ट: 1, 
(vi) कान-नाक-गला: 1, (vii) नेत्र रोग ववशेषज्ञ: 1, (viii) ऑथोपेडिक्स: 1, (ix) रेडियोलॉजजस्ट: 1, (x) दंत चचफकत्सा: 1, 
(xi) जन स्वास््य प्रबधंक: 1 
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ताललका 2.8: िारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंडों के ववरुद्ध स्जला अस् पतालों में  
ववशेषज्ञों की उपलब्धता (अप्रैल/मई 2023) 

स्जला अस् पताल  
का प्रकार 

स्जला अस् पतालों  
की संख् या 

िारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंडों के 
अनुसार अपेक्षित ववशषेज्ञों की संख्या 

उपलब् ध ववशषेज्ञों  
की संख्या 

अधधकता (+)/कमी  
(प्रततशत में) 

300 बेि वाले 3 102 124 (+)22 
200 बेि वाले 12 240 347 (+)45 
100 बेि वाले 7 119 140 (+)18 
कुल 22 461 611 (+)33 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 

जैसा फक उपयुाक्त ताललका से स्पष्ट है, 300 बेि वाले जजला अस् पतालों (22 प्रनतशत), 
200 बेि वाले जजला अस् पतालों (45 प्रनतशत) तथा 100 बेि वाले जजला अस् पतालों 
(18 प्रनतशत) में ववशेषज्ञों की संख्या अचधक थी। हररयाणा राज्य में जजला अस् पतालों के 
मामले में ववशेषज्ञों की समग्र जस्थनत आचधक्य में (33 प्रनतशत) थी। हालांफक जजला अस् पतालों 
में ववशेषज्ञों की समग्र जस्थनत अच्छी थी, लेफकन जजला अस् पतालों में असमान ववतरण था 
जैसा फक उप-पैरा (ख) में चचाा की गई है। 

(ख) स्जलेवार ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

जजला अस् पतालों में ववशेषज्ञों की जजलेवार उपलब्धता ताललका 2.9 में दी गई है। 
ताललका 2.9: स्जला अस् पतालों में ववशेषज्ञों की स्जलेवार उपलब्धता 

क्र. सं. स्जले का नाम ववशषेज्ञ 
िारतीय जन स् वास् ् य मानक 
2012 के अनुसार अपेक्षित 

उपलब् ध आधधक् य (+)/कमी(-)  
(प्रततशत में) 

1. चरखी दादरी 17 10 41 
2. कैथल 20 13 35 
3. ितेहाबाद 17 12 29 
4. लभवानी 34 28 18 
5. जींद 20 18 10 
6. अंबाला 34 31 9 
7. नूहं 17 17 0 
8. यमुनानगर 20 21 (+) 5 
9. महेंद्रगढ़ (नारनौल) 17 18 (+) 6 
10. पलवल 17 20 (+) 18 
11. लसरसा 20 24 (+) 20 
12. पानीपत 20 27 (+) 35 
13. िरीदाबाद 20 28 (+) 40 
14. करनाल 20 28 (+) 40 
15. कुरुिेत्र 20 28 (+) 40 
16. सोनीपत 20 29 (+) 45 
17. झज्जर 17 27 (+) 59 
18. रेवाडी 20 32 (+) 60 
19. पंचकुला 34 65 (+) 91 
20. रोहतक 17 36 (+) 112 
21. दहसार 20 45 (+) 125 
22. गुरुग्राम 20 54 (+) 170 

 कुल 461 611 (+) 33 
स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी दशाटता है, पीला रंग सबसे कम कमी दशाटता है और हरा रंग कोई  
कमी नहीं /अधधकता दशाटता है। 
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उपयुाक्त ताललका से स्पष्ट है फक सबसे अचधक कमी जजला अस् पताल चरखी दादरी में पाई 
गई, अथाात 41 प्रनतशत। 15 जजला अस् पतालों11 में भारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंिों के 
ववरुद्ध अचधक संख्या में ववशषेज्ञ तैनात/ननयुक्त पाए गए।  

(ग) ववशेषज्ञों की ववशेषज्ञता/वविागवार उपलब्धता 

भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 के मानदंिों में 15 अलग-अलग ववशेषज्ञताओं में स्त्री रोग 
ववशेषज्ञ, एनेस्थेदटस्ट, बाल रोग ववशेषज्ञ आदद जैसे ववशेषज्ञ िॉक्टरों की उपलब्धता का 
प्रावधान है। जजला अस् पतालों द्वारा दी गई जानकारी के अनुसार, प्रत्येक ववशेषज्ञता में 
ववशेषज्ञों की उपलब्धता ताललका 2.10 में दशाायी गई है। 

ताललका 2.10: स्जला अस् पतालों में ववशेषज्ञों की उपलब्धता (ववशेषज्ञता के अनसुार) 
ववशषेज्ञता का नाम िारतीय जन स् वास् ् य मानक के 

अनुसार अपेक्षित 
उपलब् ध आधधक् य (+)/कमी  

(प्रततशत में) 
मेडिलसन 47 51 (+) 9 
शल्यचचफकत्सा 47 43 9 
बाल चचफकत्सा 62 57 8 
प्रसूनत एवं स्त्री रोग 62 67 (+) 8 
एनेजस्थलसयोलॉजी 47 59 (+) 26 
नेत्र ववज्ञान 25 63 (+) 152 
आथोपेडिक्स 25 61 (+) 144 
रेडियोलॉजी 25 10 60 
कान-नाक-गला 25 40 (+) 60 
दंत चचफकत्सा 25 81 (+) 224 
त्वचा ववशषेज्ञ 3 2 33 
मनोचचफकत्सक 22 30 (+) 36 
पैथोलॉजजस्ट 40 45 (+) 13 
माइक्रोबायोलॉजजस्ट 3 1 67 
िोरेंलसक मेडिलसन 3 1 67 
कुल 461 611 (+) 33 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी दशाटता है, पीला रंग मध्यम/कम कमी दशाटता है और हरा रंग आधधक् य 
दशाटता है। 

जैसा फक उपयुाक् त से स्पष्ट है, शल्यचचफकत्सा, बाल चचफकत्सा, रेडियोलॉजी, माइक्रोबायोलॉजी, 
बायोकेलमस्री और िोरेंलसक मेडिलसन में ववशेषज्ञों की कमी थी। हालांफक, मेडिलसन, प्रसूनत एव ं
स्त्री रोग (ओबीजीवाई), एनेजस्थलसयोलॉजी, नेत्र रोग, ऑथोपेडिक्स, कान-नाक-गला, दंत 
चचफकत्सा, मनोचचफकत्सा और पैथोलॉजी जैसी कुछ ववशषेज्ञताएं थीं, जहां भारतीय जन 
स् वास् ् य मानक की तुलना में ववशेषज्ञों की संख्या अचधक थी। 

(ii) उप-मंडलीय लसववल अस् पताल 

(क) मानदंडों के ववरुद्ध ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

अपेक्षित मानदंिों के ववरुद्ध उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों (एस.िी.सी.एच.) में तैनात 
ववशेषज्ञों का वववरण ताललका 2.11 में ददया गया है।  

                                                 
11  ताललका के क्रम संख्या 08 से 22 तक। 
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ताललका 2.11: िारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंडों के ववरुद्ध उप-मंडलीय लसववल अस् पतालों में 
ववशेषज्ञों की उपलब्धता  

उप-मंडलीय लसववल  
अस् पताल  
का प्रकार 

उप-मंडलीय 
लसववल 

अस् पतालों की 
संख्या 

िारतीय जन स् वास् ् य मानक  
मानदंडों के अनुसार अपेक्षित  

ववशषेज्ञों की संख्या 

उपलब् ध  
ववशषेज्ञों  
की संख्या 

आधधक् य (+)/कमी  
(प्रततशत में) 

200 बेि वाले 1   2012 30 (+)50 
100 बेि वाले 10 130 66 49 
50 बेि वाले 30 330 83 75 
कुल 41 480 179 63 
स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग कमी दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी दशाटता है और हरा रंग आधधक् य दशाटता है। 

200 बेि वाले उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में ववशेषज्ञों की संख्या अचधक (50 प्रनतशत) 
थी। कुल लमलाकर, उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में ववशेषज्ञों की 63 प्रनतशत कमी पाई गई, 
मुख्य रूप से 100 बेि वाले और 50 बेि वाले उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में। जैसा फक 
उपयुाक्त ताललका से स्पष्ट है, जजला अस् पतालों की तुलना में उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों 
में कमी अचधक गंभीर थी।  

(ख) उप-मंडलीय लसववल अस् पताल-वार ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

उप-मंिलीय लसववल अस् पताल-वार ववशेषज्ञों की उपलब्धता ताललका 2.12 में दी गई है। 
ताललका 2.12: उप-मंडलीय लसववल अस् पतालों में ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

स्जले का  
नाम 

उप-मंडलीय  
लसववल अस् पताल  

का नाम 

स् वीकृत  
बेड 

उपलब्ध बेड कुल तैनात 
डॉक्र्र 

ववशषेज्ञों की संख्या 
िारतीय जन 
स् वास् ् य मानक 
2012 के अनुसार 
अपेक्षित 

कुल तैनात 
डॉक्र्रों में 

से 

आधधक् य 
(+)/कमी  

(प्रततशत में) 

अंबाला अंबाला कैं ट 200 200 56 20 30 (+)50 
नारायणगढ़ 100 100 37 13 2 85 

लिवानी बवानी खेडा 50 50 9 11 1 91 
देवराला 50 2 0 11 0 100 
लसवानी 50 50 11 11 1 91 
तोशाम 50 50 11 11 1 91 

फरीदाबाद बल्लभगढ़ 50 50 11 11 1313 (+)18 
फतेहाबाद रनतया 50 50 4 11 1 91 

टोहाना 100 50 27 13 4 69 
गुरुग्राम हेली मंिी 50 25 7 11 1 91 

पटौदी 50 50 15 11 5 55 
सोहना 50 50 12 11 5 55 

हहसार आदमपुर 50 50 12 11 3 73 
बरवाला 50 50 8 11 2 82 
हांसी 50 50 12 11 4 64 
नारनौंद 100 100 18 13 2 85 

झज्जर बहादरुगढ़ 100 100 64 13 23 (+)77 
बेरी 50 50 14 11 5 55 
मातनहेल 50 50 14 11 1 91 

                                                 
12  200 बेि वाले उप-मिंलीय लसववल अस् पतालों के ललए मानदंि भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 में नहीं ददए 

गए हैं। ताललका में उजल्लखखत मानदंि वे हैं जो भारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंि 2012 में जजला अस् पतालों 
के ललए ददए गए थ।े  

13  13 ववशेषज्ञों में से केवल दो ववशेषज्ञ महाननदेशक स्वास््य सेवाएं से सबंचंधत हैं तथा शषे 11 को एम्स, नई 
ददल्ली द्वारा तैनात फकया गया है। 
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स्जले का  
नाम 

उप-मंडलीय  
लसववल अस् पताल  

का नाम 

स् वीकृत  
बेड 

उपलब्ध बेड कुल तैनात 
डॉक्र्र 

ववशषेज्ञों की संख्या 
िारतीय जन 
स् वास् ् य मानक 
2012 के अनुसार 
अपेक्षित 

कुल तैनात 
डॉक्र्रों में 

से 

आधधक् य 
(+)/कमी  

(प्रततशत में) 

जींद नरवाना 100 100 12 13 4 69 
सिीदों 50 50 7 11 2 82 
उचाना 50 50 4 11 1 91 

कैथल गुल्हा 50 50 8 11 2 82 
कलायत 50 31 9 11 0 100 

करनाल असंध 50 50 24 11 2 82 
नीलोखेडी 50 36 26 11 4 64 

कुरुिेत्र शाहबाद 100 30 26 13 3 77 
महेंद्रगढ़ (नारनौल) कनीना 50 30 12 11 1 91 

महेंद्रगढ़ 100 25 21 13 12 8 
पलवल  होिल 50 50 10 11 4 64 
पंचकुला कालका 50 55 17 11 5 55 
पानीपत समालखा 100 100 11 13 2 85 
रेवाडी कोसली 50 50 12 11 4 64 
रोहतक कलानौर 50 50 11 11 4 64 

महम 50 50 8 11 2 82 
लसरसा चौटाला 50 30 8 11 2 82 

िबवाली 100 100 35 13 7 46 
ऐलनाबाद 50 50 9 11 2 82 

सोनीपत गोहाना 50 50 12 11 2 82 
खरखौदा 50 24 13 11 3 73 

यमुनानगर जगाधरी 100 100 27 13 7 46 
कुल 

 
2700 2338 664 480 179 63 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी दशाटता है और हरा रंग सबसे कम 
कमी/अधधकता दशाटता है। 

उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में तैनात 179 ववशेषज्ञों में से 78 को चार उप-मंिलीय लसववल 
अस् पतालों में तैनात फकया गया था जजनमें कुल 375 अंत: रोगी ववभाग बेि थे अथाात अंबाला 
कैं ट, बल्लभगढ़ (दो राज्य सरकार और 11 एम्स, नई ददल्ली), बहादरुगढ़ और महेंद्रगढ़। शेष 
37 उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों (1,963 उपलब्ध अतं: रोगी ववभाग बेि) में केवल 
101 ववशेषज्ञ तैनात फकए गए थे। उप-मंिलीय लसववल अस् पताल, देवराला (दो अंत: रोगी 
ववभाग बेि) में कोई भी िॉक्टर तैनात नहीं पाया गया। ववशेषज्ञों की कमी के कारण उपलब्ध 
बेि िमता का उपयोग नहीं फकया जा सका। आगे, कई ववशेषज्ञताओं में ववशेषज्ञों की 
अनुपलब्धता के कारण, रोचगयों को सेवाएं प्रदान नहीं की जा सकीं। 

(ग) ववशेषज्ञों की ववशेषज्ञता/वविागवार उपलब्धता 

उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में आवश्यक ववशेषज्ञों की उपलब्धता ताललका 2.13 में दी गई है। 
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ताललका 2.13: उप-मंडलीय लसववल अस् पतालों में ववशेषज्ञों की उपलब्धता (ववशेषज्ञता-वार) 
ववशषेज्ञता का नाम 200 बेड वाले 100 बेड वाले 50 बेड वाले 200 बेड 

वाले 
100 बेड 
वाले 

50 बेड 
वाले 

आ
ईप

ीए
चए

स 
के 

अनु
सा
र 
अप

ेक्षि
त 

उप
लब्

ध 

आ
ईप

ीए
चए

स 
के 

अनु
सा
र 
अप

ेक्षि
त 

उप
लब्

ध 

आ
ईप

ीए
चए

स 
के 

अनु
सा
र 
अप

ेक्षि
त 

उप
लब्

ध 

आ
धध

क् य
 (
+)
/ क

मी
 

(प्र
तत
शत

 म
ें) 

आ
धध

क् य
 (
+)
/ क

मी
 

(प्र
तत
शत

 म
ें) 

आ
धध

क् य
 (
+)
/ क

मी
 

(प्र
तत
शत

 म
ें) 

मेडिलसन 2 2 10 0 30 1 0 100 97 
शल्यचचफकत्सा 2 5 10 3 30 7 (+)150 70 77 
बाल चचफकत् सा 3 3 10 6 30 10 0 40 67 
प्रसूनत एवं स्त्री रोग 3 1 10 10 30 16 67 0 47 
एनेजस्थलसयोलॉजी 2 3 10 6 30 6 (+)50 40 80 
नेत्र ववज्ञान 1 3 10 6 30 4 (+)200 40 87 
हड्िी रोग 1 3 10 5 30 4 (+)200 50 87 
रेडियोलोजी 1 2 10 1 30 1 (+)100 90 97 
कान-नाक-गला 1 2 10 4 30 1 (+)100 60 97 
दंत चचफकत्सा 1 4 10 15 30 28 (+)300 (+)50 7 
त्वचा ववशषेज्ञ उपलब्ध 

नहीं 
उपलब्ध 
नहीं 

10 1 उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

90 उपलब्ध 
नहीं 

मनोचचफकत्सक 1 1 उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

0 उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

पैथोलॉजजस्ट/माइक्रोबायोलॉजजस्ट/ 
बायोकेलमस्री14 

2 1 10 8 उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

50 20 उपलब्ध 
नहीं 

जन स्वास््य प्रबंधक उपलब्ध 
नहीं 

उपलब्ध 
नहीं 

10 1 30 5 उपलब्ध 
नहीं 

90 83 

कुल 20 30 130 66 330 83 (+)50 49 75 
स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी को दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी को दशाटता है और हरा रंग सबसे कम 
कमी/अधधकता को दशाटता है। 

उपयुाक्त ताललका से यह स्पष्ट है फक 100 बेि वाले और 50 बेि वाले उप-मंिलीय लसववल 
अस् पतालों के मामले में, भारतीय जन स् वास् ् य मानक मानदंिों की तुलना में दंत चचफकत्सा 
को छोडकर सभी ववशेषज्ञताओं में कमी थी। 

(iii) स्जला अस् पतालों और उप-मडंलीय लसववल अस् पतालों में तीन ववशेषज्ञताओं (बाल 
धचककत्सा, प्रसूतत एवं स्त्री रोग और मेडडसन) के पररणाम 

भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 के मानदंिों के अनुसार 300 बेि वाले जजला अस्पतालों 
के ललए चार बाल रोग ववशषेज्ञ, चार प्रसूनत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञ और तीन मेडिलसन 
ववशेषज्ञ, 200 बेि वाले  जजला अस्पतालों और उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों के ललए तीन 
बाल रोग ववशेषज्ञ, तीन प्रसूनत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञ और दो मेडिलसन ववशेषज्ञ अपेक्षित होत े
है। आगे, 100 बेि वाले जजला अस्पतालों के ललए दो बाल रोग ववशेषज्ञ, दो प्रसूनत एव ंस्त्री 
रोग ववशेषज्ञ और दो मेडिलसन ववशेषज्ञ की लसिाररश की गई है। उप-मंिलीय लसववल 
अस् पतालों के मामले में, भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 के मानदंिों के अनुसार 
100 और 50 बेि वाले अस्पतालों के ललए एक बाल रोग ववशेषज्ञ, एक प्रसूनत एवं स्त्री रोग 
ववशेषज्ञ और एक मेडिलसन ववशेषज्ञ अपेक्षित होता है।  

                                                 
14  200 बेि वाले उप-मिंलीय लसववल अस् पताल के मामले में केवल पथैोलॉजजस्ट अपेक्षित होता है। 
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(i) बाल चचफकत्सा के अंतगात जजला अस् पतालों और उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में 
ववशेषज्ञों की संयुक्त उपलब्धता (जजलावार), दोनों ननयलमत और संववदात्मक, ताललका 2.14 
में दी गई है। 

ताललका 2.14: बाल धचककत्सा ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी को दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी को दशाटता है और हरा रंग सबसे कम 
कमी/अधधकता को दशाटता है। 

ववलभन्न जजला अस् पतालों में रोचगयों की संख्या के अनुरूप बाल रोग ववशेषज्ञ तैनात नहीं थे। 
लभवानी और महेंद्रगढ़ में प्रत्येक िी.एच. में एक बाल रोग ववशेषज्ञ के ललए बाह्य रोगी ववभाग  
लोि बहुत अचधक था। दसूरी ओर, कुरुिेत्र, रेवाडी और पंचकुला के जजला अस् पतालों में बाल 
रोग ववशेषज्ञों के ललए बाह्य रोगी ववभाग  लोि बहुत कम था। जजला अस् पताल, चरखी दादरी 
में कोई बाल रोग ववशेषज्ञ तैनात नहीं पाया गया। ववशेषज्ञों की अनुपलब्धता के कारण, 
चयननत स्वास््य संस्थानों में सेवाओं पर पडने वाले प्रभाव की चचाा पैराग्राि 3.5.3 में की 
गई है। 

(ii) जजला अस् पतालों और उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में प्रसूनत एवं स्त्री रोग 
ववशेषज्ञों (जजलावार) की संयुक्त उपलब्धता, दोनों ननयलमत और संववदात्मक, ताललका 2.15 
में दी गई है।  

भारतीय जन स्वास््य 
मानक के अनसुार 

अपके्षित

उपलब्ध अधधक(-)/कमी 
(प्रततशत में)

2022-23 के दौरान बाल रोग 
बाह्य रोगी ववभाग के मामले

प्रतत बाल रोग ववशषेज्ञ 
औसत बाह्य रोगी ववभाग के 

मामले

2016-17 से 2022-23 की अवधध 
के दौरान बाह्य रोगी ववभाग के 

मामलों की स्पाकक लाइन

चरखी दादरी 2 0 100 0

भिवानी 8 1 88 33,191 33,191

महेंद्रगढ़ (नारनौल) 4 1 75 38,320 38,320

जीींद 5 2 60 42,697 21,349

कैथल 5 2 60 24,054 12,027

फतहेाबाद 4 2 50 15,826 7,913

नहूीं 2 1 50 22,645 22,645

पानीपत 4 2 50 35,783 17,892

हहसार 7 4 43 24,904 6,226

झज्जर 5 3 40 46,990 15,663

अम्बाला 8 5 38 51,820 10,364

भसरसा 6 4 33 30,875 7,719

करनाल 5 4 20 34,366 8,592

सोनीपत 5 4 20 51,880 12,970

फरीदाबाद 4 4 0 94,651 23,663

रेवाड़ी 4 4 0 24,656 6,164

रोहतक 4 4 0 50,394 12,599

यमुनानगर 4 4 0 61,846 15,462

कुरुके्षत्र 6 7 -17 19,983 2,855

गरुुग्राम 4 5 -25 89,002 17,800

पलवल 3 4 -33 40,571 10,143

पींचकुला 5 9 -80 69,117 7,680

कुल 104 76 27 903,571 11,889

बाल धिककत्साजजला का नाम
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ताललका 2.15: प्रसूतत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी को दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी को दशाटता है और हरा रंग सबसे कम 
कमी/अधधकता को दशाटता है। 

यह देखा जा सकता है फक 2022-23 में 52,365 बाह्य रोगी ववभाग मामले होने के बावजूद 
कैथल जजले में कोई प्रसूनत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञ तैनात नहीं फकया गया था। आगे, सात 
जजलों में 34 की आवश्यकता के ववरुद्ध केवल 13 प्रसूनत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञ ननयुक्त फकए 
गए थे। इन सात जजलों में एक वषा में कुल प्रसूनत एवं स्त्री रोग के बाह्य रोगी ववभाग मामले 
3.7715 लाख थे। इस प्रकार, यह देखा जा सकता है फक आठ जजलों (कैथल सदहत) में प्रसूनत 
एवं स्त्री रोग के ललए बाह्य रोगी ववभाग आंलशक रूप से गैर-ववशेषज्ञ िॉक्टरों द्वारा सभंाली 
जा रही थी। ववशेषज्ञों की कमी/अनुपलब्धता के कारण, चयननत स्वास््य संस्थानों में सेवाओं 
पर पडने वाले प्रभाव की चचाा पैराग्राि 3.5.2 (iii) में की गई है। 

(iii) जजला अस् पतालों और उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में चचफकत्सा ववशेषज्ञों 
(जजलावार) की संयुक्त उपलब्धता, दोनों ननयलमत और संववदात्मक, ताललका 2.16 में दी  
गई है। 

  

                                                 
15  (i) कुरुिेत्र, (ii) महेंद्रगढ़ (नारनौल), (iii) जींद, (iv) लभवानी, (v) चरखी दादरी, (vi) ितेहाबाद और (vii) लसरसा। 

भारतीय जन स्वास््य 
मानक के अनसुार 

अपके्षित

उपलब्ध अधधक(-)/कमी 
(प्रततशत में)

2022-23 के दौरान प्रसूतत 
एव ंस्री रोग बाह्य रोगी 

ववभाग के मामले

प्रतत प्रसूतत एव ंस्री रोग 
ववशषेज्ञ औसत बाह्य रोगी 

ववभाग के मामले

2016-17 से 2022-23 की अवधध 
के दौरान बाह्य रोगी ववभाग के 

मामलों की स्पाकक लाइन

कैथल 5 0 100 52,365

कुरुके्षत्र 4 1 75 27,086 27,086

महेंद्रगढ़ (नारनौल) 4 1 75 62,004 62,004

जीींद 6 2 67 91,994 45,997

भिवानी 8 3 63 51,076 17,025

चरखी दादरी 2 1 50 31,794 31,794

फतहेाबाद 4 2 50 40,527 20,264

भसरसा 6 3 50 72,246 24,082

हहसार 7 5 29 51,726 10,345

रेवाड़ी 4 3 25 37,152 12,384

करनाल 5 4 20 72,619 18,155

अम्बाला 8 8 0 1,42,199 17,775

झज्जर 5 5 0 77,404 15,481

पानीपत 4 4 0 70,195 17,549

रोहतक 4 4 0 60,346 15,087

सोनीपत 5 5 0 69,038 13,808

यमुनानगर 4 4 0 90,337 22,584

पींचकुला 5 6 -20 1,50,151 25,025

पलवल 3 4 -33 40,770 10,193

नहूीं 2 4 -100 21,430 5,358

फरीदाबाद 4 10 -150 64,867 6,487

गरुुग्राम 6 15 -150 1,27,615 8,508

कुल 105 94 10 15,04,941 16,010

जजला का नाम प्रसूतत एव ंस्री रोग
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ताललका 2.16: मेडडसन ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की उपलब्धता 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी को दशाटता है, पीला रंग मध्यम कमी को दशाटता है और हरा रंग सबसे कम 
कमी/अधधकता को दशाटता है। 

ितहेाबाद, महेंद्रगढ़ और यमुनानगर जजलों में कोई भी मेडिलसन ववशेषज्ञ नहीं था। इस प्रकार, 
इन तीन जजलों में 2022-23 के दौरान 3.05 लाख बाह्य रोगी ववभाग  मामलों को गैर-
ववशेषज्ञ िॉक्टरों द्वारा संभाला गया। पलवल में 25 अगस्त 2022 से 09 माचा 2023 तक, 
जजला अस् पताल पलवल में फिजजलशयन/मेडिलसन ववशेषज्ञ उपलब्ध थे तथा जींद और लसरसा 
में 10 की आवश्यकता के ववरुद्ध दो मेडिलसन ववशेषज्ञ तैनात फकए गए थे। इस प्रकार 
मेडिलसन बाह्य रोगी ववभाग  आंलशक रूप से मेडिलसन ववशेषज्ञों द्वारा संचाललत की गई। 

एजजजट कॉन्रें स (जनवरी 2023) के दौरान, हररयाणा सरकार के स्वास््य एवं पररवार 
कल्याण ववभाग के अपर मुख्य सचचव ने लेखापरीिा दटप्पखणयों से सहमनत जतात ेहुए कहा 
फक मैनपावर के युजक्तकरण और ववशेषज्ञ कैिर के सजृन की प्रफक्रया चल रही है और जल्द 
ही पूरी हो जाएगी। अंनतम कारावाई प्रतीक्षित थी (ददसंबर 2023)। 

सभी जजलों में उपयुाक्त ववशेषज्ञों का ववतरण मानचचत्रत्रत फकया गया है जैसा फक चार्ट 2.6 में 
दशााया गया है।  

भारतीय जन स्वास््य 
मानक के अनसुार 

अपके्षित

उपलब्ध अधधक(-)/कमी 
(प्रततशत में)

2022-23 के दौरान मेडिसन 
बाह्य रोगी ववभाग के मामले

प्रतत मेडिसन ववशषेज्ञ औसत 
बाह्य रोगी ववभाग के मामले

2016-17 से 2022-23 की अवधध 
के दौरान बाह्य रोगी ववभाग के 

मामलों की स्पाकक लाइन

फतहेाबाद 4 0 100 20,745

महेंद्रगढ़ (नारनौल) 4 0 100 1,39,032

पलवल 3 0 100 1,02,882

यमुनानगर 3 0 100 1,45,091

जीींद 5 1 80 2,68,608 2,68,608

भसरसा 5 1 80 1,65,320 1,65,320

रेवाड़ी 3 1 67 71,696 71,696

भिवानी 7 3 57 2,02,027 67,342

चरखी दादरी 2 1 50 62,251 62,251

कैथल 4 2 50 1,86,493 93,247

हहसार 6 4 33 1,81,742 45,436

करनाल 4 3 25 2,23,301 74,434

रोहतक 4 3 25 1,49,899 49,966

झज्जर 5 4 20 1,28,405 32,101

अम्बाला 6 5 17 3,38,432 67,686

फरीदाबाद 3 3 0 2,06,265 68,755

कुरुके्षत्र 3 3 0 2,15,482 71,827

नहूीं 2 2 0 49,256 24,628

पानीपत 3 3 0 1,47,710 49,237

सोनीपत 4 4 0 1,33,471 33,368

गरुुग्राम 5 6 -20 1,47,375 24,563

पींचकुला 4 5 -25 1,36,140 27,228

कुल 89 54 39 34,21,623 63,363

मेडिसनजजला का नाम
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चार्ट 2.6 (i): बाल धचककत्सा ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की अधधकता (-)/कमी (प्रततशत में) 

 

चार्ट 2.6 (ii): प्रसूतत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की अधधकता (-)/कमी (प्रततशत में) 
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चार्ट 2.6 (iii): मेडडसन ववशेषज्ञता में ववशेषज्ञों की अधधकता (-)/कमी (प्रततशत में) 

 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: हल्के से गहरे रंग पर स्केल ककया गया। रंग स्जतना गहरा होगा कमी उतनी अधधक होगी। 

(iv) सामुदातयक स् वास् ् य कें द्रों में ववशेषज्ञों का वविाग/ववशेषज्ञगता वार ववतरण 

भारतीय जन स् वास् ् य मानक 2012 के मानदंिों के अनुसार, सामुदानयक स् वास् ् य कें द्र में एक 
फिजजलशयन/िैलमली मेडिलसन ववशेषज्ञ, सजान, प्रसूनत एवं स्त्री रोग ववशेषज्ञ, बाल रोग 
ववशेषज्ञ, एनेजस्थलसयोलॉजजस्ट और दंत चचफकत् सा अचधकारी होना चादहए।  

हररयाणा राज्य में 126 सामुदानयक स्वास््य कें द्रों में ववशेषज्ञों और दंत चचफकत्सकों की 
उपलब्धता का वववरण ताललका 2.17 में दशााया गया है। 

ताललका 2.17: सामुदातयक स्वास््य कें द्रों में ववशेषज्ञों की उपलब्धता (12 मई 2023 तक) 
क्र. 
सं. 

ववशषेज्ञता  
का नाम 

िारतीय जन स् वास् ् य 
मानक के अनुसार प्रतत 
सामुदातयक स् वास् ् य 
कें द्र आवश्यकता 

िारतीय जन स् वास् ् य 
मानक 2012 के 
अनुसार कुल 
आवश्यकता 

उपलब्धता 
(सामुदातयक 

स् वास् ् य कें द्रों की 
संख्या में) 

कमी 
(प्रततशत में) 

1 जनरल सजान 1 126 1 99 
2 फिजजलशयन 1 126 3 98 
3 प्रसूनत एवं स्त्री रोग 1 126 4 97 
4 बाल चचफकत्सक 1 126 1 99 
5 एनेजस्थलसयॉलॉजजस्ट 1 126 1 99 
6 दंत चचफकत्सा अचधकारी 1 126 85 33 

स्रोत: अप्रलै-मई 2023 में अलग-अलग स्वास््य संस्थानों द्वारा दी गई जानकारी से संकललत। 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक कमी को दशाटता है और नारंगी रंग सबसे कम कमी को दशाटता है। 

इस प्रकार, सामुदानयक स्वास््य कें द्रों के मामले में, दंत चचफकत्सा को छोडकर सभी 
ववशेषज्ञताओं में ववशेषज्ञों की भारी कमी थी।  
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ववशेषज्ञों की कमी के कारण, चयननत जजला अस् पतालों, उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों और 
सामुदानयक स्वास््य कें द्रों में ववशेषज्ञताओं पर पडने वाले प्रभाव की चचाा 3.1.1, 3.1.5, 
3.2.5, 3.2.6, 3.2.7, 3.3.4 और 3.6.1 में की गई है। 

2.3 धचककत्सा लशिा एवं अनुसंधान तनदेशालय (डीएमईआर) के अंतगटत मानव संसाधन 

चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान ननदेशालय जजसमें पांच मेडिकल कॉलेजों और पंडित भगवत दयाल 
शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय, रोहतक की स्वीकृत पद संख्या शालमल की है, की स्वीकृत 
पद संख्या महाननदेशक स्वास््य सेवाएं के बाद दसूरी अचधकतम स्वीकृत पद संख्या 10,072 है। 
चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान ननदेशालय में मैनपावर की जस्थनत ताललका 2.18 में दी गई है।  

ताललका 2.18: धचककत्सा लशिा एवं अनुसंधान तनदेशालय के अंतगटत मैनपावर की स्स्थतत  
(अक्तूबर 2022 तक) 

मेडडकल कॉलेज/कायाटलय का नाम स्वीकृत  
पद 

कायटरत  
संख् या 

ररक्त  
पद 

ररक् त पदों की  
प्रततशतता 

पंडित भगवत दयाल शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय, रोहतक 4,872 2,838 2,034 41.7 
भगत िूल लसहं मदहला जी.एम.सी.*, खानपुर कलां, सोनीपत 1,621 1,132 489 30.2 
शहीद हसन खान मेवाती जी.एम.सी., नल्हि, नंूह 1,059 372 687 64.9 
श्री अटल त्रबहारी वाजपेयी जी.एम.सी., िरीदाबाद 967 195 772 79.8 
कल्पना चावला जी.एम.सी., करनाल 954 467 487 51.0 
महाराजा अग्रसेन मेडिकल कॉलेज, अग्रोहा 494 329 165 33.4 
चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान ननदेशालय, हररयाणा, (मुख्यालय कायाालय पंचकुला) 105 97 8 7.6 
कुल 10,072 5,430 4,642  
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
* जी.एम.सी.: गवनटमेंर् मेडडकल कॉलेज। 

जैसा फक उपयुाक्त दी गई ताललका में दशााया गया है, सभी पांच मेडिकल कॉलेजों और पंडित 
भगवत दयाल शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय (पी.बी.िी.शमाा, यु.एच.एस.), रोहतक में 
मैनपावर की कमी है। श्री अटल त्रबहारी वाजपेयी गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, िरीदाबाद में 
मैनपावर की सबसे अचधक कमी है, उसके बाद शहीद हसन खान मेवाती गवनामेंट मेडिकल 
कॉलेज (एस.एच.के.एम.जी.एम.सी.), नल्हि (नूहं) का स्थान है।  

चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान ननदेशालय में मैनपावर की शे्रणीवार जस्थनत ताललका 2.19 में 
दी गई है। 

ताललका 2.19: धचककत्सा लशिा एवं अनुसंधान तनदेशालय के अंतगटत मैनपावर की शे्रणीवार स्स्थतत 
(अक्तूबर 2022 तक) 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 

जैसा फक उपयुाक्त ताललका में दशााया गया है, पांचों मेडिकल कॉलेजों और पंडित भगवत दयाल 
शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय, रोहतक में 40.2 प्रनतशत िॉक्टरों, 23.9 प्रनतशत नसों 
और 62.5 प्रनतशत पैरामेडिक स्टाि की कमी थी। 

चचफकत्सा लशिा एव ंअनुसंधान ननदेशालय में कुछ ववलशष्ट पदों के ललए मैनपावर की कमी 
ताललका 2.20 में दी गई है। 

शे्रणी स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 
िॉक्टर 1,757 1050 707 40.2 
नसा 2,651 2,018 633 23.9 
पैरामेडिक् स 2,149 806 1,343 62.5 
अन्य 3,515 1,556 1,959 55.7 
कुल 10,072 5,430 4,642  
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ताललका 2.20: अक्तूबर 2022 तक धचककत्सा लशिा एव ंअनुसधंान तनदेशालय में कुछ ववलशष्र्  
पदों की मनैपावर स्स्थतत 

क्र. 
सं. 

पदनाम स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की 
प्रततशतता 

1 प्रोिेसर/वररष्ठ प्रोिेसर 256 242 14 5.5 
2 एसोलसएट प्रोिेसर 216 133 83 38.4 
3 सहायक प्रोिेसर 691 391 300 43.4 
4 अन्य िॉक्टर 594 284 310 52.2 
 कुल 1757 1,050 707  
1 स्टाि नसा 2,184 1,679 505 23.1 
2 नलसिंग लसस्टर 383 284 99 25.8 
3 सहायक नलसिंग अधीिक 44 22 22 50.0 
4 अन्य नसा 40 33 7 17.5 
 कुल 2,651 2,018 633  
1 लैब तकनीलशयन और प्रयोगशाला तकनीलशयन 351 198 153 43.6 
2 लैब अटेंिेंट 205 38 167 81.5 
3 ऑपरेशन चथयेटर अटेंिेंट/सहायक 168 90 78 46.4 
4 तकनीकी सहायक 141 19 122 86.5 
5 रेडियोग्रािर और रेडियोग्राफिक तकनीलशयन 88 52 36 40.9 
6 ऑपरेशन चथयेटर तकनीलशयन 80 55 25 31.3 
7 अन्य पैरामेडिक्स 1,116 354 762 68.3 
 कुल 2,149 806 1,343  

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली से डेर्ा का लेखापरीिा ववश्लेषण 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला रंग मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है तथा हरा रंग 
सबसे कम ररस्क्तयों को दशाटता है। 

मेडिकल कॉलेजों और स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय में मैनपावर की कमी को पूरा करने के 
ललए ववभाग ने संववदा के आधार पर कमाचाररयों की भती की थी। जनवरी 2024 तक िॉक्टरों 
के दो पद अथाात एक एसोलसएट प्रोिेसर (मेडिकल कॉलेज अस्पताल नल्हि) और एक ररसचा 
साइंदटस्ट (भगत िूल लसहं मदहला गवनामेंट मेडिकल कॉलेज (बी.पी.एस.जी.एम.सी.िॉर वीमेन), 
खानपुर कलां, सोनीपत) संववदा के आधार पर भरे गए थे। आगे, नसों के 431 पद और 
पैरामेडिक्स के 560 पद आउटसोलसिंग के माध्यम से भरे गए थे। आउटसोसा स्टाि तैनात करने 
के बाद भी िॉक्टरों के 705 पद, नसों के 202 पद और पैरामेडिक्स के 783 पद खाली थे। 

अक्तूबर 2022 तक पांच मेडिकल कॉलेजों और पंडित भगवत दयाल शमाा स्वास््य ववज्ञान 
ववश्वववद्यालय, रोहतक में पदवार ररजक्तयां चार्ट 2.7 में दी गई हैं। 

चार्ट 2.7: अक्तूबर 2022 तक धचककत्सा लशिा एवं अनुसंधान तनदेशालय के तहत मेडडकल कॉलेजों में 
स्र्ाफ की कमी (प्रततशत में) 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली से डेर्ा का लेखापरीिा ववश्लेषण 
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पी.बी.डी. शमाट 
यू.एच.एस., रोहतक

बी.पी.एस. जी.एम.सी.
फॉर वीमेन, सोनीपत

एस.एच.के.एम. 
जी.एम.सी. नल्हड (नुहं)

कल्पना चावला 
जी.एम.सी., करनाल

श्री अर्ल बबहारी 
वाजपेयी जी.एम.सी.,

फरीदाबाद

महाराजा अग्रसेन 
मेडडकल कॉलेज, अग्रोहा
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जैसा फक चाटा से देखा गया है: 

i. पंडित भगवत दयाल शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय, रोहतक में 29 प्रनतशत 
सहायक प्रोिेसर, 16 प्रनतशत प्रोिेसर/वररष्ठ प्रोिेसर और 15 प्रनतशत स्टाि नसा के 
पद ररक्त थे। 

ii. भगत िूल लसहं मदहला गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, सोनीपत में 64 प्रनतशत सहायक 
प्रोिेसर, 32 प्रनतशत एसोलसएट प्रोिेसर और 20 प्रनतशत स्टाि नसा के पद ररक्त थे।  

iii. शहीद हसन खान मेवाती गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, नल्हड में 67 प्रनतशत सहायक 
प्रोिेसर, 40 प्रनतशत एसोलसएट प्रोिेसर और 58 प्रनतशत स्टाि नसा के पद ररक्त थे। 

iv. कल्पना चावला गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, करनाल में 52 प्रनतशत सहायक प्रोिेसर, 
47 प्रनतशत एसोलसएट प्रोिेसर और 30 प्रनतशत नलसिंग लसस्टर के पद ररक्त थे।  

v. श्री अटल त्रबहारी वाजपेयी गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, िरीदाबाद में 64 प्रनतशत सहायक 
प्रोिेसर, 63 प्रनतशत एसोलसएट प्रोिेसर और 73 प्रनतशत प्रोिेसर के पद ररक्त थे। 

vi. महाराजा अग्रसेन मेडिकल कॉलेज, अग्रोहा में 30 प्रनतशत सहायक प्रोिेसर, 
41 प्रनतशत एसोलसएट प्रोिेसर तथा 29 प्रनतशत स्टाि नसा के पद ररक्त थे। 

आगे, पंडित भगवत दयाल शमाा स्वास््य ववज्ञान ववश्वववद्यालय, रोहतक को छोडकर 
चचफकत्सा लशिा एवं अनुसंधान ननदेशालय के अंतगात फकसी भी मेडिकल कॉलेज में ननयलमत 
ननदेशक और चचफकत्सा अधीिक ननयुक्त नहीं फकए गए थे। ये शे्रखणयां जन स्वास््य 
अवसंरचना प्रदान करन ेऔर स्वास््य सेवाओं के प्रबंधन में प्रमुख भूलमका ननभाती हैं। 

ननदेशक, कल्पना चावला गवनामेंट मेडिकल कॉलेज, करनाल ने उत्तर ददया (जनवरी 2023) 
फक संस्थान ने ररक्त पदों को भरने के ललए अपना सवाशे्रष्ठ प्रयास फकया है और पदों को 
ववज्ञावपत करन ेकी अनुमनत देने के ललए सरकार को अनुरोध भेजा गया है। यह भी सूचचत 
फकया गया फक ग्रुप सी के अचधकांश पद पदोन्ननत वाले पद हैं और उन्हें पदोन्ननत के 
माध्यम से भरा जाना अपेक्षित है।  

2.4 पररवार कल्याण वविाग के अंतगटत मानव संसाधन 

हररयाणा सरकार के अधीन स्वास््य संस्थानों के कुल कायाबल में पररवार कल्याण ववभाग का 
दहस्सा 8 प्रनतशत है, जजसकी कुल स्वीकृत संख्या 3,384 है। इनमें से 2,213 पद भरे हुए हैं 
और 1,171 पद ररक्त हैं। इस प्रकार, ववभाग में 34.6 प्रनतशत पद ररक्त हैं। अक्तूबर 2022 
तक प्रत्येक शे्रणी में मैनपावर की जस्थनत ताललका 2.21 में दी गई है। 

ताललका 2.21: पररवार कल्याण वविाग के अंतगटत मैनपावर की स्स्थतत 
शे्रणी स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 

िॉक्टर 51 20 31 60.8 
नसा 18 2 16 88.9 
परैामेडिक् स 2,833 2,020 813 28.7 
अन्य 482 171 311 64.5 
कुल 3,384 2,213 1,171 34.6 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
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जैसा फक ऊपर दशााया गया है, पररवार कल्याण ववभाग में ववलभन्न शे्रखणयों के अंतगात  
28.7 प्रनतशत से 88.9 प्रनतशत पद ररक्त पड े थे। इनमें 60.8 प्रनतशत िॉक्टरों,  
88.9 प्रनतशत नसों और 28.7 प्रनतशत पैरामेडिकल स्टाि की कमी है। ववभाग में कोई 
संववदा कमाचारी तैनात नहीं फकया गया है। 

पररवार कल्याण ववभाग के अंतगात कुछ ववलशष्ट पदों पर मैनपावर की कमी ताललका 2.22 
में दी गई है: 

ताललका 2.22: कुछ ववलशष्र् पदों पर मैनपावर की कमी 
पदनाम स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 
मल् टी पपाज हेल् थ वका र (मदहला) 2,774 1,993 781 28 
क्लका  109 38 71 65 
ड्राईवर 82 21 61 74 
सहायक 64 49 15 23 
डिप्टी लसववल सजान 38 4 34 89 
क् लास-IV 38 10 28 74 
चपरासी 31 11 20 65 
सांजख्यकीय सहायक 29 15 14 48 
कननष्ठ लेखापरीिक 21 2 19 90 
रेफरजरेटर मैकेननक 20 6 14 70 
उप-अधीिक 18 2 16 89 
सांजख्यकीय अन्वेषक 17 2 15 88 
जजला जन स्वास््य नलसिंग अचधकारी 12 0 12 100 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा  
कलर कोड: लाल अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है और हरा न्यनूतम ररस्क्तयों 
को दशाटता है। 

जैसा फक उपयुाक्त ताललका में दशााया गया है, ववलभन्न प्रकार के पदों के ललए ररक्त पदों की 
प्रनतशतता 23 प्रनतशत से 100 प्रनतशत के बीच थी। 

2.5 आयुष के अंतगटत मानव संसाधन 

आयुष ववभाग के ललए स्वीकृत पद 2,277 हैं जो हररयाणा सरकार के अधीन स्वास््य 
संस्थानों की कुल स्वीकृत सखं्या का 5.5 प्रनतशत है। यह पाया गया फक इस ववभाग में 
ननयलमत कमाचाररयों के मामले में 1,261 (55 प्रनतशत) पद ररक्त थे। कई प्रमुख पदों में 
कमी देखी गई है जजसकी चचाा अगले पैराग्राि में की गई है। मैनपावर की शे्रणीवार जस्थनत 
ताललका 2.23 में दी गई है। 

ताललका 2.23: अक्तूबर 2022 तक आयुष के अंतगटत मैनपावर की स्स्थतत 
शे्रणी स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 

डॉक्र्र 750 372 378 50.4 
नसट 27 2 25 92.6 
पैरामेडडक् स 1,208 480 728 60.3 
अन्य 292 162 130 44.5 
कुल 2,277 1,016 1,261  
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 

ववभाग में 50.4 प्रनतशत िॉक्टर, 92.6 प्रनतशत नसा और 60.3 प्रनतशत पैरामेडिकल स्टाि 
की कमी थी। अन्य शे्रणी में भी 44.5 प्रनतशत स्टाि की कमी थी, जजसमें ललवपक, लेखाकार, 
सहायक, स्वीपर, वािा-बॉय आदद के पद शालमल थे।  
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आयुष ववभाग में कुछ प्रमुख पदों के ललए मैनपावर की कमी ताललका 2.24 में दशााई गई है। 
ताललका 2.24: आयुष वविाग के अंतगटत कुछ प्रमुख पदों पर मैनपावर की स्स्थतत (अक्तूबर 2022 तक) 

पदनाम स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 
िामाालसस्ट आयुवेददक 548 383 165 30 
आयुवेददक चचफकत्सा अचधकारी 546 304 242 44 
प्रलशक्षित दाई 484 36 448 93 
लेक्चरर 37 15 22 59 
मल् टी पपाज हेल् थ वका र (मदहला) 34 0 34 100 
होम्योपैचथक चचफकत्सा अचधकारी 33 3 30 91 
डिस्पेंसर होम्योपैचथक 29 17 12 41 
रीिर 28 13 15 54 
प्रोफेसर 28 13 15 54 
जजला आयुवेददक अचधकारी 22 13 9 41 
आयुष योग कोच 22 0 22 100 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
कलर कोड: लाल अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है और हरा न्यनूतम ररस्क्तयों 
को दशाटता है। 

जैसा फक ऊपर दी गई ताललका में दशााया गया है, कुछ प्रमुख पदों पर 30 प्रनतशत से 
100 प्रनतशत तक पद ररक्त थे। जजला स्तर पर आयुष ववभाग में पदों का ववषम ववतरण 
ताललका 2.25 में दशााया गया है।  

ताललका 2.25: अक्तूबर 2022 तक आयुष वविाग के अतंगटत आयवुेहदक धचककत्सा अधधकाररयों का 
स्जलावार ववषम ववतरण 

स्जले  
का नाम 

2011 की  
जनगणना के  
अनुसार जनसंख्या 

कुल पद आयुवेहदक धचककत्सा अधधकारी 
स्वीकृत  
पद 

कायटरत  
संख् या 

ररक् त 
पद 

ररक्त पद 
प्रततशत 

स्वीकृत  
पद 

कायटरत  
संख् या 

ररक् त 
पद 

ररक्त पद 
प्रततशत 

िरीदाबाद 18,09,733 30 14 16 53 8 6 2 25 
दहसार 17,43,931 164 67 97 59 53 21 32 60 
गुरुग्राम 15,14,432 68 35 33 49 13 12 1 8 
करनाल 15,05,324 97 47 50 52 28 17 11 39 
सोनीपत 14,50,001 92 53 39 42 27 18 9 33 
जींद 13,34,152 116 50 66 57 36 12 24 67 
लसरसा 12,95,189 117 49 68 58 40 21 19 48 
यमुनानगर 12,14,205 66 33 33 50 18 10 8 44 
पानीपत 12,05,437 64 27 37 58 19 4 15 79 
लभवानी 11,32,169 104 65 39 38 25 23 2 8 
अंबाला 11,28,350 108 39 69 64 18 13 5 28 
नंूह 10,89,263 77 24 53 69 16 6 10 63 
कैथल 10,74,304 86 42 44 51 26 14 12 46 
रोहतक 10,61,204 99 72 27 27 32 27 5 16 
पलवल 10,42,708 72 25 47 65 15 8 7 47 
कुरुिेत्र 9,64,655 229 113 116 51 20 17 3 15 
झज्जर 9,58,405 100 42 58 58 30 16 14 47 
ितेहाबाद 9,42,011 62 26 36 58 19 9 10 53 
महेंद्रगढ़ 9,22,088 237 56 181 76 39 13 26 67 
रेवाडी 9,00,332 63 31 32 51 18 16 2 11 
पंचकुला 5,61,293 131 82 49 37 19 14 5 26 
चरखी दादरी 5,02,276 95 24 71 75 27 7 20 74 
कुल 2,53,51,462 2,277 1,016 1,261 55 546 304 242 44 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा  
कलर कोड: लाल अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है और हरा न्यनूतम ररस्क्तयों 
को दशाटता है। 

ऊपर दी गई ताललका से पता चलता है फक जजला स्तर पर असमान रूप से पद स्वीकृत फकए 
गए हैं। जजलों के ललए स्वीकृत कुल पदों की सीमा िरीदाबाद में सबसे कम (30) और 
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महेंद्रगढ़ में सबसे अचधक (237) तक है। पंचकुला की जनसंख्या सबसे कम 5.61 लाख है 
और इसके ललए 131 पद स्वीकृत हैं जबफक िरीदाबाद के ललए जजसकी जनसंख्या सबसे 
अचधक 18.09 लाख है, केवल 30 पद स्वीकृत हैं। यह दशााता है फक जजले की जनसंख्या को 
ध्यान में रखकर पद स्वीकृत नहीं फकए गए हैं। 

आगे, ववभाग में उपलब्ध मैनपावर को समान रूप से ववतररत नहीं फकया गया था। जजलों में 
ररक्त पदों की संख्या पूणा आंकडों में 16 से 181 के बीच है और प्रनतशतता की दृजष्ट से 
जजला स्तर पर 27 प्रनतशत से 76 प्रनतशत पद ररक्त हैं। 

राज्य में आयुवेददक चचफकत्सा अचधकारी के कुल 44 प्रनतशत पद ररक् त पड ेथे। जजला स्तर 
पर आयुवेददक चचफकत्सा अचधकाररयों के सबसे कम आठ प्रनतशत पद गुरुग्राम में और सबसे 
अचधक 79 प्रनतशत पद पानीपत में ररक् त थे। पूणा संख्या की दृजष्ट से भी आयुवेददक 
चचफकत्सा अचधकाररयों के ररक्त पदों में भारी अंतर था क्योंफक गुरुग्राम जजले में आयुवेददक 
चचफकत्सा अचधकारी का केवल एक पद ररक्त था जबफक दहसार जजले में आयुवेददक चचफकत्सा 
अचधकाररयों के 32 पद ररक्त थे। 

जनवरी 2024 तक आयुष ववभाग ने ननयलमत कमाचाररयों के अलावा 2,234 संववदा 
कमाचाररयों को भी तैनात फकया था, जजससे कुल तैनात मैनपावर स्वीकृत पदों की संख्या से 
अचधक हो गयी थी। इससे पता चलता है फक स्वीकृत पद संख्या के ववरुद्ध पयााप्त मैनपावर 
तैनात की गई थी, लेफकन 2,234 संववदा कमाचाररयों में से 916 योग सहायक और 1,021 
सिाई कमाचारी, जलवाहक आदद थे।  

आयुष ववभाग ने उत्तर ददया (जनवरी 2023) फक जजला आयुवेददक अचधकारी, आयुवेददक 
चचफकत्सा अचधकारी, होम्योपैचथक चचफकत्सा अचधकारी, आयुवेददक िामाालसस्ट, होम्योपैचथक 
िामाालसस्ट, आयुष योग कोच और मल् टी पपाज हेल् थ वका र की भती के ललए हररयाणा लोक 
सेवा आयोग और हररयाणा कमाचारी चयन आयोग को मांग-पत्र भेजे गए थे। 

2.6  राष्रीय स्वास््य लमशन (एनएचएम) के अंतगटत स्र्ाफ की उपलब्धता 

राष्रीय स्वास््य लमशन हररयाणा गुणवत्तापूणा स्वास््य सेवा प्रदान करता है, ववशेष रूप से 
कमजोर समूहों को गुणवत्तापूणा प्राथलमक स्वास््य सेवा तक उनकी पहंुच को सुगम बनाकर। 
राष्रीय स्वास््य लमशन के तहत मैनपावर की जस्थनत ताललका 2.26 में दी गई है। 

ताललका 2.26: राष्रीय स्वास््य लमशन के तहत ववलिन्न पदों पर कमटचाररयों की उपलब्धता  
(जनवरी 2024 तक) 

शे्रणी स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 
िॉक्टर 648 345 303 47 
नसा 2,764 2,324 440 16 
पैरामेडिक्स 8,385 6,823 1,562 19 
अन्य 5,989 4,976 1,013 17 
कुल 17,786 14,468 3,318  
स्रोत: राष्रीय स्वास््य लमशन, हररयाणा द्वारा जनवरी 2024 तक दी गई जानकारी। 

उपयुाक्त ताललका से पता चलता है फक राष्रीय स्वास््य लमशन, हररयाणा में िॉक्टरों के 
47 प्रनतशत पद ररक्त थे।  
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2.7 खाद्य एवं औषधध प्रशासन वविाग (एफडीए) के अंतगटत मानव संसाधन 

खाद्य एवं औषचध प्रशासन, हररयाणा की कुल स्वीकृत पद संख्या 583 है। यह पाया गया फक 
खाद्य एवं औषचध प्रशासन में 56 प्रनतशत अथाात 326 पद ररक्त पड ेहैं। खाद्य एवं औषचध 
प्रशासन में कुछ पदों के ललए मैनपावर की कमी ताललका 2.27 में दशााई गई है। 
ताललका 2.27: खाद्य एवं औषधध प्रशासन के अंतगटत संववदा कमटचाररयों सहहत मैनपावर की स्स्थतत 

(अक्तूबर 2022 तक) 
पदनाम स्वीकृत पद कायटरत संख् या ररक्त पद ररक्त पदों की प्रततशतता 
ड्रग ननयंत्रण अचधकारी 46 12 34 74 
सहायक 46 19 27 59 
खाद्य सुरिा अचधकारी  45 12 33 73 
केलमस् ट 29 12 17 59 
प्रयोगशाला तकनीलशयन 29 19 10 34 
उप-अधीिक 27 3 24 89 
लेबोरेटरी अटेंिेंट 25 6 19 76 
रीिर 23 0 23 100 
नालमत अचधकारी 22 5 17 77 
ववश्लेषक 11 3 8 73 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
कलर कोड: लाल रंग सबसे अधधक ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला रंग मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है तथा हरा रंग 
सबसे कम ररस्क्तयों को दशाटता है। 

उपयुाक्त पदों के ललए कमी की प्रनतशतता 34 प्रनतशत से 100 प्रनतशत तक थी। 

जनवरी 2024 तक, खाद्य एवं औषचध प्रशासन द्वारा 175 संववदा16 कमाचाररयों को भी ननयुक्त 
फकया गया है, लेफकन अचधकांश कमाचारी ललवपक और मल्टीटाजस्कंग पदों से संबंचधत थे। 

ववभाग ने बताया (ददसंबर 2022 और जनवरी 2023) फक 26 ड्रग ननयंत्रण अचधकाररयों के 
चयन को 2020 में अंनतम रूप ददया गया था लेफकन मामला वाद के अधीन है। इसके अलावा 
वषा 2022 के दौरान केलमस्ट और लेबोरेटरी अटेंिेंट के पद के ललए मांग पहले ही हररयाणा 
कमाचारी चयन आयोग को भेजी जा चुकी थी। रीिर का पद सरकार द्वारा 2018 में स्वीकृत 
फकया गया था लेफकन सेवा ननयमावली तैयार करन े का काया प्रफक्रयाधीन है। सहायक, 
उपाधीिक और नालमत अचधकाररयों के पद पदोन्ननत द्वारा भरे जाने थे, परंतु योजय 
उम्मीदवार नहीं लमलने के कारण ये पद ररक् त रह गए। 

2.8 एम्बुलेंस सेवाओं के ललए ड्राईवरों/आपातकालीन धचककत्सा दल (ईएमर्ी) की कमी 

रेिरल रांसपोटा स्कीम के कायाान्वयन के ललए मई 2019 में जारी राष् रीय स् वास् ् य लमशन 
हररयाणा के संशोचधत ददशाननदेश ननधााररत करत ेहैं फक: 

(i) प्रत्येक एिवांस लाइि सपोटा एम्बुलेंस/बेलसक लाइि सपोटा एम्बुलेंस/ननयोनेट एंि 
पेशेंट रांसपोटा एम्बुलेंस के ललए तीन ड्राइवर तैनात फकए जाने चादहए। फकलकारी 
एम्बुलेंस के ललए एक ड्राइवर तैनात फकया जाना चादहए।   

                                                 
16  खाद्य एव ंऔषचध प्रशासन द्वारा सवंवदा के आधार पर ग्रुप सी और ग्रपु िी स्टाि के 175 पद भरे गए थे, 

जजनमें मुख्य रूप से (i) ललवपक स्टाि: 66, (ii) मल्टीटाजस्कंग स्टाि: 80, (iii) ड्राइवर: 8 और (iv) वजै्ञाननक 
सहायक: 11 शालमल थे। 
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(ii) प्रत्येक एिवांस लाइि सपोटा/ बेलसक लाइि सपोटा/ ननयोनेट एम्बुलेंस के ललए तीन 
आपातकालीन चचफकत्सा दल तैनात फकए जाने चादहए। भले ही उपलब्ध आपातकालीन 
चचफकत्सा दल मानक से कम हों, लेफकन प्रत्येक एम्बुलेंस के ललए तीन आपातकालीन 
चचफकत्सा दल तैनात फकए जाने को सुननजश्चत करने के ललए आपरेशनल एिवांस 
लाइि सपोटा/ बेलसक लाइि सपोटा/ ननयोनेट एम्बुलेंस की संख्या कम की जा सकती 
है। सबसे पहले एिवांस लाइि सपोटा एम्बुलेंस को प्राथलमकता दी जानी चादहए, फिर 
बेलसक लाइि सपोटा को और फिर ननयोनेट एम्बुलेंस को। 

नमूना-जांच फकए गए जजलों में अप्रैल 2022 (पानीपत) और जून 2022 (नंूह और दहसार) तक 
एम्बुलेंस पर ड्राइवरों/आपातकालीन चचफकत्सा दल की कमी का वववरण ताललका 2.28 में ददया 
गया है। 

ताललका 2.28: एम्बलुेंसों और आपातकालीन धचककत्सा दलों के ललए मैनपावर की कमी 
स्जले का 
नाम 

एंबुलेंसों की 
संख्या 

ड्राईवर आपातकालीन धचककत्सा दल 
अपेक्षित उपलब्ध कमी (प्रततशत में) अपेक्षित उपलब्ध कमी (प्रततशत में) 

पानीपत 28 84 57 32 84 25 70 
नंूह (मेवात) 30 90 66 27 90 34 62 
हहसार 27 81 65 20 81 35 57 
कुल 85 255 188 26 255 94 63 
स्रोतः नमूना-जांच ककए गए स्जलों द्वारा उपलब्ध कराई गई सूचना। 
कलर कोड: लाल अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है और हरा न्यनूतम ररस्क्तयों 
को दशाटता है। 

संशोचधत ददशा-ननदेशों के अनुसार इन एंबुलेंसों पर 255 ड्राईवर (85 एंबुलेंस X 3 ड्राईवर) 
तैनात होने चादहए थे जजनकी तुलना में केवल 188 ड्राईवर तैनात फकए गए थे। अपेक्षित  
255 आपातकालीन चचफकत्सा दलों (85 एंबुलेंस X 3 आपातकालीन चचफकत्सा दल) की तुलना 
में केवल 94 आपातकालीन चचफकत्सा दल उपलब्ध थे। 

लसववल सजान, पानीपत ने उत्तर ददया (जनवरी 2022) फक अनतररक्त 27 ड्राइवरों (उपयुाक्त 
ताललका में शालमल) को ननदेशक, राज्य पररवहन हररयाणा से जनवरी 2022 में एंबुलेंसों पर 
तैनात फकया गया था। आपातकालीन चचफकत्सा दल के मामले में, इसे राष्रीय स्वास््य 
लमशन, हररयाणा से स्वीकृनत और ददशाननदेश प्राप्त होने के बाद भती फकया जाएगा। उत्तर 
मान्य नहीं था क्योंफक पानीपत जजले में अभी भी 27 ड्राईवरों की कमी थी। अन्य दो जजलों से 
कोई उत्तर प्राप्त नहीं हुआ। 

राष् रीय स् वास् ् य लमशन ने उत्तर ददया (जनवरी 2023) फक ववभाग के अनुसार 244 ड्राइवरों 
और 156 आपातकालीन चचफकत्सा दलों की आवश्यकता थी। 244 ड्राइवरों में से 168 ड्राइवर 
उपलब्ध थे; जबफक 156 आपातकालीन चचफकत्सा दलों में से 95 आपातकालीन चचफकत्सा दल 
इन जजलों में उपलब्ध थे। हररयाणा कौशल रोजगार ननगम लललमटेि (एचकेआरएनएल) के 
पोटाल पर 614 ड्राइवरों के ललए मांग पहले ही दी जा चुकी थी और अब तक सभी जजलों में 
240 ड्राइवरों को हररयाणा कौशल रोजगार ननगम लललमटेि द्वारा उपलब्ध करवा ददया गया 
था। इनमें से पानीपत में नौ, नंूह में 12 और दहसार में 17 ड्राइवरों को पहले ही उपलब्ध 
कराया जा चुका था। उत्तर मान्य नहीं था क्योंफक राष् रीय स् वास् ् य लमशन द्वारा ननधााररत 
ड्राइवरों की आवश्यकता मानकों के अनुसार नहीं थी। आगे, हररयाणा कौशल रोजगार ननगम 
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लललमटेि के माध्यम से मैनपावर की भती के ललए राज्य सरकार की स्वीकृनत के बाद भी, 
राष् रीय स् वास् ् य लमशन में अभी भी ड्राइवरों की कमी थी।  

2.9 मान्यता प्राप्त सामास्जक स्वास््य कायटकताटओं (आशा) की उपलब्धता 

राष्रीय ग्रामीण स्वास््य लमशन के प्रमुख घटकों में से एक, देश के प्रत्येक गांव को एक 
प्रलशक्षित मदहला सामुदानयक स्वास््य कायाकताा, मान्यता प्राप्त सामाजजक स्वास््य कायाकताा 
(आशा) प्रदान करना है। समाज में उसकी भूलमका और उत् तरदानयत् वों में समुदाय को स्वास््य 
के ननधाारकों जैसे पोषण, बुननयादी स्वच्छता एवं स्वच्छ प्रथाओं, स्वस्थ रहने और काम करने 
की जस्थनत, मौजूदा स्वास््य सेवाओं की जानकारी तथा स्वास््य एवं पररवार कल्याण सेवाओं 
के समय पर उपयोग की आवश्यकता के बारे में जागरूकता पैदा करना और जानकारी प्रदान 
करना हैं। वह मदहलाओं को प्रसव की तैयारी, सुरक्षित प्रसव के महत्व, स्तनपान एवं पूरक 
आहार, टीकाकरण, गभाननरोधक, प्रजनन पथ संक्रमण/यौन संचाररत संक्रमण सदहत सामान्य 
संक्रमणों की रोकथाम तथा छोटे बच्च े की देखभाल पर भी सलाह देती है। भूलमका और 
उत् तरदानयत् वों के अनुसार, आशा वका र प्रसवपूवा जांच और प्रसवोत्तर जांच में सुववधा प्रदान 
करती हैं, ननकटतम जन स्वास््य कें द्र/सामुदानयक स्वास््य कें द्र/िस्टा रेिरल यूननट में 
उपचार/भती की आवश्यकता वाली गभावती मदहलाओं और बच्चों को एस् कोटा करना/का साथ 
देती है। आगे, व े प्रत्येक बस्ती को उपलब्ध कराए जा रहे आवश्यक प्रावधानों जैसे ओरल 
ररहाइड्रशेन थेरेपी, आयरन िोललक एलसि टैबलेट, क्लोरोक्वीन, डिस्पोजेबल डिलीवरी फकट, 
ओरल वपल्स एवं कंिोम आदद के ललए डिपो होल्िर के रूप में भी काया करती हैं। 

कें द्र सरकार द्वारा 2005 में आशा पर जारी ददशा-ननदेशों के अनुसार, प्रनत एक हजार 
जनसंख्या पर एक आशा कायाकताा अपेक्षित है। वषा 2011 में हररयाणा की जनसंख्या 
(2,53,51,462) के अनुसार, 25,351 आशा कायाकतााओं की आवश्यकता है, जजसके सापेि में 
अक्तूबर 2022 तक हररयाणा में 20,405 (20 प्रनतशत की कमी) आशा कायाकताा उपलब्ध हैं। 

आशा कायाकतााओं की उपलब्धता में जजलावार कमी (प्रनतशत में) ननम्नानुसार है: 
चार्ट 2.8: िारतीय जन स्वास््य मानक मानदंडों के अनुसार आशा की उपलब्धता में स्जला-वार कमी (प्रततशत) 

स्रोत: वविाग द्वारा प्रस्ततु सूचना। 

उपयुाक्त ताललका से स्पष्ट है फक सभी जजलों में आशा कायाकतााओं की उपलब्धता असमान है। 
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आशा की कमी जजला पलवल में दो प्रनतशत से लेकर िरीदाबाद जजले में 41 प्रनतशत के बीच थी। 

आगे, 2016-21 की अवचध के दौरान ववलभन्न स्वास््य संस्थानों में ओरल गभाननरोधक 
गोललयों (13,770) और कंिोम (38,82,720) की प्रयोग अवचध समाप्त हो गई थी। राष् रीय 
पररवार स् वास् ् य सवेिण-5 (2020-21) के अनुसार, हररयाणा में कम से कम चार प्रसवपूवा 
देखभाल वाली माताओं की संख्या 60.4 प्रनतशत थी। गभावती होने पर 180 ददनों या उससे 
अचधक समय तक आयरन िोललक एलसि का सेवन करने वाली माताएं 32 प्रनतशत थी। 
आशा स्वास््य सेवाओं के ववतरण की सुववधा प्रदान करती हैं और जागरूकता पैदा करती हैं 
तथा स्वास््य सेवाओं और पररवार ननयोजन के तरीकों को लोकवप्रय बनाती हैं। इसललए, इस 
बात से इनकार नहीं फकया जा सकता है फक यदद आवश्यक संख्या में आशा कायाकताा उपलब्ध 
होतीं, तो ओरल गभाननरोधक गोललयों और कंिोम की प्रयोग अवचध की संख्या को यदद पूरी 
तरह से टाला नहीं जा सकता था तो कम फकया जा सकता था। ववशेष रूप से बच्च ेऔर मात ृ
स्वास््य से संबंचधत स्वास््य संकेतकों में भी सुधार फकया जा सकता था। 

राष्रीय स्वास््य लमशन, हररयाणा से गांव के नाम के साथ प्रत् येक उप-कें द्र में आशा की 
संख्या की उपलब्धता के बारे में जानकारी मांगी गई थी। लेफकन ववभाग ने सूचचत फकया 
(अक् तूबर 2022) फक राष् रीय स् वास् ् य लमशन मुख्यालय में उप-कें द्र और जनसंख्या के 
अनुसार आशा की संख्या की आवश्यकता नहीं है, इसललए यह िटेा उपलब्ध नहीं था। उत्तर 
मान्य नहीं था क्योंफक राष् रीय स् वास् ् य लमशन, हररयाणा द्वारा 'आशा पोटाल और मोबाइल 
ऐप' ववकलसत फकया गया है, जजसे आशा को आपूनता फकए गए एंड्रॉइि मोबाइल िोन के 
माध्यम से कायााजन्वत फकया जा रहा है। मोबाइल ऐप का मुख्य प्रयोजन ऐसी गनतववचधयों 
जैसे ग्राम स् वास् ् य एवं पोषण ददवस मनाना, ग्रामीण स् वास् ् य, स् वच् छता एवं पोषण सलमनत 
की बैठकें , ग्राम स्वास््य रजजस्टर/घरों की लाइन-सूची का रखरखाव आदद, जो वतामान में 
स्वास््य प्रणाली में मौजूदा िटेाबेस के माध्यम से प्रमाखणत नहीं हैं और इन सभी को इस 
तरह से जोडने की भी आवश्यकता है फक इनमें से फकसी भी गनतववचध की पुजष्ट/सत्यापन के 
त्रबना प्रोत्साहन भुगतान जारी करने के ललए प्रोत्साहन दावों को अनुमोददत नहीं फकया जाना 
चादहए। इसललए, आशा कायाकतााओं और ग्रामवार जनसंख्या की संख्या की वास्तववक 
उपलब्धता के अभाव में एंड्रॉइि िोन के साथ-साथ ऐप एजप्लकेशन का उद्देश्य प्रभावी नहीं हो 
सकता है। 

एजजजट कांरें स (जनवरी 2023) के दौरान, अपर मुख् य सचचव, स्वास््य एवं पररवार कल्याण 
ववभाग, हररयाणा सरकार ने राष्रीय स्वास््य लमशन को आशा की बेहतर ननगरानी और 
तैनाती के ललए सभी स्तरों पर मानव संसाधनों की तैनाती से संबंचधत िटेा बनाए रखने का 
ननदेश ददया। 

2.10 नमूना-जांच ककए गए स्जलों में स्र्ाफ की कमी एवं स्वास््य सेवाओं के ववतरण पर 
इसका प्रिाव 

नमूना जांच फकये गये जजलों में चचफकत्सा अचधकारी/नलसिंग लसस्टर/अचधकारी/पैरामेडिकल स्टाि 
के स्वीकृत/भरे पदों की संख्या ताललका 2.29 में दी गई है।  
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ताललका 2.29: नमूना जांच ककये गए स्जलों में मैनपावर की स्स्थतत (अक्तूबर 2022 तक) 
स्जले 
का 
नाम 

ससं्थान का नाम डाक् र्र नसट परैामेडडकल स्र्ाफ 
स्वीकृत िरे 

गए 
अधधक (+)/ कमी 
(प्रततशत में) 

स्वीकृत िरे  
गए 

अधधक (+)/ कमी  
(प्रततशत में) 

स्वीकृत िरे  
गए 

अधधक (+)/ कमी  
(प्रततशत में) 

नूंह डी.एच. मडंी खेडा 51 41 20 44 35 20 45 16 64 
सी.एच.सी. 18 19 (+)6 20 15 25 22 15 32 
पी.एच.सी. 15 10 33 10 5 50 20 6 70 

पानीपत डी.एच. पानीपत 68 39 43 102 85 17 62 33 47 
एस.डी.सी.एच. समालखा 14 11 21 20 16 20 18 18 0 
सी.एच.सी. 36 25 31 40 18 55 41 51 (+)24 
पी.एच.सी. 18 8 56 12 2 83 24 9 63 

हहसार डी.एच. हहसार 68 56 18 104 91 13 64 41 36 
एस.डी.सी.एच. आदमपरु 14 12 14 20 14 30 18 8 56 
एस.डी.सी.एच. नारनौंद 51 18 65 44 18 59 48 13 73 
सी.एच.सी. 17 41 22 46 50 41 18 52 46 12 
पी.एच.सी. 27 18 33 18 13 28 36 26 28 

स्रोत: एचआरएमएस डेर्ा 
कलर कोड: लाल अधधकांश ररस्क्तयों को दशाटता है; पीला मध्यम ररस्क्तयों को दशाटता है और हरा अधधक/न्यनूतम 
ररस्क्तयों को दशाटता है। 

उपयुाक्त ताललका से स् पष् ट है फक जजला नंूह की तुलना में जजला पानीपत एवं दहसार में 
चचफकत्सा अचधकाररयों की कमी अचधक देखी गई। आगे, जजला पानीपत और दहसार की तुलना 
में जजला नंूह में पैरामेडिकल स्टाि के मामले में अचधक कमी देखी गई थी। 

यह उल्लेख करना उचचत है फक भारतीय जन स्वास््य मानक 2012 के अनुसार, एक प्राथलमक 
स् वास् ् य कें द्र में एक चचफकत्सा अचधकारी होना चादहए। तथावप, यह देखा गया था फक प्राथलमक 
स् वास् ् य कें द्र, मंगल खान और पुठी समैन, दहसार में कोई भी चचफकत्सा अचधकारी नहीं था। 

एजजजट कांरें स (जनवरी 2023) के दौरान, अपर मुख्य सचचव, स्वास््य एवं पररवार कल्याण 
ववभाग ने लेखापरीिा अभ्युजक्तयों से सहमत होत े हुए बताया फक मैनपावर के युजक्तकरण 
और ववशेषज्ञ संवगा के सजृन का काया प्रफक्रयाधीन है और जल्द ही पूरा हो जाएगा। 

नमूना-जांच फकए गए स्वास््य संस्थानों में स्टाि की कमी के कारण स्वास््य सेवाओं के 
ववतरण में बाधा उत्पन्न हुई क्योंफक इस प्रनतवेदन में ऐसे कई मामलों पर प्रकाश िाला गया 
है जजनका वववरण ताललका 2.30  में ददया गया है: 

ताललका 2.30: स्र्ाफ की कमी के कारण बाधधत सेवाओ ंका वववरण 
क्र. सं. प्रिाववत सेवा अनुच् छेद संदिट 
1. ववशषेज्ञों की अनुपलब्धता के कारण नमूना-जांच फकए गए स्वास््य संस्थानों में ववशषे ओपीिी सेवाओं 

की अनुपलब्धता 
3.1.1, 3.1.2 एवं 
3.1.3 

2. चयननत स्वास््य संस्थानों में प्रनत िॉक्टर ओपीिी मामलों की संख्या असमान थी 3.1.5  
3 सजानों की कमी के कारण नमूना-जांच फकए गए स्वास््य संस्थानों में बडी/छोटी सजारी की अनुपलब्धता 3.2.4 
4. कुछ नमूना-जांच फकये गये स्वास््य संस्थानों में ऑपरेशन चथयेटर कायाात्मक नहीं थे 3.2.6 
5. कुछ नमूना-जांच फकये गये स्वास््य संस्थानों में आपातकालीन सेवाएं उपलब्ध नहीं थी ं 3.3.1, 3.3.2 एवं 

3.3.3 
6. अपेक्षित स्टाि की कमी के कारण कुछ नमूना-जांच फकये गये स्वास््य संस्थानों में प्रसूनत सेवाएं उपलब्ध 

नहीं थीं। 
3.5.2 (iii) 

                                                 
17  िील् ि स् टिी के दौरान, सामुदानयक स् वास् ् य कें द्र-सह-उप-मंिलीय लसववल अस् पताल, बरवाला को सामुदानयक 

स् वास् ् य कें द्र, बरवाला माना गया था। 
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क्र. सं. प्रिाववत सेवा अनुच् छेद संदिट 
7. स्वास््य संस्थानों में आपूनत ा फकए गए वेंदटलेटर कुशल मैनपावर की कमी के कारण उपयोग में नही ं

लाए जा सके 
4.4.2 

8. कुल अपगे्रि फकये गये हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों में से कुछ हेल् थ एंि वेलनेस सेंटर कमाचाररयों की कमी 
के कारण चालू नहीं थे 

5.6.2 

9. कुल आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों में से कुछ चालू नहीं थे या कमाचाररयों की कमी के कारण आंलशक 
सेवाएं प्रदान कर रहे थे 

5.7 

10. नमूना-जांच फकए गए स्वास््य संस्थानों में अवसंरचना का उचचत उपयोग नहीं फकया गया था 5.9 

2.11 अपगे्रड ककये गये आयुष हेल् थ एंड वेलनेस सेंर्रों में मैनपावर की उपलब्धता 

मई 2020 में जारी आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों के पररचालन ददशाननदेशों के अनुसार, एक 
सामुदानयक स्वास््य अचधकारी (एक योजय आयुष फिजजलशयन) के नेततृ्व में मल् टी पपाज 
हेल् थ वका र, आशा, सहायक नसा लमिवाइि (ए.एन.एम.) से युक्त एक उपयुक्त प्रलशक्षित 
प्राथलमक स्वास््य देखभाल टीम होनी चादहए। हेल् थ एंि वेलनेस सेंटर और ववलभन्न अन्य 
चचजह्नत सावाजननक स्थानों पर समुदाय को ननरंतर और अनुकूललत योग प्रलशिण प्रदान करने 
के ललए एक योजय/प्रमाखणत योग प्रलशिक को सभी हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों में अंशकाललक 
आधार पर तैनात फकया जाना था।  

राज्य में 346 अपगे्रि फकये गये आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों में आवश्यकता के ववरुद्ध 
मैनपावर की उपलब्धता ताललका 2.31 में दशााई गई है: 
ताललका 2.31: अपगे्रड ककये गये आयुष हेल् थ एंड वेलनसे सेंर्रों में आवश्यकता के ववरुद्ध मनैपावर की 

उपलब्धता 
नवबंर 2021 तक 
अपगे्रड ककये गये  
हेल् थ एडं वेलनेस 
सेंर्रों की संख्या  

योग प्रलशिक वाले 
हेल् थ एडं वेलनेस 
सेंर्रों की संख्या 

प्रत् येक हेल् थ एंड 
वेलनेस सेंर्र में  

5 की दर पर तनैात 
की जाने वाली 

आशाओ ंकी संख्या 

हेल् थ एडं वेलनेस 
सेंर्रों में 

वास्तववक रूप से 
तैनात आशा की 

संख्या 

प्रत् येक हेल् थ एंड 
वेलनेस सेंर्र में  

2 की दर से तनैात 
की जाने वाली 

ए.एन.एम की सखं्या 

हेल् थ एडं वेलनेस 
सेंर्रों में 

वास्तववक रूप से 
तैनात ए.एन.एम 

की सखं्या 
346 0 1,730 1,363 692 484 

स्रोत: आयषु, हररयाणा द्वारा दी गई जानकारी। 

ववभाग द्वारा यह सूचचत फकया गया (नवंबर 2021) फक 346 अपगे्रि फकये गये आयुष हेल् थ 
एंि वेलनेस सेंटरों में से फकसी भी हेल् थ एंि वेलनेस सेंटर में योग प्रलशिक नहीं है। उपयुाक्त 
ताललका अपगे्रि फकये गये आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों में आशा और एएनएम की कमी को 
भी दशााती है, 1,730 आशा और 692 ए.एन.एम. के स्वीकृत पदों के ववरुद्ध क्रमशः केवल 
1,363 पद (79 प्रनतशत) और 484 पद (70 प्रनतशत) भरे गए थे। आगे, इन अपगे्रि फकये 
गये आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटर में से दहसार और जीदं जजलों के 51 हेल् थ एंि वेलनेस 
सेंटरों में कोई आशा/ए.एन.एम. की तैनाती नहीं की गई थी। 

आगे यह भी सूचचत फकया गया (नवंबर 2021) फक योग प्रलशिकों की भती प्रफक्रया में 
माननीय उच्च न्यायालय द्वारा रोक लगाने के कारण देरी हो रही है। आगे, आशा और 
एएनएम की तैनाती स्वास््य ववभाग द्वारा की जानी थी क्योंफक ये प्राथलमक स्वास््य 
देखभाल कमी जजला स्तर पर लसववल सजान के ननयंत्रण में हैं। 
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आगे, नमूना-जांच फकए गए जजलों में 55 सामुदानयक स् वास् ् य अचधकाररयों/आयुष चचफकत् सा 
अचधकाररयों की आवश्यकता के ववरुद्ध केवल 50 सामुदानयक स् वास् ् य अचधकारी/आयुष 
चचफकत् सा अचधकारी तैनात फकए गए थे। नमूना-जांच फकए गए संबंचधत जजलों के जजला 
आयुवेददक अचधकाररयों द्वारा आगे सूचचत फकया गया था फक स्टॉप-गैप व्यवस्था के रूप में, 
जजला पानीपत में चार सामदुानयक स् वास् ् य अचधकाररयों/सहायक चचफकत् सा अचधकाररयों को 
पास के चार आयुष हेल् थ एंि वेलनेस सेंटरों का अनतररक्त प्रभार सौंपा गया था, जहां 
सामुदानयक स् वास् ् य अचधकाररयों/सहायक चचफकत् सा अचधकाररयों के पद ररक् त थे। इसी तरह 
नंूह जजले में चार सामुदानयक स् वास् ् य अचधकाररयों/सहायक चचफकत् सा अचधकाररयों को पास के 
चार सामुदानयक कें द्रों का अनतररक्त कायाभार सौंपा गया था। मौजूदा व्यवस्था में, रोगी की 
स्वास््य देखभाल पर प्रनतकूल प्रभाव से इनकार नहीं फकया जा सकता क्योंफक सामुदानयक 
स् वास् ् य अचधकारी अनतररक्त कायाभार के कारण सभी काया ददवसों में ननयलमत रूप से बाह्य 
रोगी ववभाग में उपजस्थत नहीं हो रहे थे। 

लेखापरीिा द्वारा इंचगत फकए जाने पर ववभाग ने बताया (जनवरी 2023) फक ननयलमत आयुष 
चचफकत्सकों की ननयुजक्त हेतु िाइल प्रफक्रयाधीन है। अब हररयाणा सरकार ने योग व 
व्यायामशालाओं में पूणाकाललक योग सहायक के पदों पर ननयुजक्त की स्वीकृनत दे दी है। आगे 
बताया गया फक एएनएम एवं आशा स्वास््य ववभाग के प्रशासननक ननयंत्रण में थी तथा एएनएम 
एवं आशा की प्रनतननयुजक्त हेतु संबंचधत लसववल सजानों को ननदेश जारी कर ददए गए थे। 

2.12 मैनपावर की िती 

मानव संसाधन प्रबंधन प्रणाली िटेा के ववश्लेषण से पता चला फक स्वास््य िेत्र से सबंंचधत 
ननदेशालयों के अंतगात कुल 24,219 कमाचाररयों में से 9,312 कमाचाररयों (38.4 प्रनतशत) की 
भती अप्रैल 2016 से ददसंबर 2022 की अवचध के दौरान की गई। वषावार भती का वववरण 
ताललका 2.32 में दशााया गया है।  

ताललका 2.32: 2016-17 स े2022-23 की अवधध के दौरान िती की गई मैनपावर 
वषट  डॉक्र्र नसट परैामेडडक्स अन्य कुल 
2016-17 70 56 8 4 138 
2017-18 353 1,057 213 322 1,945 
2018-19 132 98 1,012 288 1,530 
2019-20 131 2 475 204 812 
2020-21 703 416 16 123 1258 
2021-22 47 188 117 21 373 
2022-23 (हदसंबर 2022 तक) 682 1,390 967 217 3,256 
कुल 2118 3,207 2,808 1179 9,312 
स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 
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चार्ट 2.9: िती ककए गए कमटचाररयों की शे्रणीवार संख्या 

स्रोत: मानव संसाधन प्रबधंन प्रणाली डेर्ा 

उपयुाक्त ताललका और चाटा से यह स्पष्ट है फक 2016-17 से 2022-23 (ददसंबर 2022 तक) 
की अवचध के दौरान भती फकए गए 9,312 कमाचाररयों में से 3,256 कमाचाररयों की भती 
केवल 2022-23 के दौरान की गई थी। यह 2016-17 से 2022-23 की अवचध के दौरान भती 
फकए गए मैनपावर का लगभग 35 प्रनतशत है, जो दशााता है फक भती की गनत में वदृ्चध हुई 
है। उपयुाक्त के अलावा, कुल भती में से 34 प्रनतशत और 18 प्रनतशत क्रमशः नसा और 
चचफकत्सा अचधकारी थे। 

2.13 तनष्कषट 

सरकार ने भारतीय जन स्वास््य मानक को बेंचमाका  मानकर स्वास््य सेक् टर में स्वीकृत पदों 
का सजृन नहीं फकया है। स्वास््य ववभाग के अंतगात ववशेषज्ञ संवगा का सजृन नहीं फकया 
गया है। आगे, स्वीकृत संख्या के ववरुद्ध उपलब्ध मैनपावर में भी कमी है, जजससे स्वास््य 
सेवाओं पर प्रनतकूल प्रभाव पड रहा है। िॉक्टरों, स्टाि नसों, रेडियोग्रािर/अल्रासाउंि 
तकनीलशयन, िामाालसस्ट आदद जैसे कई प्रमुख पदों, जो लाभाचथायों को व्यापक स्वास््य सेवा 
प्रदान करने में बहुत महत्वपूणा भूलमका ननभात े हैं, में यह कमी कािी अचधक है। इसके 
अलावा, उपलब्ध मैनपावर को जजलों में समान रूप से ववतररत नहीं फकया गया है और यह 
प्रववृत्त सभी ववभागों और अचधकांश महत्वपूणा पदों पर भी देखी गई है। हालांफक जजला 
अस् पतालों में ववशेषज्ञों की समग्र उपलब्धता अच्छी है, लेफकन ववलभन्न जजलों में व्यापक 
लभन्नता है जजसके कारण कई जजला अस् पतालों में कमी है। भारतीय जन स्वास््य मानक 
मानदंिों की तुलना में उप-मंिलीय लसववल अस् पतालों में बहुत कम ववशेषज्ञ हैं। 

2.14 लसफाररशें 

1. सरकार को ववशेषज्ञों सहहत स्वास््य वविागों की स्वीकृत पद संख्या को िारतीय 
जन स्वास््य मानक मानदंडों के अनुरूप लाने पर ववचार करना चाहहए। 

3,207

1,698

967 827

277 162 146 121 118 72 58 56 45 39 37 27 26 24 15
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2. सरकार को इस सेक् र्र में ररस्क्तयों को िरने के ललए िती प्रकक्रया में तजेी लाने पर 
ध्यान देना चाहहए। 

3. अल्पावधध में, मौजूदा कमटचाररयों को स्जलों और स्वास््य संस्थानों में युस्क्तसंगत 
बनाया जाना चाहहए। युस्क्तकरण करत ेसमय, यह सुतनस्श्चत ककया जाना चाहहए कक 
तैनाती इस तरह से की जाए कक प्रत्येक स्वास््य संस्थान में पूरक स्वास््य देखिाल 
पेशेवर अथाटत डॉक्र्र, नसट, पैरामेडडक्स, तकनीलशयन और अन्य सहायक कमटचारी 
तैनात ककए जाएं। इस तरह के युस्क्तकरण के दौरान अवसंरचना और अन्य 
महत्वपूणट घर्कों की उपलब्धता पर ववचार ककया जाना चाहहए। सरकार को स्जलों में 
डॉक्र्र-जनसंख्या अनुपात में लिन्नता को कम करने के ललए एक दीघटकाललक 
कायटनीतत और नीतत लानी चाहहए। 

4. सरकार को धचककत्सा कलमटयों के मूल्यांकन, पदों की स्वीकृतत, डॉक्र्रों, नसों और 
पैरामेडडकल स्र्ाफ की िती और तैनाती के ललए राज्य नीतत के माध्यम से योजना 
बनानी चाहहए। 


