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अध्याय-III  
 सामाजिक सुरक्षा और पनुर्ाास  

सयमयदजक सुरक्षय घेरे के तहत दवशेष ्ोग््जनों कय अप्याप्त क्षेत्र इस तथ्् से स्पष्ट थय दक 
15.64 लयख में से केवल 5.77 लयख (36.89 प्रदतशत) दवशेष ्ोग््जनों को दिव्यांगतय 
पेंशन प्रियन की जय रही थी । इसके अलयवय, दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म, 2016 के 
अन्तगात जोडे गए दवशेष ्ोग््जनों की 14 श्रदेि्ों को अत््दिक िेरी से पेंशन कय लयभ दि्य 
ग्य थय । 

सभी दजलों में दजलय दिव्यांगतय पुनवयास केन्र स्थयदपत नही ां दक्े जयने के कयरि पुनवयास सेवय 
उपलब्ि नही ां करय्ी जय सकी । रयज्् में बौदिक दिव्यांगतय वयले दवशेष ्ोग््जनों के दलए 
मयनदसक दवमांदित गृह प्याप्त नही ां थे और सांचयदलत मयनदसक दवमांदित गृह मयनव सांसयिनों 
की गैर/कम तैनयती जैसी कदम्ों से ग्रस्त थे ।  

दवशेष ्ोग््जन सुखि ियम्पत्् जीवन ्ोजनय और सां ु्क्त सहय्तय अनुियन ्ोजनय के तहत 
आ् प्रमयि-पत्र, दववयह कयर्ा, मूल दनवयस, दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र और अांग एवां उपकरिों की 
प्रयदप्त जैसे आवश््क िस्तयवेजों को प्रयप्त दकए दबनय दवशेष ्ोग््जनों को दवत्ती् सहय्तय 
प्रियन की गई | दवशेष ्ोग््जन सुखि ियम्पत्् जीवन ्ोजनय के तहत 34 प्रदतशत मयमलों 
कय दनपटयरय दवलांब से दक्य ग्य । दवभयग द्वयरय सां ु्क्त सहय्तय अनुियन ्ोजनय, एर्ीआईपी 
्ोजनय, एदलम्को और गैर सरकयरी सांगठनों और सयांसि स्थयनी् क्षेत्र/दवियनसभय सिस्् 
स्थयनी् क्षेत्र दवकयस ्ोजनयओं के मयध््म से दवशेष ्ोग््जनों को उपलब्ि करय्े ग्े अांग 
और उपकरिों के अदभलेख नही ां रखे ग्े थे । रयज्् में दवशेष ्ोग््जनों के स्वरोजगयर के 
दलए मुख््मांत्री दवशेष ्ोग््जन स्वरोजगयर ्ोजनय प्रभयवी ढांग से दि्यदन्वत नही ां की गई थी 
क््ोंदक दकसी भी लयभयथी को ऋि के सम् पर पुनभाुगतयन करने पर ब््यज में दवशेष छूट 
प्रियन नही ां की गई थी । इसके अलयवय, पूिा ऋि के वयस्तदवक सांदवतरि को सुदनदश्चत दकए 
दबनय अनुियन जयरी दक्य ग्य थय और मुख््मांत्री दवशेष ्ोग््जन स्वरोजगयर ्ोजनय के तहत 
अपयत्र व्दक्त्ों को अनुियन कय अदन्दमत दवतरि दक्य ग्य थय | दजलों में दवभयग के भवनों 
को दवशेष ्ोग््जनों के दलए पूरी तरह से सुलभ बनयने के प्र्यस अप्याप्त थे । 

3.1   सामाजिक सुरक्षा 

दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 24 (1) में प्रयवदित है दक सरकयर उदचत जीवन 
स्तर के दलए दिव्यांग व्दक्त्ों के अदिकयरों की सुरक्षय और सांविान के दलए आवश््क 
्ोजनयएां और कय्ािम तै्यर करेगी तयदक वे स्वतांत्र ्य समुिय् में रह सकें  । रयज्् सरकयर ने 
दवशेष ्ोग््जनों के कल््यि, सयमयदजक सुरक्षय और पुनवयास के दलए कई ्ोजनयएां लयग ू   
की हैं । 
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रयज्् में दि्यदन्वत की जय रही 12 ्ोजनयओं में उपलब्ि लयभों एवां अदिकयरों कय दववरि तथय 
उनकी पयत्रतय के मयनिांर् पजरजिष्ट-II में दिए गए हैं । 

3.1.1  मखु्यमंत्री जर्िषे योग्यिन पेंिन योिना एर्ं इंजिरा गांधी राष्ट्रीय जनिःिक्त पेंिन  
योिना 

दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 24 (3) दिव्यांग व्दक्त्ों की सयमयदजक सुरक्षय के 
दलए दिव्यांगतय पेंशन की सुदविय प्रियन करती है । इस प्रयवियन को लयग ू करने के दलए, 
रयजस्थयन सरकयर द्वयरय मुख््मांत्री दवशेष ्ोग््जन पेंशन ्ोजनय (सीएमर्ीपीएस)13 और कें र 
प्रय्ोदजत इांदिरय गयांिी रयष्ट्री् दनिःशक्त पेंशन ्ोजनय (आईजीएनर्ीपीएस)14 लयग ूकी जय रही 
है । िोनों पेंशन सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग द्वयरय रयजएसएसपी पोटाल15 के मयध््म 
से दवतदरत की जयती हैं । 

लेखयपरीक्षय सांवीक्षय (जुलयई 2021-जनवरी 2022) में इन ्ोजनयओं के कय्यान्व्न में कदम्यां 
पयई गई: 

(i) पेंिन का क्षेत्र: 2011 की जनगिनय के अनुसयर रयजस्थयन में 15.64 लयख दिव्यांग 
व्दक्त थे । लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य दक इसमें से केवल 5.77 लयख16 दवशेष 
्ोग््जनों (36.89 प्रदतशत) को मयचा 2021 तक दिव्यांगतय पेंशन दमल रही थी । 

उपदनिेशक, दवशेष ्ोग््जन ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य (अप्रलै 2022) और अवगत 
करय्य दक 40 प्रदतशत से अदिक दिव्यांगतय वयले दवशेष ्ोग््जन पेंशन के दलए पयत्र 
थे और वतामयन में रयज्् में 6.50 लयख दवशेष ्ोग््जन पेंशन प्रयप्त कर रहे थे । 
उन्होंने ्ह भी अवगत करय्य दक सभी दवशेष ्ोग््जन व्दक्त, चयहे वे 40 प्रदतशत 

 

13  मखु््मांत्री दवशेष ्ोग््जन पेंशन ्ोजनय: इस ्ोजनय में 58 वषा (परुुष)/55 वषा (मदहलय) से कम आ्ु के 
दवशेष ्ोग््जनों को ₹ 750 प्रदत मयह; जो 58 वषा (पुरुष)/55 वषा (मदहलय) की आ्ु प्रयप्त करतय है 
लेदकन 75 वषा से कम हैं ₹ 1,000 प्रदत मयह और 75 वषा की आ् ुप्रयप्त करने वयले दवशेष ्ोग््जनों के 
दलए ₹ 1,250 प्रदत मयह पेंशन के भुगतयन करने की पदरकल्पनय की गई है । 

14  इांदिरय गयांिी रयष्ट्री् दनिःशक्त पेंशन ्ोजनय: इस ्ोजनय में दवशेष ्ोग््जनों (रयजस्थयन के दनवयसी) जो 
18 वषा से अदिक लेदकन 58 वषा (पुरुष)/55 वषा (मदहलय) से कम है को ₹ 750 प्रदत मयह; जो 58 वषा 
(पुरुष)/55 वषा (मदहलय) की आ् ुप्रयप्त करतय है लेदकन 75 वषा से कम हैं ₹ 1,000 प्रदत मयह और जो 
75 वषा की आ्ु प्रयप्त करने वयले दवशेष ्ोग््जनों के दलए ₹ 1,250 प्रदत मयह पेंशन कय भुगतयन करने 
की पदरकल्पनय की गई है भयरत सरकयर 80 वषा की आ ु् तक प्रदत दवशेष ्ोग््जन ₹ 300 प्रदत मयह और 
80 वषा की आ्ु प्रयप्त करने के बयि ₹ 500 प्रदत मयह तक प्रदतपूदता करतय है ।  

15  रयजएसएसपी पोटाल सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग के दलए रयष्ट्री् सूचनय कें र द्वयरय दवकदसत 
(02 अक्टूबर 2017) दक्य ग्य है और सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग द्वयरय सयमयदजक सुरक्षय 
पेंशन ्ोजनयओं के कय्यान्व्न के दलए उप्ोग दल्य जयतय है । 

16  मखु््मांत्री दवशषे ्ोग््जन पेंशन ्ोजनय : 5.51 लयख और इांदिरय गयांिी रयष्ट्री् दनिःशक्त पेंशन ्ोजनय : 
0.26 लयख । 
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्य उससे कम दिव्यांगतय से पीदडत हों, जनगिनय में शयदमल थे, जबदक पेंशन 40 
प्रदतशत से अदिक दिव्यांगतय से पीदडत लोगों को ही प्रियन की जयनी थी । 

उत्तर स्वीकय्ा नही ां है क््ोंदक भयरत सरकयर द्वयरय प्रकयदशत सयांदख््की् सूचनय में 
दिव्यांग व्दक्त्ों की पहचयन 40 प्रदतशत से अदिक दिव्यांगतय के आियर पर की गई 
थी । उत्तर को इस तथ्् को ध््यन में रखकर िेखे जयने की आवश््कतय है दक 
दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र जयरी करने के दलए रयज्् में दवदभन्न स्तरों पर तीन लयख से 
अदिक आवेिन लांदबत थे (दववरि अनुच्छेि 4.1 में), दजसकय सम् पर दनपटयन 
अनेक दवशेष ्ोग््जनों को दिव्यांगतय पेंशन प्रयप्त करने में सक्षम बनय सकतय थय । 

(ii)  आर्ेिनों की जथिजि: लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य दक अक्टूबर 2017 से मयचा 2021 की 
अवदि के िौरयन पेंशन के दलए दवशेष ्ोग््जनों से 4.84 लयख आवेिन प्रयप्त हुए थे, 
दजनमें से, 0.74 लयख आवेिन दिसांबर 2021 तक नौ महीने से तीन सयल17 से 
अदिक सम् से लांदबत थे । दवभयग द्वयरय अप्रलै 2016 से दसतम्बर 2017 तक की 
अवदि की सूचनय उपलब्ि नही ां करयई गई । दवभयग द्वयरय आवेिनों के लदम्बत होने कय 
कयरि भी उपलब्ि नही ां करय्य ग्य (दिसम्बर 2022) । 

रयजस्थयन सरकयर ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य और अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक 
दवभयगी् इकयइ्ों से सूचनय प्रयप्त करने के बयि सूचनय उपलब्ि करय्ी जय्ेगी । 

3.1.2  अजिजरक्त श्रजेियों को पेंिन लाभ 

दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 24 दिव्यांग व्दक्त्ों की सयमयदजक सुरक्षय के दलए 
दिव्यांगतय पेंशन की सुदविय प्रियन करती है । दन:शक्त व्दक्त (समयन अवसर, अदिकयरों कय 
सांरक्षि और पूिा भयगीियरी) अदिदन्म, 1995 में दिव्यांगों की सयत श्रदेि्यां शयदमल थी, 
जबदक दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म, 2016 की ियरय 2 (्ग) में दिव्यांगों की 21 श्रेदि्यां 
दनदिाष्ट थी । 

लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य (अगस्त 2021) दक शयसन सदचव, सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय 
दवभयग ने अक्टूबर 2021 में, अदिदन्म के कय्यान्व्न के चयर सयल से अदिक सम् व्तीत हो 
जयने के बयि, दिव्यांगों की अदतदरक्त श्रदेि्ों के दलए पेंशन लयभ कय दवस्तयर करने कय आिेश 
जयरी दक्य ग्य । 

 

 

17     2,001 आवेिन तीन वषों से अदिक सम् से लांदबत थे, 31,576 आवेिन एक से तीन वषा तक के दल े् 
और 40,475 आवेिन एक वषा तक के दलए लांदबत थे । 
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3.1.3  आथिा कार्ा धारकों को सुजर्धाएं 

आस्थय ्ोजनय कय उद्देश्् िो ्य िो से अदिक सिस््ों वयले दिव्यांग पदरवयरों के दवत्ती् तनयव 
को कम करनय थय । अदिसूदचत पदरवयरों को दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन से एक 'आस्थय कयर्ा' 
प्रयप्त होनय थय । इस ्ोजनय के तहत, गरीबी रेखय से नीचे (बीपीएल) पदरवयरों को लयभ प्रियन 
करने वयली सभी सांस्थयओं को आस्थय कयर्ा वयले पदरवयरों को समयन लयभ िेनय थय । 

मयचा 2021 तक, दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन द्वयरय 17,786 कयर्ा सयमयदजक न््य् एवां 
अदिकयदरतय दवभयग के दजलय कय्याल्ों को सांबांदित पदरवयरों को दवतरि के दलए जयरी दकए 
गए थे । 

लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य (अगस्त 2021-जनवरी 2022) दक तीन नमूनय जयांच दकए गए 
दजलों18 में, 2016-21 के िौरयन दजलय कय्याल्ों में दवतरि के दलए 1,037 आस्थय कयर्ा19 
प्रयप्त हुए थे, दजनमें से 508 आस्थय कयर्ा20 (48.99 प्रदतशत) नौ से 17 महीने व्तीत हो 
जयने के बयि भी दवतदरत नही ां दकए गए थे ।  

रयजस्थयन सरकयर ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य और अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक सभी 
नमूनय जयांच दकए गए आठ दजलों में लयभयदथा्ों को आस्थय कयर्ा दवतदरत कर दिए गए हैं । 
तथयदप, इस ियवे के समथान में पुदष्टकयरक सयक्ष्् तथय दवलम्ब के कयरिों को दवभयग द्वयरय 
उपलब्ि नही ां करय्य ग्य (दिसम्बर 2022) । 

3.2    जर्िषे योग्यिनों का पनुर्ाास 

दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 27 में प्रयवियन थय दक सरकयर को सभी दिव्यांग 
व्दक्त्ों के दलए दवशेष रूप से स्वयस्थ््, दशक्षय और दन्ोजन के क्षेत्रों में पुनवयास के कय्ािम 
प्रयरम्भ करने थे । पुनवयास एक प्रदि्य है दजसकय उद्देश्् ्ह सुदनदश्चत करनय है दक दिव्यांग 
व्दक्त अपने शयरीदरक, सयमयदजक, सांवेिी, बौदिक, मनोवैज्ञयदनक और प्यावरि के सभी 
पहलुओं में कय्ा करने कय सवोत्तम सांभव स्तर प्रयप्त कर सके | 
3.2.1  जिला जिवयांगिा पनुर्ाास कें द्र (र्ीर्ीआरसी) 

दजलय स्तर पर बुदन्यिी ढयांचे के दनमयाि और क्षमतय दनमयाि की सुदविय के दलए जयगरूकतय 
पैिय करने, पुनवयास, प्रदशक्षि और पुनवयास पेशेवरों के मयगािशान के दलए, दिव्यांगजन 
सशदक्तकरि दवभयग (र्ीईपीर्ब्ल््ूर्ी), भयरत सरकयर ने गैर सरकयरी सांगठनों द्वयरय चलयए 

 

18     बयडमेर, टोंक, बीकयनेर । 
19     1,037 कयर्ा: (बयडमेर: 289, टोंक: 413 और बीकयनेर: 335) । 
20     508 कयर्ा: (बयडमेर: 270, टोंक: 109 और बीकयनेर: 129) । 
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जयने वयले दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें र21 की स्थयपनय को प्रय्ोदजत दक्य और दिव्यांगजनों 
को व्यपक सेवयएां प्रियन करने की दृदष्ट से दजलय प्रबांिन िल22 द्वयरय प्ावेक्षि दक्य जयतय है । 

लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य (जुलयई-अगस्त 2021) दक भयरत सरकयर द्वयरय रयजस्थयन के दलए 
अनुमोदित 17 दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें रों23 (1999) के दवरुि मयचा 2021 तक केवल 
तीन दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें र24 कय्ारत थे । सयमयदजक न््य् और अदिकयदरतय मांत्रयल्, 
भयरत सरकयर ने रयजस्थयन सरकयर को प्रत््ेक दजले में कम से कम एक दजलय दिव्यांगतय 
पुनवयास कें र स्थयदपत करने कय सुझयव दि्य थय (नवांबर 2019) लेदकन मयचा 2021 तक इस 
सांबांि में कोई प्रगदत नही ां हुई । तीन दि्यशील दजलय दिव्यांगतय पुनवयास केन्रों में, लेखयपरीक्षय 
में पय्य ग्य (दसतांबर 2021) दक दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें र उि्पुर में, 2016-21 के 
िौरयन अदनवय्ा 20 बैठकों के दवरुि दजलय प्रबांिन िल की केवल एक बैठक (2017) 
आ्ोदजत हुई थी । 

रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक 2020-21 में भयरत सरकयर को छह 
दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें र स्थयदपत करने के प्रस्तयव भेजे गए थे और 2021-22 में तीन 
दजलय दिव्यांगतय पुनवयास कें र के दलए प्रस्तयव भेजे गए थे और इन प्रकरिों में भयरत सरकयर से 
अनुमोिन प्रतीदक्षत थय । 

3.2.2  मानजसक जर्मंजिि पनुर्ाास गृहों का प्रबधंन 

मयनदसक दवमांदित (मयदव) पुनवयास गृहों की स्थयपनय, मयनदसक दवमांदित व्दक्त्ों को भोजन, 
कपडे, दचदकत्सय सुदवियओं आदि के प्रयवियन के सयथ आवयसी् सुदविय प्रियन करने के उद्देश्् 
से की गई थी । रयजस्थयन सरकयर ने जयमर्ोली, ज्पुर में 250 व्दक्त्ों25 के दलए आवयसी् 
सुदविय वयले एक मयनदसक दवमांदित गृह26 की स्थयपनय (1983) में की गई । ्ह मयनदसक 
दवमांदित गृह दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन की िेखरेख और दन्ांत्रि में सांचयदलत है । इसके 
अलयवय, रयजस्थयन के 26 दजलों में मयचा 2021 तक गैर सरकयरी सांगठनों द्वयरय 2,100 दवशेष 
्ोग््जन व्दक्त्ों की प्रवेश क्षमतय वयले 35 मयनदसक दवमांदित गृह सांचयदलत दकए जय रहे थे । 

 

21     भयरत सरकयर द्वयरय पूिा रूप से दवत्त पोदषत । 
22     दजलय कलके्टर के नेततृ्व में । 
23   अजमेर, जोिपुर, टोंक, बीकयनेर, जैसलमेर, जयलौर, पयली, उि्पुर, अलवर, भरतपुर, भीलवयडय, 

दचत्तौडगढ़, झाुंझुनू, सीकर, नयगौर, बयडमेर और बयांसवयडय । 
24     उि्पुर, जयलौर, दचत्तौडगढ़ । 
25    बयलक: 125 और मदहलयएां: 125  
26    रयजकी् मयनदसक दवमांदित मदहलय एवां बयल कल््यि पुनवयास गृह । 
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रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृह जयमर्ोली और नमूनय जयांच दकए गए आठ दजलों में च्दनत 
आठ मयनदसक दवमांदित गृहों (गैर सरकयरी सांगठनों द्वयरय सांचयदलत) के अदभलेखों की सांवीक्षय 
(अगस्त 2021-जनवरी 2022) में दनम्नदलदखत कय पतय चलय: 

(i) मानजसक जर्मंजिि गृहों की थिापना 

वषा 2010-14 के िौरयन की गई मुख््मांत्री बजट घोषिय के अनुसयर, सभी दजलों27 में      
50-250 मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जन व्दक्त्ों की प्रवेश क्षमतय वयले मयनदसक दवमांदित 
गृह स्थयदपत दक्य जयनय थय | 

लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य (जुलयई-अगस्त 2021) दक रयज्् के सभी दजलों को सदम्मदलत करते 
हुए 2015-16 तक गैर सरकयरी सांगठनों के मयध््म से 42 मयनदसक दवमांदित गृह स्थयदपत 
दकए गए थे । हयलयांदक, 2016-19 के िौरयन, इनमें से सयत मयनदसक दवमांदित गृह बांि कर दिए 
गए थे, दजसके कयरि मयचा 2021 तक रयज्् के सयत दजलों28 में कोई भी मयनदसक दवमांदित 
गृह सांचयदलत नही ां थय । 

रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक रयज्् में 2,275 दवशेष ्ोग््जन 
व्दक्त्ों की क्षमतय के 38 मयनदसक दवमांदित गृह सांचयदलत थे (नवम्बर 2022) । आगे ्ह 
अवगत करय्य ग्य दक गृहों के दनरीक्षि के िौरयन कुछ मयनदसक दवमांदित गृहों में 
अदन्दमततयओं ्य लयभयदथा्ों की कमी के कयरि बांि कर दिए गए थे । 

सरकयर के उत्तर को इस तथ्् को ध््यन में रखकर िेखे जयने की आवश््कतय है दक गैर 
सरकयरी सांगठनों द्वयरय सांचयदलत तीन मयनदसक दवमांदित गृहों29 में 350 की कुल दनदिाष्ट क्षमतय 
के दवरुि 523 आवयदसत थे और रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृह, जयमर्ोली (ज्पुर) में 
250 की क्षमतय के दवरुि 323 आवयदसत थे । आगे, आशयियम आश्रम सोसयइटी (मयदव गृह), 
उि्पुर में दवशेष ्ोग््जनों के दलए प्याप्त स्थयन उपलब्ि नही ां थय, जैसय दक नीचे दिए गए 
छय्यदचत्रों में दिखय्य ग्य है: 

 

27    बजट घोषियएां 2010-11: ज्पुर और जोिपुर के प्रत््ेक मयनदसक दवमांदित गहृ में 250 की क्षमतय के 
सयथ, 2011-12: अजमेर, बीकयनेर, उि्पुर, कोटय और भरतपुर के प्रत््ेक मयनदसक दवमांदित गृह में 50 
की क्षमतय के सयथ, 2012-13: बयरयां, बयडमेर, चरुू, जयलौर, पयली, रयजसमांि, टोंक, झयलयवयड, झाुंझुनू, 
भीलवयडय, सवयईमयिोपुर, दचत्तौडगढ़ और सीकर के प्रत् े्क मयनदसक दवमांदित गहृ में 50 की क्षमतय के 
सयथ, 2013-14: अलवर, बयांसवयडय, बाूंिी, िौसय, िौलपुर, रू्ांगरपुर, श्रीगांगयनगर, जैसलमेर, नयगौर, 
दसरोही, करौली, हनुमयनगढ़ और प्रतयपगढ़ के प्रत््ेक मयनदसक दवमांदित गृह में 50 की क्षमतय के सयथ । 

28  सयत मयनदसक दवमांदित गृह (2016-17: भीलवयडय, दचत्तौडगढ़, श्रीगांगयनगर, रयजसमांि, हनुमयनगढ़,   
2017-18: िौलपुर और 2018-19: िौसय) । 

29   (i) आशयियम आश्रम सोसयइटी, उि्पुर (ii) मयाँ मयिरुी बृज वयदरस सेवय सिन, कोटय और (iii) सोसयइटी 
टू अपदलफ्ट रूरल इकोनॉमी (श््ोर), बयडमेर । 
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आशयियम आश्रम सोसयइटी, उि्परु में स्थयन और आवश््क सुदवियओं की कमी के कयरि मयनदसक दवमांदित 
दवशेष ्ोग््जन गैलरी में बैठे और फशा पर सो रहे हैं (7 दसतांबर 2021) । 

लेखयपरीक्षय कय दवचयर है दक कुछ दवशेष ्ोग््जन व्दक्त्ों को कम सांख््य वयले मयनदसक 
दवमांदित गृहों में स्थयनयांतदरत दक्य जय सकतय थय, दजससे न केवल भीडभयड वयले मयनदसक 
दवमांदित गृहों में बेहतर रहने की दस्थदत पैिय होती, बदल्क और अदिक दजलों में मयनदसक 
दवमांदित गृह सांचयदलत हो सकते थे |  
रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृहों में 
125 बयलकों के दलए पृथक भवन दनमयाि की स्वीकृदत प्रियन कर िी ग्ी है । आगे अवगत 
करय्य ग्य दक आशयियम आश्रम सोसयइटी कय न्य भवन दनमयाियिीन है और नए भवन कय 
कयम पूरय होने के बयि अदतदरक्त लयभयदथा्ों को स्थयनयांतदरत कर दि्य जयएगय । 
(ii) मानजसक जर्मंजिि गृहों में मानर् ससंाधन 
(अ) रािकीय मानजसक जर्मंजिि गृह िामर्ोली: 2016-21 की अवदि के िौरयन बयलक 
दवांग में दरदक्त्यां 33.93 प्रदतशत से 60.71 प्रदतशत और मदहलय दवांग में 57.89 प्रदतशत से 
66.67 प्रदतशत के बीच थी । ्ह पय्य ग्य दक स्वीकृत पिों के दवरूि, कुछ महत्वपूिा पि 
जैसे थेरेदपस्ट, दशक्षक, दफदज्ोलॉदजस्ट आदि के पि 2016-21 की अवदि के िौरयन दरक्त30 
थे । 
(ब) गरै सरकारी सगंठनों द्वारा सचंाजलि मानजसक जर्मंजिि गृह: रयज्् सरकयर द्वयरय 
स्थयदपत मयनकों के दवरुि, सभी च्दनत आठ मयनदसक दवमांदित गृहों में मयचा 2021 को 

 

30   बयलक दवांग में कयउां सलर जूदन्र स्पेशदलस्ट-1, दक्लदनकल दफदज्ोलॉदजस्ट-1, ऑक््पूेशनल थेरेदपस्ट-
1, दवशेष दशक्षक-9 के पि मयचा/अप्रलै 2016 से लगयतयर दरक्त थे । इसी तरह मदहलय दवांग में 
मनोदचदकत्सक कदनष्ठ दवशेषज्ञ-1, वोकेशनल थेरेदपस्ट-1, दक्लदनकल दफदज्ोलॉदजस्ट-1, दवशेष दशक्षक-
10, छयत्रयवयस अिीक्षक-16 के पि मयचा 2016 से लगयतयर दरक्त थे ।  
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दचदकत्सय कमाचयदर्ों सदहत मयनव सांसयिन की कमी, स्वीकृत सांख््य31 के दवरुि 11.90 
प्रदतशत से 71.23 प्रदतशत के बीच िेखी गई ।  
2016-21 के िौरयन रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृह और मयचा 2021 को गैर सरकयरी 
सांगठनों द्वयरय सांचयदलत मयनदसक दवमांदित गृहों में पिस्थयदपत मयनव सांसयिन की स्वीकृत और 
कय्ारत कय दववरि पजरजिष्ट III (अ) और (ब) में उपलब्ि करय्य ग्य है । 
रयजस्थयन सरकयर ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य और अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक 
रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृह में दरक्त पिों को भरने के दलए दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन 
और अन्् दवभयगों के सयथ दन्दमत पत्रयचयर दक्य ग्य थय । गैर सरकयरी सांगठन द्वयरय 
सांचयदलत मयनदसक दवमांदित गृह के दलए सांबांदित दजलय अदिकयरी को अद्यतन जयनकयरी 
उपलब्ि करयने के दनिेश जयरी कर दिए गए हैं । 
मयनदसक दवमांदित गृहों में भयरी दरदक्त्यां मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जनों को प्रियन की जयने 
वयली सुदवियओं और िेखभयल पर प्रदतकूल प्रभयव र्यलती हैं । 
 

अनुिसंा 4: रयज्् सरकयर प्याप्त सांख््य में सरकयरी/गैर-सरकयरी सांगठनों द्वयरय सांचयदलत 
मयनदसक दवमांदित गृह स्थयदपत कर सकती है और दनियादरत मयनिांर्ों के अनुसयर प्याप्त 
बुदन्यिी ढयांचे और मयनव सांसयिन की उपलब्ितय सुदनदश्चत कर सकती है । 

(iii) मानजसक जर्मंजिि जर्िषे योग्यिनों के जलए जिवयांगिा प्रमाि-पत्र 

रयजस्थयन मयनदसक दवमांदित पुनवयास गृह सांचयलन दन्म, 2015 के दन्म 5 (3) के अनुसयर, 
दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र सांबांदित दवशेष ्ोग््जन की व्दक्तगत पत्रयवली में रखय जयएगय और 
दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र की अनुपलब्ितय के मयमले में दवशेष ्ोग््जनों के दलए गैर सरकयरी 
सांगठन को अनुियन स्वीकृत नही ां दक्य जयएगय । ्ह भी अदनवय्ा दक्य ग्य थय दक अनुियन 
प्रयप्त करने वयलय गैर सरकयरी सांगठन दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र जयरी करने के दलए मयनदसक 
दवमांदित गृह में प्रवेश के तीन दिवसों के भीतर मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जनों कय 
दचदकत्सकी् परीक्षि करयने के दलए दजम्मेियर होगय । 

लेखयपरीक्षय जयांच (अगस्त 2021-जनवरी 2022) में पय्य ग्य दक मयनदसक दवमांदित गृहों में 
प्रवेदशत मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जनों के दलए दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र उपलब्ि नही ां थे जैसय 
दक नीचे दववरि दि्य ग्य है: 

 

31  रयज्् सरकयर द्वयरय जयरी आिेश (दसतम्बर 2011) के अनुसयर: 50 दवशेष ्ोग््जनों की आवयस क्षमतय 
वयले मयनदसक दवमांदित गहृों के सांचयलन के दलए गैर सरकयरी सांगठन द्वयरय पदर्ोजनय प्ावेक्षक-1; के्र 
टेकर (तीन पयदर्ों के दलए 3); रसोइ्य-2; अटेंर्ेंट (तीन पयदर्ों के दलए 15); अांशकयदलक दचदकत्सक-
1; नसा-6 और चौकीियर-3 को पिस्थयदपत दक्य जयनय चयदहए । 
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रािकीय मानजसक जर्मंजिि गृह िामर्ोली: मयचा 2021 को 323 दवशेष ्ोग््जनों में से 
केवल 28 दवशेष ्ोग््जनों 32 (8.66 प्रदतशत) के पयस दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र थे । 

गरै सरकारी संगठनों द्वारा सचंाजलि मानजसक जर्मंजिि गृह: मयचा 2021 तक 828 दवशेष 
्ोग््जनों में से केवल 584 दवशेष ्ोग््जनों (70.53 प्रदतशत) के दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र 
उपलब्ि थे । 

रयजस्थयन सरकयर ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य और अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक दवशेष 
्ोग््जनों को प्रथम दृष्ट्य दिव्यांगतय के आियर पर प्रवेश दि्य ग्य थय और उसके बयि 
दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र तै्यर करने के दलए आवश््क कयरावयई की गई थी । इसमें आगे अवगत 
करय्य ग्य दक रयजकी् मयनदसक दवमांदित गृह में 44 दवशेष ्ोग््जनों के दिव्यांगतय प्रमयि-
पत्र उपलब्ि करयए गए हैं और प्रवेदशत दकए गए आवयदस्ों के दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र तै्यर 
करने की प्रदि्य चल रही है । 

रयजस्थयन मयनदसक दवमांदित पुनवयास गृह सांचयलन दन्म, 2015 के प्रयवियनों के तहत मयनदसक 
दवमांदित गृहों में प्रवेदशत सभी मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जनों के दलए दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र 
जयरी करने से मयनदसक दवमांदित दवशेष ्ोग््जनों से सांबांदित सूचनयओं को एकदत्रत और 
रखरखयव करने में मिि दमलेगी और कल््यिकयरी गदतदवदि्ों और उनसे सांबांदित ्ोजनयओं 
की आ्ोजनय और दनष्पयिन करने में उन्हें सभी आवश््क लयभ प्रियन करने और एक सह्ोग 
के रूप में कयम करने में मिि दमलेगी ।  

3.3   जर्िषे योग्यिनों के कल्यािािा योिनाएं 

3.3.1  जर्िषे योग्यिन सुखि िाम्पत्य िीर्न योिना  

रयजस्थयन सरकयर ने दवशेष ्ोग््जनों को उनके दववयह के सम् सहय्तय प्रियन करने के दलए 
'सुखि ियम्पत्् जीवन ्ोजनय' शुरू (1997) की । इस ्ोजनय के तहत, दवशेष ्ोग््जनों33 
को दववयह के बयि दवत्ती् सहय्तय34 प्रियन की जयनी थी । लयभ प्रयप्त करने के दलए, दवशेष 
्ोग््जनों को सहय्तय के दलए अपनय आवेिन दववयह की तयरीख से छह महीने के अन्िर 
दववयह प्रमयि-पत्र, दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र, जन्म प्रमयि-पत्र और आ् प्रमयि-पत्र इत््यदि जैसे 
आवश््क िस्तयवेजों के सयथ ब्लॉक सयमयदजक सुरक्षय अदिकयरी कय्याल् में जमय करनय 
आवश््क थय । प्रमयदित िस्तयवेज को आवेिन की तयरीख से तीन महीने के भीतर सांबांदित 

 

32   बयलक: 9 और मदहलयएां: 19 
33  शता: आ् सीमय ₹ 0.50 लयख प्रदत वषा और उसके बयि 10 मई 2018 से दवशेष ्ोग््जनों के 

अदभभयवक/मयतय-दपतय की आ् सीमय ₹ 2.50 लयख प्रदत वषा सांशोदित की गई । 
34    मई 2017 तक ₹ 25,000 और उसके बयि ₹ 50,000 
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कमाचयरी द्वयरय सत््यदपत और ब्लॉक सयमयदजक सुरक्षय अदिकयरी द्वयरय स्वीकृत दक्य जयनय थय । 
्ह ्ोजनय दजलय कय्याल्ों के स्तर पर (अप्रलै 2018 तक) और उसके बयि ब्लॉक 
सयमयदजक सुरक्षय कय्याल्ों में लयगू की गई थी । 

वषा 2016-21 के िौरयन नमूनय जयांच दक्े ग्े आठ दजलों में स्वीकृत 369 आवेिनों35 में से 
लेखयपरीक्षय ने (जुलयई 2021-जनवरी 2022) 205 स्वीकृत आवेिनों36 कय दवश्लषेि दक्य । 
्ह िेखय ग्य दक आवेिन में आवश््क िस्तयवेजों जैसे आ् प्रमयि-पत्र (15 मयमलों में), 
दववयह कयर्ा (35 मयमलों में) और दनवयस प्रमयि-पत्र (22 मयमलों में) के दबनय स्वीकृत दकए 
गए थे । इन मयमलों में अपयत्र व्दक्त्ों को सहय्तय के दवचलन के जोदखम से इांकयर नही ां दक्य 
जय सकतय है । 

70 मयमलों (34 प्रदतशत) में, आवेिनों के दनपटयन में 733 दिनों37 तक कय दवलम्ब थय । 

रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवांबर 2022) दक इस मयमले में दरपोटा भेजने के दलए 
सांबांदित दजलय अदिकयदर्ों को पत्र जयरी कर दिए गए हैं और तिनुसयर उत्तर प्रस्तुत दक्य 
जयएगय । 

3.3.2 संयुक्त सहायिा अनुिान योिना 

मुख््मांत्री बजट घोषिय वषा 2011-12 के अनुसयर, दवशेष ्ोग््जनों के पुनवयास हेतु सभी 
दवशेष ्ोग््जनों को उनकी आवश््कतय के अनुसयर तीन वषा के अन्िर अांग एवां उपकरि 
उपलब्ि करय्े जयने थे । इन उपकरिों में बैसयखी, कृदत्रम पैर, ट्रयईसयईदकल, वहीलचे्र,  
श्रवि ्ांत्र आदि शयदमल थे । 

रयजस्थयन सरकयर ने दवशेष ्ोग््जनों को अांग और उपकरिों की खरीि और स्वरोजगयर के 
दलए ₹ 7,000 तक की दवत्ती् सहय्तय प्रियन करने के दलए सां्ुक्त सहय्तय अनुियन ्ोजनय 
लयग ू(जनवरी 2016) की इस रयदश को मई 2017 में सांशोदित कर ₹10,000 कर दि्य ग्य 
थय । 

लेखयपरीक्षय ने दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन तथय नमूनय जयांच दक्े ग्े आठ दजलय कय्याल्ों 
के अदभलेखों की सांवीक्षय (जुलयई 2021-जनवरी 2022) के िौरयन ्ोजनय के दि्यन्व्न में 
कदम्यां पयई गई । 

 

 

35    दजलय कय्याल्िः 303 मयमले और ब्लॉक सयमयदजक सुरक्षय अदिकयरी कय्याल्िः 66 मयमले 
36    दजलय कय्याल्: 139 मयमले और ब्लॉक सयमयदजक सुरक्षय अदिकयरी कय्याल्: 66 मयमले 
37   तीन महीने के अांतरयल से गिनय की गई दजसके अन्िर नयगदरक अदिकयर पत्र के अनुसयर आवेिन को 

प्रोसेस करने की आवश््कतय थी । 
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(अ)  आठ नमूनय जयांच दकए गए दजलों में 252 स्वीकृत आवेिनों38 की नमूनय जयांच में पय्य 
ग्य दक प्रपत्रों के सत््यपन के सयथ-सयथ रयजपदत्रत अदिकयरी द्वयरय आ् प्रमयि-पत्र कय अभयव 
(203 मयमले), दचदकत्सय अदिकयरी की दसफयदरश के सयथ दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र की प्रयदप्त कय 
अभयव (174 मयमले) और लयभयदथा्ों से अांग और उपकरिों की प्रयदप्त की पयवती कय अभयव 
(166 मयमले) जैसी अदन्दमततयओं के बयवजूि आवेिन स्वीकयर दकए गए थे । इन मयमलों में, 
अपयत्र व्दक्त्ों को सहय्तय के दवचलन के जोदखम से इांकयर नही ां दक्य जय सकतय है । 

(ब)  खरीि के िो से तीन वषों के बयि भी, चयर दजलों कय्याल्ों में 212 अांग और उपकरि39 
दजलय कय्याल्ों के भांर्यर कक्ष/छयत्रयवयस/खलुे क्षेत्र में पडे थे, जैसय दक दनम्नदलदखत 
छय्यदचत्रों में दिखय्य ग्य है: 

 

 

सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग के दजलय कय्याल् कोटय के स्टोर रूम में बांि बक्सों में अनुप्ोगी पडे 
अांग और उपकरि (24 दसतांबर 2021) । 

 

 

सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग के दजलय कय्याल् सवयईमयिोपुर के खलु ेक्षेत्र में अनुप्ोगी पडी 
ट्रयईसयइदकल (स्िैप दस्थदत में) (20 अक्टूबर 2021) । 

 

38    252 आविेन: जोिपुर (43); बीकयनेर (36); कोटय (60); रू्ांगरपुर (38); बयडमेर (50) और उि्पुर 
(25) । 

39    212 अांग और उपकरि: (कोटय: 16; सवयईमयिोपुर: 65; जोिपुर: 25 और बीकयनेर: 106) । 
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लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य दक दवशेष ्ोग््जनों को अांग और उपकरि रयजस्थयन सरकयर की 
सां्ुक्त सहय्तय अनुियन ्ोजनय, भयरत सरकयर की एर्ीआईपी ्ोजनय40, भयरत सरकयर के 
एदलम्को41 और गैर-सरकयरी सांगठनों और सयांसि स्थयनी् क्षेत्र/दवियनसभय सिस्् स्थयनी् 
क्षेत्र दवकयस ्ोजनयओं के मयध््म से दवतदरत दकए जय रहे थे । हयलयांदक, दवभयग द्वयरय इन 
्ोजनयओं/एजेंदस्ों के मयध््म से दवशेष ्ोग््जनों को उपलब्ि करय्े ग्े अांग और उपकरिों 
कय एक समेदकत अदभलेख, दिव्यांगतय प्रमयि-पत्र/आियर/जन-आियर42 से जुडय सांियदरत नही ां 
थय । इस तरह की जयनकयरी कय रखरखयव उपलब्ि करयई गई सहय्तय की जयनकयरी रखने में 
मिि करेगय और सहय्तय के िोहरयव को रोकेगय और वयस्तव में वांदचत दवशेष ्ोग््जनों की 
पहचयन करेगय । 

रयजस्थयन सरकयर ने तथ््ों को स्वीकयर दक्य और अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक दशदवरों 
में अदिक सांख््य में आवेिन प्रयप्त होने के कयरि आवश््क िस्तयवेज सांलग्न नही ां दकए गए थे 
और आवेिन पत्रों पर हस्तयक्षर नही ां दकए गए थे और आवेिनों में कदम्ों को िरू दक्य जय रहय 
है । 

3.3.3  जर्िषे योग्यिनों को थर्रोिगार ऋि 

मुख््मांत्री दवशेष ्ोग््जन स्वरोजगयर ्ोजनय के तहत स्वरोजगयर के दलए ऐसे दवशेष 
्ोग््जनों, दजनके मयतय-दपतय/अदभभयवक और स्व्ां की आ् ₹ 2.00 लयख प्रदत वषा से अदिक 
नही ां हों, को ₹ 5.00 लयख तक कय ऋि उपलब्ि करय्य जयनय थय । सरकयर को ₹ 50,000 ्य 
ऋि की 50 प्रदतशत रयदश, जो भी कम हो, कय अनुियन उपलब्ि करयनय थय ।  दिशय-दनिेशों के 
अनुसयर ऋि की सम् पर अिय्गी करने पर ब््यज िर में पयाँच प्रदतशत की दवशेष छूट कय 
लयभ दि्य जयनय थय । 

दनिेशयल् दवशेष ्ोग््जन और च्दनत आठ दजलों के उप दनिेशक/सहय्क दनिेशक के 
अदभलेखों की नमूनय जयांच में ्ोजनय के कय्यान्व्न में कई कदम्यां पयई गईं । 

(i) वषा 2016-21 के िौरयन नमूनय जयांच दक्े सभी दजलों में ऋि की दकस्तें सम् से 
चुकयने वयले दवशेष ्ोग््जनों को पयाँच प्रदतशत ब््यज िर की दवशेष छूट कय लयभ नही ां 
दि्य ग्य । 

(ii) ्ोजनय के दिशय-दनिेशों के अनुसयर, अनुियन की रयदश सयमयदजक न््य् एवां 
अदिकयदरतय दवभयग के दजलय/खण्र् कय्याल्ों द्वयरय लयभयथी को पूिा ऋि के दवतरि  

 

40   अांग और उपकरिों की खरीि/दफदटांग के दलए दिव्यांगजनों को सहय्तय । 
41   भयरती् कृदत्रम अांग दनमयाि दनगम एक कें री् सयवाजदनक क्षते्र कय उपिम  है । 
42   जन-आियर सांख््य रयजस्थयन सरकयर द्वयरय जयरी एक पदरवयर और एक व्दक्त की एकल/दवदशष्ट 

पहचयनकतया है । 
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के बयि बैंक को हस्तयांतदरत की जयनी थी । ्ह पय्य ग्य दक दजलय/खण्र् कय्याल् 
सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग ने 65 मयमलों में पूिा ऋि के वयस्तदवक 
सांदवतरि को सुदनदश्चत दक्े दबनय, बैंक से प्रयप्त पत्र के आियर पर बैंक को अनुियन 
(कुल ₹ 21.21 लयख) जयरी की गई |  

(iii) ्ोजनय के दिशय-दनिेशों के अनुसयर, अनुियन की रयदश िो दकस्तों में दवतदरत की जयनी 
थी अथयात अनुियन की प्रथम दकस्त ऋि की स्वीकृदत के सम् दवतदरत की जयएगी और 
बयि में दद्वती् दकस्त प्रथम दकस्त जयरी होने के िो महीने के अन्िर दवतदरत की जयएगी। 
्ह पय्य ग्य दक मयचा 2021 तक 457 मयमलों में अनुियन की दद्वती् दकस्त कय गैर 
सांदवतरि/दवलांदबत दवतरि रहय । इन मयमलों में अनुियन की पहली दकस्त जयरी होने 
की तयरीख से िो से 36 महीने के बीच दवलम्ब रहय थय | 

(iv) ्ोजनय के तहत, 18 से 55 वषा की आ्ु के दवशेष ्ोग््जनों को लयभ प्रियन दक्य 
जयनय थय । ्ह पय्य ग्य दक ब्लॉक सयमयदजक सुरक्षय अदिकयरी खांर्यर ने 10 प्रकरिों 
में अनुियन जयरी दक्य दजनमें दवशेष ्ोग््जन 55 वषा से अदिक आ्ु के थे, दजसके 
पदरियमस्वरूप कुल ₹ 5.00 लयख अदन्दमत भुगतयन हुआ ।  

रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक सांबांदित दजलय अदिकयदर्ों 
को दरपोटा भेजने के दलए पत्र जयरी कर दिए गए हैं और दजलय अदिकयदर्ों से प्रयप्त 
होने के बयि उत्तर प्रस्तुत दक्य जयएगय । पयांच प्रदतशत ब््यज िर में दवशेष छूट के दलए 
बैंकों से समन्व् कर आवश््क कयरावयई की जयएगी । 

 
3.3.4  एक्सजेसबल इंजर्या कैं पने/सुगम्य भारि अजभयान 

दवशेष ्ोग््जनों के दलए सयवाभौदमक सुगम््तय प्रयप्त करने और एक सक्षम और बयिय मुक्त 
वयतयवरि बनयने के दलए भयरत सरकयर ने सुगम्् भयरत अदभ्यन शुरू दक्य (दिसांबर 2015)। 
मुख्् सदचव, रयजस्थयन सरकयर ने सभी दवभयगों को दनिेश दि्े (मई 2016) दक वे अपने सभी 
भवनों में दिव्यांगजनों के दलए रैम्प, दवशेष शौचयल् तथय वहील चे्र की व्वस्थय करें । 

अनुिसंा 5: रयज्् सरकयर ्ह सुदनदश्चत कर सकती है दक दवशेष ्ोग््जन के दलए 
दनियादरत लयभों कय अपयत्र व्दक्त्ों को दवचलन न हों | अपयत्र व्दक्त को लयभ के दवचलन 
के दलए दजम्मेियरी त् की जय सकती हैं | 
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दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 45 में प्रयवियन है दक सभी मौजूिय सयवाजदनक भवनों 
को दन्मों की अदिसूचनय की तयरीख से अदिकतम पयांच वषा की अवदि के अन्िर सुगम््43 
बनय्य जयनय चयदहए । इसके अलयवय, अदिदन्म में ्ह भी अदनवय्ा दक्य ग्य है दक रयज्् 
सरकयर को सभी प्रयथदमक स्वयस्थ्् कें रों, दसदवल अस्पतयलों, स्कूलों, रेलवे स्टेशनों और बस 
स्टॉप जैसी आवश््क सेवयएां प्रियन करने वयले अपने सभी भवनों और स्थयनों में पहुांच प्रियन 
करने के दलए प्रयथदमकतय के आियर पर एक कय्ा ्ोजनय तै्यर और प्रकयदशत करनी चयदहए ।  
(i) आठ नमूनय जयांच दकए गए दजलों में, लेखयपरीक्षय में पय्य ग्य (अगस्त 2021-जनवरी 

2022) दक सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग के दजलय कय्याल् भी दवशेष 
्ोग््जनों के दलए पूरी तरह से सुगम्् नही ां थे क््ोंदक रैंप, रेदलांग और सुलभ शौचयल् 
कय दनमयाि नही ां दक्य ग्य थय दजसके कयरि दवशेष ्ोग््जनों को सुगम््तय समस््यओं 
कय सयमनय करनय पड रहय थय जैसय दक दनम्नदलदखत छय्यदचत्रों में दिखय्य ग्य हैं: 

  
दजलय सयमयदजक न््य् एवां अदिकयदरतय दवभयग कय्याल् उि्पुर में सीदढ़्यां चढ़तय दवशेष ्ोग््जन (1 दसतांबर 2021) और 
दजलय कय्याल् कोटय में दबनय रैम्प व वहीलचे्र के दवशेष ्ोग््जन को हो रही परेशयनी (24 दसतांबर 2021) । 

(ii) लेखयपरीक्षय ने नमूनय जयांच दकए गए आठ दजलों में मुख्् दचदकत्सय एवां स्वयस्थ्् 
अदिकयरी, रयजस्थयन रयज्् सडक पदरवहन दनगम44, रयजस्थयन अनुसूदचत जयदत 
जनजयदत दवत्त एवां दवकयस सहकयरी दनगम दलदमटेर् के कय्याल्ों और रोजगयर दवभयग 
के आठ क्षेत्री्/दजलय कय्याल्ों में सुगम््तय की जयाँच की गई । सांबांदित दवभयगों45 ने 
अवगत करय्य दक दवशेष ्ोग््जनों की आसयन पहुांच के दलए केवल रैंप कय दनमयाि 
दक्य ग्य थय । हयलयांदक, अन्् सुदवियएां जैसे सुलभ शौचयल्, वहीलचे्र, सयइनेज 
इत््यदि, इन भवनों में ्ोजनय के दिशयदनिेशों के तहत आवश््क रूप से उपलब्ि नही ां  
थे ।  

 

43    सुगम्् कय अथा है दक दिव्यांग व्दक्त दबनय दकसी अनुदचत कदठनयइ्ों ्य बयहरी सहय्तय के पहुांच सकते 
हैं, प्रवशे कर सकते हैं, पयस कर सकते हैं और दनदमात वयतयवरि कय उप्ोग कर सकत ेहैं । 

44    रयजस्थयन रयज्् सडक पदरवहन दनगम । 
45   चयर दवभयग: (आठ नमूनय जयांच दकए गए मुख्् दचदकत्सय एवां स्वयस्थ्् अदिकयरी, रयजस्थयन रयज्् सडक 

पदरवहन दनगम, रयजस्थयन अनुसूदचत जयदत जनजयदत दवत्त एवां दवकयस सहकयरी दनगम दलदमटेर् और 
रोजगयर दवभयग के आठ क्षेत्री्/दजलय कय्याल्) । 
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(iii) आ्ुक्तयल्, कॉलेज दशक्षय, ज्पुर द्वयरय उपलब्ि करयई गई जयनकयरी (अगस्त 2021) 
के दवश्लषेि से पतय चलय दक रयज्् के 328 रयजकी् महयदवद्ययल्ों में से 53, 63 और 
251 कॉलेजों में िमश: रैंप, दवशेष शौचयल् और वहीलचे्सा की सुदविय उपलब्ि नही ां 
थी । उच्च दशक्षय दवभयग, रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (जुलयई 2022) दक 
रयजकी् महयदवद्ययल्ों को रैम्प के दनमयाि, दवशेष शौचयल् एवां वहीलचे्र की व्वस्थय 
हेतु प्रयवियन करने के दनिेश दि्े ग्े थे । 

इस प्रकयर, रयज्् सरकयर ने रयज्् में भवनों की सुगम््तय बढ़यने के दलए प्याप्त प्र्यस नही ां दकए 
ग्े । दजससे सयवाजदनक जीवन में दवशेष ्ोग््जनों के समयवेश और भयगीियरी बयदित हो रही 
हैं | 

3.4  योिनाओं और कायाक्रमों का सामाजिक अंकेक्षि 

दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म की ियरय 48 में प्रयवियन है दक रयज्् सरकयर को दिव्यांगजन से 
जुडी समस्त सयमयन्् ्ोजनयओं और कय्ािमों कय सयमयदजक अांकेक्षि करनय चयदहए तयदक ्ह 
सुदनदश्चत दक्य जय सके दक ्ोजनयओं और कय्ािमों कय दिव्यांगजन की आवश््कतय और 
अपेक्षयओं पर प्रदतकूल प्रभयव न पडे |  
्ह िेखय ग्य दक दनिेशयल्, दवशेष ्ोग््जन ने रयज्् आ्ुक्त दवशेष ्ोग््जन को सूदचत 
दक्य (दसतांबर 2021) दक महयलेखयकयर कय्याल् ने दिव्यांगजनों के सभी कय्ािमों और 
्ोजनयओं की सम्-सम् पर लेखयपरीक्षय की । 
्ह सयमयदजक अांकेक्षि की अवियरिय की समझ और दिव्यांगजन अदिकयर अदिदन्म के 
प्रयवियन के तहत आवश््कतय की स्पष्ट कमी को िशयातय है । 
रयजस्थयन सरकयर ने अवगत करय्य (नवम्बर 2022) दक दनिेशयल् दवशेष ्ोग््जन द्वयरय 
दि्यदन्वत ्ोजनयओं के दनिेश/अन्् र्यटय को दवभयगी् पोटाल/जन सूचनय46 पोटाल पर जनतय 
के दलए सयमयदजक अांकेक्षि हेतु प्रिदशात दक्य ग्य तथय आवश््क सुझयव प्रयप्त होने पर 
आवश््क सुियर दक्य जयतय है । 
उत्तर स्वीकय्ा नही ां है क््ोंदक सूचनय कय प्रयवियन सयमयदजक अांकेक्षि की आवश््कतय को पूरय 
नही ां करतय है । 

 

46  जन सूचनय पोटाल की शुरुआत 2019 में ्ोजनयओं और उनके लयभयदथा्ों की जयनकयरी आम लोगों तक 
पहुांचयने के उद्देश्् से की गई थी । 

  

अनुिसंा 6: रयज्् सरकयर सम्-सम् पर सयमयदजक अांकेक्षि कर सकती है दजससे उन्हें 
प्रगदत की दनगरयनी करने के सयथ-सयथ दवशेष ्ोग््जनों के कल््यि के दलए चलयई जय रही 
्ोजनयओं और कय्ािमों के कय्यान्व्न में सुियर करने में मिि दमलेगी | 


