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अ!याय 4 

बाल देखभाल संAथान क� काय%)णाल� 

सीसीआई xबना पंजीकरण के काम कर रहे थे, डीएससीपीएस dवारा सीसीआई के 

पंजीकरण और नवीनीकरण एव ंअपंजीकृत सीसीआई के )�त कार%वाई करन ेम8 भी 

अनु+चत ?वल[ब हुआ, िजससे उ@ह8 आव�यक सु?वधाओ ंके xबना काय% करने क� 

इज़ाजत द� गई। सरकार dवारा संचा9लत सीसीआई म8 कम%चा#रय� क� 76 )�तशत 

तक क� भार� कमी थी िजससे ब�च� को गुणव5तापूण% देखभाल )दान करने क� 

उनक� �मता से गंभीर Xप से समझौता हुआ। सीसीआई अपया%aत बु�नयाद� 

सु?वधाओं, अपया%aत पोषण, ब�च� को )दान Uकए जान ेवाले कपड़,े xबAतर और 

)साधन सामRी, अपया%aत +चUक5सा सु?वधाओ ंएव ंब�च� को पया%aत औपचा#रक 

9श�ा क� मह5वपूण% कमी से भी RAत थी ]य�Uक केवल 54 )�तशत औपचा#रक 

9श�ा )ाaत कर रहे थे। इसी तरह क� क9मयां आwटर केयर हो[स म8 भी देखी ग{, 

जहां उन ब�च� क� दो और वष| के 9लए देखभाल क� जाती है, िज@ह8 18 वष% क� 

आयु )ाaत कर लेन ेपर सीसीआई छोड़ना पड़ता है ताUक समाज म8 उनका पुनः 

एक�करण हो सके।  

4.1 सीसीआई का पंजीकरण 

Sकशोर  याय अUध4नयम, 2015 क" धारा 41 म
 7ावधान है Sक देखभाल एव ं

संर�ण क" आव.यकता वाले ब�च* या कानून का उKलंघन करने वाले ब�च* के 

आवास के �लए राTय सरकार या )वैि�छक या गैर-सरकार3 संगठन* +वारा 

संचा�लत सभी सं)थान अUध4नयम के 7ारंभ होने क" तार3ख से छः मह3ने क" 

अवUध के भीतर, जैसा Sक 4नधा�@रत Sकया जाए इस अUध4नयम के तहत पंजीकृत 

ह*गे। इस अUध4नयम के 7ारंभ होने क" 4तUथ पर Sकशोर  याय अUध4नयम, 

2000 के तहत वैध पजंीकरण वाले सं)थान* को इस अUध4नयम के तहत 

पंजीकृत माना जाएगा। 

धारा 42 म
 7ावधान है Sक कोई भी 6यिyत, या देखभाल एवं संर�ण क" 

आव.यकता वाले ब�च* और कानून का उKलंघन करने वाले ब�च* को रखने 

वाल3 सं)था का 7भार3 6यिyत, जो Sकशोर  याय अUध4नयम, 2015 क" धारा 

41 क" उप-धारा (1) के 7ावधान* का पालन करन ेम
 'वफल रहता है उसे एक 

वष� तक के कारावास या कम से कम एक लाख iपये का जुमा�ना या दोन* से 

दं�डत Sकया जाएगा। 

डीएससीपीएस यह सु4नि.चत करने के �लए िज़qमेदार था Sक ऐसे सभी सं)थान 

Sकशोर  याय (Sकशोर  याय) अUध4नयम, 2015 क" धारा 41 के 7ावधान* के 
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अनुसार पंजीकृत थे। यह सु4नि.चत करना आव.यक था Sक इन सं)थान* के 

पास उ ह
 स�पे गए ब�च* क" वां4छत मानक* पर देखभाल के �लए बु4नयाद3 

ढांचा, )टाफ और अ य संसाधन ह*। 

माच� 2021 तक, 77 सीसीआई थे, िजनम
 से केवल 68 सीसीआई के पास वैध 

पंजीकरण था। चय4नत सीसीआई के अ�भलेख* क" जाँच के दौरान, लेखापर3�ा 

ने 4नqन�लtखत मुe* को देखा: 

4.1.1 सीसीआई dवारा पंजीकरण/नवीनीकरण के 9लए आवेदन करने म8 ?वल[ब 

के )�त कार%वाई करने म8 ?वफलता 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 21(8 और 9) के अनुसार, सभी 

सं)थान पंजीकरण क" अवUध समाwत होने से तीन मह3ने पहले पंजीकरण के 

नवीनीकरण क" मांग करने के �लए बाgय ह*गे और पंजीकरण के नवीनीकरण 

क" मांग करने म
 'वफल रहने क" ि)थ4त म
, ऐसी सं)थान एक पंजीकृत सं)था 

नह3ं रहेगी और राTय सरकार +वारा 7बंUधत क" जाएगी या उसम
 रखे गए 

ब�च* को Sकशोर  याय बोड� या सीडmKयूसी के आदेश से Sकसी अ य सं)थान 

म
 )थानांत@रत कर Bदया जाएगा। इस संबंध म
, लेखापर3�ा ने पाया Sक नमूना 

जांच Sकए गए 16 म
 से 14 सीसीआई ने 18-120 Bदन* क" 'वलqब के साथ 

पंजीकरण/नवीनीकरण के �लए आवेदन Sकया था, हालांSक, डीडmKयूसीडी +वारा 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के उपरोyत 7ावधान* के अनुसार इन गैर 

सरकार3 संगठन* के 74त कोई कार�वाई नह3ं क" गई थी। 

4.1.2 डीडGHयूसीडी dवारा सीसीआई के पंजीकरण/नवीनीकरण के 9लए आवेदन� 

पर कार%वाई करने म8 देर� 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 21(10) म
 7ावधान है Sक Sकसी 

सं)था के पंजीकरण के नवीनीकरण के �लए आवेदन 7ाwत होने क" तार3ख से 

साठ Bदन* के भीतर 4नपटारा Sकया जाएगा। पूव�yत 4नयम 21(4) म
 यह भी 

7ावधान है Sक राTय सरकार, जहां पंजीकरण के �लए आवेदन करने वाल3 

सं)थान म
 िजनम
 पया�wत सु'वधाएं मौजूद नह3ं है, वहां अनं4तम पंजीकरण नह3ं 

दे सकती है और आवेदन 7ाwत होने क" तार3ख से एक मह3ने क" समािwत से 

पहले एक आदेश जार3 करेगी Sक सं)थान अनं4तम पंजीकरण के �लए भी हकदार 

नह3ं है। लेखापर3�ा ने गैर सरकार3 संगठन* +वारा चलाए जा रहे सीसीआई के 

पंजीकरण आवेदन* क" नमूना जांच क", िजसम
 पता चला Sक 

पंजीकरण/नवीनीकरण के आवेदन* को डीडmKयूसीडी +वारा आवेदन क" 7ािwत 

क" तार3ख से साठ Bदन* क" 4नधा�@रत अवUध के 74त 121 से 840 Bदन* क" 

'वलqब के बाद 4नपटाया गया था। 
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'वलqब कई कारण* से हुआ, िजनम
 7शास4नक कारण जैसे अपूण� 7)ताव, अपूण� 

4नर3�ण 74तवेदन, 4नर3�ण स�म4त क" �सफा@रश* क" अनुपलmधता और 

पंजीकरण क" शिyत के 7;यायोजन के बारे म
 )पMटता क" कमी आBद शा�मल थे। 

वैध पंजीकरण न होने के बावजूद, ये सीसीआई काम कर रहे थे और सरकार 

इन सीसीआई म
 ज़Aरतमंद ब�च* को भेज भी रह3 थी। 

अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी ने कहा (Bदसंबर 2021) Sक पंजीकरण के संबंध 

म
 )पMटता नह3ं थी yय*Sक Sकशोर  याय अUध4नयम, 2015 क" धारा 41 म
 

7ावधान है Sक  पंजीकरण 7माण-पl राTय सरकार +वारा जार3 Sकए जाते ह� 

जबSक धारा 106 म
 7ावधान है Sक सीसीआई के पंजीकरण के मामले को 

एससीपीएस +वारा देखा जाएगा। रा.रा.�े.Bद.स. अUध4नयम म
 संशोधन और 

स�म अUधका@रय* क" अUधसूचना के बाद, सीसीआई के पंजीकरण और 

नवीनीकरण के �लए अब सभी 7)ताव* को माननीय उपराTयपाल को उनक" 

सहम4त के �लए भेजा जा रहा है। त�य यह है Sक पंजीकरण/नवीकरण नह3ं 

Sकया गया था।   

सीसीआई के पंजीकरण म
 'वलqब और अपंजीकृत सीसीआई के कामकाज म
 

'वलqब के 'व�शMट मामले नीच ेBदए गए ह�: 

एक एनजीओ ने अपने पजंीकरण क� समािaत के चार साल से अ+धक समय 

के बाद, 18 जून 2019 को नए पंजीकरण के 9लए आवेदन Uकया। �नर��ण 

के बाद (अ]टूबर 2019), सीडGHयूसी और डीसीपीयू ने अAव�छता क� िAथ�त 

के कारण आवेदन को अAवीकार करने क� अनुशंसा क�। हालांUक, 

डीएससीपीएस ने अभी तक अAवीकृ�त का आदेश जार� नह�ं Uकया था (अगAत 

2021 तक)। इसम8 यह जो�खम शा9मल है Uक अAव�छ आवास होने के 

बावजूद गैर-सरकार� संगठन सीसीआई चला रहा है। 

डीडGHयूसीडी ने कहा (Qदसंबर 2021) Uक सीडGHयूसी dवारा ब�च� का Aथानन 

रोक Qदया गया था और 2016 से इस Aथान पर कोई ब�चा नह�ं रखा गया 

था या �नवास नह�ं कर रहा था। हालांUक, डीडGHयूसीडी ने पंजीकरण/नवीकरण 

के आवेदन को दो साल बाद भी अAवीकार नह�ं Uकया। 

डीसीपीयू-III (दk�ण) ने एक अपंजीकृत सीसीआई7 क� पहचान क� (नवंबर 

2015), िजसम8 18 ब�चे रह रहे थे। सीसीआई को �नद̂श Qदया गया था (मई 

2016) Uक इन ब�च� को संबं+धत सीडGHयूसी को पेश Uकया जाए। हालांUक, 

केवल छः ब�च� को ह� सीडGHयूसी के सम� लाया गया था, और उ@ह8 अगले 

                                                 
7 लड़क* के �लए 7यास UचK�ेन होम, महरौल3 
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आदेश तक सीसीआई म8 रहने क� अनुम�त द� गई थी। अतं म8, डीएससीपीएस 

ने मई 2019 म8 सीसीआई के पंजीकरण आवदेन को खा#रज कर Qदया 

(मई 2019), यानी सीसीआई क� पहचान के तीन साल से अ+धक समय के 

बाद। इसके अलावा डीएससीपीएस dवारा ?वलंxबत �नण%य के कारण ब�च ेऐसी 

सीसीआई म8 जो पंजीकरण के 9लए अपा, था, बने रहे। 

अपने जवाब म8, डीडGHयूसीडी न ेकहा (Qदसंबर 2021) Uक सीसीआई म8 ब�च� 

का Aथानन रोक Qदया गया था पर@त ुसंगठन न ेमाननीय उ�च @यायालय से 

संपक%  Uकया और एक या+चका दायर क� जो अभी भी �नण%य के 9लए लंxबत है। 

हालांUक, त�य यह है Uक डीडGHयूसीडी ने सीसीआई क� पहचान करने के तीन 

वष% से अ+धक समय के बाद ह� पंजीकरण आवेदन को अAवीकार Uकया। 

इस 7कार डीडmKयूसीडी ने पंजीकरण आवेदन को अ)वीकार करने म
 समय पर 

कार�वाई नह3ं क", िजसे आवेदन 7ाwत होने क" तार3ख से एक मह3ने के भीतर 

4नपटाया जाना था। इससे अपाl गैर सरकार3 संगठन* ने उपयुyत शतx के 

अभाव के बावजूद काम जार3 रखा। 

अनुशंसा सं. 6: Uकशोर @याय अ+ध�नयम, 2015 के अनुसार �नधा%#रत अव+ध 
के भीतर सीसीआई के पंजीकरण/नवीनीकरण क� )UVया को पूरा कर8। 

4.1.3 सरकार dवारा संचा9लत सीसीआई के पंजीकरण क� अ+धसूचना म8 

डीएससीपीएस dवारा ?वल[ब 

Sकशोर  याय अUध4नयम, 2015 के अनुसार, डीएससीपीएस को जनवर3 2016 से 

छः मह3ने क" अवUध के भीतर सरकार3 सीसीआई का पंजीकरण/नवीनीकरण करना 

था, पर तु डीएससीपीएस ने 13 अyटूबर 2020 को, यानी 51 मह3ने क" 'वलqब 

के बाद 26 सरकार3 सीसीआई के पंजीकरण क" अUधसूचना जार3 क" थी।   

अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी न े कहा (Bदसंबर 2021) Sक Sकशोर  याय 

अUध4नयम, 2015 क" धारा 41(1) के 7ावधान म
 कहा गया है Sक 2015 के 

अUध4नयम के 7ारंभ होन ेक" 4तUथ को Sकशोर  याय अUध4नयम, 2000 के तहत 

वैध पंजीकरण वाले सं)थान* को इस अUध4नयम के तहत पंजीकृत माना जाएगा 

और सरकार +वारा संचा�लत सभी सीसीआई के पास Sकशोर  याय अUध4नयम, 

2015 के शुA होन े के समय वैध पंजीकरण था। हालांSक, जवाब सीसीआई के 

पंजीकरण के नवीनीकरण म
 हुई 'वलqब के बारे म
 मौन है जो Sक Sकशोर  याय 

एyट, 2015 लागू होन ेके छः मह3ने के भीतर Sकया जाना था। 
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सीसीआई के पंजीकरण/नवीनीकरण म
 'वलqब और पया�wत सु'वधाएं/आ4त�य 

स;कार क" ि)थ4त न रखन ेवाले सीसीआई के 74त कार�वाई करने म
 देर3, ज़Aरतमंद 

ब�च* को बु4नयाद3 सेवाए ं7दान करन ेके 74त डीएससीपीएस क" असंवेदनशीलता 

को दशा�ता है yय*Sक इसने ऐसे सं)थान* को अनाव.यक आव.यकता के काय� क" 

अनुम4त द3 और ब�च* को अनुपयुyत प@रि)थ4तय* मे छोड़ Bदया। 

4.2 सीसीआई - बाल गहृ और ओपन शHेटर क� काय%)णाल� 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 बाल गहृ* और ओपन शKेटर म
 रहने वाले 

ब�च* को 7दान क" जाने वाल3 'व�भ न सेवाओं और सु'वधाओं के �लए  यूनतम 

मानक 4नधा�@रत करता है। संयुyत भौ4तक स;यापन और अ�भलेख* क" जांच के 

आधार पर नमूना-जांच Sकए गए 11 सीसीआई से संबंUधत लेखापर3�ा Bटwपtणय* 

पर नीच ेचचा� क" गई है: 

4.2.1 सीसीआई म8 Aटाफ क� कमी 

सीसीआई का अधी�क अपने Bदन-74तBदन के संचालन म
 एक मह;वपूण� अUधकार3 

होता है। वह (i) सभी सं)थागत ग4त'वUधय* क" योजना, काया� वयन और सम वय 

(ii) सु4नि.चत करना Sक ब�च* को 4नधा�@रत गुणव;ता और माlा म
 भोजन तथा 

ब�च* क" यो~यता एव ंआव.यकता के अनुसार शै��क और 6यावसा4यक 7�श�ण 

7दान करने आBद के �लए िज़qमेदार है। लेखापर3�ा ने देखा Sक तीन8 सरकार3 

सीसीआई के अधी�क* के पास दो से चार अ य सीसीआई का अ4त@रyत 7भार 

था। एक ह3 6यिyत को कई सीसीआई चलाने क" िज़qमेदार3 देना इन सीसीआई के 

सुचाA और उUचत कामकाज के �लए अ�छा नह3ं है। 

सरकार और गरै सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत 11 बाल गहृ* और ओपन शKेटर 

म
 से 109 म
 कम�चा@रय* क" कमी क" ि)थ4त प#र9श�ट VI म
 द3 गई है। 

डटेा से पता चला Sक सरकार +वारा संचा�लत तीन सीसीआई अथा�त ्सीएचजी-I, 

4नम�ल छाया (14/25), सीएचजी-II, 4नम�ल छाया (10/25) और वीसीएच-I, 

लाजपत नगर (06/25) और गैर सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत तीन सीसीआई 

अथा�त ्अपना घर, पहाड़गंज (13/25), एसपीआईडी, [Vानंद माग� (16/25) और 

आसरा एसबीट3, नजफगढ़ (15/25), )वीकृत सं�या क" तुलना म
, पया�wत 

कम�चा@रय* क" कमी के साथ संचा�लत हो रहा था। 

                                                 
8 सीएचजी- I, II, III और IV और फो)टर केयर एडॉwशन एज
सी, 4नम�ल छाया कॉqwलेyस, ह@र नगर; सीएचबी-I 

और II एव ंआzटर केयर होम, अल3परु; और वीसीएच- I, II और III, लाजपत नगर 
9 सीएचजी-IV, 4नम�ल छाया ने )टाफ क" ि)थ4त नह3ं बताई 
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सरकार +वारा संचा�लत सीसीआई म
 76 74तशत तक कम�चा@रय* क" भार3 

कमी, ज़Aरतमंद ब�च* क" देखभाल और संर�ण के �लए सरकार +वारा द3 गई 

कम 7ाथ�मकता का संकेत करती है। 

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक Sकशोर  याय मॉडल 

4नयम, 2016 के 4नयम 26(1) म
 7ावधान है Sक सीसीआई के क�म�य* क" 

सं�या, �यूट3, पद*, काय� के घंटे ब�च* क" [ेणी के अनुसार 4नधा�@रत क" 

जाएगी। 100 ब�च* क" �मता वाले सं)थान के �लए )टाSफंग पैटन� का सुझाव 

सांके4तक है। सीसीआई म
 तैनात कम�चार3 ब�च* क" [ेणी और सीसीआई क" 

�मता के �लहाज से पया�wत ह�। 

जवाब )वीकाय� नह3ं है yय*Sक कम�चार3 Sकशोर  याय अUध4नयम, 2015 और 

आईसीपीएस Bदशा4नदsश* के 4नधा�@रत मानदंड* के अनुसार तैनात नह3ं ह�। 

4.2.2 अपया%aत भौ�तक अवसंरचना 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 का 4नयम 29 भौ4तक बु4नयाद3 ढांच ेके 

संदभ� म
 सीसीआई +वारा ब�च* को 7दान क" जाने वाल3 देखभाल के  यूनतम 

मानक* को 4नधा�@रत करता है। 50 ब�च* वाले 7;येक सं)थान म
 भवन या 

आवास के �लए सुझाए गए मानदंड 4नqनानुसार ह�: 

(I) 25 ब�च* के �लए 2 छाlावास-7;येक 1000 वग� फुट (II) 25 ब�च* के �लए 2 

yलास Aम-300 वग� फुट (III) 10 ब�च* के �लए रोगी का कमरा/7ाथ�मक UचSक;सा 

क�-75 वग� फुट (IV) रसोई घर 250 वग� फ"ट (V) भोजन क�-800 वग� फुट (VI) 

)टोर -250 वग� फुट (VII) मनोरंजन क�-300 वग� फुट (VIII) पु)तकालय-500 वग� 

फुट (IX) 5 बाथAम- 7;येक 25 वग� फुट (X) 8 शौचालय-25 वग� फुट (XI) परामश� 

और माग�दश�न क�-120 वग� फुट (XII) काय�शाला 15 ब�च* के �लए -1125 वग� 

फुट (XIII) खेल का मैदान-कुल सं�या के अनुसार पया�wत �ेl। 

बु4नयाद3 ढांचे के संबंध म
 सीसीआई (सरकार और एनजीओ दोन* +वारा 

संचा�लत) क" ि)थ4त ता9लका 4.1 म
 दशा�ई गई है। 
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ता9लका 4.1: सीसीआई म8 अवसंरचना क� उपलGधता 

सीसीआई 

का नाम 

सरकार dवारा संचा9लत सीसीआई गैर-सरकार� संगठन� dवारा संचा9लत सीसीआई 
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छा,ावास पया�wत पया�wत कम कम कम कम पया�wत कम पया�wत कम कम 

]लास Xम कम कम पया�wत पया�wत पया�wत 
उपलmध 

नह3ं है 
कम कम कम कम कम 

काय%शाला 
उपलmध 

नह3ं है 

उपलmध 

नह3ं है 
कम कम पया�wत कम कम कम 

उपलmध 

नह3ं है 

उपलmध 

नह3ं है 
कम 

)साधन पया�wत पया�wत कम कम पया�wत कम पया�wत कम कम कम कम 

Aनानघर पया�wत पया�wत कम कम पया�wत पया�wत पया�wत कम कम कम कम 

पAुतकालय कम कम कम कम पया�wत कम कम कम 
उपलmध 

नह3ं है 
कम कम 

खेल का 

मैदान 
पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत 

उपलmध 

नह3ं है 

उपलmध 

नह3ं है 

उपलmध 

नह3ं है 

रोगी का 

कमरा 
कम कम कम कम पया�wत कम कम कम कम 

उपलmध 

नह3ं है 
कम 

भोजन क� कम कम कम कम पया�wत पया�wत कम कम 
उपलmध 

नह3ं है 

उपलmध 

नह3ं है 
कम 

रसोईघर कम कम पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत कम कम 
उपलmध 

नह3ं है 
कम कम 

Aटोर कम कम कम कम पया�wत पया�wत पया�wत कम कम कम कम 

मनोरंजन कम कम पया�wत पया�wत पया�wत पया�wत कम पया�wत 
उपलmध 

नह3ं है 
कम पया�wत 

परामश% क� कम कम पया�wत पया�wत पया�wत कम कम कम कम कम कम 

उपरोyत ता�लका से पता चलता है Sक अUधकांश सरकार3 और गैर सरकार3 संगठन* 

+वारा संचा�लत सीसीआई म
 बु4नयाद3 सु'वधाए ं जैसे छाlावास, yलास Aम, 

काय�शाला, पु)तकालय, रोगी का कमरा, भोजन क� और )टोर अपे��त 'व4नदsश* 

या सं�या को पूरा नह3ं कर रहे थे। सरकार +वारा संचा�लत सीसीआई म
 कई 

ढांचागत क�मयां पाई ग�, जैसा Sक नीच ेदशा�या गया है:- 

 छा,ावास, भोजन क� और Aटोर: नमूना जांच Sकए गए सभी छ: सीसीआई म
 

छाlावास, भोजन क� और )टोर थे लेSकन चार सीसीआई अपे��त 'व4नदsश* 

को पूरा नह3ं करते थे। 

 काय%शाला, पुAतकालय और रोगी का कमरा: पांच सीसीआई ने अपे��त 

'व4नदsश* को पूरा नह3ं Sकया। 

 ]लास Xम, परामश% क� और )साधन: तीन सीसीआई अपे��त 'व4नदsश* को 

पूरा नह3ं करते थे। 
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अवसंरचना;मक सु'वधाओ ं क" अपया�wतता के अलावा, लेखापर3�ा ने संयुyत 

भौ4तक स;यापन के दौरान कुछ सीसीआई म
 उपलmध सु'वधाओ ंक" खराब ि)थ4त 

देखी। 4नqन�लtखत Uचl* से )पMट अवसंरचना;मक क�मय* क" गंभीरता, लंबी 

अवUध तक उUचत रखरखाव क" कमी और इन सीसीआई को रहन ेयो~य बनान ेके 

�लए िज़qमेदार अUधका@रय* क" ओर से उपे�ा का संकेत �मला। 

उदाहरणा;मक मामल* पर नीच ेचचा� क" गई है: 

• सीएचबी-I म
, लेखापर3�ा ने छत म
 दरार
, द3वार* म
 @रसाव, टूटे और गंदे 

शौचालय, पया�wत सुर��त पेयजल क" कमी और पुराने एवं नMट क" गई 

व)तुओं को छाlावास म
 एक�lत देखा। 

 

• डीएमआरसी UचK�न होम, तीस हजार3 म
 शौचालय अ)व�छ ि)थ4त म
 पाए 

गए yय*Sक �स)टन� काम नह3ं कर रहा था। 

 

• अपना घर ओपन शKेटर के संयुyत 4नर3�ण के दौरान, लेखापर3�ा ने पाया 

Sक 28 ब�च* के �लए केवल पांच ब
च (कुल 10 ब�च* के बैठने क" �मता 

के साथ) उपलmध थे। प@रणाम)वAप, ब�च ेछाlावास के फश� पर बैठकर 

पढ़ाई करने को मजबूर थे। 
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अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी ने कहा (Bदसंबर 2021) Sक Sकशोर  याय मॉडल 

4नयम, 2016 के 4नयम 29 के तहत प@रकिKपत सीसीआई म
 भौ4तक बु4नयाद3 

ढांच ेक" आव.यकता है और उप 4नयम (6) के तहत 7दान Sकए गए मानदंड सझुाए 

गए/संकेतक ह� yय*Sक यह 50 ब�च* क" आवास �मता के साथ सीसीआई के �लए 

लागू है। सभी सरकार3 सीसीआई के पास पया�wत भौ4तक अवसंरचना है और उyत 

4नयम के तहत क" गई प@रकKपना क" तुलना म
 अUधक जगह है। आगे यह भी 

कहा गया Sक चूSंक भवन का रखरखाव लोक 4नमा�ण 'वभाग +वारा Sकया जाता है, 

इस�लए कभी-कभी नवीनीकरण/मरqमत म
 काफ" अUधक समय लगता है लेSकन 

ब�च* को प@रसर के भीतर वैकिKपक सु'वधाओ ंम
 अ�छ� तरह से ठहराया जाता 

है। जवाब )वीकाय� नह3ं है yय*Sक उपरोyत ता�लका से पता चलता है Sक सरकार 

और गैर सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत अUधकांश नमूना जांच Sकए गए 

सीसीआई अपे��त 'व4नदsश* को पूरा नह3ं करते थे। इसके अलावा, ढांचागत क�मय* 

क" गंभीरता लंबी अवUध के �लए उUचत रखरखाव क" कमी को दशा�ती है। 

4.2.3 ब�च� को Qदया गया अपया%aत पोषण 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 33 म
 सीसीआई +वारा पोषण 

और आहार पैमान* से संबंUधत मानक* का अनुपालन के �लए 4नBद�Mट Sकया 

गया है। नमूना जांच Sकए गए 11 म
 से केवल छ: गहृ*/आ[य* न ेह3 ब�च* को 

7दान Sकए जाने वाले पोषण के संबंध म
 अ�भलेख* का अनुर�ण Sकया था। 

इन छ: गहृ*/आ[य*10 ने या तो आव.यक व)तुएँ (Uचकन/अडं,े दह3/बटर �मKक, 

पनीर, अनाज, दाल/राजमा/चना आBद) �बKकुल उपलmध नह3ं करा� या 4नधा�@रत 

माlा से कम उपलmध करा�। 

नमूना जांच Sकए गए शषे पांच गहृ*/आ[य* म
 आहार व)तुओं के 

अ�भलेख/रिज)टर के अभाव म
, लेखापर3�ा यह सु4नि.चत नह3ं कर सका Sक 

सभी आहार व)तुओं क" 4नधा�@रत माlा 7दान क" गई थी या नह3ं। 

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक सरकार +वारा संचा�लत 

सभी सीसीआई Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के तहत 7ावधान Sकए गए 

मानदंड* का पालन करते ह�। हालांSक, सीएचबी-I और सीएचबी-II, अल3पुर न े

लेखापर3�ा 4नMकषx को )वीकार Sकया और जवाब Bदया Sक व)तुओं क" माlा 

का 4नधा�@रत मानदंड* के अनुसार उपभोग Sकया जाएगा और इसे भ'वMय के 

अनुपालन के �लए नोट Sकया गया। डीडmKयूसीडी का जवाब मा य नह3ं है 

yय*Sक उपभोग क" गई आहार व)तुओं क" माlा दशा�ती है Sक व)तुएं 4नधा�@रत 

                                                 
10 सरकार +वारा संचा�लत चार सीसीआई अथा�त ्सीएचजी-I और सीएचजी-II, 4नम�ल छाया, सीएचबी-I और सीएचबी-II, 

अल3परु और गैर सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत दो सीसीआई अथा�त ्एसबीट3 आसरा, नजफगढ़ और 7यास सीएचबी, 

जहांगीर परु3 
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मानदंड* के अनुसार उपलmध नह3ं कराई गई थीं और लेखापर3��त इकाईय* न े

भी लेखापर3�ा त�य* को )वीकार Sकया। इसके अलावा, डीडmKयूसीडी अपने 

जवाब म
 गैर सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत सीसीआई पर मौन है। 

4.2.4 कपड़,े xबAतर और )साधन सामRी के 9लए अपया%aत )ावधान 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 30 म
 सीसीआई +वारा अनुपालन 

हेतु कपड़,े �ब)तर और 7साधन साम&ी क" आव.यक व)तुएँ 4नBद�Mट क" गई 

है। नमूना जांच Sकए गए 11 गहृ*/आ[य* म
 से नौ ने लेखापर3�ा को 2018-21 

क" अवUध के 7ासंUगक अ�भलेख उपलmध कराए। 

इन नौ गहृ*/आ[य* म
 आव.यक व)तुएं (जैसे कॉटन दर3, 'पलो, 'पलो कवर, 

म�छरदानी, गeा, कॉटन बेडशीट, कॉटन कंबल/खेस, कॉटन भर3 रजाई, तौ�लये, 

शट�, प�ट, नाइट 'वयर, शॉ��स, अडंरगारम
�स, चwपल, जूते, Aमाल, मोज़े आBद) 

या तो ब�च* को उपलmध नह3ं कराए गए या अपया�wत माlा म
 उपलmध कराए 

गए ('ववरण प#र9श�ट VII म
 है)। 

चार11 गहृ*/आ[य* म
 7साधन साम&ी के 7ावधान के संबंध म
, आव.यक व)तओु ं

जैसे हेयर ऑयल, टॉयलेट साबुन, टूथ�श, टूथ पे)ट, कंघी, शैqपू, हेयर िyलप, 

मॉइ)चराइजर आBद या तो 7दान नह3ं Sकए गए थे या 4नधा�@रत मानक* के 74त 

कम माlा म
 उपलmध कराए गए थे। 

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक सीसीआई क" 4नगरानी 

सीधे डीसीपीयू, िज़ला 4नर3�ण स�म4तय* और BदKल3 बाल अUधकार संर�ण 

आयोग +वारा क" जा रह3 है एव ंसरकार +वारा संचा�लत सभी सं)थान 4नधा�@रत 

मानदंड* का पालन करत ेह� और िजन गैर-सरकार3 संगठन* ने संसाधन क" कमी 

को Uचि�नत Sकया था उ ह
 BदKल3 बाल कKयाण कोष या )वैि�छक दान के माgयम 

से साम&ी क" आपू4त� करके आव.यक सहायता 7दान क" गई थी। हालांSक, 

लेखापर3�ा म
 यह देखा गया Sक उपभोग Sकए गए कपड़ ेऔर �ब)तर* क" माlा  

4नधा�@रत मानदंड* के अनुसार 7दान नह3ं Sकए गए और लेखापर3�ा 4नMकषx को 

सीएचबी-I और सीएचबी-II, अल3पुर +वारा अपने जवाब म
 )वीकार Sकया गया। 

4.2.5 ब�च� के 9लए अपया%aत +चUक5सा सु?वधाएं 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 का 4नयम 34 अ य बात* के साथ-साथ 

सीसीआई म
 7दान क" जाने वाल3 UचSक;सा सेवाओं/सु'वधाओं को 4नBद�Mट करता 

है। इन सेवाओं/सु'वधाओ ंक" उपलmधता क" ि)थ4त नीच ेदशा�ई गई है: 

                                                 
11 सीएचजी-I, 4नम�ल छाया; 7यास एनजीओ, जहांगीर परु3; डीएमआरसी, 4तशाजर3; अपना घर ओपन शेKटर, पहाड़गंज; 

आसरा, एसबीट3 नजफगढ़, असरा एसबीट3 नजफगढ़ 
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V.सं. आव�यकता वाAत?वक िAथ�त 

1. सभी बाल देखभाल सं)थान* म
 

एक नस� या एक पैरामे�डक 

चौबीस* घंटे उपलmध रह
गे। 

नमूना-जांच Sकए गए 11 गहृ*/आ[य* म
 से 10 म
 

नस� केवल 8 घंटे क" �यूट3 के �लए उपलmध थी। शषे 

एक (आसरा UचK�न होम) म
 नस� उपलmध नह3ं थी। 

2. मा�सक UचSक;सा जांच के आधार 

पर 7;येक ब�च े का मे�डकल 

@रकॉड� बनाए रख
 और आव.यक 

UचSक;सा सु'वधाएं 7दान कर
। 

नमूना-जांच Sकए गए 11 गहृ*/आ[य* म
 से दो अथा�त ्

सीएचबी-I और सीएचबी-II, अल3पुर म
 मा�सक 

UचSक;सा जांच का अ�भलेख नह3ं रखा गया। 

3. दांत* क" जांच, आंख* क" जांच 

एवं ;वचा क" सम)याओं के �लए 

जांच और ब�च* के इलाज सBहत 

lैमा�सक UचSक;सा जांच क" 

सु'वधाएं। 

11 नमूना जांच म
 से 7 अथा�त ् सीएचबी-I और 

सीएचबी-II, अल3पुर, वीसीएच-I लाजपत नगर म
 जांच 

सीएचजी-II, 4नम�ल छाया, एसबीट3-डीएमआरसी 

तीसहजार3, 7यास UचK�ेन होम फॉर बॉयज जहांगीर 

पुर3 और अपना घर ओपन शेKटर पहाड़गंज म
 ब�च* 

के उपचार के �लए दंत UचSक;सा जांच, आंख* क" जांच 

और ;वचा क" सम)याओं के �लए )v"4नगं सBहत 

lैमा�सक UचSक;सा जांच क" सु'वधा उपलmध नह3ं थी। 

4. ब�च* के ट3काकरण के �लए हर 

सं)थान को आव.यक 6यव)था 

करनी चाBहए। 

नमूना-जांच Sकए गए आठ गहृ*/आ[य* म
 से दो 

सीसीआई, अथा�त ्बालक* के �लए बाल गहृ-I, अल3पुर 

और बालक* के �लए बाल गहृ-II, अल3पुर म
 ट3काकरण 

क" कोई 6यव)था नह3ं क" गई। 

संयुyत भौ4तक स;यापन के दौरान, लेखापर3�ा ने देखा Sक सीएचबी-I म
 एक 

ब�च ेके पूरे शर3र पर सफेद धmबे हो गए थे। ब�च ेके मे�डकल @रकॉड� से पता 

चला Sक जुलाई 2019 से गहृ म
 एक अशंका�लक डॉyटर +वारा उसक" जांच क" 

गई थी, लेSकन उसे उUचत उपचार के �लए 'वशषेo डॉyटर* के पास कभी नह3ं 

भेजा गया। 

इस 7कार, सीसीआई Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के तहत अपे��त सीमा 

तक ब�च* को UचSक;सा सु'वधाएं 7दान नह3ं कर रहे थे। 

डीडmKयूसीडी ने कहा (Bदसंबर 2021) Sक सरकार +वारा संचा�लत सभी सीसीआई 

म
 4नय�मत आधार पर ब�च* के पास 'विज़ट करने और देखभाल के �लए 

डॉyटर 4नयुyत है और सं)थान रेफरल और 'वशषे UचSक;सा सेवाओं के �लए 

नजद3क" अ)पताल* के साथ संपक�  कर रहे ह�। 

डीडmKयूसीडी ने नस� या पैरामे�डक, मे�डकल @रकॉड� और ट3काकरण के अभाव 

म
 'व�शMट जवाब नह3ं Bदया और गैर सरकार3 संगठन* +वारा संचा�लत सीसीआई 

पर मौन था। इसके अलावा, जवाब के साथ सहायक द)तावेज उपलmध नह3ं 

कराए गए थे। 
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4.2.6 ब�च� को औपचा#रक 9श�ा का मह5वपूण% अभाव 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 36 म
 7ावधान है Sक 7;येक सं)थान 

सभी ब�च* को सं)थान के अदंर या बाहर आव.यकता के अनुसार �श�ा 7दान 

करेगा। 

लेखापर3�ा ने देखा Sक इन गहृ*/के G* म
 केवल 54 74तशत ब�च* को औपचा@रक 

�श�ा 7दान क" गई थी। कुल �मलाकर 542 ब�च* म
 से 18 ब�च* को कोई 

�श�ा, औपचा@रक या गैर-औपचा@रक, 7दान नह3ं क" गई, वह3ं 219 ब�च* को 

केवल गैर-औपचा@रक �श�ा 7दान क" गई। 11 ब�च* को 6यावसा4यक 7�श�ण 

Bदया गया। 

 

�श�ा ब�च* को आ;म4नभ�र बनने म
 और उ ह
 समाज म
 एक"कृत करने म
 

मदद करती है। बड़ी सं�या म
 ब�च* क" औपचा@रक �श�ा के अभाव म
 उ ह
 

द3 जा रह3 देखभाल के )तर से समझौता करना पड़ा। 

अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी ने कहा (Bदसंबर 2021) Sक औपचा@रक )कूल3 

�श�ा तभी संभव हो पाती है जब ब�च ेको द3घ�का�लक देखभाल के �लए रखा 

जाता है, िजसके �लए आस-पास के )कूल* म
 7वेश क" सु'वधा होती है। इसके 

अलावा, डीडmKयूसीडी न े सरकार +वारा संचा�लत सभी सीसीआई म
 अ4तUथ 

�श�क* को 4नयुyत Sकया है ताSक यह सु4नि.चत Sकया जा सके Sक ब�च* को 

इन-हाउस yलास Aम म
 भाग लेने और )कूल3 �श�ा जार3 रखने का अवसर 

�मले। हालांSक, लेखापर3�ा ने पाया Sक इन सभी सीसीआई म
 �श�क/अनु�श�क 

का पद @रyत था और सरकार +वारा संचा�लत सीसीआई म
 अ4तUथ �श�क* क" 

4नयुिyत के संदभ� म
 कोई सहायक द)तावेज उपलmध नह3ं कराए गए। त�य 

यह रहा Sक नमूना जांच Sकए गए सीसीआई म
, औपचा@रक �श�ा म
 पया�wत 

74तशतता (46 74तशत) नामांSकत नह3ं थे। 
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4.2.7 असुरk�त सुर�ा तं, 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 67 म
 अ य बात* के साथ-साथ यह 

भी 7ावधान है Sक 7;येक बाल देखभाल सं)थान म
 पया�wत सं�या म
 )कैनर और 

मेटल �डटेyटर उपलmध कराए जाएँ। इसके अलावा, ब�च* को भागने से रोकन ेऔर 

सीसीआई म
 4न'षV व)तुओं के 7वेश को रोकन े के �लए सभी सीसीआई म
 

सीसीट3वी कैमरे और पया�wत तार क" बाड़/चारद3वार3 का 7बंध Sकया जाना चाBहए। 

नमूना-जांच Sकए गए 11 बाल गहृ*/ओपन शKेटर के संयुyत भौ4तक स;यापन के 

दौरान, यह देखा गया Sक इनम
 से Sकसी भी सं)थान म
 )कैनर और मेटल �डटेyटर 

)था'पत नह3ं थे। 

अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी ने कहा (Bदसंबर 2021) Sक सं)थान* म
 )कैनर 

और मेटल �डटेyटर कानून का उKलंघन करने वाले ब�च* के �लए उUचत ह� और 

दसूरे सीसीआई म
 इसक" आव.यकता नह3ं है। जवाब त�या;मक Aप से गलत 

है yय*Sक Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 म
 7ावधान है Sक 7;येक सीसीआई 

म
 )कैनर और मेटल �डटेyटर उपलmध कराए जाएं। 

इसके अलावा, सीएचबी-II, अल3पुर और 7यास UचK�ने फॉर बॉयज, जहांगीर पुर3 

म
 चार* ओर से उUचत चारद3वार3/U&ल का अभाव था। अपना घर ओपन शKेटर 

म
, सीडmKयूसी ने सीसीट3वी कैमर* क" अनुपलmधता और छत पर अपया�wत तार 

क" बाड़ देखी थी (जनवर3 2021)। 

बाल गहृ*/ओपन शKेटर से ब�च* के भाग जाने का जोtखम अUधक बना रहता 

है। अ7ैल 2018 से माच� 2021 के दौरान, पांच सीसीआई12 से 36 ब�च ेभाग 

गए, िजनम
 से केवल 13 का पता लग सका और उ ह
 वापस लाया गया।   

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक सभी सीसीआई म
 

बेहतर 4नगरानी के �लए सीसीट3वी लगाए गए ह�। हालांSक, डीडmKयूसीडी ने इस 

संबंध म
 सहायक द)तावेज उपलmध नह3ं कराए और चारद3वार3/U&ल क" कमी 

पर मौन रहा जबSक अपना घर ओपन शKेटर के अधी�क ने कहा (जुलाई 

2021) Sक सीसीट3वी कैमरा लगाया जाएगा और बाड़ लगाने का काम जKद से 

जKद शुA Sकया जाएगा। अधी�क (सीएचबी-II, अल3पुर) ने भी कहा (जून 

2021) Sक जKद से जKद चारद3वार3 क" मरqमत क" जाएगी।  

एक बार जब कोई ब�चा सरकार क" देखरेख म
 लाया जाता है, तो वह सरकार क" 

िज़qमेदार3 बन जाता है। सीसीआई म
 पया�wत सुर�ा के अभाव म
 उनके संर�ण से 

                                                 
12 लड़क* के �लए UचK�ेन होम-1, अल3परु, बीसीएच-1, लाजपत नगर, एसबीट3-डीएमआरसी, 4तसहजार3, लड़क* के 

�लए 7यास UचK�ेन होम, जहांगीरपरु3, पहाड़गंज, आसरा, एसबीट3 नजफगढ़ 
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समझौता Sकया जा रहा है। इसके अलावा, सीसीआई से ब�च* के भाग जाने का 

मुeा इंUगत करता है Sक ब�च ेइन सीसीआई म
 रहन-सहन से खशु नह3ं थे। 

4.2.8 ब�च� क� अना+धकृत अनुपिAथ�त 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 69 (के (2)) म
 अ य बात* के साथ-

साथ उपबंध है Sक ब�च ेके बाल देखभाल सं)थान छोड़ने क" ि)थ4त म
, इसे पु�लस 

के संoान म
 लाया जाए और 'व)ततृ 74तवेदन सीडmKयूसी को गहृ के 7भार3 +वारा 

भेजी जाए। 

चय4नत ओपन शKेटर [Vानंद माग� के अ�भलेख* क" जांच के दौरान लेखापर3�ा 

ने पाया Sक 35 ब�च ेसीडmKयूसी क" अनुम4त के �बना नवंबर 2017 से ओपन 

शKेटर से अनुपि)थत थे। लेखापर3�ा ने पाया Sक शKेटर +वारा सीडmKयूसी-IX, 

गोल माकs ट को सूचना द3 गई थी Sक इन ब�च* को उनक" माताएं ले गई थीं लेSकन 

सीडmKयूसी से पूव� अनुम4त नह3ं ल3 गई थी। हालांSक माच�-जून 2021 के दौरान 

चार ब�च ेवापस आ गए, 31 ब�च* को जुलाई 2021 तक वापस आना बाक" था।  

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक एसपीआईडी, [Vानंद 

माग� सं)था जीबी रोड पर वे.यालय म
 रहने वाल3 मBहलाओं के ब�च* को सु'वधा 

7दान करती है। यह एक ओपन शKेटर है जहां ब�च ेअपनी इ�छा के अनुसार 

घूम-Sफर सकते ह� और �बना Sकसी 74तबंध के 4नकल सकते ह�। 

डीडmKयूसीडी का तक�  सह3 नह3ं है yय*Sक ब�च* को सीडmKयूसी +वारा आ[य 

म
 रखा गया था इस�लए, ब�च* को आ[य से )वतंl करने के �लए सीडmKयूसी 

से पूव� अनुम4त लेनी चाBहए। 

4.2.9 ब�च� के Gयौर� का गलत दAतावेजीकरण 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 77 म
 उपबंध है Sक बाल 

गहृ*/ओपन शKेटर को अ�भलेख* का रखरखाव करना चाBहए, िजसम
 7वेश, छु�ी 

और पुनवा�स क" तार3ख, ब�च ेक" त)वीर आBद का उKलेख हो। 

लेखापर3�ा ने देखा Sक चार बाल गहृ/ओपन शKेटर13 मा)टर रिज)टर* का ठ�क 

से रखरखाव नह3ं कर रहे थे yय*Sक कुछ ब�च* के फोटो नह3ं लगाए गए थे, 

7वेश और बहाल3 क" तार3ख का उKलेख नह3ं Sकया गया और पता दज� नह3ं 

Sकया गया। इसके अलावा, मा)टर रिज)टर म
 माता-'पता/@र.तेदार* को बहाल 

Sकए गए ब�च* के संबंध म
 कोई पता दज� नह3ं Sकया गया था। 

 

                                                 
13 अपना घर ओपन शेKटर, पहाड़गंज; सीएचजी-I, 4नम�ल छाया, जेल रोड; लड़क* के �लए बाल गहृ-I, अल3परु और 

लड़क* के �लए बाल गहृ- II, अल3परु। 
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अपने जवाब म
, डीडmKयूसीडी न ेभ'वMय के अनपुालन के �लए अवलोकन को 

)वीकार Sकया (Bदसंबर 2021)। य+य'प, यह एक गंभीर चकू है, िज़qमेदार3 तय 

करने क" जAरत है। 

4.3 सीसीआई - आwटर केयर होम (एसीएच) क� काय%)णाल� 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 25 म
 7ावधान है Sक राTय सरकार 

उन ब�च* के �लए एक काय�vम तैयार करेगी, िज ह
 18 वष� क" आयु 7ाwत करन े

पर सीसीआई छोड़ना होगा, उनको �श�ा 7दान कर
, उ हे रोजगारपरक कौशल और 

wलेसम
ट 7दान करने के साथ-साथ समाज म
 पनु)था�पन क" सु'वधा हेत ुरहन ेके 

�लए )थान 7दान करना होगा। सीसीआई छोड़न ेवाले Sकसी भी ब�च ेको सीडmKयूसी 

या Sकशोर  याय बोड� या बाल  यायालय के आदेश पर 21 वष� क" आयु तक और 

असाधारण प@रि)थ4तय* म
, 21 वष� क" आयु पूर3 करने पर दो और वषx के �लए 

आzटर केयर 7दान Sकया जा सकता है। 

राMN3य राजधानी �ेl BदKल3 म
, 7;येक 100 �शशुओं को उपरोyत सु'वधाएं 7दान 

करने के �लए दो एसीएच (लड़क* के �लए एसीएच, अल3पुर और मBहलाओं के 

�लए एसीएच, 4नम�ल छाया) ह�। लेखापर3�ा ने अ�भलेख* क" जांच क" और दोन* 

एसीएच का संयुyत भौ4तक स;यापन Sकया और 4नqन�लtखत अवलोकन Sकया: 

4.3.1 Aटाफ क� कमी 

एसीएच को )टाफ क" कमी का सामना करना पड़ा, yय*Sक एसीएच, अल3पुर और 

4नम�ल छाया म
 vमशः 11 और 15 अUधका@रय* क" आव.यकताओ ंके 74त, इनम
 

से 7;येक एसीएच म
 केवल तीन अUधकार3 तैनात थे, और वह भी सीसीआई के 

अ4त@रyत 7भार के साथ। एसीएच, अल3पुर म
 7�श�क और चौक"दार के �लए 

)वीकृत पद थे लेSकन एसीएच, 4नम�ल छाया म
 काय�वाहक, चौक"दार, �शKप 

7�श�क और �श�क के पद खाल3 थे। 

डीडmKयूसीडी ने अपन ेजवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक एसीएच म
 )टाSफंग पैटन� 

के �लए कोई 4नधा�@रत मानदंड नह3ं ह�। त�य यह है Sक सरकार +वारा )वीकृत 

कम�चा@रय* क" सं�या के 74त एसीएच कम�चा@रय* क" कमी से जूझ रहे थे। 

4.3.2 अपया%aत भौ�तक अवसंरचना 

एसीएच, अल3पुर का भवन, पीडmKयूडी +वारा �4त&)त और खतरनाक घो'षत 

होने के कारण एसीएच सीएचबी-II, अल3पुर के प@रसर म
 काय� कर रहा था। 

प@रणाम)वAप, एसीएच के �लए अलग शयनगहृ, शौचालय, )नानघर, भोजन 

क�, दzतर, पु)तकालय, रोगी का कमरा आBद जैसी आव.यक बु4नयाद3 

सु'वधाएं उपलmध नह3ं थीं।  
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एसीएच, 4नम�ल छाया आव.यक बु4नयाद3 सु'वधाओं जैसे भोजन क�, परामश� 

क�, पु)तकालय, रोगी का कमरा, आBद के साथ अलग से सुसिTजत नह3ं था 

और यह अपया�wत )थान के साथ बाल 4नकेतन और बा�लका गहृ के सामा य 

प@रसर म
 काम कर रहा है।  

डीडmKयूसीडी ने अपने जवाब म
 कहा (Bदसंबर 2021) Sक एसीएच म
 भौ4तक 

बु4नयाद3 ढांच ेके �लए कोई 4नधा�@रत मानदंड नह3ं ह�। जवाब )वीकाय� नह3ं है 

yय*Sक Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 25 'वशषे Aप से 18 वष� 

क" आयु 7ाwत करने पर सीसीआई छोड़ने वाले ब�च* के रहने क" सु'वधा हेत ु

एसीएच म
 उपयुyत सु'वधाएं 7दान करने के �लए राTय सरकार को आदेश 

देता है। 

4.3.3 अपया%aत आहार पोषण 

एसीएच, अल3पुर Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 म
 4नधा�@रत आहार मानदंड* 

का पालन कर रहा था। लेखापर3�ा ने पाया Sक दधू, Uचकन, और मyखन 

दधू/दह3, सूजी और रागी लेखापर3�ा क" अवUध के दौरान कभी 7दान नह3ं Sकए 

गए थे और आहार/पोषण क" अUधकांश अ य व)तुएं जैसे Sक दाल, राजमा, दधू, 

दह3, पोहा आBद 4नधा�@रत माlा से कम माlा म
 'वत@रत Sकए गए थे। एसीएच, 

4नम�ल छाया पुरानी 4नयमावल314 के अनुसार आहार मानदंड 7दान कर रहे थे। 

इसके कारण, ब�च* को कुछ आव.यक व)तुएं जैसे दधू, पनीर, अडंा, Uचकन 

आBद 7दान नह3ं Sकया गया या 4नधा�@रत माlा से कम माlा म
 आहार साम&ी 

यानी आटा/चावल, दाल आBद 7ाwत कर रहे थे।  

डीडmKयूसीडी ने कोई 'वशषे Bटwपणी नह3ं क"। 

4.3.4 कपड़� और xबAतर� के 9लए अपया%aत )ावधान 

लेखापर3�ा ने पाया Sक एसीएच, अल3पुर ने Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 

के मानदंड* का पालन Sकया जबSक एसीएच, 4नम�ल छाया ने पुरान ेमैनुअल के 

तहत मानदंड* के अनुसार कपड़,े �ब)तर और 7साधन साम&ी 7दान क"। 

लेखापर3�ा ने पाया Sक कपड़ ेऔर �ब)तर के सामान या तो �बKकुल उपलmध 

नह3ं कराए गए या 4नधा�@रत )तर* क" तुलना म
 कम माlा म
 उपलmध कराए 

गए। एसीएच, 4नम�ल छाया म
, ब�च* को आव.यक सामान अथा�त ्गeे, तSकया, 

कपास भर3 रजाई, म�छरदानी, सलवार कमीज और नाइट'वयर 7दान नह3ं Sकए 

गए थे अथवा मॉडल Sकशोर  याय 4नयम, 2016 के 4नयम 30 के तहत 

4नधा�@रत मानक* से कम माlा/पैमाने पर कपड़,े �ब)तर और 7साधन क" व)तुए ं

                                                 
14 सं)थाओ ंऔर सेवा के पदाUधका@रय* के �लए मैनअुल, 1989 
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7ाwत कर रहे थे। इसके अलावा, लेखापर3�ा ने पाया Sक कंबल, )काफ� /च ुनी, 

आधी आ)तीन का )वेटर जैसी आव.यक व)तुएं कभी 7दान नह3ं क" ग� और 

कुछ व)तुएँ अथा�त ्चwपल
, Aमाल और कैनवास पुराने मैनुअल के अनुसार भी 

कम माlा म
 जार3 Sकए गए।  

डीडmKयूसीडी ने कोई 'वशषे Bटwपणी नह3ं क" 

4.3.5 एसीएच म8 ब�च� को आव�यक खच| के 9लए धन उपलGध नह�ं कराया गया 

Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नयम 25(6) के अनुसार आzटर केयर 

7ो&ाम म
 रखे गए ब�च* को उनके आव.यक खचx के �लए राTय सरकार +वारा 

धनरा�श 7दान क" जाएगी। लेखापर3�ा म
 पाया गया Sक Sकसी भी ब�च ेको धन 

उपलmध नह3ं कराया गया था। 

डीडmKयूसीडी ने 'व�शMट जवाब 7)तुत नह3ं Sकया, हालांSक, यह कहा गया Sक 

उ ह*ने अपनी �श�ा, कौशल 'वकास, 7�श�ण के �लए पया�wत अवसर 7दान 

Sकए और उनके 7वास के दौरान रोजगार क" सु'वधा भी 7दान क"। 

इस 7कार, आzटर केयर काय�vम के 7भावी काया� वयन म
 अभाव के कारण 

ब�च* का सं)थान आधा@रत जीवन से समाज क" मु�यधारा म
 पुनःएक"करण 

के �लए एक 6यवि)थत और 'व4नय�मत बदलाव (सीसीआई से 4नव�हन) 

सु4नि.चत नह3ं Sकया गया। यह डीडmKयूसीडी क" िज़qमेदार3 है Sक वह 

आईसीपीएस Bदशा4नदsश* और Sकशोर  याय मॉडल 4नयम, 2016 के 4नधा�@रत 

मानदंड* के अनुसार एसीएच म
 पया�wत सु'वधाएं 7दान कर
। 

अनुशंसा सं. 7: सीसीआई म8 पया%aत कम%चार� उपलGध कराएं और उ@ह8 )9श�ण 
)दान कर8 ताUक वे ब�च� क� देखभाल के )�त अपनी िज़[मेदार� का )भावी ढंग 
से �नव%हन कर सक8 । 

अनुशंसा सं. 8: सभी बाल देखभाल संAथान� म8 भौ�तक बु�नयाद� ढांचे, कपड़ े
और xबAतर, पोषण और आहार तथा 9श�ा के मामले म8 देखभाल के @यूनतम 
मानक� क� उपलGधता सु�नि�चत कर8 और उनम8 पया%aत सुर�ा bयवAथा भी 
सु�नि�चत कर8। 

  




