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काय�कार� सारांश 

ब�च� क� भलाई के 
�त सामािजक मह�व और संवेदनशीलता को �यान म! 

रखते हुए, वत&मान �न'पादन लेखापर)*ा यह आकलन करने के उ-े.य से क� 

गई थी 1क 2या रा'3)य राजधानी *े5 6द7ल) सरकार (रा.रा.*े.6द.स.) ने ;वशषे 

आव.यकता वाले ब�च� के अ>धकार� और हक� को सु�नि.चत करने के ?लए 

1कशोर @याय (देखभाल और संर*ण) अ>ध�नयम, 2015; मॉडल �नयम, 2016 

और संशो>धत एक�कृत बाल संर*ण योजना (आईसीपीएस), 2014 के अनसुार 

पया&Lत उपाय 1कए हM। �न'पादन लेखापर)*ा म! 2018-19 से 2020-2021 तक 

तीन वष& क� अव>ध सिRम?लत है। लेखापर)*ा ने म6हला एवं बाल ;वकास 

;वभाग (डीडT7यूसीडी), 6द7ल) राVय बाल संर*ण सोसायट) (डीएससीपीएस), 

राVय द�तक संसाधन एज!सी (एसएआरए), बाल क7याण स?म�तय� (सीडT7यूसी), 

िज़ला बाल संर*ण इकाइय� (डीसीपीयू) और बाल देखभाल संZथान (सीसीआई) 

के अ?भलेख� क� नमूना जांच क�। 

मु
य लेखापर��ा �न�कष�    

• एक�कृत बाल संर*ण योजना के मा�यम से ज़[रतमंद ब�च� क� देखभाल 

और सुर*ा 
दान करन ेक� 6दशा म! रा.रा.*े.6द.स. के 
यास अ>धकांश 

*े5� म! कम और धीमे थे। रा.रा.*े.6द.स. \वारा देखभाल क� आव.यकता 

वाले ब�च� क� सं]या का आकलन और पहचान करने के ?लए कोई सव^*ण 

नह)ं 1कया गया था, जैसे 1क _बना घर वाले, भीख मांगते हुए पाए गए, 

सड़क पर रहन े वाले, मान?सक या शार)bरक [प से ;वकलांग, अनाथ, 

तZकर) या यौन शो;षत ब�च ेआ6द। संबं>धत डटेा के अभाव म! 6द7ल) म! 

देखभाल और संर*ण क� आव.यकता वाले ब�च� के ?लए, रा.रा.*े.6द.स. 

\वारा कोई ठोस योजना तयैार नह)ं क� जा सक� और न ह) पया&Lत संसाधन 

आवं6टत 1कए जा सके तथा उनके 
यास केवल उन असुरe*त ब�च� क� 

देखभाल 
दान करन ेतक सी?मत थे जो >च�ंतत नागbरक�, पु?लस, गैर 

सरकार) संगठन� आ6द \वारा उनके पास लाए गए थे। डीएससीपीएस, जो 

एक�कृत बाल संर*ण योजना के काया&@वयन के ?लए शीष& �नकाय है, 

आव.यक 
ो�साहन और नेत�ृव 
दान करन ेम! ;वफल रहा 2य�1क इसक� 

शासी �नकाय और काय&कार) स?म�त �नि'gय थी। एक�कृत बाल संर*ण 
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योजना के काया&@वयन के ?लए म6हला एव ं बाल ;वकास ;वभाग, 

रा.रा.*े.6द.स. \वारा राVय द�तक hहण संसाधन एज!सी, बाल क7याण 

स?म�तय� और िज़ला बाल संर*ण इकाइय� जैसे संZथान� के गठन म! 

देर) हुई। 

• 2018-19 से 2020-21 के दौरान, ब�च� क� देखभाल ग�त;व>धय� जैसे 

सव^*ण आयोिजत करने, रा.रा.*े.6द.स. \वारा संचा?लत बाल देखभाल 

संZथान� को रहने योiय िZथ�त म! सुधार आ6द को �न'पा6दत नह)ं करने 

के कारण बजट म! अjय�यत शषे देखे गए थे। रा.रा.*े.6द.स. एनजीओ 

\वारा संचा?लत बाल देखभाल संZथान� को धन 
दान करने म! देर) 

स6हत समय पर ;व�तीय सहायता उपलTध कराने म! ;वफल रहा। 

रा.रा.*े.6द.स. एक�कृत बाल संर*ण योजना के काया&@वयन के ?लए 

अनुदान� म! बढ़े हुए के@m)य 6हZसे का लाभ उठाने म! भी ;वफल रहा। 

• बाल क7याण स?म�तयाँ (सीडT7यूसी), जो ज़[रतमंद ब�च� क� देखभाल, 

सुर*ा, उ>चत पुनवा&स या बहाल) सु�नि.चत करने के ?लए िज़Rमेदार हM, 

ने उनक� देखभाल और सुर*ा के संबंध म! आदेश जार) करने के बाद 

उनके सामने पेश 1कए गए ब�च� क� 
ग�त और पालन सु�नि.चत नह)ं 

1कया। बाल क7याण स?म�तयाँ पारद?श&ता एव ंउ�तरदा�य�व को बढ़ावा 

देने के ?लए अपने आदेश� को ना?मत पोट&ल पर अपलोड नह)ं कर रह) 

थीं। उ@ह�ने फे?शयल bरकॉiनीशन ?सZटम पर बरामद ब�च� क� तZवीर! 

भी अपलोड नह)ं क� ता1क लापता ब�च� के ;ववरण के साथ ?मलान 

1कया जा सके, जो माता-;पता और ब�च� के ?लए अलगाव के आघात 

को कम करने हेतु >चतंा क� कमी को दशा&ता है।   

• बाल देखभाल संZथान (सीसीआई) _बना पंजीकरण के काम कर रहे थे, 

6द7ल) राVय बाल संर*ण सोसाइट) \वारा सीसीआई के पंजीकरण और 

नवीनीकरण एव ंअपंजीकृत सीसीआई के oखलाफ कार&वाई करन ेम! अनु>चत 

देर) हुई थी, िजससे उ@ह! आव.यकत सु;वधाओ ंके _बना काम करने और 

ब�च� को अनुपयु2त पbरिZथ�तय� म! 6दखान ेक� इज़ाजत द) गई। सरकार 

\वारा संचा?लत बाल देखभाल संZथान� म! ;वशषे [प से पbरवी*ा 

अ>धकार)/बाल क7याण अ>धकार), परामश&दाता और ?श*क� के मह�वपूण& 
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पद� पर कम&चाbरय� क� भार) कमी (76 
�तशत तक) थी, िजससे ब�च� 

क� गुणव�तापूण& देखभाल 
दान करन ेक� उनक� *मता से गंभीर [प से 

समझौता हुआ। बाल देखभाल संZथान अपया&Lत बु�नयाद) सु;वधाओं, 

अपया&Lत पोषण, ब�च� को 
दान 1कए जाने वाले कपड़,े _बZतर और 


साधन सामhी, अपया&Lत >च1क�सा सु;वधाओ ंऔर ब�च� को औपचाbरक 

?श*ा क� मह�वपूण& कमी से भी hZत थे 2य�1क केवल 54 
�तशत 

औपचाbरक ?श*ा 
ाLत कर रहे थे। इसी तरह क� क?मयां आsटर केयर 

होRस म! भी देखी गt,  जहां उन ब�च� क� दो और वषu के ?लए देखभाल 

क� जाती है, िज@ह! 18 वष& क� आयु 
ाLत कर लेन ेपर सीसीआई छोड़ना 

पड़ता है ता1क समाज म! उनका पुन: एक�करण हो सके। 

• बाल संर*ण के ?लए योजना के काया&@वयन क� �नगरानी म! कई 
कार 

क� कमी थी। िज़ला बाल संर*ण इकाइय� को बाल संर*ण ग�त;व>धय� 

क� 
ग�त क� समी*ा करने के ?लए गहृ अधी*क�, गैर सरकार) संगठन� 

आ6द जैसे 6हतधारक� और ZवाZxय, yम ;वभाग� और पु?लस के 


�त�न>धय� के साथ िज़ला Zतर पर 5मैा?सक बैठक!  आयोिजत करनी 

थीं ले1कन ऐसी बैठक!  या तो आयोिजत नह)ं क� गई थीं या समय 

अतंराल के साथ आयोिजत क� गई। उ@ह�ने आव.यकता के अनुसार बाल 

देखभाल संZथान� का �नर)*ण भी नह)ं 1कया और जहां �नर)*ण 1कया 

गया, वहां यह सु�नि.चत करने के ?लए कोई अनवुत{ कार&वाई नह)ं क� 

गई 1क बताई गई क?मय� को दरू कर ?लया गया। 6द7ल) Zटेट चाइ7ड 


ोटे2शन सोसाइट) (डीएससीपीएस) को म6हला एवं बाल ;वकास मं5ालय, 

भारत सरकार को �तमाह) 
ग�त bरपोट& 
Zतुत करना आव.यक था। 

लेखापर)*ा ने देखा 1क सोसायट) \वारा ऐसी कोई �तमाह) 
ग�त bरपोट& 


Zतुत नह)ं क� गई थी। �नय?मत बैठक और �नर)*ण के अभाव म! 

आईसीपीएस के 
भावी काया&@वयन से समझौता 1कया गया। 

• सीसीआई के मा�यम से संZथागत देखभाल के अलावा, इन ब�च� को गोद 

लेने, पालक देखभाल और 
ायोजन के तहत गैर-संZथागत देखभाल के 

मा�यम से ब�च� का पुनवा&स 1कया जाना था। गोद लेने के ;व?भ@न चरण� 

म! देर) हुई थी जैसे 1क बाल अ�ययन bरपोट&, >च1क�सा जांच bरपोट& और 

;व?श'ट द�तक hहण एज!?सय� (एसएए) \वारा गोद लेने के ?लए ब�च� को 

Zवतं5 घो;षत करने वाले 
माण प5 अपलोड करना। इसके अलावा, 
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अदालत� के सम* गोद लेने क� या>चकाओ ंको दाoखल करने और भावी 

द�तक माता-;पता क� गहृ अ�ययन bरपोट& अपलोड करने म! भी मह)न� क� 

देर) हुई थी। ब�च� को गोद लेने के ?लए Zवतं5 घो;षत करने म! देर) से 

उनके गोद लेने क� संभावना कम हो गई। अ>धकांश मामल� म! एसएए 

\वारा द�तक-hहण के बाद अनुवत{ कार&वाई नह)ं क� गई िजसके कारण 

इस आ.वासन का अभाव था 1क गोद ?लए गए ब�च� क� देखभाल क� जा 

रह) है। रा.रा.*े.6द.स. न े '
ायोजन' और 'पालन देखभाल' योजनाओ ंको 

लागू नह)ं 1कया िजसके कारण पाbरवाbरक वातावरण म! ब�च� क� व;ृ} और 

;वकास संबं>धत जानकार) हा?सल नह)ं क� जा सक�, खासकर उन मामल� 

म! जहां पbरवार/bर.तेदार और अ@य jयि2त ब�च� क� मदद करने के इ�छुक 

थे ले1कन आ>थ&क तंगी के कारण ऐसा करने म! असमथ& थे। 

इस 
कार रा'3)य राजधानी *े5 6द7ल) सरकार (रा.रा.*े.6द.स.) ने 1कशोर @याय 

(देखभाल और संर*ण) अ>ध�नयम, 2015 एवं मॉडल �नयम, 2016 और 

संशो>धत एक�कृत बाल संर*ण योजना, 2014 के अनुसार ;वशषे सुर*ा क� 

आव.यकता वाले ब�च� के अ>धकार� और हकदाbरय� को सुरe*त करने के ?लए 

पया&Lत उपाय नह)ं 1कए। 

हम !या सलाह देते ह"? 

1. बाल संर*ण योजनाओं को लागू करने वाले संZथान� क� समी*ा, सुधार 

और �नगरानी के ?लए �नय?मत बैठक!  आयोिजत कर! और उनका पालन 

सु�नि.चत कर!। चकूकता&ओं क� िज़Rमेदार) तय क� जाए।  

2. िज़ला बाल संर*ण इकाईय� म! पया&Lत Zटाफ को अपेe*त 
?श*ण देकर 

असुरe*त ब�च� के ?लए क� जाने वाल) सेवाओं म! सुधार को सु�नि.चत 

1कया जाना चा6हए।  

3. देखभाल और सुर*ा क� आव.यकता वाले ब�च� क� एक �नि.चत समय-

सीमा के भीतर पहचान करने तथा ऐसे ब�च� के िज़ला-वार डाटाबेस को 

बनाए रखने के ?लए सव̂*ण कर!। 

4. ;व�तीय वष& क� शु�आत म! ह) सीसीआई और अ@य संZथान� को �न>धयाँ 

जार) कर! ता1क वे ठ�क से काम कर सक! ।  

5. बाल क7याण स?म�तय� अपने सामने लाए गए ब�च� क� तZवीर! फे?शयल 

bरकॉiनीशन सॉsटवेयर म! अपलोड करना सु�नि.चत कर! ता1क लापता 

ब�च� के ;ववरण के साथ ?मलान 1कया जा सके।  
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6. 1कशोर @याय अ>ध�नयम, 2015 के अनुसार �नधा&bरत अव>ध के भीतर 

सीसीआई के पंजीकरण/नवीनीकरण क� 
1gया को पूरा कर!। 

7. सीसीआई म! पया&Lत कम&चार) उपलTध कराएं और उ@ह! 
?श*ण 
दान 

कर! ता1क वे ब�च� क� देखभाल के 
�त अपनी िज़Rमेदार) का 
भावी 

ढंग से �नव&हन कर सक! ।  

8. सभी बाल देखभाल संZथान� म! भौ�तक बु�नयाद) ढांच,े कपड़ ेऔर _बZतर, 

पोषण और आहार तथा ?श*ा के मामले म! देखभाल के @यूनतम मानक� 

क� उपलTधता सु�नि.चत कर! और उनम! पया&Lत सुर*ा jयवZथा भी 

सु�नि.चत कर!। 

9. क! m)कृत सम@वय के ?लए 3ैक चाइ7ड पोट&ल म! समयब} तर)के से पूरा 

डटेा अपलोड 1कया जाए।  

10. िज़ला बाल संर*ण इकाई को बाल देखभाल संZथाओं का �नय?मत 

�नगरानी एवं �नर)*ण करना चा6हए।  

11. ;व?श'ट द�तक hहण एज!?सयां, संभा;वत माता-;पता क� अ�ययन 


�तवेदन और गोद लेन े के ?लए ब�च� के ;ववरण स6हत आव.यक 

जानकार) समय पर 
ासं>गक वेब पोट&ल म! अपलोड कर! और _बना 1कसी 

;वलRब के @यायालय के सम* गोद लेने क� या>चका दायर कर!। ;वलRब 

के ?लए िज़Rमेदार) तय क� जानी चा6हए। 

12. 
ायोजन योजना और पालक देखभाल योजना को 
भावी, कुशल और 

समय पर काया&ि@वत करने क� आव.यकता है। गोद ?लए गए ब�च� के 

?लए अनुवत{ कार&वाई �नि.चत समय के अनुसार क� जानी चा6हए। 






