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6.1 कम�चा
रय
 क� भत� 

�हमाचल �देश नगरपा�लकाओं के काय�कार� अ�धकार�/स�चव (भत%, पदो(न)त एव ं

सेवाओं क+ अ(य शत, )नयम, 2019) सामा(य भत% )नयम, 2011, का�म�क 2वभाग, 

�हमाचल �देश सरकार, तथा �हमाचल �देश मं4ी-7तर�य/गैर-मं4ालयी, नगर 7तर�य 

सेवा भत% तथा पदो(न)त एवं सेवा क+ अ(य शत9 )नयम, 2005 के अनुसार 2व�भ(न 

;े<णय> के पद> हेतु )नयुि@तकता� �ा�धकाAरय> क+ सूची नीच ेदशा�ई गई है: 

ता�लका 6.1: भत� हेत ु�नयुि�तकता� अ�धका
रय
 का �ववरण 

पद क� #ेणी %ा�धकार& 

समूह क राEय सरकार 

समूह ख (काय�कार� 
अ�धकार� व स�चव के �लए) 

स�चव (शहर� 2वकास), �हमाचल �देश सरकार 

समूह ख, ग तथा घ अनुसूची-I: राEय सरकार Iवारा ग�ठत राEय 7तर�य सेवा चयन स�म)त 1  क+ 

अनुशंसा पर। 

अनुसूची-II: शहर� 2वकास 2वभाग के )नदेशक Iवारा ग�ठत चयन स�म)त 2  क+ 
अनुशंसा पर )नयुि@तकता� �ा�धकार� (पAरषद) 

शहर� 7थानीय )नकाय> के अ�धकाAरय> एवं कम�चाAरय> क+ भत% क+ �LMया नीच े�दए 

गए चाट� मO दशा�ई गई है: 

 

                                                           
1  1. )नदेशक, शहर� 2वकास 2वभाग, �हमाचल �देश 

   2. �हमाचल �देश सरकार के स�चव (एलएसजी) का �)त)न�ध (सद7य)।  

   3. संयु@त )नदेशक/उप )नदेशक, शहर� 7थानीय )नकाय, �हमाचल �देश, सद7य 
2  )नदेशक समय-समय पर सरकार के अनुमोदन स ेकम स ेकम तीन सद7य> वाल� एक चयन स�म)त का 

गठन करेगा। 

शहर� 7थानीय )नकाय> के मानव 
संसाधन

नगरपा�लका सेवाओ ंका संगठन

आय@ुत/संय@ुत 
आय@ुत

 ;ेणी I का अ�धकार� 
तीन वष� क+ अव�ध 
के �लए, िजनक+ सेवा 
अव�ध 10 वष� हो

राEय सरकार 
Iवारा )नयुि@त

�हमाचल �देश नगरपा�लका 
काय�कार� अ�धकार� /स�चव 
(भत%, पदो(न)त और सेवा 

शत,) )नयम 2019

50% �हमाचल �देश लोक सेवा 
आयोग क+ सीधी भत% से और 

शेष 50% पदो(न)त से

स�चव शहर� 2वकास �हमाचल 
�देश सरकार Iवारा )नयुि@त

�हमाचल �देश मं4ी7तर�य/गैर-
मं4ाल�य राEय नगर पा�लका 

सेवाएं (भत%, पदो(न)त और सेवा 
शत,) )नयम 1997 (अनुसूची I)

सेवा चयन स�म)त क+ �सफाAरश पर 
सीधी पर�Yा या पदो(न)त या 

�)त)नयुि@त/ सेकेZडमOट

शहर� 2वकास 2वभाग के 
)नद9शक Iवारा )नयुि@त

�हमाचल �देश मं4ी7तर�य/गैर-मं4ाल�य 
राEय नगर पा�लका सेवाएं (भत%, 
पदो(न)त और सेवा शत,) )नयम 

2005 (अनुसूची II)

सेवा चयन स�म)त क+ �सफाAरश पर 
रोजगार काया�लय Iवारा सीधी भत% तथा 

पदानुसार पदो(न)त

राEय सरकार के अनुमोदन 
प\चात नगर पा�लका तथा 

नगर पचंायत Iवारा )नयुि@त

अ'याय 6 
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6.2 #मशि�त पर सी�मत शि�तयां  

शहर� 7थानीय )नकाय> के सशि@तकरण हेतु पया�^त एवं यो_य ;मशि@त अ)नवाय� 

है। शहर� 7थानीय )नकाय> Iवारा Lकए जाने वाले काय` क+ वहृद aपरेखा नीच े

ता�लका-6.2 मO दशा�ई गई है: 

ता�लका-6.2: शहर& 8थानीय �नकाय
 के अनभुाग
/8कंध
 के काय� क� ि8थ�त 

नगर �नगम 

<म सं=या 8कंध/अनुभाग काय� 

1. �शास)नक सामा(य �शासन, पAरषद एव ंस�म)तय> क+ बैठक> स�हत 

2. राज7व 2व�भ(न कर> का संcह और आकलन, Lकराये, 2वdापन और अ(य 

संपिeत सfबं�धत ग)त2व�धयां 

3. लेखा लेखाओं को तैयार करना तथा उनका अनुरYण, बजट तैयार करना आ�द 

4. लोक 7वा7hय 7वiछता, सड़क> क+ सफाई, ठोस अप�श�ट �बंधन तथा अ(य साव�ज)नक 

7वा7hय संबंधी ग)त2व�धयां 

5. अ�भयांl4क+ सड़क>, नाल>, भवन>, पाक`, मैदान> के )नमा�ण, जलापू)त�, 7m�ट लाइ�टगं 

आ�द का संचालन तथा रखरखाव 

6. नगर )नयोजन भवन योजनाओं को 7वीकृ)त जार� करना तथा 2वIयुत, पानी एव ंसीवरेज 

कने@शन आ�द जार� करने के �लए अनापिeत �माण प4 जार� करने 

जैसी नगर )नयोजन ग)त2व�धयां 

7. कoयाण सामािजक व आ�थ�क 2वकास से संबं�धत योजनाओं का काया�(वयन 

राEय सरकार के पास शहर� 7थानीय )नकाय> क+ ;मशि@त के संबंध मO 

)नfन�ल<खत शि@तयां थीं:  

• �हमाचल �देश नगर पा�लका सेवा अ�ध)नयम, 1994 क+ अनुसूची I व II 

राEय सरकार Iवारा सpपे गए काय` के काया�(वयन हेतु 2व�भ(न ;े<णय>3 के 

कम�चाAरय> को )नधा�Aरत करती है। तथा2प, �हमाचल �देश नगर पा�लका सेवा 

अ�ध)नयम, 1994 मO कम�चाAरय> क+ शाखा/अनुभाग-वार ;ेणी को पAरभा2षत 

नह�ं Lकया गया था। राEय सरकार इस अ�ध)नयम के उqे\य> को पूरा करन े

के �लए )नयम बना सकती है। 

• �हमाचल �देश नगरपा�लका सेवा अ�ध)नयम, 1994 क+ धारा 03 के अनसुार 

नगरपा�लका राEय 7तर�य सेवाओं मO कोई भी बदलाव राEय सरकार Iवारा 

)नधा�Aरत Lकया जाता है। 
                                                           
3 अनुसूची-I: सहायक अ�भयंता, क)न�ठ अ�भयंता; अधीYक cेड-II, 7वiछता )नर�Yक। 

 अनुसूची-II: 7वा7hय अ�धकार�, काय�कार� अ�भयंता, बाजार अधीYक, sाtuसमैन, सहायक sाtuसमैन, 

पटवार�, संभागीय वन अ�धकार�, रOज अ�धकार�, उप वन रOजर, वन रYक, सहायक/लेखाकार, कर )नर�Yक, 

सव9यर, �योगशाला तकनी�शयन, 7वiछता पय�वेYक व �ल2पक। 
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• इसके अ)तAर@त राEय सरकार ने नगरपा�लका कम�चाAरय> क+ सेवा शत` को 

)नयंl4त करने के �लए �हमाचल �देश नगरपा�लकाओं के काय�कार� 

अ�धकार�/स�चव (भत%, पदो(न)त तथा सेवाओं क+ अ(य शत, )नयम, 2019) 

एवं �हमाचल �देश मं4ी7तर�य/गैर-मं4ालयी, नगरपा�लका 7तर�य सेवाओं क+ 

भत%, पदो(न)त व सेवाओं क+ अ(य शत,, 2005 )नयम बनाए थे।  

इस �कार, शहर� 7थानीय )नकाय> के पास अपेvYत कम�चाAरय> क+ भत% का कोई भी 

अ�धकार नह�ं था। 

6.3 शहर& 8थानीय �नकाय
 म* कम�चा
रय
 का आंकलन 

I2वतीय �शास)नक सुधार स�म)त का मत था Lक नगर सरकार के पास )नधा�Aरत 

�LMया एवं शत` के अनुसार आयु@त स�हत अ(य सभी अ�धकाAरय> को )नयु@त 

करने क+ शि@त होनी चा�हए। तथा2प, यह देखा गया है Lक शहर� 7थानीय )नकाय> 

के पास कम�चाAरय> क+ भत% करने का कोई भी अ�धकार नह�ं था तथा सभी भ)त�यां 

सरकार क+ 7वीकृ)त �ा^त करने के प\चात ह� क+ जा सकती थीं। यह भी देखा गया 

Lक सरकार Iवारा शहर� 7थानीय )नकाय> के पद> को भरने तथा नए पद> पर 

7वीकृती वा7त2वक आंकलन Lकए lबना दे द� गई। 

नमूना-जां�चत 14 शहर� 7थानीय )नकाय> मO से तीन, यथा नगर )नगम �शमला, 

धम�शाला तथा नगर पAरषद रामपुर मO कम�चाAरय> क+ भत% का आकलन तथा सरकार 

Iवारा द� गई 7वीकृ)त पर नीच ेचचा� क+ गई है: 

<. सं. शहर& 8थानीय �नकाय का 

नाम 

शहर& 8थानीय �नकाय Bवारा क� 

गई कम�चा
रय
 क� मांग 

राDय सरकार Bवारा �मल& 

8वीकृ�त 

1 नगर )नगम �शमला 212 Aर@त पद; 720 नए पद 35 Aर@त पद; 20 नए पद 

2 नगर )नगम धम�शाला 10 अ)तAर@त पद कोई नह�ं 

3 नगर पAरषद रामपुर 17 Aर@त पद कोई नह�ं 

यह 7प�ट है Lक राEय सरकार Iवारा पद> को भरने तथा नए पद> को 7वीकृत करने 

का अनुमोदन नगर )नगम, �शमला Iवारा क+ गई वा7त2वक मांग> के अनुaप नह�ं 

था। इसके अ)तAर@त धम�शाला व रामपुर के मामले मO सरकार ने शहर� 7थानीय 

)नकाय> Iवारा क+ गई अ)तAर@त आव\यकता के आकलन पर �)तLMया तक नह�ं 

द�। अपेvYत कम�चाAरय> क+ भत% न होने से सरकार Iवारा 2व�भ(न योजनाओं तथा 
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काय�Mम> को �भावी aप से लागू करने के अ)तAर@त शहर� 7थानीय )नकाय> क+ 

बु)नयाद� सेवाएं �भा2वत हो सकती हw। 

6.4 Fहमाचल %देश के शहर& 8थानीय �नकाय
 म* कम�चा
रय
 क� ि8थ�त 

राEय के 54 शहर� 7थानीय )नकाय> मO 2व�भ(न ;े<णय> पर 7वीकृत पद तथा पद 

पर तैनात xयि@तय> क+ ि7थ)त नीच ेता�लका मO द� गई हw:  

ता�लका-6.3: राDय म* शहर& 8थानीय �नकाय
 के कम�चा
रय
 क� ि8थ�त 

#ेणी 

8वीकृत पद काय�रत पद 
रि�तय
 

का 

%�तशत 

 

�नय�मत दै�नक 

वेतनभोगी 

सं�वदा आउटसोस� (क�न4ठ 

अ�भय2ता तथा 

8वLछता पय�वे3क) 


रि�तया ं

समूह क 16 15 -- -- -- 1 6 

समूह ख 86 37 -- -- -- 49 57 

समूह ग 861 439 1 45 38* 376 44 

समूह घ 2768 1715 67 26 -- 960 35 

 3731 2206 68 71 38 1386 37 
* Aर@त पद के aप मO �दखाया गया। 

उपरो@त ता�लका से 7प�ट है Lक 2व�भ(न ;े<णय> (;ेणी क को छोड़कर) मO Aरि@तय> 

का �)तशत 35 से 57 के मzय था िजससे काय` के �भावी ढंग से )नव�हन मO बाधा 

उeप(न हो रह� थी। �मुख पद> मO Aरि@तय> के उoलेखनीय �)तशत पर )नfनानुसार 

चचा� क+ गई है: 

• आयु@त, काय�कार� अ�धकार� तथा स�चव शहर� 7थानीय )नकाय> के काय�कार� 

अzयY होते हw। यह पाया गया Lक काय�कार� अ�धकाAरय> के 48 �)तशत, स�चव 

के 57 �)तशत तथा �शास)नक अ�धकार� एवं अधीYक cेड-II के 100 �)तशत 

पद Aर@त थे, िजससे साव�ज)नक सेवाओं के 2वतरण एवं 2वकास काय� �भा2वत हो 

रहे थे। उप मंडला�धकाAरय> एवं तहसीलदार> को नगर पAरषद> तथा नगर 

पंचायत> का अ)तAर@त �भार सpपा गया है। 

• सहायक अ�भयंता, क)न�ठ अ�भयंता एवं sाtटमेन आ�द जैसे तकनीLक पद> मO 

Aरि@तयां का �)तशत 30 से 40 के मzय था िजससे )न�धय> के कम उपयोग के 

अ)तAर@त नगरपा�लका के 2व�भ(न 2वकास काय` का काया�(वयन भी �भा2वत 

हुआ। 
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• लेखापर�Yा मO यह भी पाया गया Lक राज7व अ�धकार� (पटवार�) के पद> पर 

75 �)तशत तक तथा मु|य लेखाकार/लेखाकार के पद> पर 100 �)तशत तक क+ 

Aरि@तय> न ेराज7व/बकाया के संcहण को �भा2वत Lकया जो उ�चत लेखांकन एव ं

अ�भलेख> का अनुरYण �भा2वत होने के अ)तAर@त 7व-राज7व क+ अoप वसूल� 

मO पAरणत हुआ जैसा Lक प
रLछेद 5.4 मO चचा� क+ गई है। 

6.4.1 नमूना-जां�चत शहर& 8थानीय �नकाय
 के 8वीकृत पद 

नमूना-जां�चत 14 शहर� 7थानीय )नकाय, िजनक+ 2011 क+ जनगणना के अनुसार 

शहर� जनसं|या 3.74 लाख थी, 2020 तक 4.25 लाख अनुमा)नत क+ गई थी। 

2व\लेषण से पता चला Lक 7वीकृत पद जनसं|या के अनुaप नह�ं थे। नमूना-जां�चत 

शहर� 7थानीय )नकाय> मO �)त 1,000 जनसं|या (2001 क+ जनगणना के अनुसार) 

पर शहर� 7थानीय )नकाय> मO कम�चाAरय> के 7वीकृत पद 03 से 11.7 के मzय थे। 

यह अनुपात �)त 1,000 जनसं|या पर 0.5 से 10.4 कम�चाAरय> तक �गर गया 

(2011 क+ जनगणना के अनुसार)। 2020 मO अनुमा)नत जनसं|या के अनुसार, �)त 

1,000 जनसं|या पर शहर� 7थानीय )नकाय> के 7वीकृत पद घटकर 0.3 से 9.5 

कम�चार� �)त 1,000 अनुमा)नत जनसं|या (2020) हो जाएंगे। वष� 2001 तथा 

2011 क+ जनगणना के अनुसार �)त 1,000 जनसं|या पर 7वीकृत कम�चाAरय> क+ 

सं|या तथा वष� 2020 क+ अनुमा)नत जनगणना के अनुaप 7वीकृत पद> का 

तुलनाeमक 2व\लेषण नीच ेचाट� मO दशा�या गया है: 

चाट�-6.1: नमनूा-जां�चत 14 शहर& 8थानीय �नकाय
 म* वष� 2001, 2011 व 2020 क� 

जनगणना (अनमुा�नत) हेत ु8वीकृत पद
 के अनसुार %�त 1,000 जनस=ंया पर कम�चा
रय
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वष� 2001 क+ जनगणना के अनुसार �)त 1,000 जनस|ंया पर 7वीकृत M�मक स|ंया वष� 2011 क+ जनगणना के अनुसार �)त 1,000 जनस|ंया पर 7वीकृत M�मक स|ंया 

वष� 2020 क+ अनुमा)नत जनस|ंया के अनुसार �)त 1,000 जनस|ंया पर 7वीकृत M�मक स|ंया 
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उपरो@त चाट� से देखा जा सकता है Lक �)त 1,000 जनसं|या पर शहर� 7थानीय 

)नकाय> मO अ�धकाAरय> क+ 7वीकृत सं|या घट रह� है। इसका कारण 7थानीय 

)नकाय> क+ बढ़ती जनसं|या के अनु~प पद> को 7वीकृत न करना हो सकता है। 

6.4.2 नमूना-जां�चत शहर& 8थानीय �नकाय
 म* तैनात कम�चा
रय
 क� ि8थ�त 

नमूना-जां�चत 14 शहर� 7थानीय )नकाय> क+ संवीYा मO �)त 1,000 जनसं|या 

(2020 क+ अनुमा)नत) पर तैनात कम�चाAरय> क+ ि7थ)त मO बड़ा अतंर उजागर हुआ। 

तुलनाeमक चाट� नीच ेदशा�या गया है: 

चाट�- 6.2 वष� 2020 हेत ुअनमुा�नत जनसखंया के सापे3 वत�मान म* तनैात क�म�य
 के Uप 

म* %�त 1,000 जनस=ंया पर कम�चा
रय
 क� स=ंया 

 

जैसा Lक ऊपर दशा�या गया है, नमूना-जां�चत सात शहर� 7थानीय )नकाय> मO �)त 

हजार जनसं|या पर 2.9 या उससे कम कम�चार� थे, चार शहर� 7थानीय )नकाय> मO 

तीन से चार कम�चार� थे तथा तीन शहर� 7थानीय )नकाय> मO चार से अ�धक कम�चार� 

थे। 7प�ट aप से शहर� 7थानीय )नकाय> के पास �भावी aप से सेवाओं का कुशल 

)न�पादन कराने हेतु पया�^त ;मशि@त का अभाव था। 

6.4.3 नमूना-जां�चत शहर& 8थानीय �नकाय
 म* कम�चा
रय
 क� ि8थ�त 

नमूना-जां�चत शहर� 7थानीय )नकाय> मO 2व�भ(न 7कंध>/अनुभाग> के 7वीकृत पद> 

एवं तैनात कम�चाAरय> का 2ववरण ता�लका 6.4 मO तथा पदानुसार Aरि@तय> क+ 

2व7ततृ ि7थ)त प
र�श4ट 6.1 मO द� गई है: 
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ता�लका-6.4: नमनूा-जां�चत 14 शहर& 8थानीय �नकाय
 म* कम�चा
रय
 क� ि8थ�त 

<. स. 8कंध/अनुभाग 8वीकृत �नय�मत दै�नक 

वेतनभोगी 

सं�वदा 
रि�तयां 
रि�तया ं का 

%�तशत 

1. �शास)नक 39 19 0 0 20 51 

2. लेखा/राज7व 264 151 0 10 103 39 

3. 7वiछता साव�ज)नक 

7वा7hय 

884 490 8 6 380 43 

4. अ�भयांl4क+ 794 676 8 7 103 13 

5. नगर )नयोजन 3 1 0 0 2 67 

6. कानून 6 3 0 0 3 50 

7. वन 5 2 0 0 3 60 

8. सामा(य कम�चार� 217 135 8 1 73 34 

 योग 2212 1477 24 24 687 31 

जैसा Lक ऊपर द� गई ता�लका से 7प�ट है Lक 2व�भ(न 7कंध>/अनुभाग> मO 

13 �)तशत से 67 �)तशत तक क+ Aरि@तयां थी (माच� 2020)। 

• नमूना-जां�चत नौ नगर पAरषद> व तीन नगर पंचायत> मO पाया गया Lक 

काय�कार� अ�धकाAरय> के 33 �)तशत एवं स�चव के 100 �)तशत पद Aर@त थे 

िजससे साव�ज)नक सेवाओं एवं 2वकास काय` का )न�पादन �भा2वत हो रहा था। 

इसके अ)तAर@त अ'याय 5 मO बताये गए पाँच काय` से संबं�धत मानव संसाधन 

पहलुओं पर नीच ेचचा� क+ गई है: 

1. संपिVत कर:  

�हमाचल �देश नगरपा�लका सेवा अ�ध)नयम क+ अनुसूची-II के अनुसार शहर� 7थानीय 

)नकाय> मO कर )नर�Yक का एक पद अव\य होना चा�हए। पर(तु Lकसी भी शहर� 

7थानीय )नकाय मO कर )नर�Yक का कोई पद 7वीकृत नह�ं Lकया गया था।  

नगर )नगम �शमला के अ)तAर@त नमूना-जां�चत शहर� 7थानीय )नकाय> मO आकलन 

सूची तैयार करन,े संपिeत कर का )नधा�रण तथा उसके प\चात lब�लगं तथा संपिeत 

कर के संcहण का काय� सामा(यत: एक �ल2पक/लेखाकार/बेलदार/�म74ी को सpपा 

गया था। 

इस �कार, कर )नर�Yक का पद 7वीकृत न करने के पAरणाम7वaप शहर� 7थानीय 

)नकाय> मO संपिeत कर का गलत आकलन तथा अoप संcहण हुआ। संपिeत कर का 

आकलन अ��शvYत कम�चाAरय> Iवारा करने से कर आकलन एवं संcहण क+ 



74व* सं�वधान सशंोधन अ�ध�नयम, 1992 के काया�2वयन क� द3ता क� �न4पादन लेखापर&3ा 

92 | प�ृ ठ 

गुणवeता पर �भाव पड़ा। अ�भलेख> के अनुरYण, आकलन सूची तैयार करन,े संपिeत 

कर के आकलन एवं संcहण मO क�मय> पर प
रLछेद 5.4.1 से 5.4.1.4 मO चचा� क+ 

गई है। 

2. जल आपू�त� (जल कर/शुWक):  

नगर पAरषद सोलन के जल आपू)त� 7कंध मO Aरि@तय> क+ ि7थ)त नीच े द� गई 

ता�लका मO दशा�यी गई है: 

ता�लका 6.5: नगर प
रषद सोलन के जलाप�ूत � अनभुाग म* #मशि�त का �ववरण 

पद का नाम 8वीकृत पद तैनात कम�चार& 
रि�तय
 का %�तशत 

सहायक अ�भयंता 01 01 कोई भी नह� ं

क�न4ठ अ�भयंता 03 01+01(सं2वदा) 33 

लेखाकार / �ल�पक 13 12 08 

Xफटर 02 कोई भी नह� ं 100 

मीटर र&डर 03 03 कोई भी नह� ं

मीटर मकै�नक 01 कोई भी नह� ं 100 

क�मैन 12 03 75 

[बल �वतरक 02 02 कोई भी नह� ं

जैसा Lक उपरो@त ता�लका से 7प�ट है Lक नगर पAरषद मO क)न�ठ अ�भयंता के 33 

�)तशत, Lफटर के 100 �)तशत, मीटर मैके)नक के 100 �)तशत एवं क+मैन के 75 

�)तशत पद Aर@त थे। यह भार� राज7व र�हत जल एवं जल कर/�भार के अoप 

संcहण मO पAरणत हुआ जैसा Lक प
रLछेद 5.6 मO चचा� क+ गई है। 

3. ठोस अप�श4ट %बंधन:  

नमूना-जां�चत 14 शहर� 7थानीय )नकाय> मO ठोस अप�श�ट के �बंधन हेतु 7वीकृत 

एवं )नयु@त ;मशि@त क+ ि7थ)त नीच ेता�लका मO द� गई है: 

ता�लका 6.6: नमनूा-जां�चत शहर& 8थानीय �नकाय
 के ठोस अप�श4ट %बधंन म* #मशि�त 

का �ववरण 

पद का नाम 8वीकृत पद तैनात कम�चार&  
रि�तय
 का %�तशत 

7वा7hय अ�धकार� 02 01 50 

पशु�चLकeसा अ�धकार� 01 01 00 

7वiछता )नर�Yक 20 05 75 

7वiछता पय�वेYक 29 21 28 

सफाई कम�चार� 788 446 43 

7वiछता/ सफाई-जमादार 42 40 05 
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• नगर )नगम �शमला व नगर पAरषद रामपुर के अ)तAर@त नमूना-जां�चत सभी 

14 शहर� 7थानीय )नकाय> मO केवल एक ह� कम�चार� या तो 7वiछता पय�वेYक 

या क)न�ठ अ�भयंता या सफाई कम% या चपरासी नगरपा�लका मO ठोस अप�श�ट 

�बंधन के काय� को संभाल रहा था। 

• जैसा Lक उपरो@त ता�लका से 7प�ट है 7वiछता )नर�Yक> के 7वीकृत 20
4 पद> 

के 2वa� केवल 05
5 पद> पर ह� तैनाती क+ गई (शषे 75 �)तशत पद Aर@त थे) 

तथा 7वiछता पय�वेYक> के 7वीकृत 29
6 पद> के 2वa� केवल 21

7 पद> पर ह� 

तैनाती क+ गई (शषे 28 �)तशत पद Aर@त थे) । 

• दो 8 शहर� 7थानीय )नकाय> मO ठोस अप�श�ट �बंधन के काय� का पय�वेYण 

क)न�ठ अ�भयंता Iवारा Lकया जा रहा था, नगर पAरषद हमीरपुर मO काय� का 

पय�वेYण चपरासी तथा नगर पAरषद lबलासपुर मO सफाई जमादार Iवारा Lकया 

जा रहा था। 

• नमूना-जां�चत शहर� 7थानीय )नकाय> मO सफाई कम�चार� के 7वीकृत 788 पद> 

मO से 446 (421 ()नय�मत), 19 (दै)नक वेतनभोगी) एवं 06 (सं2वदा) ) तैनात 

थे। अतः सफाई कम�चार� के 43 �)तशत Aर@त पद थे। 

इस �कार, Aर@त पद> को न भरने के पAरणाम7व~प शहर� 7थानीय )नकाय> मO 

अपया�^त ठोस अप�श�ट �बंधन हुआ। 

अ)ंतम बैठक के दौरान राEय सरकार ने बताया Lक शहर� 7थानीय )नकाय> क+ खराब 

2वeतीय ि7थ)त के कारण 2वभाग आउटसोस� के आधार पर सेवाए ं ले रहा है ताLक 

)नजी Yे4 क+ दYता शहर� 7थानीय )नकाय> क+ काय�प�)त मO लाई जा सके। केवल 

वे पद जो महeवपूण� है एवं िज(हO आऊटसोस� नह�ं Lकया जा सकता, वे ह� सुचाa 

कामकाज हेतु भरे जाएंगे। उeतर तक� संगत नह�ं है @य>Lक शहर� 7थानीय )नकाय> के 

सुचा~ संचालन हेतु आव\यक अ�धकांश महeवपूण� पद अभी भी Aर@त थे। 

                                                           
4  lबलासपुर: 1, धम�शाला: 1, हमीरपुर: 1, Eवालामुखी: 1, मनाल�: 1, नाहन: 2, नेरचौक: 1, पांवटा  

सा�हब: 1, रामपुर: 1, �शमला: 9 व सोलन: 1 
5  रामपुर: 1, �शमला: 4 
6  अक�: 1, भुंतर: 1, धम�शाला: 3, Eवालामुखी: 1, मनाल�: 1, नाहन: 1, नेरचौक: 1, पांवटा सा�हब: 1, 

सोलन: 1 �शमला: 17  व सु(नी: 1 
7  धम�शाला: 2, नाहन: 1 �शमला: 17 व सु(नी: 1 
8  भुंतर व Eवालामुखी। 
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6.5 3मता �नमा�ण 

एक संगठन मO Yमता व2ृ� एक सतत �LMया है िजसके Iवारा xयि@त अपने काम 

को यो_यतापूव�क एवं कुशलता से करने के �लए आव\यक कौशल, dान व अ(य 

संसाधन> को �ा^त कर, सुधार कर उसे बनाए रखता है। यह xयि@तय> एवं संगठन> 

को अ�धकतम Yमता पर �दश�न करने के �लए सYम बनाता है। क�म�य> क+ 

Yमताओं को सु�ढ़ करन ेएवं बेहतर सेवाएं उपल�ध कराने हेत ुउ(हO उ(नत कौशल से 

यु@त करने के �लए Yमता )नमा�ण महeवपूण� है। इसमO सुधार के Yे4> क+ पहचान 

करने के �लए ��शYण आव\यकताओं का आकलन भी शा�मल होगा। 7थानीय 

सरकार� ��शYण सं7थान क+ 7थापना राEय मO शहर� 7थानीय )नकाय> को शहर� 

2वकास के सभी �हतधारक> एवं शहर� 7थानीय )नकाय> के पदा�धकाAरय> व )नवा��चत 

�)त)न�धय> क+ Yमता )नमा�ण के �लए सYम बनाएगी।  

शहर� 2वकास 2वभाग क+ लेखापर�Yा के दौरान यह पाया गया Lक राEय मO शहर� 

2वकास 2वभाग का कोई ��शYण सं7थान नह�ं है, जैसाLक यह पंचायती राज सं7थान 

अथा�त cामीण 2वकास हेतु राEय सं7थान 2वIयमान है। इसके पAरणाम7वaप शहर� 

7थानीय )नकाय> मO )नयु@त कम�चाAरय> तथा गैर-कम�चाAरय> के ��शYण हेतु Lकसी 

�कार का अoपका�लक या द�घ�का�लक काय�Mम आयोिजत नह�ं Lकया जा सका। इसके 

अ)तAर@त 2015-20 क+ अव�ध के दौरान शहर� 2वकास )नदेशालय ने शहर� 7थानीय 

)नकाय> के अ�धकाAरय> हेतु केवल दो9 ��शYण ह� आयोिजत Lकए थे। 

लेखापर�Yा के दौरान नमूना-जां�चत सभी शहर� 7थानीय )नकाय> मO )नfन�ल<खत 

आपिeतयां देखी गई:- 

• वष� 2015-20 क+ अव�ध के दौरान शहर� 7थानीय )नकाय> Iवारा काया�लय-

�LMया व 2वeतीय �शासन, सेवा )नयम, राज7व �शासन, कं^यूटर जागaकता, 

शहर� 2वकास आ�द Yे4> मO कम�चाAरय> के Yमता 2वकास हेतु कोई भी ��शYण 

काय�Mम आयोिजत नह�ं Lकया।  

• यह भी देखा गया है Lक मौजूदा Aरि@तय> या कम�चाAरय> क+ सेवा)नविृeत के 

कारण सिृजत अ)तAर@त Aरि@तय> पर कम�चाAरय> क+ )नय�मत aप से भत% नह�ं 

                                                           
9  (i) अ@टूबर 2019 मO 'सरकार� 2वeतीय �बधंन मO पारद�श�ता एवं जवाबदेह�'; (ii) अ@टूबर 2019 मO 

'पीएफएमएस का काया�(वयन'। 



अ'याय 6: शहर& 8थानीय �नकाय
 के मानव ससंाधन 
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क+ जाती है। मौजूदा कम�चार� पदो(न)त के आधार पर अपनी सेवा Yमता से परे 

अ@सर ि7थ)त, पद एवं 7तर बदलते हw। 

इस �कार, ना तो शहर� 7थानीय )नकाय> मO और ना ह� शहर� 2वकास )नदेशालय मO 

कम�चाAरय> को उनक+ भू�मकाओं व िजfमेदाAरय> के बारे मO �शvYत करने के �लए 

)नय�मत अतंराल पर Yमता 2वकास/व2ृ� हेतु कोई तं4 मौजूद नह�ं था। 

अ)ंतम बैठक के दौरान राEय सरकार ने आ\वासन �दया Lक मामले क+ जांच कराई 

जाएगी। 

6.6 लेखापर&3ा �न4कष] का सारांश 

• शहर� 7थानीय )नकाय> हेतु का�म�क> क+ भत% का अ�धकार राEय सरकार के 

पास )न�हत था। 

• वग%करण, भत% क+ �LMया, सेवा क+ शत`, वेतन एवं भeत> को 2व)नय�मत 

करने, शहर� 7थानीय )नकाय> के कम�चाAरय> पर अनुशासनाeमक कार�वाई करने, 

शहर� 7थानीय )नकाय> या अ(य सरकार� 2वभाग> के मzय कम�चाAरय> को 

7थानांतAरत करने का अ�धकार राEय सरकार के पास हw। 

• शहर� 7थानीय )नकाय> मO 03 �)त 1000 जनसं|या से 11.7 �)त 1,000 

जनसं|या (2001 क+ जनगणना के अनुसार) 7वीकृत कम�चार� पद> का अतंर 

था। नमूना-जां�चत शहर� 7थानीय )नकाय> मO यह अनुपात घटकर 0.5 से 10.4 

कम�चार� �)त 1,000 जनसं|या (2011 क+ जनगणना के अनुसार) रह गया। 

7वीकृत सं|या मO जनसं|या व2ृ� के अनुपात मO संशोधन नह�ं Lकया गया। 

• सभी संवग` मO 2वशषे aप से महeवपूण� तकनीक+ पद> पर भार� Aरि@तय> के 

पAरणाम7वaप पया�^त ;मशि@त के अभाव के कारण नागAरक सेवाओं के 

)न�पादन पर �)तकूल �भाव पड़ा। 

• अ�धकाAरय> क+ काय� गुणवeता मO व2ृ� हेतु न तो शहर� 7थानीय )नकाय> एवं 

न ह� शहर� 2वकास )नदेशालय मO Yमता )नमा�ण क+ कोई xयव7था है। 

 

 

 



74व* सं�वधान सशंोधन अ�ध�नयम, 1992 के काया�2वयन क� द3ता क� �न4पादन लेखापर&3ा 
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6.7 �सफा
रश* 

लेखापर�Yा )न�कष` के आलोक मO राEय सरकार )नfन�ल<खत पर 2वचार कर सकती 

है: 

i) शहर� 7थानीय )नकाय> को भत% करन ेका अ�धकार सpपा जाए ताLक व ेlबना 

Lकसी बाधा के काय� कर सकO ; 

ii) शहर� 7थानीय )नकाय> के सभी Aर@त पद> को शी�ा)तशी� भरने पर जोर 

�दया जाए; 

iii) शहर� 7थानीय )नकाय> क+ िजfमेदाAरय> एवं संसाधन> के अनुसार 7वीकृत पद> 

मO संशोधन; तथा 

iv) यथाशी� शहर� 7थानीय )नकाय> के साथ-साथ )नदेशालय 7तर पर Yमता 

)नमा�ण काय�Mम शुa Lकया जाए। 




