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काय�कार� सारांश 
झारख�ड म	 33 कोषागार, रा�य सरकार क� ओर से दै�नक स�ंयवहार� को सभंालने, 

उनके अ#भलेख� के रखरखाव और महालेखाकार (एजी) को मा#सक लेखे *+ततु करने 

के #लए िज/मेदार ह0। 

*भावी 2व3तीय *बधंन के #लए, 2व3त 2वभाग (2वभाग), झारख�ड सरकार (झा.स.) ने 

कोषागार +वचालन, प	शन, लेखा पर:;ा आ=द के ;>े म	 ई-गवनAस पBरयोजनाएं शCु 
क�। महालेखाकार को समय पर लेखे *+ततु करने के अलावा, बेहतर राजकोषीय *बधंन 

के #लए 2व3तीय लेनदेन, बजट:य �नय>ंण और 2व3त 2वभाग को डटेा के *वाह के 

अनFुवण हेत ु एक वेब-आधाBरत कोषागार सचूना *णाल: (ट:आईएस)- 'कुबेर' को  

कायाIिJवत Kकया गया था (जून 2007)। *णाल: का 2वकास, कई वषP म	 2व#भJन 
मॉRयलू� को जोड़त ेहुए हुआ था, यथा- कोषागार एमआईएस मॉRयलू (2007); डीडीओ 

2वप> तयैार: एUल:केशन (2008); ऑनलाइन जीपीएफ लेखांकन एव ं �नZध तयैार: 

मॉRयलू (2010) और �नZध मॉRयलू (2012)। चूंKक मॉRयलू चरणब\ तर:के से जोड़ े

गए थे, 2व3त 2वभाग को, डटेा क� एकCपता, राज+व अिजIत करने वाले 2वभाग� 

]वारा उपयोग Kकए जाने वाले 2व#भJन आईट: *णा#लय� के बीच �नबाIध डटेा का 

आदान-*दान, पणूI +वचालन क� कमी, तकनीक� उJनयन और वतIमान *णा#लय� क� 

मापनीयता से सबंZंधत मु̂  ेजैसे, 2व#भJन सम+याओं का सामना करना पड़ा।  

इसी बीच, भारत सरकार (भा.स.), 2व3त म>ंालय, �यय 2वभाग (डीओई) ने रा_`:य 

ई-गवनAस योजना (एनईजीपी) के तहत ्एक #मशन मोड पBरयोजना (एमएमपी) “कोषागार 

क/Uयटूर:करण” के कायाIJवयन के #लए एक योजना शCु क� (जुलाई 2010)। रा�य 

सरकार�/क	 e शा#सत *देश� (यटू:) को �नदfश =दया गया Kक वे अपने रा�य/यटू: म	 

कोषागार क/Uयटूर:करण के वतIमान +तर और वां�छत +तर पर आधाBरत अपने *+ताव 

(डीपीआर) को मhूयाकंन तथा क	 e:य सहायता के अनमुोदन के #लए तीन वषI के भीतर 

*े2षत कर	। हालांKक, झा.स. ने योजना मागIद#शIका म	 �नधाIBरत पBरयोजना अवZध के 

पiचात डीपीआर को, मhूयाकंन और क	 e:य सहायता के अनमुोदन हेत ु�यय 2वभाग, 

भारत सरकार को *े2षत Kकया (जनवर: 2015)। पBरणाम+वCप, रा�य को एमएमपी 

के तहत ्कोई �नZध *दान नह:ं क� गई। इसके बाद, झा.स. ने रा_`:य सचूना 2वkान 

क	 e (एनआईसी) क� सहायता से मौजूदा *णाल: को +वय ंउJनत करत ेहुए, चरणब\ 

तर:के से एक�कृत 2व3तीय *बधंन *णाल: (आईएफएमएस) को कायाIिJवत करने का 

�नणIय #लया (अग+त 2015)। 

वतIमान म	, आईएफएमएस 2.0 (कुबेर) को 12 मॉRयलू� के साथ रा�य म	 कायाIिJवत 

Kकया गया है, िजसम	 रा�य के ससंाधन� के *बधंन म	 2व3त 2वभाग क� सहायता तथा 
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रा�य सरकार क� सभी 2व3तीय ग�त2वZधय� को दजI करने क� स2ुवधा है। आईएफएमएस 

को अJय एUल:केशन *णा#लय�, यथा- �नमाIण लेखा *बधंन सचूना *णाल: (वा#मस), 

रा�य के राज+व अिजIत करने वाले 2वभाग� क� सचूना *ौ]योZगक� (आईट:) *णा#लयां, 

मानव ससंाधन *बधंन *णाल: (एचआरएमए्स), माल एव ं सेवा कर नेटवकI  

(जीएसट:एन), भगुतान गेटवे, भारतीय +टेट ब0क-नकद *बधंन उ3पाद (एसबीआई-

सीएमपी) और आरबीआई ई-कुबेर के साथ, तीn एव ंसचुाC *oमण के #लए एक�कृत 

Kकया गया है। 

*धान सZचव, 2व3त 2वभाग, झा.स. के कायाIलय म	, मई 2022 और जुलाई 2023 के 

बीच, आईएफएमएस क� सचूना *ौ]योZगक� (आईट:) लेखापर:;ा छ: कायाI3मक मॉRयलू� 

को आqछा=दत करत ेहुए यह जांच करने के #लए आयोिजत क� गयी Kक (i) आईट: 

*णाल: के उ^ेiय� को �यावसा�यक उ^ेiय� के साथ सरेंsखत करने हेत,ु आईट: वातावरण 

म	 *Koयाओं के समJवय हेत ु�यावसा�यक *Koया पनु#भIय>ंण Kकया गया था; और 

(ii) आईट: पBरसपंि3त, डटेा अखंडता, *णाल: क� *भावशीलता व द;ता सरुt;त रखने 

तथा सगंठना3मक लvय� को *ाUत करने हेत ुआईएफएमएस म	 *णाल: कायI;मता 

और �नय>ंण पयाIUत था। 

लेखापर:;ा ने आईएफएमएस के कायाIJवयन म	 क#मय� के साथ-साथ *णाल: म	 

सामाJय और एUल:केशन �नय>ंण 2वफलताओं को देखा, िजJह	 नीचे सारां#शत Kकया 

गया है:  

तीन मॉRयलू अथाIत ् (i) योजना मॉRयलू, (ii) �नZध एव ंऋण *बधंन मॉRयलू तथा 

(iii) लेखापर:;ा मॉRयलू, हालांKक ये डीपीआर म	 *+ता2वत थे (जनवर: 2015), 

कायाIिJवत नह:ं Kकए गए थे। आईएफएमएस के �नZध एव ंऋण *बधंन मॉRयलू के 

माxयम से *भावी राजकोषीय *बधंन क� आवiयकताओं को परूा करने का उ^ेiय *ाUत 

नह:ं Kकया जा सका। आईएफएमएस म	 लेखापर:;ा मॉRयलू के अभाव के कारण, रा�य 

सरकार, महालेखाकार के �नर:;ण *�तवेदन� के माxयम से उठाए गए लेखापर:;ा 

कंyडकाओं पर अनवुतz कारIवाई के बेहतर अनFुवण का अवसर खो =दया। 

आईएफएमएस अवसरंचना क� खर:द, जो चरणब\ तर:के से क� गई थी, रा�य म	 

आईएफएमएस के कायाIJवयन म	 सम{ 2वलबं का कारण बनी। 

रा_`:य सचूना 2वkान क	 e (एनआईसी) ने आईएफएमएस के कायाIJवयन से पवूI, 

उपयोगकताI आवiयकता 2व�नदfश (यआूरएस), सॉ|टवेयर आवiयकता 2व�नदfश 

(एसआरएस) और डटेा श}दकोश तयैार नह:ं Kकया। *लेखन क� अभाव म	, न तो सचूना 

*ौ]योZगक� 2वभाग (डीओआईट:) और न ह: 2व3त 2वभाग, पBरयोजना के 2वकास और 

कायाIJवयन का अनFुवण कर पाए, िजसके पBरणाम+वCप अJय =हतधारक� क� 

भागीदार: के ~बना एनआईसी पर पणूI �नभIर था। 

�यवसाय �नरंतरता योजना (बीसीपी) को कायाIिJवत नह:ं Kकया गया और �नकट आपदा 

Bरकवर: क	 e (एनडीआरसी) क� +थापना हेत ु�नगIत �नZध झारख�ड सचूना *ौ]योZगक� 
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सवंधIन एज	सी (जैप-आईट:) के ब0क खात ेम	 पड़ी रह:। बीसीपी का गरै-कायाIJवयन और 

एनडीआरसी का गरै-अि+त3व, �ेकडाउन के दौरान *णाल: के ठ�क से कायI नह: ंकरने 

के जोsखम से भरा है, जो उqच उपल}धता और शJूय डाउनटाइम के उ^ेiय को बाZधत 

करता है। 

2वभाग क� �यावसा�यक आवiयकताओं और उ^ेiय� के अनCुप, आईएफएमएस 

एUल:केशन म	 Kकए गए पBरवतIन� के #लए, 2व3त 2वभाग ने कोई पBरवतIन *बधंन 

*Koया �नधाIBरत नह:ं क� थी। पBरवतIन� क� आवiयकताओं को मौsखक Cप से स*ें2षत 

Kकया गया था और डवेलपसI ]वारा उJह	 एUल:केशन म	 सबंोZधत Kकया जा रहा था। 

डटेाबेस *शासक ]वारा पBरवतIन, झारख�ड कोषागार स=ंहता (जेट:सी) म	 �नधाIBरत 

Kकसी तकनीक�/गरै-तकनीक� सरु;ा स2ुवधाओं के मhूयांकन के बगरै, सीधे उ3पादन 

वातावरण म	 Kकए गए थ।े आईएफएमएस को सावIज�नक 2व3तीय *बधंन *णाल: 

(पीएफएमएस) के साथ एक�कृत नह:ं Kकया गया। सीएसएस के तहत ्रा�य को �नगIत 

केJeांश को आईएफएमएस म	 दजI नह:ं Kकया जा रहा था। रा�य सबं\ योजनाओं के 

#लए भारत सरकार ]वारा उपयोग क� जाने वाल: लेखा शीषP क�, रा�य के बजट शीषP 

के साथ म2ैपगं, झारख�ड सरकार के +तर पर अधूर: थी। भारत सरकार क� योजनाओ ं

क� अधूर: म2ैपगं के कारण, कायाIJवयन एज	#सय� के ब0क खात� म	 पड़ी शषे रा#श के 

अनFुवण के #लए पीएफएमएस एव ंरा�य कोषागार के बीच इंटरफेस +था2पत नह:ं 

Kकया जा सका। आईएफएमएस के साथ पीएफएमएस के गरै-एक�करण से, रा�य सरकार 

मा+टर एव ंलेनदेन +तर के डटेा को दजI करने तथा क	 e:य योजनाओं क� *ग�त का 

वा+त2वक समय पर अनFुवण के एक साधन से वZंचत रहा। 

य]य2प आईएफएमएस के #लए एक सहायता-ड+ेक *बधंक का पद सिृजत Kकया गया 

था, सहायता-ड+ेक को +था2पत नह:ं Kकया गया। अ�ंतम उपयोगकताIओ ं]वारा उठाए 

गए #शकायत� का समाधान, पBरयोजना *बधंन इकाई ]वारा #शकायत� को दजI तथा 

समाधान क� �तZथ व समय को अ#भलेखब\ Kकए ~बना ह:, कर =दया गया। इस *कार, 

आईएफएमएस के माxयम से #शकायत� के अनKुoया-काल एव ंि+थ�त पर नजर नह:ं 

रखा जा सका। 

आईएफएमएस डटेाबेस के डटेा 2वiलेषण म	 =दखा Kक 344 मामल� म	, कोषागार� ]वारा 

म3ृय-ुसह-सेवा�नविृ3त उपदान (डीसीआरजी)/प	शन का CपांतBरत मhूय (सीभीपी) क� 

*ाZधकृत अनमुाJय रा#श के 2व�\ प	शनभोZगय� को कुल ₹ 11 करोड़ का अZधक 

भगुतान Kकया गया। लेखापर:;ा ने इन 344 मामल� को सबंZंधत 29 कोषागार� के 

पास उपल}ध पिंजय�/अ#भलेख� के साथ स3या2पत Kकया और महालेखाकार (लेखा एव ं

हक) को भेज े गए वाउचर/कोषागार अनसुZूचय� के साथ इसक� पिु_ट भी क�। इन 

344 मामल� म	 से 47 मामल� म	, लेखापर:;ा ने, आईएफएमएस म	 कमजोर एUल:केशन 

�नय>ंण के कारण, ₹ 2.03 करोड़ मhूय के डीसीआरजी/सीभीपी के अZधक भगुतान के 

मामले देखे। ये अZधक भगुतान (i) एक ह: *ाZधकार आदेश के 2व�\ एक प	शनभोगी 

को Kकए गए दो बार भगुतान (दो मामले), (ii) एक प	शनभोगी को Kकसी अJय 
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प	शनभोगी के *ाZधकार आदेश के 2व�\ Kकए गए भगुतान (12 मामले); और 

(iii) >=ुटपणूI 2वप>/सkंापन तयैार करने (33 मामले), के कारण हुए थे। आगे, 

डीसीआरजी/सीभीपी के भगुतान� म	 ट:डीएस क� रा#श को >=ुटपणूI तर:के से जोड़ने के 

कारण ₹ 24.80 लाख का अZधक �यय सधंाBरत हुआ (30 मामले)। 

शषे मामल� म	, लेखापर:;ा ने आईएफएमएस डटेाबेस म	 2वसगं�तय� को भी देखा, जो 

(i) पनुर:t;त प	शन और प	शन लाभ� का गरै-अ]यतनीकरण (198 मामले); (ii) लेखा 

शीषP का >=ुटपणूI वगzकरण (62 मामले); और (iii) भगुतान के दौरान एक से अZधक 

प	शनभोZगय� के 2व�\ एक ह: पीपीओ स�ंया दजI Kकए जाने (सात मामले) के कारण 

उ3पJन हुए थे। 

आईएफएमएस म	 दोषपणूI स3यापन �नय>ंण के कारण 2017-2022 के दौरान 

(i) पBरवहन, (ii) राज+व, �नबधंन एव ंभ#ूम सधुार; और (iii) जल ससंाधन 2वभाग� म	 

₹ 4.40 करोड़ क� राज+व क� कम वसलू: हुई, �य�Kक *णाल: ने उन रा#शय� से कमतर 

रा#श जमा करना +वीकार Kकया था, िजसके #लए चालान �य3ुपJन हुए थे। 

�यय के *oमण के #लए आईएफएमएस म	 अतं�नI#मत स3यापन *णाल: को बकै-एंड 

माxयम से दरKकनार करत ेहुए, 2वप>� को भगुतान के #लए *o#मत Kकया गया था।  

पBरणाम+वCप, 2017-23 के दौरान छ: डीडीओ ]वारा आवटंन से ₹ 1.24 करोड़ का 

अZधक �यय Kकया गया तथा 13 डीडीओ ]वारा 2व#भJन लेखा शीषP के अतंगIत ~बना 

Kकसी आवटंन के ₹ 34.33 करोड़ �पये का �यय Kकया गया। 

पवूI से ल~ंबत एसी 2वप>� के 2व�\ डीसी 2वप> *+ततु नह:ं करने के बावजदू, डीडीओ 

को अनवुतz एसी 2वप>� के आहरण से आईएफएमएस ने *�तबZंधत नह:ं Kकया। 

पBरणाम+वCप, झारख�ड कोषागार स=ंहता (जेट:सी) का उhलघंन करत ेहुए, 122 डीडीओ 

को 405 अनवुतz एसी 2वप>� के आहरण क� अनमु�त #मल गई। 

अ*लै 2010 और नवबंर 2022 के बीच, कुल 2,69,883 सहायता अनदुान (जीआईए) 

2वप> आहBरत हुए। हालांKक, आईएफएमएस डटेाबेस म	 उपयोZगता *माणप> (यसूी) से 

सबंZंधत ता#लकाओं म	 केवल 2,727 जीआईए 2वप>� से सबंZंधत सचूना दजI पाई गई। 

इनम	 से, आईएफएमएस म	 केवल तीन जीआईए 2वप>� के 2व�\ यसूी *+ततु Kकया 

हुआ पाया गया।    

आईएफएमएस म	 आंतBरक ऋण एव ंकजI तथा अZ{म के आंकड़� म	 अतंर पाया गया, 

जब इसक� तलुना सबंZंधत 2व3त लेखे से क� गई। इस अतंर का कारण यह था Kक 

कई भगुतान महालेखाकार के +तर पर शCु अथवा आरबीआई ]वारा सीधे ड~ेबट Kकए 

गए थे, िजJह	 आईएफएमएस म	 दजI नह:ं Kकया जा सका, �य�Kक आईएफएमएस केवल 

कोषागार� ]वारा *o#मत स�ंयवहार� को ह: दजI करता है। आगे, पनुभुIगतान� के 

अ#भलेख केवल महालेखाकार के कायाIलय ]वारा सधंाBरत होत ेथ ेऔर बा�य =हतधारक 

होने के नात,े महालेखाकार के पास इन आकंड़� को आईएफएमएस म	 *2वि_ट करने 

हेत ु*3य; पहंुच नह:ं थी। 



काय�कार� सारांश   

 

- 5 - 

अनशुसंाएं  

• रा+य सरकार बेहतर राजकोषीय �बधंन के /लए 0न$ध एव ंऋण �बधंन मॉ3यलू 
के �वकास को �ाथ/मकता दे सकती है। 

• रा+य सरकार आईएफएमएस के /लए, <वतः >टकट जार� करने और <वतः लॉग 
वाले �ावधान के साथ, एक सहायता-ड<ेक <था�पत कर सकती है, जो /शकायतB 
के समाधान के बाद ह� बदं हो।  

• रा+य सरकार को आईएफएमएस का साई प�शन पोट�ल के साथ उ$चत एक�करण 
स0ुनिEचत करना चा>हए तथा एक �ा$धकार के �वFG दावB को एक से अ$धक बार 
�Hमण के जोIखम से बचाव के /लए, उ$चत स�यापन 0नयJंण काया�िKवत करना 
चा>हए। 

• रा+य सरकार यह स0ुनिEचत कर सकती है Lक आईएफएमएस म� उ$चत इनपटु 
0नयJंण बनाए जाएं, ताLक �णाल� म� पहले से उपलNध डटेा क� पनु�ा�िOत हो सके 
तथा मानवीय J>ुटयB से बचाव हेत ुभगुतान फ�Qड म� केवल पठनीय मोड म� <वतः 
�कट हो जाए।  

• रा+य सरकार, �वरासत डटेा के अतंग�मन के साथ-साथ महालेखाकार काया�लय 
"वारा अपलोड Lकए गए प�शन डटेा को साव$धक बचै �Hमण के माSयम से 
अ"यतन/डाउनलोड करके, प�शन डटेा क� अखंडता और इसक� पणू�ता स0ुनिEचत 
कर सकती है।  

• रा+य सरकार अ$धक भगुतान के जोIखम से बचाव के /लए, �णाल� म� सम$ुचत 
�ाथ/मक कंुजी/सदंभा��मक अखंडता को लाग ूऔर भगुतान एOल�केशन इंटरफेस म� 
वधै इनपटु 0नयJंण का �ावधान कर सकती है। 

• रा+य सरकार, एक�कृत �ािOत पोट�ल (झारख
ड ई-Vास) और सहभागी �वभागB के 
पोट�लB म� स�यापन 0नयJंण का, 0नय/मत आधार पर समी(ा कर सकती है, ताLक 
यह स0ुनिEचत Lकया जा सके Lक अ0ंतम उपयोगकता� "वारा ई-चालान पर दशा�ई 
गई देय रा/श का पणू� भगुतान हो और सरकार� खात ेम� जमा Lकया जाए। 

• रा+य सरकार यह स0ुनिEचत कर सकती है Lक स�यापन 0नयJंण लाग ूरह� ताLक 
आईएफएमएस के माSयम से Lकसी �व/शXट शीष� म� पया�Oत आवटंन के Yबना कोई 
भगुतान �H/मत न हो सके। 

 

  






