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अध्याय III 

कारण बताओ नो�टस और अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया पर �वषय 
�व�शष्ट अनपुालन लेखापर��ा 

3.1 प्रस्तावना 
जब �वभाग �नधार्�रती के प्र�तकूल कारर्वाई पर �वचार करता है, तो उसे अपना 
प� रखने का अवसर देने के �लए एससीएन जार� �कया जाता है। उन मामल� 
म� एससीएन, अ�ध�नयम, 1962 क� धारा 28 (1) के तहत सामान्य मामल� 
म� प्रासं�गक �त�थ से दो साल के भीतर (13 मई 2016 तक एक वषर् के 
भीतर) जार� �कया जाएगा है जहां सीमा शुल्क का भुगतान नह�ं �कया हो या 
कम भुगतान �कया हो या त्र�ुट पूणर् प्र�तदाय �दया गया हो। हालां�क, शुल्क 
के भुगतान से बचने या गलत प्र�तदाय प्राप्त करने के इरादे स ेवाद�ववाद, 
जानबूझकर गलत तथ्य प्रस्तुत करना या तथ्य� को �छपाने के मामले म�, 
एससीएन को सुसंगत �त�थ से पांच साल के भीतर अ�ध�नयम क� धारा 28 
(4) के तहत जार� �कया जाना होता है। इसके अ�त�रक्त, सेज़ के मामले म�, 
डीसी, सेज़ �नयमावल� 2006 के �नयम 25 के तहत एससीएन जार� करेगा, 
य�द �नवल �वदेशी मुद्रा (एनएफई) क� प्राप्त आय तीसरे वषर् के अतं तक 
नकारात्मक रहती है और य�द नकारात्मक प्रदशर्न पांचव� वषर् तक जार� रहता 
है तो एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 के तहत जार� करेगा । हाला�क, 
एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म� एससीएन जार� करने और उसके 
अ�ध�नणर्यन के �लए कोई समय-सीमा �नधार्�रत नह�ं क� गई है। 
3.1.1 एससीएन का अ�ध�नणर्यन 

अ�ध�नयम क� धारा 28 (1) या 28 (4) के तहत एससीएन जार� करने के 
बाद अ�ध�नणर्यन होता है जो अ�ध�नयम के तहत सीमा शुल्क �वभाग के 
अ�धका�रय� का अधर्-न्या�यक कायर् है। य�द अ�ध�नयम क� धारा 122ए के 
तहत इच्छा व्यक्त करता है तो नो�टस प्राप्त कतार् को कायर्वाह� म� सुनवाई 
का एक अवसर �दया जाएगा। अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया पूर� होने के बाद एक 
�ल�खत ओआईओ जार� होगा, िजसम� मामले के तथ्य� का ब्यौरा और 
अ�ध�नयम क� धारा 28 के तहत अ�ध�नणर्यन आदेश का औ�चत्य �दया 
जाएगा। अ�ध�नयम क� धारा 28 (9) म� यह �नधार्�रत �कया गया है �क जहा ं
ऐसा करना संभव हो, वहा ंव्यिक्त को नो�टस �दए जाने क� तार�ख से सामान्य 
मामल� म� छह मह�ने के भीतर और �वस्ता�रत मामल� म� एक वषर् के भीतर 
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एससीएन का अ�ध�नणर्यन हो जाना चा�हए। "जहां कह� ऐसा करना संभव हो" 
शब्द� को �व� अ�ध�नयम, 2018 �दनांक 29 माचर् 2018 द्वारा समाप्त कर 
�दया गया था। इसी प्रकार, आरए को भी एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 क� 
धारा 13 और 14 के तहत इस अ�ध�नयम के �कसी भी प्रावधान या इसके 
अतंगर्त बनाए गए �कसी भी �नयम या आदेश या एफट�पी के उल्लंघन के 
�लए �कसी शािस्त के उद्ग्रहण करने क� शिक्त प्रदान क� गयी है। 
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वाद-�ववाद या जानबूझकर गलत 
तथ्यो को प्रस्तुत करना या तथ्य� के 
�छपाने से इतर कारण� स ेशुल्क या 
ब्याज का उद्ग्रहण न करने, कम 
उद्ग्रहण करने, कम भुगतान और 
गलत प्र�तदाय के मामले। 

वाद-�ववाद या जानबूझकर गलत बयानी 
या तथ्य� के �छपाने के कारण शुल्क या 
ब्याज का उद्ग्रहण नह�ं करन,े कम 
उद्ग्रहण करने, कम भुगतान और गलत 
प्र�तदाय के मामले  

 

अ�ध�नयम क� धारा 28 (1) के तहत दो 
साल के भीतर एससीएन जार� करना 

अ�ध�नयम क� धारा 28 (4) के तहत 
पांच साल के भीतर एससीएन जार� 
करना 

 

प्रवाह �चत्र - सीमा शुल्क अ�ध�नयम 1962 के तहत एससीएन और अ�ध�नणर्यन 
प्र�क्रया 

समु�चत �वश्वास के मामले �क माल 
क� तस्कर� क� गई थी 

 

अ�ध�नयम क� धारा 124 के तहत 
माल जब्त करने के छह मह�ने के 
भीतर एससीएन जार� करना 

31.3.2018 तक एससीएन के मामल� 
म� छह माह के भीतर अ�ध�नणर्यन 

31.3.2018 तक एससीएन के मामले 
एक वषर् के भीतर अ�ध�नणर्यन 

 

31.3.2018 तक एससीएन मामले 
�नम्न�ल�खत क� �मता के भीतर मामल� 
का अ�ध�नणर्यन: - 
 आयुक्त- एक वषर् के भीतर 
 सहा. आयुक्त - 6 मह�न े
 सहा. आयुक्त से कम- 3 मह�न े

01.4.2018 स ेप्रभावी एससीएन 
मामले: 
पीएनसी- परामशर् प्र�क्रया 60 �दन� 
के भीतर पूर� होनी चा�हए 

01.4.2018 से प्रभावी एससीएन 
मामले: 
पीएनसी -परामशर् प्र�क्रया 60 �दन� 
के भीतर पूर� क� जाएगी 
 

 

01.4.2018 से प्रभावी एससीएन मामले: 
पीएनसी-परामशर् प्र�क्रया 60 �दन� के 
भीतर पूर� क� जाए 

छह मह�ने के भीतर 
अ�ध�नणर्यन 

 

एक वषर् के भीतर 
अ�ध�नणर्यन 

 

�नम्न�ल�खत क� �मता के भीतर मामल� का 
अ�ध�नणर्यन:- 
 आयुक्त - एक वषर् के भीतर 
 सहा. आयुक्त- 6 मह�न े
 सहा. आयुक्त से कम- 3 मह�न े

मांग ड्राप क� गई थी, पुिष्ट पणूर् या आं�शक रूप से क� गयी थी। 
�पछल� पीएच के 30 �दन� के भीतर �ल�खत म� ओआईओ का जार� �कया 
जाना 
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एससीएन जार� करने और उनके अ�ध�नणर्यन के �लए कानूनी प्रावधान और 
प्रशास�नक अनुदेश� को अनुबंध 3 म� �दया गया ह� । 
3.2 लेखापर��ा उद्देश्य 

एससीएन और अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया पर एक एसएससीए यह आश्वासन प्राप्त 
करने के �लए �कया गया है �क: 
(i) एससीएन जार� करना और अ�ध�नणर्यन �नधार्�रत अ�ध�नयम�, �नयम�, 

�व�नयम�, प�रपत्र�/अनुदेश� और �क्रया�व�धय� के अनुसार है; 
(ii) एससीएन जार� करने और अ�ध�नणर्यन क� प्रभावी �नगरानी सु�निश्चत 

करने के �लए उपयुक्त आंत�रक �नयंत्रण प्रणा�लयां और तंत्र मौजूद ह�। 

3.3 लेखापर��ा आव�ृ �ेत्र और कायर्�ेत्र 

एसएससीए अक्टूबर 2019 से जनवर� 2020 क� अव�ध के दौरान �कया गया 
था। लेखापर��ा ने �व.व. 2016-17 से 2018-19 के दौरान जार� एससीएन 
और पा�रत ओआईओ तथा 31 माचर् 2019 तक अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत 
एससीएन क� जांच क�। एससीएन क� अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया के अलावा कॉल 
बुक म� लं�बत एससीएन, �व�भन्न रिजस्टर� के रखरखाव नामत: एससीएन 
रिजस्टर, ओआईओ रिजस्टर आ�द क� भी जांच क� गई। 
एसएससीए का संचालन सीमा शुल्क आयुक्तालय, आरए और डीसी-सेज़ जैसी 
चय�नत इकाइय� म� अ�भलेख� क� जांच मामल� के अ�धकतम �वलबंन और 
अ�ध�नणर्यन म� देर� के आधार पर �कया गया था। इन नमूना इकाइय� म� 31 
माचर् 2019 तक अ�ध�नण�त मामल� और अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत 
एससीएन का चयन यादृिच्छक नमूने के माध्यम से �कया गया। 
लेखापर��ा संस�ृत और नमूना चयन और इस लेखापर��ा के �लए चय�नत 
इकाइय� (अनुबंध 4) म� चय�नत मामल� के संबंध म� प्रस्तुत �कए गए/ प्रस्तुत 
नह�ं �कए गए अ�भलेख� का �ववरण नीच ेसारणीबद्ध �कया गया है: 
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ता�लका 3.1: नमनूा चयन 

लेखापर��णीय 
इकाई 

इकाइय�
क� कुल 

सं. 

चय�नत 
इकाईयां 

चय�नत 
इकाइय� म� 

कुल 
मामले 

लेखापर��ा 
द्वारा 
चय�नत 
मामले 

लेखापर��ा को 
उपलब्ध कराए 
गए मामले 

लेखापर��ा के 
�लए प्रस्तुत नह�ं 
�कए गए मामले 

सीमा शुल्क 
आयुक्तालय 

70 25 21,932 4,222 3,520 702 

�ेत्रीय 
प्रा�धकरण 
(डीजीएफट�) 

25 12 10,358 824 811 13 

�वकास 
आयुक्त (सेज़) 

08 08 414 210 210 0 

कुल 103 45 32,704 5,256 4,541 715 

3.3.1 अ�भलेख� का आं�शक प्रस्तु�तकरण 

एससीएन के जार� करने अ�ध�नणर्य और अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया क� �नगरानी 
म� सीमा शुल्क �नयम� और �व�नयम� के लागू करने के बारे म� आश्वासन 
प्राप्त करने के �लए कुल 32,704 मामल� म� स े5,256 मामल� (16 प्र�तशत) 
का चयन �कया गया था, ता�क लं�बत और साथ ह� 31 माचर् 2019 को 
अ�ध�नणर्यन �कए गए मामल� क� नमूना जांच क� जा सके। कुल 5,256 
चय�नत मामल� म� से केवल 4,541 मामले (86.39 प्र�तशत) लेखापर��ा के 
�लए प्रस्तुत �कए गए। आठ� डीसी ने मांगे गए सारे �रकॉडर् प्रस्तुत �कए। 
चय�नत 25 म� से 12 सीमा शुल्क आयुक्तालय�7 और चय�नत 12 आरए म� 
से 02 आरए8 ने आं�शक रूप से लेखापर��ा संवी�ा के �लए जानकार� प्रदान 
क� थी, जैसा�क उपरोक्त ता�लका म� दशार्या गया। 
लेखापर��ा के �लए प्रस्ततु नह� ं�कए गए 715 मामल� म� से 220 मामल�, 
सीमा शुल्क आयुक्तालय, जोधपुर से संबं�धत ह� िजन्ह�ने उस आयुक्तालय म� 
चय�नत 255 मामल� म� से इन 220 मामल� को प्रस्तुत नह�ं �कया। प्रधान 
�नदेशक लेखापर��ा (क� द्र�य), अहमदाबाद (नवंबर 2019) ने सीमा शुल्क 

                                                           
7सीमा शुल्क आयुक्तालय -ब�गलुरु, कोचीन सागर, जेएनसीएच मुंबई एनएस-1, एनएस-2, एनएस-3 और 
एनएस-वी, सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्री�व)) जोधपुर, सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्रीवी))- लखनऊ और 
पटना, सीमा शुल्क आयुक्तालय, नोएडा, आयात आयुक्तालय, एनसीएच, नई �दल्ल�, �नयार्त 
आयुक्तालय, एनसीएच, नई �दल्ल� 
8सीएलए �दल्ल�, आरए ब�गलुरू 
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चय�नत 25 म� से 12 सीमा शुल्क आयुक्तालय�7 और चय�नत 12 आरए म� 
से 02 आरए8 ने आं�शक रूप से लेखापर��ा संवी�ा के �लए जानकार� प्रदान 
क� थी, जैसा�क उपरोक्त ता�लका म� दशार्या गया। 
लेखापर��ा के �लए प्रस्ततु नह� ं�कए गए 715 मामल� म� से 220 मामल�, 
सीमा शुल्क आयुक्तालय, जोधपुर से संबं�धत ह� िजन्ह�ने उस आयुक्तालय म� 
चय�नत 255 मामल� म� से इन 220 मामल� को प्रस्तुत नह�ं �कया। प्रधान 
�नदेशक लेखापर��ा (क� द्र�य), अहमदाबाद (नवंबर 2019) ने सीमा शुल्क 

                                                           
7सीमा शुल्क आयुक्तालय -ब�गलुरु, कोचीन सागर, जेएनसीएच मुंबई एनएस-1, एनएस-2, एनएस-3 और 
एनएस-वी, सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्री�व)) जोधपुर, सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्रीवी))- लखनऊ और 
पटना, सीमा शुल्क आयुक्तालय, नोएडा, आयात आयुक्तालय, एनसीएच, नई �दल्ल�, �नयार्त 
आयुक्तालय, एनसीएच, नई �दल्ल� 
8सीएलए �दल्ल�, आरए ब�गलुरू 
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आयुक्तालय, जोधपुर और सी.ए.जी मुख्यालय ने इस मामले को डीओआर के 
सं�ान म� भी लाया गया (�दसंबर 2019)। तथा�प, मांगे गए �रकॉडर् और 
जानकार� लेखापर��ा को प्रस्तुत नह�ं क� गई। प�रणामस्वरूप, सीमा शुल्क 
(�नवारक) आयुक्तालय, जोधपुर म� एससीएन/अ�ध�नणर्यन मामल� क� 
लेखापर��ा नह� ंक� जा सक�। 
लेखापर��ा के �लए प्रस्तुत मामल� (86 प्र�तशत) के सत्यापन के आधार पर 
क� गयी लेखापर��ा से �नकलने वाले प्रमुख लेखापर��ा �नष्कष� को आगामी 
पैराग्राफ म� व�णर्त �कया गया है। 

3.4 लेखापर��ा �नष्कषर् 
लेखापर��ा के दौरान, लेखापर��ा ने एससीएन के जार� होने म� क�मयाँ 
(पैराग्राफ 3.4.1), प्र�क्रया और �क्रया�व�धय� म� क�मयाँ िजससे अ�ध�नणर्यन 
हुआ (पैराग्राफ 3.4.2), अ�ध�नणर्यन और पुन:�वचार आदेश� पर उ�चत अनुवत� 
कारर्वाई का अभाव और �नगरानी और आंत�रक �नयंत्रण� म� कमी (पैराग्राफ 
3.4.4) पाई। ₹10,649 करोड़ के मौ�द्रक मूल्य क� कुल 141 लेखापर��ा 
अभ्युिक्तयां जार� क� गई। 
एससीएन जार� करने और अ�ध�नणर्यन क� प्र�क्रया पर लेखापर��ा अभ्युिक्तयाँ 
अगले पषृ्ठ पर ता�लका 3.2 म� सं�ेप म� प्रस्ततु क� गई है: 

ता�लका 3.2: लखेापर��ा �टप्प�णय� का सार 

क्र. 
सं. 

लेखापर��ा अभ्यिुक्त क� शे्रणी अभ्यिुक्तय� 
क� संख्या 

शा�मल धन रा�श 
(₹ लाख म�) 

1.  एससीएन के जार� करने म� क�मयां 
(पैराग्राफ 3.4.1) 

25 9,37,239 

2.  अ�ध�नणर्यन के प�रणामस्वरूप प्र�क्रयाओं 
और पद्ध�तय� म� क�मयां (पैराग्राफ 3.4.2) 

43 79,483 
 

3.  अ�ध�नणर्यन और समी�ा आदेश� के उ�चत 
अनुपर��ण म� कमी (पैराग्राफ 3.4.3) 

13 4,973 

4.  �नगरानी और आंत�रक �नयंत्रण क� 
प्रभा�वकता (पैराग्राफ 3.4.4) 

60 43,187 

 कुल 141 10,64,882 

आगामी पैराग्राफ� म� �वस्तार से �नष्कष� क� चचार् क� गई है: 
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3.4.1 एससीएन के जार� करने म� क�मयां 
3.4.1.1  नो�टस पूवर् परामशर् �व�नयमावल� का अननुपालन 

पीएनसी �व�नयमावल�, 2018 के पैराग्राफ 3(1) म� कहा गया �क 1 अप्रैल 
2018 से अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत एससीएन जार� करने से पहले 
उपयुक्त अ�धकार� �ल�खत रूप म�, उस व्यिक्त को उपयुक्त अ�धकार� को 
�ात आधार� वाल� सूचना जार� करने के इरादे के शुल्क या ब्याज के साथ 
प्रभायर् व्यिक्त को सू�चत करेगा, िजस पर इस तरह का नो�टस जार� करने 
का प्रस्ताव है और पीएनसी क� प्र�क्रया अ�ध�नयम क� धारा 28 क� उपधारा 
(3) म� उिल्ल�खत समय-सीमा क� समािप्त से पहले कम से कम दो मह�ने म� 
िजतनी जल्द� संभव हो शुरू क� जाएगी। 

लेखापर��ा के �लए चय�नत 25 आयुक्तालय� म� से नौ आयुक्तालय�9 न े
सूचना प्रदान नह�ं क� और नौ आयुक्तालय� न ेमांगी गई सूचना म� ‘शून्य’ 
बताया। अत: लेखापर��ा इन 18 आयकु्तालय� म� पीएनसी �व�नयमन के 
अनुपालन पर �टप्पणी नह�ं कर सका। शषे सात आयुक्तालय� िजन्ह�ने पीएनसी 
�ववरण प्रदान �कया, म� से तीन10 आयुक्तालय� म� पीएनसी जार� �कए �बना 
2018-19 के दौरान ₹401.75 करोड़ क� धन रा�श वाले 82 एससीएन जार� 
�कए गए थे। इन मामल� म�, �वभाग आयातक� को एससीएन जार� करन ेसे 
पहले अपना मामला प्रस्तुत करन ेया शुल्क� और ब्याज के भुगतान के �लए 
अवसर प्रदान करने म� �वफल हो गया था। 

इस �वषय म� बताए जाने पर (�दसम्बर 2019), सीमा शुल्क आयुक्तालय, 
हैदराबाद ने जवाब �दया (�दसम्बर 2019) �क इसक� �ेत्रीय संरचनाओं ने उन 
मुद्द� पर एससीएन का मसौदा तैयार �कया िजन्ह� उपयुक्त प्रा�धकार� द्वारा 
अनुमो�दत �कया गया था और �फर इन्हे आवश्यक दस्तावेज� के साथ 
मुख्यालय के अ�ध�नणर्यन अनुभाग को अ�ध�नणर्यन के �लए अगे्र�षत �कया 
गया था और इस�लए, आयुक्त कायार्लय (मुख्यालय) म� कोई पीएनसी  
आयोिजक नह�ं क�  गई थी। 

�वभाग का जवाब तकर् संगत नह� ंथा, क्य��क पीएनसी का उद्देश्य अनावश्यक 
मुकदमेबाजी से बचना था और आयकु्त कायार्लय को ऐसे कोडल प्रावधानो के 
अनुपालन क� �नगरानी करना अपे��त था। इस बात क� पुिष्ट करने के बजाय 
                                                           
9सीमा शुल्क आयुक्तलय - अहमदाबाद, मुंद्रा, (�नवारक) - जोधपुर, एसीसी-ब�गलुरु, एनसीएच-म�गलरुु, 
कोचीन, आयात-एनसीएच �दल्ल�, एक्सपोटर्-एनसीएच �दल्ल�, इंदौर, एसीसी-कोलकाता, सीसीपी-
कोलकाता, मुंबई- न्वाहा शेवा- I,II,III,V, पटना, लखनऊ, �वशाखापट्टनम, 
10सीमा शुल्क आयुक्तालय हैदराबाद, नोएडा और �नवारक आयुक्तालय- भुवनेश्वर 
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�क इन मामल� म� पीएनसी �कया गया था या नह�ं, हैदराबाद आयुक्तालय के 
प्रत्यु�र म� कहा �क इन्ह� उपयुक्त प्रा�धकार� द्वारा शुरू एवं अनुमो�दत �कया 
गया था जो तकर् संगत नह�ं था। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक), भुवनेश्वर ने कहा (�दसम्बर 2019) �क 
लेखापर��ा द्वारा उठाए गए मामले �बटु�मनस कोयले के गलत वग�करण से 
संब�ंधत है, जो मुद्दा भारत के माननीय उच्चतम न्यायालय के सम� लं�बत 
था। माननीय उच्चतम न्यायालय द्वारा मुद्द� पर �नणर्य �लए जाने तक 
�वभाग पूवर्-एससीएन परामशर् म� अलग दृिष्टकोण नह�ं रख सका। 
�वभाग का तकर्  अ�धसंगत नह�ं है क्य��क लेखापर��ा ने मुकदमबेाजी के 
मामल� पर आप�� नह�ं क� है परन्तु उन मामलो म� क� है जो एससीएन 
2018-19 म� �बना पीएनसी पीएनसी �व�नयमावल� के उल्लंघन के साथ जार� 
�कए गए थे। 
सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक) जोधपुर ने कहा �क केवल अ�ध�नयम क� 
धारा 28(1)(ए) के संदभर् म� जार� �कए गए नो�टस� म� पीएनसी क� आवश्यकता 
होती है न �क अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत जार� �कए गए नो�टस� 
म�। तद्नुसार, अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत जार� �कए गए दो मामल� 
म�, पीएनसी जार� नह�ं �कया गया था और नौ मामल� म� दस्तावेज कॉल (डी-
कॉल) नो�टस� को जार� �कया गया था, जब�क एक मामले म� पीएनसी मई 
2019 म� जार� �कया गया था। 
जोधपुर आयुक्तालय का जवाब इस तथ्य क� स्वीकृ�त थी �क अ�धकांश 
मामल� म� अ�ध�नयम म� �नधार्�रत पीएनसी क� प्र�क्रया का पालन नह�ं �कया 
गया और मुद्द� को लेखापर��ा म� उठाने के बाद कारर्वाई शुरू क� गई। इसके 
अलावा, एक वषर् से अ�धक समय समाप्त होन ेके बाद भी जार� �कए गए 
एससीएन क� िस्थ�त के बारे म� जवाब मौन था। 
शषे पांच आयुक्तालय� स ेजवाब प्रती��त था (जुलाई 2020)। 
  

,
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3.4.1.2  साधारण नो�टस जार� करने के संबंध म� बोडर् प�रपत्र का अननुपालन 

सीबीआईसी के प�रपत्र सं. 16/2017 �दनांक 2 मई 2017 के अनुसार, �ेत्रीय 
संरचना ईओ के �नवर्हन के प्रमाण प्रस्तुत करने के �लए लाइस�स धारक� को 
साधारण नो�टस जार� कर�। य�द लाइस�स धारक डीजीएफट� को प्रस्तुत �कए 
गए अपने आवेदन का प्रमाण प्रस्तुत करता है, तो डीजीएफट� द्वारा इस 
मामले का �नणर्य लेने तक इसे स्थ�गत रखा जा सकता है। हालां�क, य�द 
लाइस�स धारक ईओडीसी/मोचन प्रमाण-पत्र, �वस्तार/क्ल�बगं आ�द के �लए 
अपने आवेदन का प्रमाण प्रस्तुत करने म� �वफल रहता है, तो बांड/ब�क गारंट� 
को लागू करके वसूल� के �लए कारर्वाई शुरू क� जा सकती है। धोखाधड़ी, 
पूणर्तया अपवंचन आ�द के मामले म�, �ेत्रीय संरचनाएं प्रासं�गक प्रावधान� के 
संदभर् म� आवश्यक कारर्वाई जार� रख�गे। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, जेएनसीएच, मुम्बई ने ईओडीसी के गैर-प्रस्तुतीकरण 
के मद्द� पर 2 मई 2017 के बाद ₹222.83 करोड़ क� धन रा�श से जुड़ े210 
एससीएन (फरवर� से अगस्त 2018) जार� �कए थे। यह ईओ के �नवर्हन का 
प्रमाण प्रस्तुत करने के �लए लाइस�स धारक� को एक साधारण नो�टस जार� 
करने के �लए बोडर् के �नद�श� का उल्लंघन था। ये मामले �दसम्बर 2019 तक 
अ�ध�नणर्यन के �लए अभी भी लं�बत थे। 
साधारण नो�टस के बजाय एससीएन जार� करना और बोडर् के �नद�श� का 
उल्लंघन करते हुए इसे स्थ�गत करना अनु�चत था। 
इसे लेखापर��ा द्वारा दशार्या गया था (जनवर� 2020), जवाब प्रती��त था 
(जुलाई 2020)। 

3.4.1.3  एससीएन जार� करने के �लए समय क� �वस्ता�रत अव�ध क� 
गलत मांग 

तीन11 आयुक्तालय� म�, अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत �वस्ता�रत अव�ध 
म� 100 बीई (अप्रैल 2012 से �दसम्बर 2017) म� एससीएन जार� करन ेक� 
मांग क� गई थी, िजसम� गलत वग�करण/गलत छूट लाभ के �वस्तार जैसे 
मुद्द� के �लए ₹76.48 करोड़ क� शुल्क रा�श शा�मल थी, जो माल क� �नकासी 
से पहले �वभाग के सं�ान म� थी। चूँ�क इन्ह� अ�ध�नयम क� धारा 28(1) और 
धारा 28(4) के तहत कवर �कया गया था जो जानसूझकर गलत-�ववरण या 
तथ्य� को �छपाने के मामल� के �लए लागू होता ह� अत: इन मामल� के �लए 
                                                           
11सीमा शुल्क आयुक्तालय (समुद्र) व (एयर), चेन्नई, सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक) भुवनेश्वर 
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इसका उपयोग नह�ं �कया जाना चा�हए। 100 बीई म� से 88 बीई म� अप्रलै 
2012 से नवम्बर 2016 तक क� अव�ध से संबं�धत ₹76.25 करोड़ क� शुल्क 
रा�श शा�मल थी, जो अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत एससीएन जार� 
करने के �लए समय बा�धत हो गई थी। 
अ�ध�नयम क� अनु�चत धारा के तहत एससीएन जार� करने स�हत 
अ�नय�मतताओं के मामल� क� �वस्तार से जांच क� जा सकती है और भूल 
और चूक क� तु्र�टय� के �लए िजम्मेदार� तय क� जा सकती है। 

3.4.1.4  समय बा�धत एससीएन 

(क) सीमा शुल्क आयुक्तालय (एयरपोटर्), कोलकाता और जेएनसीएच मुम्बई 
म�, ₹87.31 लाख क� शुल्क रा�श वाले ग्यारह मामल� (32 बीई और  
152 एसबी) को अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत एससीएन जार� करने 
के �लए आयुक्त द्वारा समय बा�धत घो�षत �कया गया था। 

दो ऐसे मामले नीच ेबताए गए है 

(i) सीमा शुल्क, आयुक्तालय, जेएनसीएच, मुम्बई म�, मैससर् ‘ए’ चमे ईन्ड्रस्ट्र�ज 
प्राइवेट �ल�मटेड को �सतम्बर 2015 से �सतम्बर 2016 तक क� अव�ध से 
संबं�धत ₹97.92 लाख क� धन रा�श से जुड़ े41 बीई के �लए एससीएन 
जार� �कए गए (मई 2017)। एससीएन का अ�ध�नणर्य जनवर� 2018 म� 
�कया गया था िजसम� आयुक्त ने ₹66.15 लाख के शुल्क वाले 30 बीई को 
समय बा�धत घो�षत �कया, चूँ�क ये बीई अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के 
तहत संशो�धत (मई 2016) होने से पहले क� अव�ध से संबं�धत थे और 
केवल एक वषर् क� नो�टस अव�ध के तहत आते थे। 

�वभाग का जवाब प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

(ii) सीमा शुल्क आयुक्तालय (एयरपोटर्), कोलकाता म�, जून 2010 स े 
माचर् 2014 क� अव�ध से संबं�धत अभ्रक �नयार्त के �लए 152 एसबी के संबंध 
म� 09 मामले थे, िजनम� ₹ 10.94 लाख का उपकर शा�मल था। इन एसबी 
के �लए एससीएन छह मह�ने (7 अप्रैल 2011 से पहले) या एक वषर् (8 अप्रैल 
से 13 मई 2016) क� �नधार्�रत अव�ध क� समािप्त के बाद अ�ध�नयम क� 
धारा 28(1) के तहत जून 2015 और अप्रैल 2016 के बीच जार� �कए गए 
थे। अ�ध�नणर्यन प्रा�धका�रय� ने अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के बजाय 
जानबूझकर गलत �ववरण और तथ्य� को �छपाने क� अ�ध�नयम क�  
धारा 28(4) के प्रावधानो के तहत जनवर� 2018 और माचर् 2018 के बीच नौ 
मांग� क� पुिष्ट क�। आदेश� से असंतुष्ट होकर �नयार्तक� ने सीमा शुल्क 
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आयुक्तालय (अपील) के सम� अपील� को तरजीह द� जहां अपील�य प्रा�धकरण 
ने �नणर्य �लया (�सतम्बर 2018) �क एससीएन समय बा�धत थे। �दसम्बर 
2018 म�, �वभाग ने अ�ध�नणर्यन प्रा�धका�रय� द्वारा पा�रत �कए गए 
ओआईओ क� पुन: स्थापना के �लए सेसटेट, कोलकाता के सम� एक अपील 
दायर क�। 

यद्य�प, सेसटेट का �नणर्य तत्काल मामल� के संबंध म� लं�बत था, �फर भी 
इसी तरह के एक मामले म� माननीय उच्च न्यायालय, कोलकाता ने 2007 के 
डब्ल्यूपी सं. 314 के प्र�त एक्सवाईजेड एंड कंपनी एंड एएनआर बनाम संघ 
सरकार व अन्य के मामले म� यह �नणर्य �लया था �क वे एससीएन जो 
या�चकाकतार् को अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत जार� �कए गए थे, को 
जार� करने के समय पर समय सीमा तक स्वयं को बा�धत कर �दया था और 
अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� द्वारा अ�ध�नयम क� धारा 28(4) लाग ूकरके वसलू� 
नह�ं क� जा सकती थी। 
तथ्य यह है �क एससीएन के समय पर जार� होने म� देर� के प�रणामस्वरूप 
�नयार्तक� और �वभाग के बीच प�रहायर् �ववाद हुआ है िजसके �लए राजस्व 
�नयार्त क� �त�थ से लगभग छह से दस वष� तक अवरूद्ध रहा और �वभाग 
को समय बा�धत होने के कारण इन मांग� म� शा�मल राजस्व को खोने का 
जो�खम है। 
मंत्रालय का जवाब प्रती��त (जुलाई 2020) था। 

(ख) अ�ध�नयम क� धारा 75 और सीमा शुल्क एवं केन्द्र�य उत्पाद शुल्क 
प्र�तअदायगी �नयमावल�, 201712 के �नयम 18 के उप-�नयम (2) म� 
प्र�तअदायगी वसूल� के �लए प्र�क्रया �न�दर्ष्ट क� गई है, य�द ऐसे माल के 
संबंध म� �बक्र� आय �वदेशी मुद्रा प्रबंधन (फेमा) अ�ध�नयम, 1999 के तहत 
नौ मह�ने क� अनुमत समय-सीमा के भीतर न हो। सीमा शुल्क आयुक्तालय 
ने ब�क प्रािप्त प्रमाण-पत्र (बीआरसी) के माध्यम से �वदेशी मुद्रा क� वसूल� को 
देखना है और गैर-प्रािप्त के मामले म�, एससीएन जार� करके प्र�तअदायगी क� 
वसूल� के �लए आगे कारर्वाई करनी है। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नयार्त), एनसीएच नई �दल्ल� के तहत दो मामल� 
म�, एससीएन को बीआरसी के गैर-प्रस्तुतीकरण के �लए क्रमश: 11 और 8 
वष� क� देर� के बाद ₹61.13 लाख क� प्र�तअदायगी रा�श क� वसूल� के �लए 

                                                           
12 सीमा शुल्क और क� द्र�य उत्पाद शुल्क प्र�तअदायगी �नयम� का पवूर् �नयम 16 (ए) (2) 01.10.2017 
से बदल गया है। 
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मैससर् ‘बी’ (यूजेड) इम्पैक्स और मैससर् ‘सी’ इम्पकै्स (भारत) को अ�ध�नयम 
क� धारा 75 व सीमा शुल्क और केन्द्र�य उत्पाद शुल्क प्र�तअदायगी �नयमावल� 
201713 के �नयम 18 के उप-�नयम (2) के तहत जार� �कया गया था 
(�दसम्बर 2016)। 
प�कार� ने �दल्ल� उच्च न्यायालय म� इन एससीएन के प्र�त �रट या�चका 
दायर क�, िजसम� एससीएन को जार� करने म� देर� को बताया गया। �वभाग 
ने सीमा शुल्क, केन्द्र�य उत्पाद शुल्क एवं सेवा प्र�तअदायगी �नयमावल�, 1995 
के �नयम 16(ए)(2) को संद�भर्त �कया और यह प्रस्तुत �कया �क इसके तहत 
कोई सीमा �नधार्�रत नह�ं क� गई थी। �दल्ल� उच्च न्यायालय ने �दनांक 05 
अगस्त 2019 के अपने आदेश के अनुसार एससीएन को इस आधार पर रद्द 
कर �दया गया �क जहां �नधार्रण पूरा करने के �लए कोई समय सीमा क� 
�नधार्�रत नह�ं थी, इसका तात्पयर् यह नह�ं था �क �कसी भी समय शिक्त का 
प्रयोग �कया जा सके। न्यायालय ने यह भी कहा �क इस तरह क� शिक्त का 
प्रयोग उ�चत अव�ध के भीतर �कया जाना था, और उ�चत अव�ध क्या थी 
यह कानून अ�धकार� और उसके तहत देनदा�रय� और अन्य प्रासं�गक कारक� 
क� प्रकृ�त पर �नभर्र होगा। 
तद्नुसार, य�द आयुक्तालय ने फेमा के तहत �नधार्�रत नौ मह�ने क� अव�ध 
क� समािप्त के बाद बीआरसी प्रस्तुत न करने के �लए एससीएन जार� �कए 
होते तो, �वभाग स्वयं को ऐसे मुकदम� से बचा लेता और ₹61.13 लाख के 
सरकार� राजस्व क� र�ा होती। 
सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नयार्त) न्यू कस्टम हाऊस, नई �दल्ल� ने जवाब म� 
कहा �क अब इन मामल� म� �नय�मत आधार पर �नगरानी क� जा रह� है। 
एससीएन को उ�चत समय अव�ध के भीतर प्र�तअदायगी �नयमावल� के 
प्रावधान के अनुसार जार� �कया जा रहा है। 
एससीएन जार� करने म� असामान्य देर� क� जांच करने और िजम्मेदार� तय 
करने क� आवश् यकता है। मंत्रालय ऐसी पुनराव�ृ� स ेबचने के �लए सुधारात्मक 
कारर्वाई कर सकता है। 

मंत्रालय का उ�र प्रती��त (जुलाई 2020) था। 
 

 

                                                           
13 इससे पहले सीमा शुल्क और क� द्र�य उत्पाद शुल्क प्र�तअदायगी �नयमावल� 1995 का पूवर् �नयम 
16 (ए) (2) 01.10.2017 से बदल गया है 
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3.4.1.5 सेज को एससीएन जार� करने म� देर� 

सेज �नयमावल� 2006 के �नयम 25 म� बताया गया है �क जहां कोई उद्यमी 
या डवेलपर उस माल या सेवाओं का उपयोग नह�ं करते है िजन पर प्रा�धकृत 
प�रचालन के �लए छूट�, प्र�तअदायगी, उपकर और �रयायते प्राप्त क� गई है 
या इसके �लए �व�धवत लेखा देने म� असमथर् है, उद्यमी या डवेलपर को 
अ�ध�नयम के प्रासं�गक प्रावधान� के तहत �कसी अन्य कारर्वाई के �लए �बना 
�कसी पूवार्ग्रह के प्राप्त लाभ� के बराबर रा�श वापस करेगा। 

डीसी-सीप्ज, मुम्बई और �वशाखाप�नम �वशषे आ�थर्क �ेत्र (वीसेज़) म� छह 
मामल�14 म� ₹25.52 करोड़ के सीमा शुल्क वाले एससीएन को �व�नमार्ण के 
�नलंबन, अन�धकृत प�रचालन के �लए सावर्ज�नक प�रसर� का उपयोग करने, 
इकाई क� डी-बा�ंडगं के �लए कारर्वाई शुरू करने और उप-पट्टा करार के गैर-
कायार्न्वयन करने के �लए जार� �कया गया था। ये एससीएन 3 वषर् स े 
12 वषर् तक क� अव�ध के �लए अ�ध�नणर्यन हेत ुलं�बत थे। 

दो ऐसे मामले नीच ेबताए गए है: 
(i) डीसी- सीप्ज, मुम्बई म� मैससर् ‘डी-1’ ज्वैलर� प्राइवेट �ल�मटेड (ईओयू) को 
माचर् 2004 म� स्वीकृ�त पत्र (एलओए) जार� �कया गया था। इकाई ने �व�ीय 
संकट के कारण जनवर� 2014 म� अपनी �व�नमार्ण ग�त�व�ध को �नलिम्बत 
कर �दया था। हालां�क, इकाई कायार्त्मक नह�ं थी और 2014-16 क� अव�ध 
के �लए सकारात्मक एनएफई प्राप्त नह�ं कर रह� थी, एससीएन को केवल 
अक्टूबर 2017 म� जार� �कया गया था। माचर् 2019 म� पीएच के दौरान, यह 
देखा गया था �क गैर-कायार्त्मकता के अलावा सीमा शुल्क देय� स�हत बकाया 
सरकार� देय भी मौजूद थे। इस�लए सभी लं�बत मुद्द� को शा�मल करते हुए 
जुलाई 2019 म� नए समे�कत एससीएन जार� �कया गया जो अ�ध�नणर्यन के 
�लए लं�बत था। एससीएन को जार� करने म� देर� और अ�ध�नणर्यन को अ�ंतम 
रूप न �दए जाने के प�रणामस्वरूप ₹ 86.98 लाख के सीमा शुल्क और उस 
पर ब्याज क� वसूल� नह�ं हुई। 

(ii) डीसी-वीसेज़ ने तीन वष� के भीतर एक ईओयू क� स्थापना के �लए  
23 मई 2007 को मैससर् ‘डी-2’ फामार् इं�डया प्राइवेट �ल�मटेड को अनुम�त 

                                                           
14 मेससर् 'डी-3' ज्वैलर� प्राइवेट �ल�मटेड, मेससर् 'डी-4' एज�सी (टे्र�डगं), मसेसर् 'डी-5', कंपनी और मसेसर् 
'डी-6' मोबाइल कम्यु�नकेशन �ल�मटेड, मेससर् 'डी-7' फामार् इं�डया प्राइवेट �ल�मटेड, मेससर् 'डी-8' सोलर 
एनज� प्राइवेट �ल�मटेड 
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पत्र (एलओपी) जार� �कया गया। इकाई ने वषर् 2007-08 से 2009-10 तक 
क� अव�ध के दौरान ₹59.55 लाख मूल्य के पूंजीगत माल और कच्ची सामग्री 
क� खर�दार� क�। इकाई ने �दनांक 27 फरवर� 2013 के अपने पत्र के माध्यम 
से 5 वष� क� अव�ध के �लए एलओपी के नवीकरण क� मांग क�, हालां�क, 
एलओपी 22 मई 2010 को समाप्त हो गई थी। यद्य�प, �दनांक 27 फरवर� 
2013 के बाद कोई संप्रेषण नह�ं �कया गया था, तथा�प, डीसी, वीसेज़ न े
एलओपी को रद्द करने के �लए जनवर� 2017 म� एससीएन जार� �कया था 
और मामले को �दनांक 19 मई 2017 के ओआईओ के द्वारा अ�ध�न�णर्त 
�कया गया था। सीमा शुल्क �वभाग ने �दनांक 12 �सतम्बर 2017 के अपने 
पत्र म� सू�चत �कया �क इकाई पंजीकृत प�रसर� से नदारद थी और ऐसी कोई 
पूंजीगत माल एवं कच्ची साम�ग्रयां जो शुल्क के भुगतान के �बना खर�द� गई 
थी उक्त प�रसर� म� उपलब्ध नह�ं थी। इस�लए, यद्य�प एलओपी 22 मई 
2010 को समाप्त हो गई और एससीएन को छह साल से अ�धक क� देर� से 
9 जनवर� 2017 को जार� �कया गया, िजसके प�रणामस्वरूप एलओपी का 
दरुूपयोग हुआ और राजस्व क� हा�न हुई। 

मंत्रालय एससीएन जार� करने और अ�ध�नणर्यन के �लए एफट�डीआर अ�ध�नयम, 
1992 म� �न�दर्ष्ट समय सीमा प्रदान करने पर �वचार कर सकता है। 
मंत्रालय का जवाब प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.1.6 त्र�ुटपूणर् एससीएन को ड्रॉप करना 

य�द इस तरह के प�रशोधन/संशोधन से मूल एससीएन क� शुद्�ध पत्र/ प�र�शष्ट 
जार� करके पाट� पर और अ�धक बोझ पड़ता है तो जार� �कए गए एक 
एससीएन को प�रशो�धत या संशो�धत �कया जाएगा। एससीएन को अ�ध�न�णर्त 
करते समय संशोधन/प�रशोधन के तथ्य क� उ�चत �रकॉ�ड�ग ओआईओ म� 
करनी है। इसी तरह एससीएन म� बताए गए मुद्द� के संबंध म� पाट� के साथ 
�कसी भी अनुवत� प्रासं�गक संप्रेषण को �रकॉडर् �कया गया है और प्रासं�गकता 
के �बदं ूजैसे पाट� द्वारा �ववाद के कारण� और उसके खडंन को ओआईओ म� 
दशार्ना पड़ता है। 

लेखापर��ा म� पाया गया �क दो आयुक्तालय�15 के तहत तहत ₹21.88 लाख 
के धन मूल्य से जुड े दो मामल� म� एससीएन को �नधार्�रत प्र�क्रया के 
अननुपालन और तथ्य� के गलत प्रस्तु�तकरण के कारण अ�ध�नणर्यन 
प्रा�धकार� द्वारा ड्रॉप कर �दया गया था। 

                                                           
15 कोचीन (समुद्र) आयुक्तालय, सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात) एनसीएच नई �दल्ल� 
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मामल� पर नीच ेचचार् क� गई है: 
(i) सीमा शुल्क आयुक्तालय (समुद्र) कोचीन म�, एसआईआईबी इनपुट्स के 
आधार पर एससीएन को सीट�एच 33049090 के बजाय सीट�एच 
30067000/34039900/33073090 के तहत माल के गलत वग�करण के 
कारण ₹21.32 लाख के शुल्क का कम उद्ग्रहण दशार्ते हुए ग्यारह बीई के 
�लए मैससर् ‘ई’ केयर �ल�मटेड को अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत जार� 
�कया गया था (माचर् 2017)। पाट� द्वारा �वरोध �कए जा रहे वग�करण पर, 
सीमा शुल्क �वभाग ने अन्य सीट�एच 38249090 का प्रस्ताव करते हुए मई 
2018 म� एक पत्र जार� �कया िजसे भी पाट� द्वारा स्वीकार नह�ं �कया गया 
था। अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� ने दो बीई िजसे मूल एससीएन म� शा�मल नह�ं 
�कया गया था, को शा�मल करते हुए ₹21.88 लाख के कम उद्ग्रहण को 
संशो�धत करते हुए अगस्त म� मूल एससीएन का एक शुद्�धपत्र जार� �कया। 
एससीएन के �लए अगस्त 2018 म� जार� �कए गए ओआईओ को केरल के 
माननीय उच्च न्यायालय ने इस आधार पर रद्द कर �दया था �क अ�ध�नणर्यन 
प्रा�धकार� ने मूल एससीएन के प्रस्ताव के अनुसार एक आदेश पा�रत �कया 
था, िजसम� शीषर् 33049090 के तहत माल का वग�कृरण �कया, िजसे बाद 
म� जार� �कए गए पत्र को रद्द �कए �बना सीट�एच 38249090 के तहत माल 
का वग�करण �कया गया। अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� ने अतंत: अध्याय शीषर् 
33049090 के तहत माल को वग�कृत करने के �लए एससीएन म� प्रस्ताव 
को छोड़ �दया। एससीएन को जार� करने के बाद गलत टै�रफ शे्रणी (नामत: 
सीट�एच 38249090) का प्रस्ताव बाद वाले संप्रेषण को रद्द �कए �बना मूल 
एससीएन के अ�ध�नणर्य के �लए अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� क� कारर्वाई �व�ध 
न्यायालय म� अ�ध�नणर्यन आदेश को चनुौती देने के �लए आयातक हेतु आधार 
बन गई। इसके अलावा, अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� ने पत्र म� �दए गए प्रस्ताव 
पर पीएच के प�रणाम और ओआईओ म� प्रस्ताव को छोडने जैसे महत्वपूणर् 
मुद्द� को �रकाडर् नह�ं �कया। िजसके प�रणामस्वरूप माननीय उच्च न्यायालय 
द्वारा अ�ध�नणर्यन आदेश को रद्द कर �दया गया था। 

(ii) सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात), एनसीएच, नई �दल्ल� म�, लेखापर��ा 
म� पाया गया �क एक एससीएन अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत ₹85 
क� शुल्क रा�श के कम उद्ग्रहण के �लए मैससर् ‘एफ’ स�वर्स प्राइवेट �ल�मटेड 
को जार� �कया गया था (माचर् 2018)। ₹100 से कम के शुल्क के कम 
उद्ग्रहण के �लए एससीएन जार� करना अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के प्रावधान 
के �वरूद्ध था। इसके अलावा, एससीएन को अ�ध�नणर्य प्रा�धकार� द्वारा ड्र 
�दया गया था (�दसम्बर 2018)। ₹100 से कम के शुल्क कम उद्ग्रहण के 
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�लए एससीएन को जार� करना न केवल अनावश् यक मुकदमेबाजी है बिल्क 
अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� पर बोझ भी है िजससे बचा जा सकता था। 

इसे जनवर� 2020 म� बताया गया था, मंत्रालय का जवाब प्रती��त था (जुलाई 
2020)। 

3.4.1.7  आरए द्वारा नो�टस देर� से जार� करना/जार� न करना 

ह�डबुक ऑफ प्रोसीजर (एचबीपी) खडं 1 के पैराग्राफ 5.13 के अनुसार, �नयार्त 
संवधर्न पूंजीगत माल (ईपीसीजी) प्रा�धकार धारक संबं�धत आरए को ईओ क� 
पू�त र् के प्रमाण के रूप म� �नधार्�रत दस्तावेज� के साथ एक आवेदन प्रस्तुत 
करेगा। इसके अलावा, ईपीसीजी अ�धसूचना के साथ प�ठत एचबीपी खडं 1 के 
पैराग्राफ 5.8 म� ईओ क� खडं-वार उपलिब्धयां �नधार्�रत है। ऐसे मामल� जहां 
�कसी �वशषे ब्लॉक के ईओ क� पू�त र् नह�ं होती है, तो वहां धारक उक्त ब्लॉक 
के अतं से तीन मह�ने के भीतर आपू�त र् न �कए गए ईओ के आयात अनपुात 
पर सीमा शुल्क के शुल्क का भुगतान करेगा। डीजीएफट� और सीमा शुल्क 
�वभाग योजना के कायार्न्वयन के �लए िजम्मेदार है। इसी प्रकार, एचबीपी 
खडं-1, 2015-20 के पैराग्राफ 4.44(बी) के अनुसार अ�ग्रम प्रा�धकार धारक 
ईओ क� अव�ध क� समािप्त क� तार�ख से दो मह�ने के भीतर, प्रा�धकार के 
प्र�त एसबी के �ववरण को �लकं करके ऑनलाइन आवेदन फाइल करेगा। ईओ 
क� अव�ध लाईस�स जार� करने से अठारह मह�न ेह�। इसके अलावा, एचबीपी 
खडं 1 का पैराग्राफ 4.44(एफ) बताता है �क य�द प्रा�धकार धारक ईओ को 
पूरा करने म� या प्रासं�गक जानकार�/दस्तावेज प्रस्तुत करने म� �वफल रहता 
है, तो आरए प्रा�धकार और उपक्रम क� शतर् को लागू करेगा और चकूकतार् 
�नयार्तक के अगले प्रा�धकार के खडंन स�हत कानून के अनुसार दंडात्मक 
कारर्वाई भी शुरू करेगा। हालां�क, डीजीएफट� द्वारा जार� �कए गए एफट�आर 
अ�ध�नयम 1992 या उसके तहत �नयमावल� अथवा प्रशांस�नक �नद�श� म� 
लाईस�स धारक� के प्र�त कारर्वाई करन ेके �लए कोई समय सीमा �नधार्�रत 
नह�ं है, जो प्रावधान का उल्लंघन करेगा। 

छ: आरए16 म�, लेखापर��ा ने पाया �क 2001 से 2016 के दौरान ₹8,645 
करोड़ क� बचत शुल्क रा�श कुल 5,061 लाईस�स (4,849 ईपीसीजी और  
212 अ�ग्रम लाईस�स) जार� �कए गए थे और िजनम� ईओ अव�ध 2 से 11 
वषर् पहले ह� समाप्त हो चकु� थी। ले�कन �वभाग ₹5,342 करोड़ के राजस्व 

                                                           
16 एडीजीएफट�, मुंबई, एडीजीएफट�, अहमदाबाद, एडीजीएफट�, राजकोट, जेडीजीएफट�, चेन्नई, 
डीडीजीएफट�, कानपुर और एडीजीएफट�, हैदराबाद 
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वाले 2,665 मामल� म� �नधार्�रत ईओ क� पू�त र् करने म� असफल होने के �लए 
लाइस�स धारक� के प्र�त एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 के तहत दंडात्मक 
कारर्वाई करने म� �वफल रहा। ₹303 करोड़ के राजस्व वाले 2,396 मामल� 
म�, यद्य�प एससीएन को काफ� देर� के बाद जार� �कया गया था, इन एससीएन 
को �दसम्बर 2019 तक अ�ध�न�णर्त नह�ं �कया गया था। 
लेखापर��ा अभ्युिक्तय� के उ�र म� (जनवर�/फरवर� 2020), अ�त�रक्त 
महा�नदेशक �वदेश व्यापार (एडीजीएफट�), हैदराबाद ने कहा �क अपयार्प्त 
स्टाफ देर� का कारण था, शषे पांच आरए से जवाब प्रती��त था  
(जुलाई 2020)। 

3.4.2 प्र�क्रयाओं और पद्ध�तय� म� क�मय� के कारण अ�ध�नणर्यन 

एससीएन के अ�ध�नणर्यन के �लए समय सीमा अप्रैल 2018 के पहले और 
अप्रैल 2018 के बाद �भन्न थी। इस�लए एससीएन के अ�ध�नणर्यन के �लए 
�नधार्�रत समय सीमा के पालन पर दोन� अव�धय� के �लए अलग-अलग 
�टप्प�णयां द� गई ह�। 

3.4.2.1 अ�ध�नणर्यन के �लए मौ�द्रक सीमाओं का पालन न करना 

सीबीआईसी ने �दनांक 31 मई 2011 के प�रपत्र17 द्वारा एससीएन जार� करन े
और अ�ध�नणर्यन के �लए मौ�द्रक सीमा �नधार्�रत क� है। तद्नुसार, उप 
आयुक्त/सहायक आयकु्त द्वारा एससीएन जार� करने और अ�ध�नणर्यन के 
�लए �नधार्�रत मौ�द्रक सीमा ₹5 लाख तक है, अ�त�रक्त आयकु्त/संयकु्त 
आयुक्त द्वारा यह ₹50 लाख तक है और आयुक्त के �लए कोई सीमा नह�ं। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक) भुवनेश्वर म�, ₹51.62 लाख और ₹36.59 
लाख क� धन रा�श वाले दो मामले (मै. ‘जी’ इं�डया प्रा. �ल. एवं ‘एच’ स्ट�ल 
कॉ. �ल.) म� एससीएन सहायक आयुक्त, सीमा शुल्क �ड�वजन, पाराद�प द्वारा 
अ�ध�न�णर्त �कया गया था जो सीबीआईसी प�रपत्र म� बताई गई शत� का 
उल्लंघन ह�। ये मामले केवल अ�त�रक्त आयुक्त या आयकु्त द्वारा 
अ�ध�नय�णर्त �कए जाने चा�हए। 

इस �वषय म� बताए जाने पर उप आयुक्त, सीमा शुल्क �ड�वजन पाराद�प न े
अभ्युिक्त को स्वीकार करते हुए कहा (�दसम्बर 2019) �क भ�वष्य म� एससीएन 
को जार� करने से पहले भी मौ�द्रक सीमा का ध्यान रखा जाएगा। 

                                                           
17 प�रपत्र संख्या 24/2011-सीमा शलु्क �दनांक 31 मई 2011 
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3.4.2.2 31 माचर् 2018 तक जार� �कए गए एससीएन का अ�ध�नणर्यन न 
करना 

अ�ध�नयम क� धारा 28 क� उप-धारा 9 व�णर्त करती है �क उपयुक्त अ�धकार� 
अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के तहत आने वाले मामल� के संबंध म� ‘‘जहा ं
ऐसा करना संभव है’’18 एससीएन क� �त�थ से छह मह�ने के भीतर और 
अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत आने वाले मामल� के संबंध म� ‘‘जहा ं
ऐसा करना संभव है’’ नो�टस क� �त�थ से एक वषर् के भीतर शुल्क और ब्याज 
क� रा�श का �नधार्रण करेगा। 

बारह आयुक्तालय� म�, ₹497.49 करोड़ क� धन रा�श से जुड़ े117 एससीएन 
एक मह�ने से 182 मह�ने क� अव�ध के �लए अ�ध�नणर्यन हेतु लं�बत थे। 
एक मामले क� चचार् नीचे क� गई है: 
सीमा शुल्क आयुक्तालय, अहमदाबाद म�, धोखे से शुल्क मुफ्त के्र�डट 
एनटाइटलम�ट (डीएफसीई) लाइस�स प्राप्त करने म� डीआरआई (�दसम्बर 2012) 
द्वारा ₹49.77 करोड़ क� शुल्क रा�श के �लए एक एससीएन जार� �कया गया 
था। गुजरात के माननीय19 उच्च न्यायालय ने एसीएन के अ�ध�नणर्यन के 
�लए 31 माचर् 2016 क� सीमा �नधार्�रत क�। �वस्तार मांगने वाले �वभाग 
द्वारा दायर �कए गए �व�वध आवेदन को �दनांक 11 अगस्त 2017 के आदेश 
द्वारा माननीय उच्च न्यायालय द्वारा रद्द कर �दया गया था। मामले क� 
उच्च न्यायालय के आदेश क� �त�थ से14 मह�ने से अ�धक समय बीत जाने 
के बाद 2 नवम्बर 2018 को बोडर् के सं�ान म� लाया गया था और मामला 
लेखापर��ा क� तार�ख (नवम्बर 2019) तक  भी अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत 
था। मामला मई 2020 म� मंत्रालय को संद�भर्त �कया गया था, उनका जवाब 
प्रती��त था (जुलाई 2020)। ₹13.44 करोड़ क� शुल्क रा�श वाले ऐसे ह� सात 
मामले नीच ेता�लका 3.3 म� �वस्ततृ ह�: 
  

                                                           
18 �व� अ�ध�नयम, 2018 के तहत हटाया गया 
19 �दनांक 26 नवंबर 2015 के आदेश द्वारा 
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ता�लका 3.3: डीजीएफट� नई �दल्ल� से समी�ा आदेश� के अभाव म� सीमा शलु्क 
आयकु्तालय, अहमदाबाद म� ल�ंबत एससीएन 

क्र. 
सं. 

�नयार्तक का 
नाम 

डीआरआई 
एससीएन सं. 
एवं �त�थ 

डीजीएफट� 
ओआईओ सं. एवं 
�त�थ 

धन रा�श 
(₹ लाख 
म�) 

�टप्प�णयां 

1 मेससर् 'आई' 

इंटरमी�डएट 

डीआरआई/एज़ेडयू
/ आईएनवी-
45/2009 
�द. 09-03-2010 

08/एफ-

3/01/एएम-

11/ईसीए 
�द. 10.07.13 

76.95  डीआरआई द्वारा जार� 
एससीएन के आधार पर 
जेडीजीएफट�-अहमदाबाद ने भी 
एससीएन जार� �कया िजसे बाद 
म� ड्रॉप कर �दया गया। 
डीआरआई ने 03 फरवर� 2016 
को पत्र भेजकर प्रधान आयुक्त 
से अनुरोध �कया �क वे 
आरो�पत एससीएन के 
अ�ध�नणर्यन को आगे क� 
सूचना तक स्थ�गत रख�।  
डीआरआई ने 08 जुलाई 2016 
को पत्र के माध्यम से 
डीजीएफट�, नई �दल्ल� से 
जेडीजीएफट�, अहमदाबाद द्वारा 
पा�रत आरो�पत ओआईओ क� 
समी�ा करन े का अनुरोध 
�कया। इसके अलावा, मुख्य 
सीमा शुल्क आयुक्त ने बोडर् से 
भी अनुरोध �कया �क वह इस 
मुद्दे को वा�णज्य मंत्रालय के 
साथ उठाए ता�क डीजीएफट� 
द्वारा कायर्वाह� म� तेजी लाई 
जा सके। 

मुख्य आयुक्त सीमा शुल्क, 
गुजरात जोन के कई 
अनुस्मारक� के बावजूद, बोडर् ने 
कोई कारेरवाई नह� क� और 
मामले अभी भी अ�ध�नणर्यन 
के �लए लं�बत ह� िजसके 
प�रणामस्वरूप ₹1344 लाख के 
सरकार� बकाया का अवरोधन 
हुआ। 

2 मेससर् 'जे' 
के�मकल्स 

डीआरआई/एज़ेडयू
/ आईएनवी-
47/2009 �द. 14-
08-2012 

08/एफ-

3/2/एएम13/ 
ईसीए �द.15.07.13 

203.00 

3 मेससर् 'के' 

(पी) �ल�मटेड 

डीआरआई/एजेडयू/ 
आईएनक्यू-
56/2013 �द. 30-
10-2013 

08/एफ-

3/04/एएम14/ 
ईसीए 

�द. 27.01.14 

188.42  

4 मेससर् 'एल' 

के�मकल्स 

डीआरआई/एयूजेड/ 
आईएनवी-
48/2009 
�द. 15-06-2012 

08/एफ-3/3/ 
एएम11/ईसीए 

�द.16.07.13 

120.00 

5 मेससर् 'एम' 
डाई केम 
इंडस्ट्र�ज 

डीआरआई/एयूजेडी
/ आईएनवी -
6/2010 
�द. 14-08-2012 

08/एफ-
3/02/एएम11/ 
ईसीए �द.01.11.13 

55.87  

6 मेससर् 'एन' 
डाईस एंड 
इंटरमी�डएट 

डीआरआई/एज़ेडयू
/आईएनक्यू-
53/2013 
�द. 24.06.2013 

08/एफ-
3/05/एएम14/ 
ईसीए �द.14.03.14 

103.00 

7 मेससर् 'ओ' 

के�मकल्स 
इंडस्ट्र�ज 

डीआरआई/एज़ेडयू
/आईएनक्यू-
55/2013  
�द. 30.10.2013 

08/एफ-

3/05/एएम14/ 
ईसीए  
�द. 10.02.14 

597.00 

   कुल 1,344.24  
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सीमा शुल्क आयुक्तालय लु�धयाना ने कहा (माचर् 2020) �क एससीएन �व� 
�बल 2018 (29 माचर् 2018) क� समािप्त से पहले जार� �कए गए थे और 
इस�लए अ�ध�नयम क� धारा 28(9) म� प्रदान क� गई एक वषर् क� समय सीमा 
इन मामल� म� लागू नह�ं होती है। ये मामले अ�ध�नयम क� धारा 28 के 
प्रावधान द्वारा शा�सत ह�गे क्य��क यह ऐसी �त�थ से तुरन्त पहले आते है 
िजस समय अ�ध�नणर्यन के �लए कोई �नधार्�रत समय सीमा नह�ं थी, इस�लए 
लेखापर��ा द्वारा बताए गए मामल� के अ�ध�नणर्यन म� देर� नह�ं हुई थी। 
मामल� क� मौजूदा प्रािस्थ�त के बारे म� उ�र मौन था। 
सीमा शुल्क आयुक्तालय, लु�धयाना का उ�र स्वीकायर् नह�ं था क्य��क �व� 
अ�ध�नयम 2018 (29 माचर् 2018 से लागू) के माध्यम से सीमा शुल्क 
अ�ध�नयम म� �कए गए संशोधन से पहले भी अ�ध�नणर्यन के �लए �नधार्�रत 
समय-सीमा मौजूद थी। शब्द ‘‘जहां ऐसा करना संभव है’’ को हटाने के �लए 
संशोधन �कया गया और �नधार्�रत समय सीमा को हटाने के �लए नह�ं �कया 
गया था। इस प्रकार, यह इन सभी मामल� म� भी लागू होगा, यद्ध�प एससीएन 
को 29 माचर् 2018 म� पहले जार� �कया गया था। 

मंत्रालय से उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.2.3 �नधार्�रत अव�ध के भीतर 1 अप्रैल 2018 के बाद जार� �कए गए 
एससीएन का अ�ध�नणर्यन न करना 

1 अप्रैल 2018 से लागू अ�ध�नयम क� धारा 28(9) बताती है �क 1 अप्रैल 
2018 के बाद जार� �कए गए एससीएन को अ�ध�नयम क� धारा 28(1) और 
धारा 28(4) के तहत आने वाले मामल� के संबंध म� नो�टस जार� करने क� 
तार�ख से क्रमश: 6 मह�ने और एक वषर् के भीतर अ�ध�न�णर्त करना होता 
है। यह समय सीमा स�म प्रा�धकार� द्वारा अ�ध�नयम क� धारा 28(1) और 
धारा 28(4) के तहत क्रमश: अन्य छह मह�ने और एक वषर् के �लए आगे 
�वस्ता�रत क� जा सकती है। यह भी बताया गया था �क य�द कोई नो�टस 
जार� नह�ं �कया गया था, ऐसी �वस्ता�रत अव�ध के भीतर मामल� के 
अ�ध�नणर्य म� �वफलता के प�रणामस्वरूप क� जा रह� कारर्वाई क� �नष्कषर् 
माना जाएगा। तद्नुसार, �नधार्�रत समय के भीतर अ�ध�नणर्यन न करने के 
कारण एससीएन को बंद माना जा सकता है और प�रणामस्वरूप चकूकतार् से 
राजस्व क� गैर-प्रािप्त य�द कोई हो, क� वजह से सरकार को राजस्व का 
नुकसान होगा। 
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दो आयुक्तालय�20 म�, ₹9.03 करोड़ क� धन रा�श से जुड़ ेछह मामल� म�, 
अ�ध�नयम क� धारा 28(1) और धारा 28(4) के तहत फरवर� 2018 से फरवर� 
2019 के दौरान जार� �कए गए एससीएन के �लए अ�ध�नणर्यन आदेश को 
�नधार्�रत अव�ध को पूरा करने के बाद भी पा�रत नह�ं �कया गया था। 

दो मामले नीच े�दए गए है: 

i. सीमा शुल्क आयुक्तालय जेएनसीएच, मुम्बई के तहत मैससर् ‘पी’ मॉम 
प्राइवेट �ल�मटेड ने आया�तत माल क� सह� खदुरा क�मत के �छपाव के 
�लए अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के तहत फरवर� 2018 म� एससीएन जार� 
�कए गए थे। और ₹8.71 करोड़ के �वभेदक शुल्क क� मांग क� गआ। 
अ�ंतम पीएच के दौरान पाट� ने माननीय पंजाब एवं ह�रयाणा उच्च 
न्यायालय का �नणर्य प्रस्तुत �कया िजसम� यह �नणर्य �लया गया था �क 
�व� अ�ध�नयम 2018 के लागू होने के बाद 29 माचर् 2018 स ेपहले 
जार� �कए गए एससीएन भी 28 माचर् 2019 तक अ�ध�न�णर्त हो जाने 
चा�हए और ऐसा करने म� �वफल होने पर, एससीएन को ऐसे �लए जाएगा 
जैसे वे कभी जार� ह� नह�ं �कए गए थे। इसके अलावा, जेएनसीएच द्वारा 
जार� �कए गए स्थायी आदेश21 के पैराग्राफ 5 के अनुसार, अ�ध�नयम क� 
धारा 28(4) से संबं�धत मामल� के संबंध म� अ�ध�नणर्यन आदेश 28 माचर् 
2019 तक जार� �कए जाने चा�हए। यह मामला एक वषर् क� देर� के बाद 
भी अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत था और ₹8.71 करोड़ का राजस्व अवरूद्ध 
रहा। 

ii. सीमा शुल्क आयुक्तालय, जेएनसीएच, मुम्बई म� मैससर् ‘क्यू’ एक्सपोटर्स 
प्राइवेट �ल�मटेड ने अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के साथ प�ठत अ�ध�नयम 
क� धारा 124 के तहत ₹25.20 लाख क� रा�श के �लए जून 2018 म� 
एससीएन जार� �कया गया था। एससीएन को चार मह�ने क� देर� के बाद 
अक्टूबर 2019 म� अ�ध�न�णर्त �कया गया था जो अ�ध�नयम के प्रावधान� 
का उल्लंघन था। इसके अलावा, �रकॉडर् से यह पुिष्ट क� गई थी �क 
अ�ध�नणर्यन अव�ध के �वस्तार के �लए स�म प्रा�धकार� से कोई �वस्तार 
नह�ं मांगा गया था। 

                                                           
20 सीमा शुल्क आयुक्तालय जेएनसीएच मुंबई और सीमा शुल्क आयकु्तालय (आयात), एनसीएच, नई 
�दल्ल� 
21 स्थायी आदेश संख्या 22/2018 �दनांक 15 जून 2018 
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(ii) सीमा शुल्क आयकु्तालय (एयरपोटर्), कोलका�ा म�, ₹5.40 करोड़ क� धन 
रा�श वाले 4 मामल� म� सीमा शुल्क अ�त�रक्त आयुक्त/आयुक्त द्वारा पीएच 
को पांच से दस स्थगन प्रदान �कए गए थे। मामले 9 मह�न� से 36 मह�न� 
से अ�ध�नणर्यन हेतु अभी भी लं�बत थे। 

इस �वषय म� बताए जान ेपर, सीमा शुल्क मुख्य आयुक्त, कोलका�ा ने जवाब 
�दया �क श्रमबल क� कमी, अ�ध�नणर्यन प्रा�धका�रय� के अनेक� प्रभार� और 
बार-बार स्थानांतरण� ने अ�धक पीएच प्रदान करने म� योगदान �दया। तथ्य 
यह है �क �नधार्�रत प्र�क्रयाओं के उल्लंघन म� पीएच को स्थगन प्रदान करन े
के बावजूद ₹5.48 करोड़ को धन रा�श वाले नौ मामल� म� अ�ध�नणर्यन लं�बत 
था। 

(iii) सीमा शुल्क आयकु्तालय लु�धयाना म�, ₹1.45 करोड़ क� धन रा�श वाले 
पांच मामल� म�, पीएच के चार से ग्यारह स्थगन सीमा शुल्क के सहायक 
आयुक्त/सयंुक्त आयुक्त/आयुक्त द्वारा प्रदान �कए गए थे। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, लु�धयाना ने उ�र �दया �क पीएच के �लए अवसर 
�दए गए थे और अ�ंतम पीएच क� �त�थ से �नधार्�रत समय अथार्त 30 �दन� 
के भीतर ओआईओ जार� �कया गया था। उ�र लं�बत मामल� क� मौजूदा 
प्रािस्थ�त के बारे म� मौन था। 

�वभाग का उ�र तकर् संगत नह�ं था क्य��क अ�ध�नयम क� धारा 122ए के 
प्रावधान� के उल्लंघन म� तीन बार से अ�धक स्थगन प्रदान �कए गए थे। 
अन्य आयुक्तालय� से उ�र प्रती��त थे (जुलाई 2020)। 
मंत्रालय का उ�र प्राप्त नह�ं हुआ (जुलाई 2020)। 

3.4.2.5 अ�ंतम पीएच के बाद अ�ध�नणर्यन आदेश जार� करने म� देर� 

सीबीआईसी ने �दनांक 10.03.2017 के अपनी मास्टर प�रपत्र सं. 
1053/02/2017-सीएक्स म� कहा �क ‘‘सभी मामल� म� जहां पीएच पूणर् �कया 
गया है, िजतनी जल्द� संभव हो, ले�कन �कसी भी मामले म� एक मह�न ेके 
बाद नह�ं, �नणर्य का सपं्रेषण करना आवश् यक है, �वशषे प�रिस्थ�तय� को 
फाइल म� �रकॉडर् �कया जाए।’’ 
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पांच आयुक्तालय�23 म� देखा गया �क अ�ंतम पीएच क� �त�थ से 30 �दन� क� 
समािप्त के बाद 02 �दन से 808 �दन� के बीच क� देर� के साथ ₹ 85.46 
करोड़ क� धन रा�श वाले 117 मामले के �लए अ�ध�नणर्यन आदेश जार� �कए 
गए थे जैसा �क नीच ेता�लका 3.4 म� दशार्या गया है: 

ता�लका 3.4 अ�ंतम पीएच के बाद अ�ध�नणर्यन आदेश जार� करने म� देर� 
देर� क� सीमा (�दन� म�) मामल� क� सं. सिम्म�लत धन रा�श (₹ लाख म�) 

1 मह�ने तक 46 945.80 

1 मह�ने से 3 मह�ने 37 3,633.73 

3 मह�ने से 6 मह�ने 24 937.14 

6 मह�ने से 1 वषर् 7 3,012.12 

1 वषर् से अ�धक 3 17.03 

कुल 117 8,545.82 

 
कुल 117 �वलिम्बत मामल� म� से, ₹30.29 करोड़ क� धन रा�श वाले 
10 मामल� जहां देर� 6 मह�न� से अ�धक थी, म� देर� �कए गए आदेश� म� 
शा�मल कुल धन रा�श का 35 प्र�तशत था। इन सभी दस मामल� म� ₹30.29 
करोड़ क� मांग क� पुिष्ट अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� द्वारा क� गई थी। इस प्रकार, 
अ�ध�नणर्यन के �लए अपे��त सभी कदम उठाने के बाद भी, अ�ध�नणर्यन 
आदेश जार� करने म� देर� के प�रणामस्वरूप राजस्व का अवरोधन और बकाय� 
के लंबन म� वदृ्�ध हुई। 
�नगरानी और �रपो�ट�ग तंत्र को मजबूत करने क� आवश्यकता यह सु�निश्चत 
करने के �लए है �क �ेत्रीय संरचनाओं द्वारा अ�ध�नयम के अनुसार एससीएन 
को जार� और अ�ध�नणर्न करने पर उ�चत और समय पर कारर्वाई क�। 

मंत्रालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 
  

                                                           
23 सीमा शुल्क (�नवारक)-लखनऊ, सीमा शुल्क आयुक्तालय-नोएडा, जेएनसीएच मुबंई, आयुक्तालय 
(आयात), नई �दल्ल� और सीमा शुल्क-हैदराबाद 
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3.4.2.6 एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म� पीएच के �नधार्रण के �लए 
प्रावधान का अभाव 

सीमा शुल्क अ�ध�नयम, 1962 म� पा�टर्य� को समय-समय पर इस शतर् के 
अधीन सुनवाई प्रदान करने का प्रावधान है �क सुनवाई का स्थगन तीन बार 
से अ�धक नह�ं �कया जाएगा। हालां�क, एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म� इस 
संबंध म� कोई �व�शष्ट �नद�श नह�ं ह�। �नधार्�रत प्रावधान� के अभाव म�, डीसी 
�बना �कसी नम्बर� क� सीमा के पीएच प्रदान कर रहे ह�। 

एससीएन और अ�ध�नणर्यन से संबं�धत डीसी, कांडला �वशषे आ�थर्क �ेत्र 
(केएसेज़) म� लेखापर��ा के �लए चय�नत 52 मामल� क� संवी�ा से पता चला 
है �क पीएच क� संख्या के संबंध म� �व�शष्ट �नद�श� के अभाव म�, अ�ध�नणर्यन 
प्रा�धकार� ने 03 मामले म� पाट� को 3 से अ�धक पीएच प्रदान �कए। 
ऐसा ह� एक मामला नीचे बताया गया ह�: 
i. डीसी-केएसेज़, गांधीधाम के कायार्लय म� एससीएन फाइल� क� संवी�ा से 
पता चला �क सेज़ �नयमावल�, 2006 के प्रावधान� को उल्लंघन अथार्त 2014-
15 से 2015-16 क� अव�ध के �लए वा�षर्क �नष्पादन �ववरणी प्रस्तुत करने 
म� �वफल होने पर मैससर् ‘आर’ �श�पगं (इं�डया) प्राइवेट �ल�मटेड, गांधीधाम 
को �दसम्बर 2016 म� बांड शतर् का अनुपालन न करने के �लए एससीएन 
जार� �कया गया था। 02 �दसम्बर 2016 और 06 माचर् 2018 के बीच पाट� 
को छह पीएच का मौका पहले ह� �दया जा चकुा था और पाट� 06 माचर् 2018 
को प्रस्तुत हुई। अभीलेख� म� आगे क� कोई प्रग�त नह�ं पायी गई और एससीएन 
जार� होने के चार वष� बाद भी यह अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत थे। 
इस �वषय म� बताए जान ेपर (�दसम्बर 2019), डीसी, केएसेज़ ने जवाब �दया 
(�दसम्बर 2019) �क एससीएन को अ�ध�नणर्यन नह�ं �कया जा सकता क्य��क 
डीसी िजसने एससीएन जार� �कए और पीएच �कया था, को केएसेज़ से 
स्थानांत�रत �कया गया है। यह भी कहा गया था �क जार� �कए गए एससीएन 
को पीएच देने के बाद कम समय अव�ध के भीतर ह� वतर्मान डीसी द्वारा 
अ�ध�न�णर्त �कया जाएगा। 
एससीएन का जवाब देने के �लए नो�टस प्राप्तकतार् को उ�चत अवसर देने और 
असी�मत पीएच क� अनुम�त देने के �लए अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� के असी�मत 
�ववेका�धकार का प्र�तबंध संबंधी प्रावधान का व्याख्यान, एफट�डीआर 
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अ�ध�नयम, 1992 म� भी, सीमा शुल्क अ�ध�नयम क� तजर् पर अनुमेय पीएच 
संख्या को शा�मल करने क� आवश्यकता है।  
मंत्रालय का जवाब प्रती��त था (जुलाई 2020)। 
3.4.2.7  आरयूडी के अभाव म� एससीएन का लंबन 

�दनांक 10 माचर् 2017 क� मास्टर प�रपत्र सं. 1053/02/2017-सीएक्स के 
अनुसार, अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� को �रकॉडर् म� सभी सा�य�, मुद्द� और सामग्री 
क� जांच करनी, एससीएन म� कायर्रत प्रभार� के संदभर् म� उनका �वश्लेषण 
करना और एससीएन को �दए गए उ�र क� जांच करना और उन्ह� ठोस तकर्  
के साथ स्वीकार करना या अस्वीकार करना ह�। पैरा 13 म� प्रावधान है �क 
एससीएन और एससीएन म� �वश्वसनीय दस्तावेज� पर अ�ध�नणर्यन 
कायर्वा�हय� शुरू करने के �लए �नधार्�रती को भेजने क� आवश् यकता है। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नयार्त), एनसीएच, नई �दल्ल� म�, 86 मामल� म� 
से चार मामल� म� अक्टूबर 2016 स ेमाचर् 2017 के दौरान जार� �कए गए,  
₹2.09 करोड़ के राजस्व वाले एससीएन �दसम्बर 2019 तक अ�ध�नणर्यन हेत ु
लं�बत थे। फाइल� क� लेखापर��ा संवी�ा म� पता चला �क अ�ध�नणर्यन 
प्रा�धकार� फाइल� म� आरयूडी के उपलब्ध न होने के कारण मामल� का 
अ�ध�नणर्य नह�ं कर सके, िजसके आधार पर एससीएन जार� �कए गए थे। 
मामल� के अ�ध�नणर्यन के �लए अ�ध�नणर्यन प्रा�धका�रय� ने आरयूडी क� 
मांग एससीएन प्रा�धका�रय� से करने का अनुरोध �कया (मई 2017 म�  
माचर् 2019), ले�कन अ�भलेख� म� आगे क� कोई प्रग�त उपलब्ध नह�ं थी। चार 
मामल� म� से दो म� आरयूडी के �लए नो�टस प्राप्त कतार् का अनुरोध मई 
2017/अगस्त 2019 तक लं�बत पाया गया था। 

एससीएन जार� करने म� आरयूडी के साथ एससीएन जार� करने वाले 
प्रा�धका�रय� क� प्रारं�भक �वफलता �नधार्�रत �नद�श� का उल्लंघन था। बाद म�, 
�नगरानी प्रा�धकार� आरयूडी के �लए नो�टस प्राप्तकतार् के अनुरोध� के �नपटान 
पर कारर्वाई करने पर �वफल रहे। अ�ध�नणर्यन म� देर� को �मलाकर इन 
�वफलताओं ने एससीएन जार� करने और अ�ध�नणर्यन म� आंत�रक �नयंत्रण 
तंत्र क� कमजोर� क� ओर संकेत �कया गया है। 
सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नयार्त), एनसीएच, नई �दल्ल� ने कहा 
(जनवर� 2020) �क तीन मामल� म� नो�टस प्राप्त कतार् या उनके वक�ल� न े
बार-बार अन्य पीएच के �लए अनुरोध �कया गया है। अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� 
के प�रवतर्न के कारण भी आगे पीएच देने क� आवश् यकता है िजससे 
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अ�ध�नणर्यन कारर्वाई म� देर� हुई। �वभाग न ेआगे कहा �क प्राकृ�तक न्याय 
के �सद्धांत� के अनुपालन म� पीएच देने क� आवश् यकता है। हालां�क, य�द 
कोई उ�र नह�ं �मलता है तो मामले म� �नणर्य एकतरफा होगा। 
�वभाग के उ�र म� मामल� के समय पर अ�ध�नणर्यन म� �निष्क्रयता क� 
स्वीकृ�त है। इं�गत �कए गए मामल� के अप्राप्त आरयूडी के बारे म� उ�र मौन 
था िजनके अभाव म� अ�ध�नणर्यन लं�बत थे। मामल� क� वतर्मान िस्थ�त 
प्रस्तुत नह�ं क� गई है (जुलाई 2020)। 

3.4.2.8  पा�टर्य� से कोई उ�र न �मलने के बावजूद अ�ध�नणर्यन मामल� का 
लंबन 

अ�ध�नयम क� धारा 124 म� यह बताया गया �क य�द नो�टस प्राप्त होने के 
30 �दन� के भीतर कोई उ�र प्राप्त नह�ं हुआ या य�द पाट� सुनवाई के �लए 
रखे गए मामले म� अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� के सम� उपिस्थत होने म� �वफल 
रहता है तो �रकॉडर् पर उपलब्ध सामग्री के आधार पर मामले का �नणर्य 
एकतरफा होगा। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, जेएनसीएच, मुम्बई म�, �रकॉड� क� संवी�ा से पता 
चला �क ₹ 101.61 करोड़ क� धन रा�श वाले 111 मामल� म� एससीएन जार� 
करने के बाद 5 मह�न� से 34 मह�न� से 31 �दसम्बर 2019 तक अ�ध�नणर्यन 
हेतु लं�बत थे। इनम� से, 76 मामल� म� कोई पीएच जार� नह�ं �कया गया था 
और 35 मामल� म�, पीएच जार� �कए गए थे ले�कन पा�टर्य� से कोई उ�र 
प्राप्त नह�ं हुआ था। इन एससीएन का अ�ध�नणर्यन न होना अ�ध�नयम क� 
उपयुर्क्त धारा 124 का उल्लंघन था। 
यह जनवर� 2020 म� �वभाग को बताया गया था; उनका उ�र प्रती��त था 
(जुलाई 2020)। 
3.4.2.9 जब्ती मामल� के अ�ध�नणर्यन म� देर� 

बोडर् ने �व�शष्ट समय-सीमा �नधार्�रत24 क� है िजसके भीतर �वभागीय अ�धकार� 
उन मामल� म� अ�ध�नणर्यन पूरा कर�गे जो अ�ध�नयम क� धारा 124 के तहत 
जब्ती से संबं�धत है। आयुक्त या अपर/संयुक्त आयुक्त, सहायक/उप आयुक्त 
और सीमा शुल्क अधी�क को अ�ध�नयम क� धारा 124 के तहत एससीएन 
क� स�वर्स क� �त�थ से क्रमश: एक वषर्, छह मह�ने और तीन मह�ने के भीतर 
अ�ध�नणर्यन पूणर् करना अपे��त है। 

                                                           
24 प�रपत्र संख्या 3/2007-सीमा शलु्क �दनांक 10.01.2007 
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लेखापर��ा संवी�ा से, अ�ध�नणर्यन म� बोडर् के �नद�श� म� देर� का अनुपालन 
न  करने और अ�ध�नणर्यन� को देर� से करने के साथ-साथ ऐसे मामल� पता 
चला जो अभी भी अ�ध�न�णर्यन हेतु �नधार्�रत समय-सीमा से अ�धक समय 
से लं�बत है, जैसा �क नीच ेता�लका 3.5 म� �वस्ततृ है: 
ता�लक 3.5: देर� से अ�ध�न�णर्त और अ�ध�नणर्यन हेत ुल�ंबत मामल� का �ववरण 

�दन देर� से अ�ध�न�णर्त मामल� अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत मामले 
मामल� रा�श मामल� रा�श 

सं. % ₹ करोड़ म� % सं. % ₹ करोड़ म� % 

3 मह�ने तक 175 35 5.90 40 16 12 9.30 18 

3 मह�ने से 6 मह�ने 136 28 4.18 28 48 36 4.63 9 

6 मह�ने से एक साल 101 20 3.26 22 44 33 7.50 15 

एक वषर् से अ�धक  82 17 1.55 10 24 18 29.53 58 

कुल 494  14.89  132  50.96  

 
छह25 आयुक्तालय� म�, ₹14.89 करोड़ के राजस्व वाले 494 मामल� म� 
अ�ध�नयम क� धारा 124 के तहत 2 �दन� से लेकर 1122 �दन� तक क� 
अ�ध�नणर्यन म� देर� हुई थी। इनम� से 183 मामल� (37 प्र�तशत) म� 
अ�ध�नणर्यन म� देर� 6 मह�ने से अ�धक समय के �लए हुई िजसम�  
₹4.81 करोड़ का राजस्व शा�मल था जो इसम� शा�मल कुल राजस्व  
(₹14.89 करोड़) का 32 प्र�तशत है।  
इसके अलावा, ₹50.96 करोड़ के राजस्व वाल� आठ26 आयुक्तालय� म� 132 
मामल� म�, अ�ध�नयम क� धारा 124 के तहत जार� �कए गए एससीएन  
2 �दन� से 1303 �दन� के बीच क� अव�ध से �नधार्�रत समय स ेअ�धक समय 
(जनवर� 2020 तक) से अ�ध�नणर्यन हेत ुलं�बत थे। कुल लं�बत मामल� म� 
से, एक वषर् से अ�धक लं�बत 24 मामल� (18 प्र�तशत) म� अ�ध�नणर्यन के 
�लए लं�बत मामल� म� शा�मल धन रा�श कुल धन रा�श का 58 प्र�तशत है। 
अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत मामल� के �वषय म� बताए जाने पर, सीमा शलु्क 
आयुक्तालय (�नवारक), जोधपुर ने कहा �क इन मामल� म� जांच संबं�धत 
नो�टस जार� करने क� �त�थ तक पूर� नह�ं हुई थी क्य��क प�र�शष्ट जार� 
                                                           
25 सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्री.) लखनऊ, सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक) पटना, सीमा शुल्क 
आयुक्तालय-लु�धयाना, सीमा शुल्क आयुक्तालय-इंदौर, सीमा शुल्क आयुक्तालय (एयर पोटर्) कोलकाता 
और सीमा शुल्क आयुक्तालय (प्री.)-पिश्चम बंगाल 
26 सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक- लखनऊ, सीमा शुल्क आयुक्तालय (एयरपोटर्) कोलकाता, सीमा 
शुल्क आयुक्तालय (प्री.) पिश्चम बंगाल, सीमा शुल्क आयुक्तालय - अहमदाबाद और सीमा शुल्क 
आयुक्तालय (प्री.) - जोधपुर 
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�कए गए थे। इसके अलावा, एक मामले म�, जांच पूर� होने के बारे म� सू�चत 
करने वाल� जांच एज�सी से 16 मई 2019 को पत्र प्राप्त हुआ था। मामल� के 
लंबन क� गणना जांच के प�र�शष्ट/पूणर्ता क� तार�ख से क� जानी चा�हए न 
�क नो�टस जार� करने क� तार�ख से। 

�वभाग का उ�र तकर् संगत नह�ं है क्य��क ये जिब्तय� से संबं�धत मामले है 
और ये एससीएन जार� होने क� �त�थ से एक वषर् के भीतर अ�ध�न�णर्त �कए 
जाने चा�हए। �वभाग ने एससीएन जार� होने क� तार�ख से एक वषर् बीत जान े
के बाद प�र�शष्ट जार� �कया और एक अन्य मामले म� मई 2019 म� जांच 
पूर� होने के बाद भी अ�ध�नणर्यन लं�बत था। 
मामल� के अ�ध�नणर्यन म� देर� के �लए, सीमा शुल्क आयुक्तालय, लु�धयाना 
ने कहा (माचर् 2020) �क पा�टर्यां मूल रूप से पीएच के �लए �व�भन्न सीमा 
शुल्क प्रा�धका�रय� के प्र�त जवाबदेह थी। 

�वभाग का उ�र स्वीकायर् नह�ं था क्य��क प�रपत्र संख्या 3/2007-सीश ु�दनांक 
10.01.2007 के अनुसार, ओआईओ �नधार्�रत समय के भीतर जार� नह�ं �कया 
गया है। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, इंदौर ने अ�ध�नणर्यन म� देर� के �वषय के उ�र म� 
(माचर् 2020) कहा �क सीमा शुल्क आयुक्तालय, इंदौर, जनवर�, 2018 के 
मह�ने म� बनाया गया था। उिल्ल�खत दो मामले जनवर�, 2018 म� इस 
आयुक्तालय म� प्राप्त हुए थे और एक वषर् क� अव�ध के भीतर �नणर्य �दया 
गया था। यह दोहराया गया �क 15.01.2018 से नए आयुक्तालय के गठन 
के कारण, �ेत्रा�धकार और कमर्चा�रय� क� िस्थ�त के संबंध म� शुरुआती 
समस्याएं मौजूद थीं। 

�वभाग का उ�र लेखापर��ा को स्वीकायर् नह�ं है क्य��क सीमा शुल्क और 
उत्पाद शुल्क के �लए समान आयुक्तालय द्वारा नवंबर 2017 और जुलाई 
2017 म� आप�� एससीएन जार� �कए गए थे और प�रपत्र संख्या 03/2007-
सीशु �दनांक 10.01.2007 के अनुसार इन पर एक वषर् क� समय सीमा के 
भीतर �नणर्य �दया जाना चा�हए था। 

शषे आयुक्तालय� से उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 
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3.4.2.10 �रमांड बैक मामल� के अ�ध�नणर्यन म� देर� 

सीबीआईसी के प�रपत्र27 �दनांक 10 जनवर�, 2007 म� यह �नधार्�रत �कया 
गया है �क डी-नोवो (�रमांड बैक) मामल� को �रमांड बैक क� �त�थ से छह 
मह�ने/एक वषर् के भीतर अ�ध�नणर्यन �कया जाना है। इसके अ�त�रक्त, य�द 
�कसी �वशषे मामले म� उपरोक्त समयाव�ध का ध्यान नह�ं रख सके, तो 
अ�ध�नणर्यन अ�धकार� अपने पयर्वे�ी अ�धकार� को उन प�रिस्थ�तय� के बारे 
म� सू�चत करता रहेगा िजन्ह�ने उपरोक्त समय सीमा के पालन को अवरूद्ध 
�कया, और पयर्वे�ी अ�धकार� ऐसे मामल� के �नपटान के �लए उ�चत समय 
सीमा �नधार्�रत करेगा और तदनुसार उनके �नपटान क� �नगरानी करेगा। 

 (i) सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात) एनसीएच, नई �दल्ल� म� ₹2.02 करोड़ 
क� शुल्क रा�श से जुड़ ेदो �रमांड बैक मामले जनवर� 2020 तक 19 मह�न� 
से अ�ध�नणर्यन हेतु लं�बत थे और लं�बत होन े के कारण, लेखापर��ा को 
प्रस्तुत क� गई फाईल� म� उपलब्ध नह�ं थे। यह इं�गत �कया गया (जनवर� 
2020), आयुक्तालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

(ii) सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक), जोधपुर से संबं�धत ₹62.36 लाख 
के मौ�द्रक मूल्य वाले एक अन्य मामले म�, 320 �दन� क� देर� के बाद 
अ�ध�नणर्यन �कया गया, िजसके प�रणामस्वरूप अ�ध�नणर्यन म� �वलंब क� 
अव�ध के �लए वसूल� स्थ�गत हुई। अ�ध�नणर्यन के �लए द� गई समय अव�ध 
के �कसी भी �वस्तार के संबंध म� अ�भलेख� म� कुछ भी नह�ं था। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक), जोधपुर ने (माचर् 2020) कहा �क न तो 
अ�ध�नयम क� धारा 28 के प्रावधान और न ह� प�रपत्र 03/2007-सी.शु. �रमांड 
कायर्वाह� म� �कए गए अ�ध�नणर्यन के मामले म� कोई समय सीमा �न�दर्ष्ट 
करते ह�। 

�वभाग का उ�र सीबीईसी प�रपत्र संख्या 4/2007-सीशु �दनांक 10.01.2007, 
के संदभर् म� तकर् संगत नह�ं है, अ�ध�नयम क� धारा 28(2ए) के अतंगर्त 
�नधार्�रत �दशा-�नद�श� के अनुसार डी-नोवो (�रमांड बैक) सीमा शुल्क मामल� 
पर छह मह�ने/एक वषर् के भीतर अ�ध�नणर्यन �दया जाना था। इसके अ�त�रक्त, 
प�रपत्र 4/2007-सीशु के पैराग्राफ 3 म� यह �न�दर्ष्ट �कया गया है �क य�द 
�कसी �वशषे मामले म� समयाव�ध का ध्यान नह�ं रखा गया, तो अ�ध�नणर्यन 
अ�धकार� अपने पयर्वे�ी अ�धकार� को उन प�रिस्थ�तय� के बारे म� सू�चत 
करता रहेगा िजनसे उपरोक्त समय सीमा के पालन म� बाधा हुई, और पयर्वे�ी 

                                                           
27 प�रपत्र सं. 4/2007-सीश ु�दनांक 10.01.2007  
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अ�धकार� ऐसे मामल� के �नपटान के �लए उ�चत समय सीमा �नधार्�रत करेगा 
और तदनुसार उनके �नपटान क� �नगरानी करेगा। ले�कन, लेखा पर��ा यह 
पता लगाने म� असमथर् थी �क पयर्वे�ी अ�धकार� ने ऐसे मामल� के �नपटान 
हेतु कोई समय सीमा तय क� थी या नह�।ं आगे क� प्र�त�क्रया प्रती��त थी 
(जुलाई 2020)। 

3.4.2.11 एससीएन म� �न�दर्ष्ट शुल्क से अ�धक शुल्क क� पुिष्ट 

अ�ध�नयम क� धारा 28(8) के अनुसार, शुल्क या देय ब्याज क� रा�श नो�टस 
म� �न�दर्ष्ट रा�श से अ�धक नह�ं होनी चा�हए। 

आयुक्तालय जेएनसीएच, मुंबई म�, पांच मामल� म� यह पाया गया �क एससीएन 
म� मांगा गया शुल्क ₹1.39 करोड़ था, जब�क ओआईओ म� ₹1.72 करोड़ रा�श 
क� पुिष्ट क� गई थी। इस प्रकार, ओआईओ म� पुिष्ट �कया गया शुल्क 
एससीएन म� मांगे गए शुल्क से अ�धक था, जो अ�ध�नयम के प्रावधान� के 
अनुरूप नह�ं था। मामल� के अ�ध�नणर्यन के समय मांगे गए ₹32.84 लाख 
अ�धक शुल्क के कारण, अ�भलेख� म� उपलब्ध नह�ं थे। 

मंत्रालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)।  

3.4.3 अ�ध�नणर्यन और समी�ा आदेश� पर उ�चत अनुवत� कारर्वाई क� कमी 
3.4.3.1 अ�ध�नणर्यन आदेश� को लागू न करना 

भारतीय मानक ब्यूरो (बीआईएस), भारतीय खाद्य सुर�ा मानक प्रा�धकरण 
(एफएसएसएआई), पशु संगरोध �वभाग, व�ृ संगरोध �वभाग आ�द द्वारा जार� 
अ�नवायर् प्रमाण पत्र प्रस्तुत न करने के �लए आया�तत माल जब्त करने, शेष 
शुल्क के भुगतान, शोधन जुमार्ना (आरएफ) और/या शािस्त का भुगतान, पुन: 
�नयार्त/नष्ट करने हेतु अ�ध�नयम क� �व�भन्न धाराओं28 के अतंगर्त उपयुक्त 
प्रा�धका�रय� द्वारा अ�ध�नणर्यन आदेश जार� �कए जाते ह�। 

�व� मंत्रालय के प�रपत्र �दनांक 15.12.1997 के अनुसार, सरकार� बकाया क� 
वसूल� करने के उद्देश्य से प्रत्येक सीमा शुल्क आयुक्तालय म� एक ‘‘�रकवर� 
सेल’’ (आरसी) बनाया जाना चा�हए। तदनुसार, प्रत्येक आयुक्तालय म� एक 
वसूल� क� होता है िजसके प्रमुख कायर् अ�ध�नयम क� धारा 142 के अतंगर्त 
सावर्ज�नक नीलामी द्वारा चकूकतार्ओं क� संप�� क� कुक� और �बक्र� पर 
नो�टस देना और बकाया के संबंध म� मुख्य आयुक्त को मा�सक प्रग�त �रपोटर् 
भेजना है। 

                                                           
28 सीमा शुल्क अ�ध�नयम, 1962 क� धारा 28,111,112,124,125 
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छह आयुक्तालय�29 म� यह देखा गया �क ₹38.65 करोड़ के मौ�द्रक मूल्य स े
जुड़ े135 मामल� म� �वभाग ने �दसंबर 2015 स ेजून 2019 के दौरान जार� 
�कए गए अ�ध�नणर्यन आदेश� को पुन: �नयार्�तत/अनु�चत तर�के से आया�तत 
माल के �लए लागू नह�ं �कया। अ�ध�नयम क� धारा 142 के अतंगर्त  
₹38.65 करोड़ क� सरकार� बकाया रा�श क� वसूल� लं�बत थी। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात), एनसीएच, नई �दल्ल� ने ₹12.64 लाख 
के मौ�द्रक मूल्य से जुड़ ेपांच मामल� म� �वलंब स्वीकार �कया। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, इंदौर ने (माचर् 2020) बताया �क मै. ‘एस’ पॉ�लमसर् 
प्राइवेट �ल�मटेड ने सैसटैट म� (जनवर� 2020) अपील क� थी और यह मामला 
इंदौर सेज से संबं�धत है। इसके अ�त�रक्त, यह भी कहा गया �क एक अन्य 
मामले म� पाट� के सापे� आप�� डीआरआई द्वारा दजर् क� गई थी 
(जुलाई 2017)।  

डीआरआई के मामले म� �वभाग का उ�र स्वीकायर् नह�ं है क्य��क जुलाई 2017 
म� डीआरआई द्वारा एससीएन जार� �कया गया था और �दसंबर 2018 म� 
अ�ध�नणर्य �दया गया था, ले�कन �वभाग द्वारा आप�� क� गई रा�श क� 
वसूल� के �लए कोई प्रयास नह�ं �कए गए। 

अन्य आयुक्तालय से उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.3.2 आयुक्त के समी�ा आदेश� क� अननुपालन  

अ�ध�नयम क� धारा 129 डी (2) यह �न�दर्ष्ट करती है �क सीमा शुल्क 
आयुक्त अपने आप �कसी भी कायर्वाह� के अ�भलेख क� मांग और इसक� 
जांच कर सकता है िजसम� उनके अधीनस्थ एक अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� न े
इस अ�ध�नयम के अतंगर्त स्वयं को संतुष्ट करने के उद्देश्य से कोई भी 
�नणर्य या आदेश पा�रत �कया है, िजससे �कसी ऐसे �नणर्य क� वैधता या 
उपयुक्तता क� जांच क� जा सके और अपने आदेश म� सीमा शुल्क आयुक्त 
द्वारा �न�दष्ट �नणर्य या आदेश से सिृजत ऐसे �बदंओुं के �नधार्रण हेतु 
आयुक्त (अपील) को आवेदन करने हेतु अपने अधीनस्थ �कसी सीमा शुल्क 
अ�धकार� या ऐसे प्रा�धकार� को आदेश दे सकता है।  

आयुक्तालय सीमा शुल्क (समुद्र-आयात) चने्नई म� समी�ा आदेश� क� संवी�ा 
से पता चला है �क �वभाग ने ₹1.44 करोड़ का शोधन जुमार्ना और शािस्त 

                                                           
29 सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात), एनसीएच नई �दल्ल�, इंदौर, चेन्नई सागर सीमा शुल्क, चेन्नई 
एयर कस्टम, कोचीन सागर सीमा शुल्क और भुवनेश्वर आयुक्तालय  
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रा�श लगाकर प्र�तबं�धत शे्रणी के तहत आने वाले ‘प्रयुक्त कपड़’े के आयात 
से संबं�धत 41 बीई के संबंध म� 41 मामल� का अ�ध�नणर्य �कया। आयुक्त 
(आयात) ने अ�ध�नणर्यन आदेश� क� समी�ा क� (�दसम्बर 2017 से अप्रैल 
2018) और अ�ध�नणर्यन प्रा�धकरण को शोधन जुमार्ना (₹97.46 लाख) और 
शािस्त (₹46.32 लाख) जो भी उ�चत माना गया हो; को बढ़ाने हेतु आयकु्त 
(अपील) के सम� एक आवेदन दायर करने का �नद�श �दया। आयुक्त (अपील) 
के सम्मुख संयुक्त आयुक्त (ग्रुप 3) द्वारा आवेदन दा�खल करने का कोई 
सा�य अ�भलेख� म� नह�ं पाया गया और न ह� लेखापर��ा के �लए प्रदान क� 
गई ऑनलाइन एक्सेस के माध्यम से सत्या�पत 41 बीई के प्र�त शोधन 
जुमार्ना और शािस्त का �ववरण उपलब्ध था। इस�लए शोधन जुमार्ना और 
शािस्त बढ़ाने के �लए आयुक्त के समी�ा आदेश� पर कोई कारर्वाई नह�ं क� 
गई।  

इसे मई 2020 म� इं�गत �कया गया था; उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.3.3 आरए द्वारा जार� अ�ध�नणर्यन आदेश� क� अनु�चत अनुवत� कारर्वाई 

ईओ को पूरा न करने के �लए, एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 क� धारा 13 
के अतंगर्त इस अ�ध�नयम के �कसी भी प्रावधान या इसके अतंगर्त या एफट�पी 
के अतंगर्त बनाये गए �कसी भी �नयम या आदेश का उल्लंघन करने के �लए 
जुमार्ना लगाते हुये, सीमा शुल्क �वभाग को भेजी गई प्र�त के साथ अ�ध�नणर्यन 
आदेश जार� �कए जाते ह�। इसके अ�त�रक्त, एफट�डीआर अ�ध�नयम 1992 
क� धारा 11(4) के अनुसार, इस अ�ध�नयम के अंतगर्त लगाया गया जुमार्ना, 
य�द अदा नह�ं �कया गया है, तो भू�म राजस्व के बकाया के रूप म� वसूल 
�कया जा सकता है। डीजीएफट� द्वारा जार� ओएंडएम �नद�श संख्या 04/2018 
�दनांक 2 अगस्त 2018 म� इस बात पर भी जोर �दया गया है �क सभी 
अ�ध�नणर्यन आदेश� को �ेत्रीय कायार्लय� क� वेबसाइट पर अपलोड �कया 
जाएगा और पंजीकरण बदंरगाह पर क� द्र�य आ�थर्क आसूचना ब्यूरो (सीईआईबी) 
और सीमा शुल्क प्रा�धकरण को एक प्र�त भेजी जाएगी। 

पांच आरए30 म�, �सतंबर 2016 से अगस्त 2019 क� अव�ध के दौरान 
अ�ध�नणर्यन के बाद 40 मामल� म� एफट�डीआर अ�ध�नयम क� धारा 11(4) 
के अतंगर्त ₹5.29 करोड़ का जुमार्ना लगाया गया था। अ�भलेख� क� संवी�ा 
करने पर, लेखापर��ा ने देखा �क इन मामल� को आवश्यक वसूल� कारर्वाई 
के �लए सीईआईबी और सीमा शुल्क प्रा�धका�रय� को �चिह्नत नह�ं �कया गया 
                                                           
30 सीएलए नई �दल्ल�, जेडीजीएफट� चेन्नई, एडीजीएफट� मुंबई, एडीजीएफट�, राजकोट और एडीजीएफट�, 
कोलकाता 
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था। इसके अ�त�रक्त, यह भी देखा गया �क जुमार्न ेके भुगतान का कोई सा�य 
फाइल� म� उपलब्ध नह�ं था। 

कुछ मामल� का �ववरण नीच े�दया गया है:  

(i) आरए, नई �दल्ल� म� अ�भलेख� क� संवी�ा से पता चला है �क ₹13.05 
लाख के मौ�द्रक मूल्य से जुड़े तीन अ�ध�नणर्यन आदेश प्रवतर्न सह 
अ�ध�नणर्यन (ईसीए) वसूल� क� को हस्तांत�रत नह�ं �कए गए थे। 

इसको इं�गत �कये जाने पर (जनवर� 2020), आरए, नई �दल्ल� ने �नष्कष� 
को स्वीकार �कया �क इसे पहले हस्तांत�रत नह� ं�कया गया था और सू�चत 
�कया �क इन मामल� को जनवर� और फरवर� 2020 म� ईसीए वसूल� क� को 
भेज �दया गया था। 

(ii) इसी प्रकार, एडीजीएफट�, राजकोट म�, एससीएन को पहल� बार अप्रैल 
2008 म� और दसूर� बार माचर् 2018 म� मैससर् ‘ट�’ के�मकल्स प्राइवेट �ल�मटेड 
को एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 क� धारा 11(5) और धारा 14 के अतंगर्त 
जार� �कया गया था। एससीएन को नवंबर 2018 म� तब अ�ध�न�णर्त �कया 
गया जब �वभाग न ेपाया �क इस नाम से कोई कंपनी नह�ं है। अ�भलेख� क� 
संवी�ा से पता चला �क �वभाग न ेप्रथम एससीएन जार� होने से 10 साल 
बीत जाने के बाद भी वसूल� क� कारर्वाई शुरू करने के �लए िजला�धकार� को 
नह� ं�लखा था। 

लेखापर��ा द्वारा इं�गत �कए जाने पर (अक्टूबर 2019), एडीजीएफट�, राजकोट 
ने वसूल� कारर्वाई के �लए िजला प्रशासन को �नद�श जार� �कए (�दसंबर 
2019)। 

सीईआईबी और सीमा शुल्क प्रा�धका�रय� को अ�ध�नणर्यन आदेश� क� प्र�त न 
भेजने के प�रणामस्वरूप कारर्वाई म� देर� हुई िजससे राजस्व लं�बत हुआ तथा 
उसके कारण राजस्व प्रािप्त म� रुकावट आई और �वभाग पर बोझ पड़ा।  
�वभाग को इस संबंध म� उ�चत �नगरानी सु�निश्चत करने क� आवश्यकता थी। 

शषे मामल� के �लए उ�र प्रती��त (जुलाई 2020) थे। 
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3.4.3.4 जांच/अ�ध�नणर्यन के �लए प्रवतर्न प्रभाग को मामल� का हस्तांतरण 
न करना 

डीजीएफट� ने 31 �दसंबर, 2003 के प�रपत्र31 के अतंगर्त उन मामल� के 
�नपटान के �लए �दशा-�नद�श जार� �कए िजन्ह� वं�चत इकाई सूची (डीईएल) 
के अतंगर्त रखा गया था। इसके अ�त�रक्त, उपरोक्त �दशा-�नद�श� के पैराग्राफ 
ए(1) के अनुसार, आगे क� जांच/अ�ध�नणर्यन के �लए डीईएल के अतंगर्त रखे 
गए मामल� को प्रवतर्न प्रभाग को हस्तांत�रत करने के �लए �वशषे रूप स े
उल्लेख �कया गया था। 

एडीजीएफट�, हैदराबाद म�, ₹4.36 करोड़ के बचत शुल्क से जुड़ े13 मामल�, 
िजन्हे डीईएल सूची म� रखा गया था, को जांच/अ�ध�नणर्यन के �लए प्रवतर्न 
प्रभाग को हस्तांत�रत नह� ं�कया गया था। 

�वभाग न ेउ�र �दया था �क कायार्लय �ापन (ओएम) के �नद�श�32 �दनांक 26 
जुलाई, 2004 के अनुसार, ईसीए कायर् क� �नगरानी लाइस��सगं अनुभाग द्वारा 
क� जाएगी। 

उ�र स्वीकायर् नह� ं था क्य��क इसन े डीईएल के अतंगर्त मामल� को 
अ�ध�नणर्यन के �लए प्रवतर्न प्रभाग को हस्तातं�रत नह�ं करन ेके मुद्दे को 
संबो�धत नह�ं �कया था। 

तथ्य यह था �क अ�ध�नणर्यन के �लए डीईएल मामल� के हस्तांतरण न करने 
से प�रहायर् �वलंब हुआ िजसम� ₹4.36 करोड़ का बचत शुल्क शा�मल है।  

मंत्रालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.4 सीमा शुल्क कायार्लय� म� �नगरानी और आंत�रक �नयंत्रण क� 
प्रभावका�रता 
�नगरानी और आंत�रक �नयंत्रण एक अ�भन्न प्र�क्रया है, जो जो�खम को 
समाप्त करती है और प्रणा�लय� और प्र�क्रयाओं क� प्रभावशीलता और पयार्प्तता 
के बारे म� तकर् पूणर् �वश्वसनीयता प्रदान करती है। सीमा शुल्क प्र�क्रयाओं म� 
एससीएन जार� करने और उनके अ�ध�नधर्यन क� प्रभावी �नगरानी को 
सु�निश्चत करने के �लए एससीएन रिजस्टर, अ�ध�नणर्यन रिजस्टर, �रफंड 

                                                           
31 एफ सं. 18/24/मुख्यालय/99-2000/ईसीए II, �दनाकं 31 �दसंबर 2003 
32 ओएंडएम �नद�श संख्या 11/2004, �दनांक 26 जुलाई 2004  
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रिजस्टर, कॉल बुक, मा�सक �नष्पादन �रपोटर् (एमपीआर) का रखरखाव �न�दर्ष्ट 
�कया गया है।  

लेखापर��ा म� एससीएन और अ�ध�नणर्यन के संबंध म� �नगरानी और आंत�रक 
�नयंत्रण म� क�मय� को देखा गया। 
3.4.4.1 डीआरआई आसूचना एकत्रण और जांच तंत्र (डीआईजीआईट�) डटेाबेस 

को अद्य�तत न करना 

राजस्व �वभाग द्वारा प्रवतर्न और जो�खम प्रबंधन के �लए महत्वपूणर् सूचनाओं 
के प्रवाह, इसके आदान-प्रदान और समय पर उपयोग के �लए सीमा शुल्क 
अपराध� का एक पूरा डटेाबेस तैयार करन ेके उद्देश्य से डीआईजीआईट� शरुू 
�कया गया था। सीबीआईसी, जो बोडर् के रूप म� संद�भर्त है, ने 28 माचर् 2018 
और 2 अप्रैल 2018 के �नद�श�33 के अतंगर्त यह अ�नवायर् कर �दया था �क 
1 अप्रैल 2018 से, आसचूना एज��सय�34 द्वारा पाए गए अपराध� के �लए सभी 
एससीएन और अ�ध�नणर्यन आदेश केवल सॉफ्टवेयर एप्ल�केशन टूल 
‘डीआईजीआईट�’ के माध्यम से जार� �कए जान ेचा�हए और सभी सीमा शुल्क 
कायार्लय� को 13 जुलाई 2018 तक डीआईजीआईट� म� ल�गेसी डटेा क� प्र�विष्ट 
पूर� करनी थी। डीआईजीआईट� डटेाबेस को अद्य�तत रखा जाना था ता�क 
महत्वपूणर् सूचनाओ ंके प्रवाह, इसके आदान-प्रदान और �वभाग के प्रवतर्न और 
जो�खम प्रबंधन उद्देश्य� को पूरा करने के �लए इसके समय पर उपयोग 
सु�निश्चत �कया जा सके। इसके अ�त�रक्त, बोडर् ने सभी आयुक्तालय� पर 
दबाव बढ़ाते हुए तय समयाव�ध म� एससीएन जार� करने और अ�ंतम �दन 
तक देर� न करने को कहा। बोडर् को डीआरआई के माध्यम से कायर् के पूरा 
होने क� �नगरानी करनी थी और डीआईजीआईट� के माध्यम से एससीएन भी 
जार� करना था। यह भी कहा गया �क कायर् को पूरा करने के �लए �ेत्रीय 
कायार्लय� क� �वफलता को गंभीरता से देखा जाएगा।   

नमूना जांच क� गई 25 सीमा शुल्क आयुक्तालय� म� से, लेखापर��ा द्वारा 
पाया गया �क 10 आयुक्तालय�35 म� आं�शक रूप से डीआईजीआईट� के माध्यम 

                                                           
33 अनुदेश सखं्या 5/2018 �दनांक 28/30/2018 और 06/2018 �दनांक 02/04/2018  
34 �वशेष आसूचना जांच शाखा (एसआईआईबी), डॉक्स आसूचना यू�नट (डीआईय)ू, एयर आसूचना यू�नट 
(एआईयू), (सीमा शुल्क आंत�रक जांच एज��सयां), राजस्व आसूचना �नदेशालय (डीआरआई), 
35 एनसीएच-मंगलुरु, चेन्नई (एयर) कस्टम्स, कोचीन (सागर) कस्टम्स, एसीसी (एक्सपोटर्) -एनसीएच-
�दल्ल�, भुवनेश्वर कस्टम्स (प्रीवी), कस्टम्स (प्रीवी)), पटना, जेएनसीएच एनएस I, एनएस-II, एनएस-III 
और एनएस-IV, मुंबई 
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से एससीएन और अ�ध�नणर्यन आदेश जार� �कए गए और नौ आयकु्तालय�36 
म� डीआईजीआईट� के माध्यम से एससीएन और अ�ध�नणर्यन आदेश जार� 
नह� ं�कए गए। छह आयुक्तालय�37 ने लेखापर��ा (अनुबंध 5) को अपे��त 
जानकार� उपलब्ध नह�ं कराई।   

इसके अ�त�रक्त, लेखापर��ा ने पाया (जनवर� 2020) �क यद्य�प ल�गेसी 
डटेा क� प्र�विष्ट 31 जुलाई 2018 तक पूर� क� जानी थी, ऐसा केवल तीन 
आयुक्तालय�38 म� �कया गया था और 19 आयकु्तालय� म� ल�गेसी डटेा  
�दसंबर 2019 तक अद्य�तत नह�ं �कया गया था। तीन आयुक्तालय�39 न े
ल�गेसी डटेा के संबंध म� जानकार� उपलब्ध नह�ं कराई थी। 

इस �वषय म� बताए जाने पर सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नयार्त) नई �दल्ल�, 
सीमा शुल्क (�नवारक) पटना और जोधपुर ने बताया �क एससीएन और 
अ�ध�नणर्यन के आदेश� को डीआईजीआईट� डटेाबेस म� दजर् �कया जा रहा था। 

हालां�क, लेखापर��ा म� यह देखा गया �क 2016-2019 के दौरान जार� �कये 
गये एनसीएच, नई �दल्ल� म� 110 एससीएन म� से केवल एक एससीएन,  
13 अ�ध�नणर्यन आदेश, पटना म� 68 मामले और जोधपुर म� 167 मामले 
डीआईजीआईट� डटेाबेस म� दजर् �कए गए थे। 

इसके अ�त�रक्त, सीमा शुल्क पाराद�प, कोचीन (समुद्र) और कोलकाता (एयर) 
आयुक्तालय ने (जनवर� 2020) कहा �क तकनीक� मुद्द� के कारण 
डीआईजीआईट� म� ल�गेसी डटेा अपलोड नह�ं �कया जा सका और अ�धका�रय� 
क� लॉगइन आईडी और पासवडर् पूणर् नह�ं हो पाए ह�। 

तथा�प, सीमा शुल्क आयकु्तालय, इंदौर और लु�धयाना ने कहा (माचर् 2020) 
�क 31 माचर् 2018 तक ल�गेसी डटेा को सव�च्च प्राथ�मकता पर अपलोड 
�कया जाएगा। 

15 आयकु्तालय�40 के उ�र प्रती��त थे (जुलाई 2020)। 

                                                           
36 सीमा शुल्क कॉम-अहमदाबाद, सीशु I कॉम-लु�धयाना, कोचीन (एयर) कस्टम्स, एसीसी (आयात) 
एनसीएच-�दल्ल�, इंदौर कस्टम कॉम, कस्टम कॉम हैदराबाद, सीशु। कॉम- �वशाखापट्टनम, सीशु। कॉम 
(हवाई अड्डा) कोलकाता, और सीशु (प्रीवी) प. बंगाल   
37 सीमा शुल्क आयुक्तालय (मुंद्रा), (�नवारक) (जोधपुर), एयरपोटर् एंड एयर काग�-ब�गलुरु, चेन्नई (सागर), 
(�नवारक)) लखनऊ और नोएडा 
38 सीमा शुल्क आयुक्तालय-  (लु�धयाना), कोचीन (सागर) और (�वशाखाप�नम) 
39 सीमा शुल्क, आयुक्तालय-एसीसी और एयरपोटर् (ब�गलुरु), मुंद्रा, कोचीन (एयर), 
40 सीमा शुल्क आयुक्तालय- एसीसी और हवाई अड्ड-ेब�गलोर, आयात, एनसीएच, �दल्ल�, मुंद्रा, 
�वशाखापट्टनम, एनसीएच-मंगलौर, कोचीन (एयर), चेन्नई (एयर), चने्नई (समुद्र), नोएडा (सीमा शुल्क), 
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सभी सीमा शुल्क �ेत्र कायार्लय� द्वारा डीआईजीआईट� डटेाबेस का अद्यतन 
न करने से डीआईजीआईट� के कायार्न्वयन का उद्देश्य �वफल हो गया। 
मंत्रालय न केवल 31 जुलाई 2018 तक �नधार्�रत ल�गेसी डटेा क� प्र�विष्ट 
करने के ल�य को प्राप्त करने म� �वफलताओं पर ध्यान दे बिल्क दो वषर् स े
अ�धक बीत जाने के बाद भी अपने �ेत्रीय कायार्लय� द्वारा नये मामल� क� 
भी अप्रैल 2018 से दजर् कराए तथा सुधारात्मक कारर्वाई कर�। 

डीआईजीआईट� के तहत प�रकिल्पत सीमा शुल्क अपराध के डटेाबेस को 
समयबद्ध तर�के से पूरा �कया जाना चा�हए। 

3.4.4.2 कॉल बुक मामल� म� पाई गई अ�नय�मतताए ं

बोडर् के संशो�धत प�रपत्र41 म� उन एससीएन को कॉल बुक म� हस्तांत�रत करन े
के �लए मानदंड �न�दर्ष्ट �कए गए ह�, जहा ं�वभाग ने अपील क� हो, न्यायालय 
द्वारा �नषेधा�ा जार� क� गई हो, बोडर् ने �वशषे रूप से मामले को लं�बत 
रखने और कॉल बुक म� दजर् करने का आदेश �दया हो, या मामला �नपटान 
आयोग को भेजा गया हो। इसके अ�त�रक्त, इसम� यह भी स्पष्ट �कया गया 
है �क जहां माननीय न्यायालय द्वारा इसम� शा�मल मुद्दे पर �नणर्य �लया 
गया है और न्यायालय के ऐसे आदेश को अ�ंतम रूप �दया गया है वहां ऐस े
मामल� को कॉल बुक से बाहर ले जाया जाएगा और अ�ध�नणर्य कर �लया 
जाएगा।  

सीमा शुल्क क� 25 आयुक्तालय� म� 286 कॉल बुक मामल� क� लेखापर��ा 
संवी�ा से पता चला है �क 07 आयुक्तालय�42 म� 8 मामले थे िजनका मौ�द्रक 
मूल्य ₹28.93 करोड़ था, िजन्ह� अप्रैल 2016 के बोडर् के प�रपत्र द्वारा जार� 
�नद�श� के उल्लंघन म� समय पर समी�ा के अभाव म� कॉल बुक म� गलत 
तर�के से रखा गया था (अगस्त 2016 से मई 2019)।   

ऐस ेदो मामले नीच ेव�णर्त �कये गये है:  

(i) सीमा शुल्क आयुक्तालय (आयात), एनसीएच, नई �दल्ल� म�, ₹81 लाख 
के �लए एक एससीएन मै. ‘यू’ न्यूज �प्रटं �ल�मटेड को जार� �कया  
(फरवर� 2018) जो अभी भी कॉल बुक म� दशार्या गया था (जनवर� 2020), 
                                                           
और जेएनसीएच-मुंबई के तहत चार आयुक्तालय (एनएस-I, एनएस-II, एनएस-III, एनएस-V) और सीमा 
शुल्क (�नवारक) -लखनऊ, पिश्चम बंगाल क� आयुक्तालय 
41 प�रपत्र संख्या 162/73/95-सीएक्स �दनांक 14 �दसंबर 1995 जैसा �क प�रपत्र �दनांक 28 मई 2003, 
26 �दसंबर 2014 और 26 अप्रैल 2016 द्वारा संशो�धत �कया गया है। 
42 सीमा शुल्क आयुक्तालय-मुंद्रा, (आयात), �दल्ल�, नोएडा, जेएनसीएच, मुंबई और कॉम ऑफ कस्टम्स 
(प्रीवी) भुवनेश्वर, पाराद्वीप सीमा शुल्क और लखनऊ 
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हालां�क �नपटान आयोग न ेजनवर� 2019 म� अ�ंतम आदेश पा�रत �कया था 
और पाट� न ेफरवर� 2019 तक सभी बकाया जमा कर �दया था।  

(ii) इसी प्रकार, सीमा शुल्क आयुक्तालय, जेएनसीएच, मुंबई म�, ₹1.38 करोड़ 
के �लए मै. 'वी' ऑटोमोबाइल्स और मै. 'डब्ल्यू' �सस्टम्स प्राइवेट �ल�मटेड और 
अन्य को जार� �कए गए दो एससीएन (अक्टूबर 2015 और नवम्बर 2017) 
कॉल बुक म� थे, यद्य�प �नपटान आयोग ने अपने आदेश (जुलाई 2018) 
पा�रत �कए थे। 

कॉल बुक मामल� क� अपयार्प्त �नगरानी के प�रणामस्वरूप बोडर् को गलत 
�रपो�ट�ग के साथ-साथ अ�ध�नणर्यन होने योग्य मामल� का अ�ध�नणर्यन भी 
नह�ं हुआ। 

यह �वभाग के सं�ान म� लाया गया था (जनवर�/फरवर� 2020); उनका उ�र 
प्रती��त था (जुलाई 2020)।  

3.4.4.3 मा�सक तकनीक� �रपोटर् (एमट�आर)/मा�सक �नष्पादन �रपोटर् 
(एमपीआर) के माध्यम से �रपो�ट�ग का �नगरानी तंत्र 

बोडर् न े प�रपत्र संख्या 717/33/2003-सीएक्स �दनांक 23 मई, 2003 के 
माध्यम से सभी मुख्य क�मश्नर�/क�मश्नर� से अनुरोध �कया था �क व े�रपोटर् 
(एमट�आर/एमपीआर) भेजते समय �वशषे रूप से लं�बत मामल� और इससे 
जुड़ ेराजस्व से संबं�धत आंकड़� के संकलन म� अत्य�धक सावधानी बरत�। 

लेखापर��ा म� चय�नत 25 आयुक्तालय� म� अ�भलेख� क� नमूना जांच क� गई 
और 10 आयुक्तालय�43 म� अग्र�ल�खत �वसंग�तयाँ पा� ग�: 

क. एमपीआर म� जार� �कये गये एससीएन का न दशार्या जाना  

ख. एमपीआर म� लं�बत मामल� के प्रारिम्भक शषे और अ�ंतम शषे के बीच 
अतंर  

ग. एमपीआर के �व�भन्न भाग� म� डटेा का बेमेल होना  

घ. एमपीआर के माध्यम से बोडर् को जार� क� गई एससीएन क� गलत 
�रपो�ट�ग  

यह इं�गत �कये जान ेपर (नवंबर 2019), सीमा शुल्क आयुक्तालय, इंदौर ने 
कहा (माचर् 2020) �क आयुक्तालय जनवर�, 2018 म� बनाई गई थी और 
                                                           
43 सीमा शुल्क क�मश्न�रयां-मुंद्रा, (एयर पोटर् एंड एयर काग�) ब�गलरुु, एनसीएच- मंगलुरु, कोचीन समदु्र� 
बंदरगाह, (आयात) एनसीएच �दल्ल�, इंदौर, नोएडा, कॉम ऑफ कस्टम्स (प्रीवी)। - लखनऊ, पटना और 
पाराद्वीप कस्टम हाउस-भवुनेश्वर,  
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ग) लं�बत मामल� का सार तैयार नह�ं �कया जा रहा था 
घ) कॉल बुक रिजस्टर नह�ं रखा गया था  

यह इं�गत �कये जाने पर (नवंबर 2019), सीमा शुल्क आयुक्तालय (�नवारक) 
जोधपुर ने उ�र �दया �क कायार्लय का अ�धकतर कायर् कंप्यूटर पर रखा गया 
था और इसक� प्र�त हस्तगत रूप से रिजस्टर म� �चपकाई जाती है। यह केवल 
�ल�पक�य त्र�ुट के कारण है �क इसे संबं�धत रिजस्टर म� �चपकाया नह�ं गया। 
हालां�क संबं�धत स्टाफ को �नद�श �दया गया है �क वे रिजस्टर म� प्र�विष्टयां 
करते समय अ�धक सावधानी बरत� और यह सु�निश्चत कर� �क एमपीआर 
जमा करने से पहले सभी प्र�विष्टयां रिजस्टर म� कर द� जाये।  

सीमा शुल्क आयुक्तालय, इंदौर ने लेखापर��ा अभ्युिक्त को ‘उ�चत अनुपालन 
के �लए नोट कर �लया’ आश्वासन के साथ स्वीकार �कया। इसके अ�त�रक्त, 
एसी/डीसी स्तर पर क� द्र�कृत एससीएन/ओआईओ रिजस्टर को भ�वष्य म� 
अनुर��त करने के �लए कहा है । 

शषे आयुक्तालय� से उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

3.4.4.5 आरए म� �नगरानी और आंत�रक �नयंत्रण क� प्रभावका�रता 

ओएंडएम अनुदेश संख्या 11/2004 �दनांक 27-7-2004, जार� करने के 
प�रणामस्वरूप अ�ध�नणर्यन एव ंईसीए प्रभाग� का पुनगर्ठन �कया गया है और 
ईसीए अनुभाग को अ�ध�नणर्यन के बाद क� सभी ग�त�व�धय� का िजम्मा 
स�पा गया था। लाइस��सगं अनुभाग� को एससीएन और अ�ध�नणर्यन जार� 
करने के और वसूल� के �लए कदम उठाने के �लए चकूकतार्ओं का �ववरण 
ईसीए प्रभाग� को अगे्र�षत करना होगा। 

(i) आवश्यक प्र�क्रया पूर� होने के बावजूद एससीएन और अ�ध�नणर्यन आदेश 
जार� न करना 
अ�भलेख� क� संवी�ा से पता चला �क आरए, मुंबई म� 132 मामले एससीएन 
जार� करने के �लए उपयुक्त थे ले�कन उक्त एससीएन जार� करने के �लए 
लं�बत थे। इसके अ�त�रक्त, ऐसे उदाहरण भी �मले, जहां फैक्टशीट तैयार 
करने के बाद भी अ�ध�नणर्यन आदेश पा�रत नह� ं�कए गए। 
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ऐसा ह� एक मामला नीचे बताया गया है:  
एडीजीएफट�, मुंबई म�, मोचन न �कये गये ईपीसीजी लाइस�स� के �वश्लेषण से 
पता चला �क 132 ईपीसीजी ऐसे मामले थे िजनम� ₹130.56 करोड़45  
(बचत शुल्क रा�श) का मौ�द्रक मूल्य शा�मल था, जहा ंएससीएन जार� �कए 
गए थे, वहां पीएच �कए गए थे और अ�ध�नणर्यन कारर्वाई के समापन के 
�लए फैक्ट शीट तैयार क� गई थी। हालां�क, लेखापर��ा के समय पर (�दसंबर 
2019) �कसी अ�ध�नणर्यन आदेश को अ�ंतम रूप नह�ं �दया गया था। फैक्टशीट 
तैयार करने म� भी 218 �दन� से 1213 �दन� तक का समय लगा था, जैसा 
�क ता�लका 3.6 म� �ववरण �दया गया है।  

ता�लका 3.6: फैक्ट शीट तयैार करने के बाद भी ओआईओ का ल�ंबत मदु्दा 

�दन� क� संख्या  शा�मल लाइस�स क� संख्या शा�मल मौ�द्रक मूल्य (₹  करोड़ म�) 
एफओबी 

एक वषर् तक 126 1,038.21 
1-2 वषर् 0 0 

2 वषर् से अ�धक 6 6.29 
कुल 132 1,044.50 

जैसा �क ता�लका से देखा जा सकता है, फैक्टशीट तैयार करने के बाद से नौ 
मह�ने से एक वषर् के �लए ₹1,038.21 करोड़ के �नयार्त मूल्य (एफओबी) स े
जुड़ े126 लाइस�स लं�बत थे। उपरोक्त ₹6.29 करोड़ के �नयार्त मूल्य वाले 
छह लाइस�स� से जुड़ ेमामले एक वषर् से अ�धक समय से लं�बत थे, िजनम� 
अ�धकतम तीन वषर् से अ�धक का लंबन है। इस तरह क� देर� का कोई कारण 
या तकर्  �रकॉडर् म� उपलब्ध नह�ं था। ओआईओ के �लए फैक्ट शीट तैयार करन े
के बावजूद इतनी लंबी अव�ध के �लए ओआईओ जार� न करन ेसे �नगरानी 
तंत्र क� �वफलता का संकेत �मलता है। 

इसे �वभाग (जनवर� 2020) के ध्यान म� लाया गया था और उ�र प्रती��त 
था (जुलाई 2020)।  

(ii) रिजस्टर� और एमआईएस �रपोटर् पर अवलोकन  

रिजस्टर� के रखरखाव और एमआईएस �रपोटर् क� सट�कता क� जांच से पता 
चला �क 12 आरए म� से पांच आरए क� नमूना जांच म� �नम्न�ल�खत 
क�मयां ह�: 

                                                           
45 शुल्क बचाया रा�श = (₹1,044.50 करोड़ 8 से �वभािजत) 
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क) 2016-17 स े2018-19 के दौरान जार� �कए गए एससीएन और ओआईओ 
के �लए रिजस्टर दो आरए (कानपुर और कोलकाता) म� अनुर��त नह�ं �कये 
गये थे। 

ख) दो आरए (जयपुर और ब�गलुरु) म� यह देखा गया �क एमआईएस �रपोटर् 
और लेखापर��ा के �लए उपलब्ध कराए गए ओआईओ/एससीएन मामल� 
क� सूची म� क्रमश: 156 और 592 मामल� क� �वसंग�तयां थी। आरए, 
जयपुर द्वारा सू�चत मामल� म� एमपीआर म� आ�द शषे और अतं शषे म� 
�वसंग�तयां पाई ग� जब�क आरए, ब�गलुरु म� एससीएन और अ�ध�नणर्यन 
मामल� म� �वसंग�तयां पाई ग�। 

ग) जेडीजीएफट�, कोचीन म�, 2017-18 और 2018-19 क� अव�ध के दौरान 
34 एससीएन के अ�ध�नणर्यन म� लगाए गए जुमार्ने को एमआईएस �रपोटर् 
म� शा�मल नह�ं �कया गया था। 

मंत्रालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)।  

3.4.5 आरए और सीमा शुल्क के बीच समन्वय क� कमी 

�व� मंत्रालय ने अपने �नद�श एफ नंबर 609/119/2020-डीबीके �दनांक 18 
जनवर� 2011 म� बताया गया था �क कुछ सीमा शुल्क कायार्लय� ने सू�चत 
�कया था �क �वदेशी मुद्रा क� वसूल� न होने के कई प्र�तअदायगी मामल� म�, 
एससीएन वापस आ गये थे क्य��क प्राप्तकतार्/पता मौजूद नह�ं था। इसके 
मद्देनजर, �नद�श म� अपे��त था �क आयुक्तालय को आरए के साथ �नय�मत 
रूप से संपकर्  करने और �नय�मत अतंराल या संयकु्त समी�ा बठैक� म� ऐस े
�नयार्तक� के नाम� क� �रपोटर् तैयार करने के �लए एक संस्थागत तंत्र स्था�पत 
करना चा�हए ता�क उनके �वरुद्ध कारर्वाई क� जा सके और डीजीएफट�/सीमा 
शुल्क को गलत पते प्रस्तुत करने के �लए उनके आईई कोड रद्द �कए जा 
सक� । इसके अ�त�रक्त, प�रपत्र संख्या 16/2017-सीश ु�दनांक 2 मई 2017 म� 
यह भी �नद�श �दया गया है �क 18 जनवर� 2011 के एमओएफ अनुदेश म� 
�नधार्�रत संस्थागत तंत्र का उपयोग लाइस�स/प्रा�धकार धारक द्वारा ईओ को 
पूरा न करने के मामल� का अनुसरण करने के �लए �कया जाना चा�हए। 

3.4.5.1 यह देखा गया �क आरए और सीमा शलु्क �वभाग द्वारा प्रस्तुत 
ईपीसीजी लाइस�स� के मोचन क� िस्थ�त म� �वसंग�तयां थीं। सीमा शलु्क 
आयुक्तालय�-चने्नई समुद्र, एसीसी ब�गलुरु और जेएनसीएच मुंबई म� नमूना 
जांच से पता चला है �क 128 लाइस�स मामल� म� जहा ंईओ क� अव�ध खत्म 
हो गई थी, मामल� क� सूचना संबं�धत आरए को नह�ं द� गई थी। इसके 
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अ�त�रक्त, 19 मामले सीमा शुल्क क� ओर से बंद थे और आरए के पास 
लं�बत थे। 

कुछ मामले नीच ेबताये गये ह�:  

(i) सीमा शुल्क आयुक्तालय�-चने्नई समुद्र और एसीसी ब�गलुरु म�, 19 ईपीसीजी 
लाइस�स� म� ₹24.35 करोड़ बचत शुल्क स�हत, लेखापर��ा म� पाया गया �क 
बांड रद्द कर �दए गए थे और मामल� को आयुक्तालय� द्वारा बंद कर �दया 
गया था। संबं�धत आरए के साथ इन लाइस�स� को प्र�त सत्या�पत करन ेपर 
यह देखा गया �क ये लाइस�स अभी भी मो�चत नह�ं �कये गये थे। 

संबं�धत जेडीजीएफट� से मोचन आदेश प्राप्त �कए �बना सीमा शुल्क �वभाग 
द्वारा ईपीसीजी लाइस�स का �नरस्तीकरण �नयमानुसार नह�ं था। �वभाग इन 
लाइस�स� के �लए जेडीजीएफट� द्वारा जार� �कसी भी कमी पत्र 
(डीएल)/एससीएन/अ�ध�नणर्यन आदेश� पर कारर्वाई करने क� िस्थ�त म� नह� ं
होगा िजसम� ईओ क� प�ूतर् न करने क� दशा म� आयात शुल्क क� वसलू� 
शा�मल है। 

उ�र म� सीमा शुल्क आयुक्तालय, एसीसी ब�गलुरु न ेकहा �क: 
क) एक मामले म� �वभाग न ेस्वीकार �कया �क एक �भन्न बांड गलती से बंद 

कर �दया गया था। इसके अ�त�रक्त, तत्काल मामले म� आयातक ने ईओ 
पूरा कर �लया था और डीजीएफट� को ईओडीसी के �लए आवेदन �कया था 
जो 10 माचर् 2020 को जार� �कया गया था। 

ख) एक अन्य मामले म�, �वभाग ने उ�र �दया �क डीजीएफट� ने अपने ईमेल 
�दनांक 3 अक्टूबर 2019 के माध्यम से पुिष्ट क� �क मोचन पत्र जार� 
�कया गया है। 

ग) आयातक के अनुरोध के आधार पर, एक और मामले म� 17 माचर् 2017 
को गलत बॉन्ड बंद कर �दया गया था। हालां�क, आयातक ने ईओ को पूरा 
कर �लया था और कारर्वाई के �लए डीजीएफट� को एक पत्र (14.02.2020) 
भेजा था।  

�वभाग के उ�र को इस तथ्य के मद्देनजर देखा जा सकता है �क प्रत्येक 
लाइस�स के �लए गारंट� के रूप म� एक अलग बांड �नष्पा�दत �कया जाता है। 
आयातक के अनुरोध पर एक अलग बांड गलत बाँड को रद्द करना, या 
ईओडीसी के �बना बाँड को रद्द करना यह दशार्ता है �क सीमा शुल्क �वभाग 
द्वारा �नधार्�रत ईओ को पूरा करने क� �नगरानी के �लए उ�चत ध्यान नह� ं
�दया गया था। इसके अ�त�रक्त, एक मामले म�, िजसम� �वभाग ने कहा �क 
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ईओडीसी जार� �कया गया है, के सत्यापन पर यह देखा गया �क लाइस�स से 
संबं�धत �ववरण डीजीएफट� के ईओडीसी डेटाबेस म� (वेबसाइट, eodc.online) 
उपलब्ध नह�ं थे। 

तथ्य यह है �क �वभाग ने लेखापर��ा अभ्युिक्तय� के बाद ह� लाइस�सधारक 
के �वरूद्ध कारर्वाई शुरू क� जो �नगरानी प्रणाल� क� अपयार्प्तता को इं�गत 
करता है। 

अन्य आयुक्तालय से उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)। 

(ii) सीमा शुल्क आयुक्तालय (समुद्र) चने्नई म�, 57 ईपीसीजी लाइस�स� के 
संबंध म�, िजसम� ₹162.81 करोड़ बचत शुल्क रा�श शा�मल थी, जहा ंईओ क� 
अव�ध समाप्त हो गई थी, लेखापर��ा को उपलब्ध कराई गई जानकार� से 
यह देखा गया �क ये लाइस�स आयुक्तालय के ईपीसीजी लाइस�स मास्टर डटेा 
म� उपलब्ध नह� ंथे। प्रद� जानकार� गलत थी क्य��क आईसीईएस प्रणाल� म� 
10 मामल� क� नमूना जांच से पता चला है �क इन लाइस�स� का उपयोग 
आयात करने के �लए चने्नई समुद्र सीमा शुल्क के माध्यम से �कया गया 
था। 

(iii) सीमा शुल्क आयकु्तालय, जेएनसीएच मुंबई म�, मै. ‘एक्स’ इंटरनेशनल 
(इं�डया) म� ₹4.84 लाख के बचत शुल्क स�हत एससीएन को अगस्त 2018 
म� अ�ध�नणर्यन �दया गया था; जब�क लाइस�स को मुंबई के एडीजीएफट� न े
�दसंबर 2016 म� पहले ह� मो�चत कर �दया था। 

इसी प्रकार, ₹43.40 करोड़ के मौ�द्रक मूल्य से जुड़ े11 मामल� म�, एससीएन 
(जनवर� 2017 से फरवर� 2019) को सीमा शुल्क �वभाग द्वारा 10 मह�न े
से लेकर 36 मह�ने तक क� अव�ध से बंद नह�ं �कया गया था, यद्ध�प पा�टर्य� 
ने या तो ईओडीसी और या एडीजीएफट�, मुंबई द्वारा जार� ईओ अव�ध के 
�वस्तार का प्रमाण प्रस्तुत �कया था। 

(iv) डीजीएफट� ने ईओडीसी �नगरानी प्रणाल�46 शुरू क�, जो पिब्लक पोटर्ल म� 
उपलब्ध है, ता�क �नयार्तक� को ईओडीसी जार� करने के संबंध म� उनके 
आवेदन क� िस्थ�त जानने म� सु�वधा हो सके। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय, जेएनसीएच मुंबई म�, ₹41.77 करोड़ से जुड़ े41 
मामल� म�, अगस्त 2017 से फरवर� 2019 के दौरान जार� �कए गए एससीएन 
को सीमा शुल्क �वभाग द्वारा बंद नह�ं �कया गया था। यद्य�प, डीजीएफट� 

                                                           
46 टे्रड नो�टस सं. 1/2018-19 �दनांक 4.4.2018  
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के अ�ग्रम/ईपीसीजी प्रा�धकार मॉड्यूल के �लए ईओडीसी �नगरानी प्रणाल� के 
अनुसार ईओडीसी जार� �कए जाने क� बात कह� गई थी। चू�ंक, यह जानकार� 
पिब्लक पोटर्ल म� उपलब्ध है, इस�लए सीमा शुल्क �वभाग डीजीएफट� म� ईओ 
क� िस्थ�त को सु�निश्चत करने के �लए इस सु�वधा का उपयोग कर सकता 
था। 

संस्थागत तंत्र के माध्यम से सीमा शुल्क और आरए के बीच ईओ �नगरानी 
सूचनाओं के आदान-प्रदान के �नद�श/स्थायी आदेश होने के बावजूद कोई 
संस्था�पत तंत्र नह�ं है और �वभाग स्वतंत्र ढांच ेके रूप म� कायर् करते रहे ह�। 

आरए क� �नगरानी को बढ़ाने क� आवश्यकता है। सीमा शुल्क �वभाग और 
डीजीएफट� के ईओडीसी �नगरानी प्रणाल� के बीच समन्वय म� सुधार क� 
आवश्यकता है। 

मंत्रालय का उ�र प्रती��त था (जुलाई 2020)।  

3.5 �नष्कषर् 
एससीएन जार� करने और सीमा शुल्क आयुक्तालय� म� अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया 
क� लेखापर��ा म� पूवर् नो�टस परामशर् (पीएनसी) स्तर से अ�ध�नणर्यन आदेश� 
के जार� होने और समी�ा आदेश� क� अनुवत� कायर्वाह� तक �व�भन्न स्तर� 
पर अ�ध�नयम के प्रावधान� और �नयम� के अननुपालन का पता चला। 

एक तरफ, लाइस�स धारक को ईओ के �नवर्हन का प्रमाण प्रस्तुत करने म� 
�वफलता के �लए एक सरल पत्र जार� करने के बजाय एससीएन जार� �कए 
गए थे और दसूर� तरफ, एससीएन को �नधार्�रत अव�ध के भीतर जार� करन े
म� �वफलता ने उन्ह� कालातीत बना �दया। अ�ध�नयम क� धारा 28(4) के 
अतंगर्त �वस्ता�रत समय को उन मामल� म� भी लागू �कया गया था, जहा ं
एससीएन को अ�ध�नयम क� धारा 28(1) के अतंगर्त सामान्य अव�ध के भीतर 
जार� �कया जाना था। 

सेज़ के मामले म�, तथ्य� के गलत प्रस्तु�तकरण और �नधार्�रत प्र�क्रयाओं के 
पालन न करने के कारण अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� द्वारा एससीएन को ड्रॉप 
करने के साथ-साथ डीसी द्वारा एससीएन के जार� करने म� हुई देर� को देखा 
गया।   

एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म�, एससीएन को जार� करने और उनके 
अ�ध�नणर्यन के �लए �नधार्�रत समय-सीमा के प्रावधान� के न होने म� 
चकूकतार्ओं के �खलाफ तेजी से कायर्वाह� करने के �लए आरए और डीसी के 
प्रशास�नक प्रा�धका�रय� के पास �ववेका�धकार रहने �दया और सरकार� राजस्व 
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क� वसूल� म� प�रहायर् देर� हुई। आरए द्वारा एससीएन जार� करने म� 
उल्लेखनीय देर� देखी गई हालां�क ईओ अव�ध पहले ह� समाप्त हो गई थी 
िजसम� ऐसे भी मामले शा�मल थे जहां ईओ अव�ध, 2 से 11 वषर् पहले ह� 
समाप्त हो गई थी। 

एससीएन �नधार्�रत समय सीमा से बाद अ�ध�नणर्यन के �लए लं�बत थे िजसम� 
�नधार्�रत समय सीमा से बाद अ�धकतम लम्बन 182 मह�ने का था बावजूद 
इसके �क एससीएन के अ�ध�नणर्यन क� समय-सीमा अ�ध�नयम म� स्पष्ट रूप 
से �नधार्�रत थी। उन मामल� म� भी जहां अ�ध�नणर्यन पूरा हो गया था, लं�बत 
मामल� म� 37 प्र�तशत मामले जो कुल राजस्व का 32 प्र�तशत प्र�त�न�धत्व 
करते है, काफ� देर� थी व उनका अ�ध�नणर्यन 6 मह�ने से भी अ�धक क� देर� 
से हुआ। अनुमेय संख्या से परे पीएच �दया गया था और अ�ंतम पीएच के बाद 
भी अ�ध�नणर्यन आदेश के जार� करने म� देर� देखी गई थी, िजसके कारण 
राजस्व का प�रहायर् अवरोधन हुआ। आरयूडी के अभाव म� जो�क एससीएन 
जार� करने क� एक बु�नयाद� आवश् यकता है, एससीएन, अ�ध�नणर्यन के �लए 
लं�बत थे। 

एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म�, पीएच के �नधार्रण के संबंध म�, �नधार्�रत 
प्रावधान� के अभाव म�, यह देखा गया �क डीसी, संख्या क� सीमा के बगैर, 
पीएच उपलब्ध करा रहे थे, िजससे अ�ध�नणर्यन म� देर� हो रह� थी। 

जब�क अ�ध�नणर्यन प्र�क्रया स्वय: ह� देर� से त्रस्त थी, सीमा शुल्क 
आयुक्तालय और आरए दोन� म� ह� अ�ध�नणर्यन आदेश� क� अनुवत� 
कायर्वाह� म� भी क�मयां देखी गई। 

डीआईजीआईट� को 1 अप्रैल 2018 स ेसीमा शुल्क अपराध� के एक पूणर् 
डटेाबेस बनाने के उद्देश्य के साथ अ�नवायर् बना �दया, जो आं�शक रूप से 
कायार्त्मक पाया गया था। 

सीमा शुल्क आयुक्तालय� म� महत्वपूणर् �नगरानी और �रपो�ट�ग तंत्र म� भी 
खा�मय� को देखा गया जैसे मा�सक प्रग�त �रपोटर् म� डटेा संबंधी �वसंग�तयां, 
अपूणर् एससीएन और पुष्ट मांग रिजस्टर । तथ्य शीट तैयार करने के 
बावजूद अ�ध�नणर्यन आदेश जार� न करने से आरए क� �श�थल �नगरानी 
स्पष्ट होती है। 

सीमा शुल्क �वभाग और आरए द्वारा प्रस्तुत �नयार्त संवधर्न पूंजीगत माल 
(ईपीसीजी) लाइस�स� के मोचन क� प्रािस्थ�त म� �वसंग�तय� को देखा गया। 
यह भी देखा गया �क सीमा शुल्क �वभाग, डीजीएफट� के ईओडीसी �नगरानी 
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प्रणाल� जो सावर्ज�नक डोमेन म� उपलब्ध है, पर उपलब्ध �नयार्त बाध्यता 
�नवर्हन प्रमाण-पत्र (ईओडीसी) �ववरण� का उपयोग नह�ं कर रहा था, िजसस े
उन मामल� म� भी एससीएन को बंद नह�ं �कया जा सका जहां डीजीएफट� 
द्वारा ईओडीसी प्रदान �कया गया था। इस प्रकार, इओ �नगरानी पर स्थायी 
आदेश और संस्थागत ततं्र के माध्यम से सीमा शुल्क और आरए के बीच 
सूचना साझा करने के बावजूद वहां कोई भी स्था�पत तंत्र मौजूद नह�ं है 
और �वभाग का स्वतंत्र ढांच ेके रूप म� कायर् करना जार� है। 

�सफा�रश�: 
(i) मंत्रालय एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म� एससीएन जार� करने और 
स्थ�गत करने के �लए �व�शष्ट समय सीमा प्रदान करने पर �वचार कर 
सकता है 

(ii) एससीएन का जवाब देने के �लए नो�टस प्राप्तकतार् को उ�चत अवसर देने 
और असी�मत पीएच क� अनुम�त देने के �लए अ�ध�नणर्यन प्रा�धकार� के 
असी�मत �ववेका�धकार का प्र�तबंध संबंधी प्रावधान का व्याख्यान, 

एफट�डीआर अ�ध�नयम, 1992 म� भी, सीमा शुल्क अ�ध�नयम क� तजर् पर 
अनुमेय पीएच संख्या को शा�मल करने क� आवश्यकता है। 

(iii) �नगरानी और �रपो�ट�ग तंत्र को मजबूत करने क� आवश्यकता यह 
सु�निश्चत करने के �लए है �क �ेत्रीय संरचनाओं द्वारा अ�ध�नयम के 
अनुसार एससीएन को जार� और अ�ध�नणर्न करने पर उ�चत और समय पर 
कारर्वाई क�। 

(iv) अ�ध�नयम क� अनु�चत धारा के तहत एससीएन जार� करने स�हत 
अ�नय�मतताओं के मामल� क� �वस्तार से जांच क� जा सकती है और भूल 
और चूक क� तु्र�टय� के �लए िजम्मेदार� तय क� जा सकती है। 

(v) डीआईजीआईट� के तहत प�रकिल्पत सीमा शुल्क अपराध के डेटाबेस को 
समयबद्ध तर�के से पूरा �कया जाना चा�हए। 

(vi) आरए क� �नगरानी को बढ़ाने क� आवश्यकता है। सीमा शुल्क �वभाग 
और डीजीएफट� के ईओडीसी �नगरानी प्रणाल� के बीच समन्वय म� सुधार क� 
आवश्यकता है। 
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(vii) जैसा �क लेखापर��ा ने केवल मामल� के एक नमूने क� जाँच क� है, 

�वभाग अन्य सभी मामल� क� भी जाँच कर सकता है और प्रणाल�गत 
क�मय� को पहचान सकता है। 




