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अB याय III 

सीबीआईसी मD अपील मामलL हेत ु�नगरानी तं�  

3.1 के- .�य उ+पाद शु2 क एवं सेवा कर मD अपील 

सरकार' राज5 व संEह करते समय �नधा<Pरती और �वभाग के बीच म� मतभेद 

और �ववाद होना 5 वाभा�वक है। �ेg म� समान अवसर �दान करने के Rलए 

�वभाग म� �ववाद समाधान के Rलए सुपPरभा�षत तंg �वकRसत Jकया गया है।  

�
 येक �J1या, गैर/कम शु, क उदEहण या Jकसी अ7 य कारण� से राज5 व क� 

वसूल' के Rलए कारण बताओं नो`टस (एससीएन) जार' करने के साथ शुh होती 

है। एससीएन उस आधार को �5 तुत करता है िजस पर मंgालय न े एक 

�वRशH ट मत बनाया है। उk त आधार को तैयार करते समय �वभाग नो`टस 

�ाप ् तकता< को संबं$धत सभी तr य�, साyय� Pरपोटf एवं कानून� का खुलासा 

करता है और उसके दोष� के U यौरे देगा तथा कम Jकये भुगतान या गैर-

भुगतान के साथ उसके Qखलाफ �5 ता�वत काय<वाई का पूण< �ववरण देता है। 

तब एससीएन का �नण<य स�म �ा$धकार' Sवारा Jकया जाता है। �नण<य के 

आदेश के Qखलाफ, �नधा<Pरती के साथ साथ �वभाग भी अपील के Rलए जा 

सकते है। 

3.2 सीबीआईसी मD अपील कH �:Z या 

के7 &'य उ
 पाद शु, क अ$ध�नयम, 1944 का अt याय VI ए अपील के Rलए 

�ावधान �नधा<Pरत करता है। अ$ध�नयम क� धारा 35 और 36 म� कRमn नर 

(अपील), अपील'य 7 यायालय, उY च 7 यायालय और सव�Y च 7 यायालय म� अपील 

के Rलए �ावधान हa। अपील� से संबं$धत अ$ध�नयम के �ावधान को �व
त 

अ$ध�नयम, 1994 क� धारा 83 के अनुसार सेवा कर पर लागू Jकया गया है। 

�नधा<Pरती और �वभाग दोन� को �नयम� और अ$ध�नयम के अ7 तग<त पाPरत 

Jकये गये आदेश� के �वh� बहु5 तर'य उपाय� का अ$धकार `दया गया है। 

के7 &'य उ
 पाद शु, क कRमn नर से नीचे के र�क के अ$धकार' Sवारा पाPरत 

आदेश� के Rलए �थम अपील कRमn नर (अपील) को और उसके पn चात 
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अपील'य 7 यायालय, उY च 7 यायालय और अ7 त म� सव�Y च 7 यायालय के पास 

क� जाएगी। 

3.3 अपील मामलL कH �नगरानी 

अपील मामल� क� �नगरानी और समE आकंड़� का रखरखाव कRमn नर', 

2ड�वजन और र�ज Sवारा Jकया जाता है। उY च 7 यायालय तक फाइल करने 

वाल' अपील का �नण<य �ेgीय संरचनाओं के Sवारा होता है जबJक सव�Y च 

7 यायालय म� अपील फाइल करने का �नण<य बोड< के 5 तर पर होता है और 

�ेgीय संरचनाओं Sवारा �5 तुत क� गई माRसक �नH पादन Pरपोट< (एमपीआर) 

के माt यम से बोड< म� कानूनी मामल� के �नदेशालय (डीएलए) Sवारा �नगरानी 

क� जाती है।  

3.4 लेखापर��ा कवरेज  

आंकड़� के रखरखाव और बोड< 5 तर पर अपील त7 g क� �नगरानी क� पया<. तता 

क� जांच के Rलए हमने �वRभ7 न मंच� पर लंwबत अपीलो से संबं$धत डीएलए के 

अRभलेख�/डाटा क� जांच क�। हमने से5 टेट, उY च 7 यायालय और सव�Y च 

7 यायालय म� अपील� से संबं$धत 28 कRमn नPरय�18 के डाटा/अRभलेख� क� भी 

जांच क�। 

3.5 लेखापर��ा �न> कष� 

हमने बोड< 5 तर पर �ेgीय संरचना डाटा के रख-रखाव न करन,े बोड< एवं �ेgीय 

5 तर पर अनुरs�त डाटा म� �वसंग�तय� तथा �ेgीय संरचनाओं Sवारा बोड< के 

अनुदेश� के अननुपालन अथा<त 7 यायालय �नण<य� क� समी�ा म� �वलंब, ज, द 

सुनाई के Rलए अपील फाइल न करना समान मामल� क� बं$चगं, अपील फाइल 

करने म� �वलंब और �वभाग क� तरफ से हुई चकू  के कारण �वभाग क� अपील 

के खाPरज होने के मामले देखे थे। आपि
तय� पर चचा< अगले पैराEाफ� म� क� 

गई है। 

                                                           

18  अहमदाबाद उ
तर, बेलागावी, ब�गलुh पूव<, ब�गलुh उ
तर, ब�गलुh उ
तर पिnचम, ब�गलुh दs�ण, 

ब�गलुh पिnचम, बोलपुर, चे7नई बाहर', दमन, `द,ल' पूव<, `द,ल' उ
तर, `द,ल' दs�ण, `द,ल' 

पिnचम, 2ड�ुगढ, गुवाहाट', हि,दया, हावड़ा, हैदराबाद, कोिYच, कोलकाता उ
तर, कोलकाता दs�ण, 

मaगलोर, मैसूर, Rशलांग, Rसल'गुड़ी, सूरत, wgची 
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3.5.1 'व"भ- न मंचL पर लिmबत अपील मामले 

बोड< Sवारा �5 तुत आंकड़� के आधार पर �नO न ताRलका 3.1 म� के7 &'य उ
 पाद 

शु, क से संबं$धत �वRभ7 न मंच� पर अपील� का लO बन दशा<या गया है। 

ता"लका 3.1: के- .�य उ+ पाद शु2 क मD लंिm ब त अपीलD 

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

वष� मंच 

वष� के अंत मD लंnबत अपील 

'वभागीय अपीलL का 

'ववरण 

पाटo कH अपीलL  

का 'ववरण 
कुल 

अपीलL कH 

सं\ या 

शा"मल 

रा"श 

अपीलL 

कH 

सं\ या 

शा"मल 

रा"श 

अपीलL 

कH 

सं\ या 

शा"मल  

रा"श 

'वव17 

सवpe च - यायालय 977 5,804 581 2,267 1,558 8,071 

उe च - यायालय 3,170 10,329 3,528 9,005 6,698 19,334 

से& टेट 7,120 11,915 30,201 65,760 37,321 77,675 

�नपटान आयोग 0 0 71 77 71 77 

क"मX नर (अपील) 2,243 359 12,711 3,047 14,954 3,406 

कुल 13,510 28,407 47,092 80,156 60,602 1,08,563 

'वव18 

सवpe च - यायालय 1,054 9,121 501 2,644 1,555 11,765 

उe च - यायालय 3,149 9,325 3,285 10,045 6,434 19,370 

से& टेट 4,660 11,374 23,136 58,668 27,796 70,042 

�नपटान आयोग 0 0 28 50 28 50 

क"मX नर (अपील) 1,687 492 8,249 2,999 9,936 3,491 

कुल 10,550 30,312 35,199 74,406 45,749 1,04,718 

~ोत:- मंgालय Sवारा �5 तुत Jकये गये आंकड़े 

ताRलका दशा<ती है Jक �वव18 के अ7 त म� ` 1,04,718 करोड़ के राज5 व वाले 

लंwबत अपील� म� 45,749 मामल� लंwबत थे िजसमे �वव17 के अ7 त म� लंwबत 

रकम से 3.50 ��तशत क� मामूल' कमी दज< क� गयी। आगे यह देखा गया 

क� पा`ट<य� क� अपील� म� �वव17 म� ` 80,156 करोड़ क� 47,092 अपील� से 

�वव18 म� ` 74,406 करोड़ क� 35,199 अपील� क� कमी आई। जबJक 

�वभागीय मामल� क� सं4 या म� �वव17 म� 13,510 से �वव18 म� 10,550 तक 

कमी आई लेJकन �वव17 म� सिOमRलत राज5 व म� ` 28,407 करोड़ hपये स े

�वव18 म� ` 30,,,,312 करोड़ तक व�ृ� हुई। यह भी देखा गया Jक सव�Y च    

7 यायालय म� लंwबत मामल� क� राRश म� �वव17 म� ` 8,071 करोड़ स े�वव18 

म� ` 11,765 करोड़ तक क� व�ृ� हुई थी।   
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चूJंक अपील� के लंwबत रहने तक राज5 व क� वसूल' के Rलए कोई काय<वाह' 

शुh नह'ं क� जा सकती, अत: ` 1,04,718 करोड़ के संभा�वत राज5 व को 

सरकार' कोष म� लाने के Rलए �वRभ7 न �ा$धकाPरय� Sवारा इनके ज, द 

�नपटान के Rलए �यास करना मह
 वपूण< है। 

�नO न ताRलका 3.2 म� �वRभ7 न मंच� पर सेवाकर से संबं$धत अपील� का 

लO बन दशा<या गया है: 

ता"लका 3.2: सेवा कर मD अपीलL का लm बन 

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

वष� मंच 

वष� के अंत मD लंnबत अपील 

'वभागीय अपीलL का 

'ववरण 

पाटo कH अपीलL का 

'ववरण 
कुल 

अपीलL 

कH 

सं\ या 

शा"मल 

रा"श 

अपीलL 

कH 

सं\ या 

शा"मल 

रा"श 

अपीलL 

कH 

सं\ या 

शा"मल 

रा"श 

'वव17 

सवpe च - यायालय 508 6,116 220 2,031 728 8,147 

उe च - यायालय 917 3,067 2,549 9,383 3,466 12,450 

से& टेट 5,610 15,506 21,737 78,821 27,347 94,327 

�नपटान आयोग 0 0 75 189 75 189 

क"मX नर (अपील) 2,513 497 16,720 6,398 19,233 6,895 

कुल 9,548 25,186 41,301 96,822 50,849 1,22,008 

'वव18 

सवpe च - यायालय 615 6,578 251 7,032 866 13,610 

उe च - यायालय 1,023 5,338 2,721 10,086 3,744 15,424 

से& टेट 4,584 13,401 20,076 72,748 24,660 86,149 

�नपटान आयोग 1 1 58 253 59 254 

क"मX नर (अपील) 2,332 764 12,057 4,706 14,389 5,470 

कुल 8,555 26,082 35,163 94,825 43,718 1,20,907 

~ोत: मंgालय Sवारा �5 तुत Jकये गये आंकडे
़
 

ताRलका दशा<ती है Jक अपील� म� सेवाकर राज5 व ` 1,20,907 करोड़ क� राRश 

के मामले �वव18 म� अ7 त म� लंwबत थे िजनम� �वव17 के अ7 त म� लिO बत 

राRश से एक ��तशत क� कमी दज< क� गयी। यह भी देखा गया Jक हालांJक 

कुल अपील� म� �वव17 म� 50,849 स े �वव18 म� 43,718 तक कमी आई, 

सव�Y च 7 यायालय म� अपील मामल� म� �वव17 म� ` 8,147 करोड़ मू, य के 

728 मामल� से �वव18 म� ` 13,610 करोड़ मू, य के 866 मामल� तक व�ृ� 

हुई और उY च 7 यायालय म� �वव17 ` 12,450 करोड़ मू, य के 3,466 मामल� 

से �वव18 म� ` 15,424 करोड़ मू, य के 3,744 मामल� तक व�ृ� हुई।  
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मंgालय ने बताया (अk टुबर 2018) Jक  अपील मामल� क� �नगरानी �नयRमत 

hप से क� जा रह' है और आंकड़� से संबं$धत रखरखाव एंव �नगरानी के Rलए 

डीएलए उ
तरदायी है। राज5 व के बकाय� का कर वसूल' सेल Sवारा शीष< 5 तर 

पर पता लगया जा रहा है। 

मंgालय का उ
तर सामा7 य �कृ�त का है k य�Jक लंwबत मामल� म� शाRमल 

रकम म� कोई मह
 वपूण< कमी नह'ं हुई। हमार' जांच के दौरान हमने देखा क� 

�ेgीय संरचनाओं Sवारा अपील मामले से संबं$धत कोडल �ावधान� का 

अनुपालन नह'ं Jकया जा रहा था िजसका उ, लेख अनुवतL पैराEाफ� म� Jकया 

गया है। 

3.5.2 अपील मामलL का �नपटान 

�नO न ताRलका 3.3 म� �पछले दो वषf के दौरान के7 &'य उ
 पाद शु, क स े

संबं$धत �वRभ7 न मंच� से �नपटाऐ गये मामल� क� ि5थ�त को दशा<या गया है: 

ता"लका सं. 3.3: 'पछले दो वषb के दौरान के- .�य उ+ पाद शु2 क के अपील मामलL का q यौरा 

वष� मंच 

'वभागीय अपीलD पाटo कH अपीलD 

'वभाग 

के प� 

मD 

�नणkत 

'वभाग 

के 

'वVT 

�नणkत 

वापस 

भेजे 

'वभाग 

कH सफल 

अपीलL 

का %  

पाटo के 

प� मD 

�नणkत 

पाटo के 

'वVT 

�नणkत 

वापस  

पाटo कH 

सफल 

अपीलL 

का %  

'वव17 

सवpe च - यायालय 27 204 8 11.30 21 36 8 32.31 

उe च - यालय 165 1,212 26 11.76 296 359 80 40.27 

से& टेट 422 3,179 275 10.89 4,260 1,056 1,199 65.39 

�नपटान आयोग 0 0 0 0 13 45 4 20.97 

क"मX नर (अपील) 395 573 51 38.76 4,759 3,328 383 56.19 

कुल 1,009 5,168 360 15.44 9,349 4,824 1,674 59.00 

'वव18 

सवpe च - यायालय 37 79 12 28.91 93 38 35 56.02 

उe च - यायालय 142 693 69 15.71 302 300 147 40.32 

से& टेट 674 1,769 392 23.77 5,080 1,975 2,302 54.29 

�नपटान आयोग 0 0 0 0 5 27 8 12.50 

क"मX नर (अपील) 895 916 111 46.57 4,685 5,692 1,028 41.08 

कुल 1,748 3,457 584 30.20 10,165 8,032 3,520 46.81 

~ोत: मंgालय Sवारा �5 तुत Jकये गये आंकड़े 

ताRलका दशा<ती है Jक �वभाग क� अपील� क� सफलता दर म� �वव17 म� 

15.44 ��तशत से �वव18 म� 30.20 ��तशत क� उ, लेखनीय व�ृ� हुई है, 
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जबJक पा`ट<य� क� अपील� क� सफलता क� दर म� �वव17 म� 59 ��तशत स े

�वव18 म� 46.81 ��तशत तक कमी आई थी। यह भी देखा गया Jक �वभाग 

क� �वव18 म� अपील� क� सफलता क� दर पा`ट<य� क� अपील� क� तुलना म� 

से5 टेट (54.29 ��तशत के ��त 23.77 ��तशत), उY च 7 यायालय (40.32 

��तशत के ��त 15.71 ��तशत) और सव�Y च 7 यायालय म�  (56.02 ��तशत 

के ��त 28.91 ��तशत) बहुत कम है।  

�नO न ताRलका 3.4 म� �पछले दो वषf के दौरान सेवा कर से संबं$धत �वRभ7 न 

मंच� से �नपटाए गए मामल� को दशा<या गया है:  

ता"लका 3.4: 'पछले दो वषb के दौरान सेवाकर के अपील मामलL का q यौरा 

वष� मंच 'वभागीय अपीलD पाटo कH अपीलD 

'वभाग 

के प� 

मD 

�नणkत 

'वभाग के 

'वVT 

�नणkत 

वापस 

भेजे 

'वभाग 

कH सफल 

अपीलL 

का % 

पाटo के 

प� मD 

�नणkत 

पाटo के 

'वVT 

�नणkत 

वापस पाटo कH 

सफल 

अपीलL 

का % 

'वव17 

सवpe च 

- यायालय 
9 14 4 33.33 2 6 9 11.76 

उe च - यायालय 29 204 10 11.93 139 346 79 24.65 

से& टेट 198 1,508 135 10.76 1,560 644 635 54.95 

�नपटान आयोग 0 0 0 0 17 53 4 22.97 

क"मX नर (अपील) 485 781 122 34.94 4,026 3,803 2,098 40.56 

कुल 721 2,507 271 20.61 5,744 4,852 2,825 42.80 

'वव18 

सवpe च 

- यायालय 
1 61 26 1.14 3 4 6 23.08 

उe च - यायालय 20 171 117 6.49 124 286 110 23.85 

से& टेट 393 754 274 27.66 1,920 855 1250 47.70 

�नपटान आयोग 0 0 0 0 6 35 13 11.11 

क"मX नर (अपील) 631 847 341 34.69 4,140 6,462 1,849 33.25 

कुल 1,045 1,833 758 28.74 6,193 7,642 3,228 36.29 

~ोत: मंgालय Sवारा �5 तुत Jकये गये आंकडे
़
 

ताRलका दशा<ती है Jक �वभाग क� अपील� क� समE सफलता क� दर म� 

�वव17 म� 20.61 ��तशत से �वव18 म� 28.74 ��तशत क� व�ृ� हुई है। यह 

भी देखा गया क� �वव18 म� �वभाग क� अपील� क� सफलता क� दर पा`ट<य� 

क� अपील� क� तुलना म� से5 टेट (47.70 ��तशत के ��त 27.66 ��तशत), 

उY च 7 यायालय (23.85 ��तशत के ��त 6.49 ��तशत) और सव�Y च 

7 यायालय म� (23.08 ��तशत के ��त 1.14 ��तशत) बहुत कम थी। इसके 
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अलावा, सव�Y च 7 यायालय के मामल� म� �वभाग क� अपील� क� सफलता क� 

दर म� �वव17 म� 33.33 ��तशत से �वव18 म� 1.14 ��तशत क� कमी हुई 

है। उसी �कार, उY च 7 यायालय के मामल� म� यह कमी �वव17 के 11.93 

��तशत से �वव18 म� 6.49 ��तशत क� है। 

मंgालय ने बताया (अk तूबर 2018) क� यह केवल सांि4यक�य आंकड े है 

िजनक� �नगरानी डीएलए Sवारा क� जा रह' है। �वभाग क� सफलता दर क� 

कमी और उसके कारण� पर कोई `ट. पQणयां नह'ं क� गई है। मंgालय को 

चा`हये Jक  �वभाग क� अपील� क� सफलता क� �नO न दर क� जांच कर� और 

उ$चत उपाय कर�। 

3.5.3 बोड� & तर पर अपीलL कH �नगरानी करना 

जैसे Jक बोड< के आदेश एफ.स. 275/20/2016-सीएk स.8ए `दनांक 10 जून 

2016, म� यथा पPरकि,पत है, डीएलए बोड< �ेgीय संरचनाओं के और इनके 

कानूनी और 7 या�यक कायf क� �नगरानी के Rलए नोडल एज�सी है। डीएलए को 

आवnयक है Jक बोड< के साथ, मु4 य �वभागीय ��त�न$ध  (सीडीआर) काया<लय, 

कानून मंgालय, �णाल' �नदेशालय, बोड< क� �ेgीय संरचनाओ,ं कानूनी मामल� 

के �वभाग के अ7 तग<त के7 &'य एज�सी अनुभाग (सीएएस), वPरH ठ कानून 

अ$धकाPरय�, सरकार' वक�ल इ
 या`द के साथ नजद'क� सम7 वय से काय< कर�। 

डीएलए को अQखल भारतीय 5 तर पर आधाPरत सव�Y च 7 यायालय, उY च 

7 यायालय और से5 टेट से संबं$धत अपील� का कानूनी और 7 या�यक डाटाबेस 

के रखरखाव और �नगरानी का भी अ$धदेश �ा. त है। हमने डीएलए म� अपील� 

से संबं$धत डटेा रखरखाव �णाल' और �नगरानी तंg क� पया<. तता और 

�भावशीलता क� जांच क�। हमारे सं�ान म� आई कुछ आपि
तयां इस �कार 

है:  

3.5.3.1 बोड� & तर पर �े�ीय संरचनाओं के �न> पादन के �नगरानी तं� मD 

क"मयां 

हमने देखा Jक डीएलए म� जोन/कRमn नर' वार Pरपोट< का अनुर�ण नह'ं Jकया 

जा रहा था अथवा उYच �ा$धकाPरय� को �5तुत नह'ं Jकया जा रहा था। 

लेखापर'�ा Sवारा बताए जाने पर, डीएलए ने बताया Jक केवल अQखल भारतीय 

5 तर पर समेJकत आंकड़� ह' उपलU ध थे िजसे आंकड़ा �बंधन �नदेशालय 
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(डीडीएम) Sवारा अनुरs�त �णाल' से डाउनलोड Jकया जाता है और बोड< को 

�5 तुत Jकया जाता है। डीएलए ने आगे सू$चत Jकया Jक सभी कRमnनPरय� के 

Rलए आकड़� डाउनलोड करना अ$धक समय लेने वाला काय< होगा तथा �ेgीय 

संरचनावार सूचना को समेJकत करने म� तीन माह लगेग�। जोन/कRमnनर'-वार 

��तवेदन� का गैर अनुर�ण, जोन/कRमnनPरय� म� अपील� क� ि5थ�त क� 

�नगरानी के अभाव तथा बोड< Sवारा योजना/समी�ा तथा �नपटान हेतु �नद�श 

जार' करने क� गैर मौजूदगी को दशा<ता है।   

मंgालय ने बताया (अk टूबर 2018) Jक �वRभ7 न अपीRलय मंच� पर लंwबत 

अपील� से संबं$धत डाटा का रखरखाव डीडीएम Sवारा इसक� वेबसाइट पर 

ऑनलाइन Jकया जा रहा है। डीएलए डाटाबेस का काय<कार' 5 वामी है और उन 

डाटा के ऑनलाइन अनुर�ण म� मदद करता है। �ेgवार और कRमn नर' वार 

आंकड ेडीडीएम क� वेबसाईट पर उपलU ध है जोJक अनुकूRलत कमांड डालकर 

डाउनलोड Jकया जा सकता है। आगे यह बताया गया है Jक अपील� के माRसक 

आंकड� का �योग बोड< Sवारा लंबन क� �नगरानी के Rलए और 

योजनाओं/रणनी�त का �नमा<ण करने के Rलए Jकया जाता है, िजसके आधार 

पर अपील� के �नपटान के Rलए �ेgीय संरचनाओं को �नद�श जार' Jकए जात े

है। 

उ
तर तक< संगत नह'ं है यSय�प डीडीएम Sवारा अनुरs�त Rस5टम म� �व5ततृ 

आंकड़� उपलUध थे, डीएलए जोनो/ कRमnनPरय� के �नHपादन क� �नगरानी हेत ु

इसका उपयोग नह'ं कर रहा था kय�Jक Rस5टम कRमnनर'-वार समेJकत-Pरपोट< 

क� डाउनलो2डगं म� स�म नह'ं है। डीएलए को आंकड़� का अ$धक �भावी hप 

से उपयोग करने के Rलए Rस5टम म� आवnयक पPरवत<न कराने चा`हए।  

3.5.3.2 सवpe च - यायालय मD लंnबत अपील मामलL के संबंध मD डाटाबेस का 

अनुEचत अनुर�ण 

डीएलए बोड< और �ेgीय संरचनाओं क� नोडल-एज�सी है तथा यह माननीय 

सव�Y च 7 यायालय के अपील मामल� से संबं$धत डाटाबेस क� �नगरानी और 

रखरखाव के Rलए अ$धदेRशत है। तदनुसार डीएलए से 5 वीकृत मामल� क� 

�नगरानी के Rलए एक डाटाबेस का रखरखाव करना और कानून अ$धकाPरय� 

और सलाहकार स`हत कानून एवं 7याय मंgालय के �ेgीय काया<लय� और 
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कानून मंgालय के के7 &'य एज�सी अनुभाग के बीच संबंध 5 था�पत करना 

अपेs�त है। 

हमने डीएलए से सव�Y च 7 यायालय म� अपील� के 3006 लंwबत मामल� का 

�ववरण एकg Jकया। माच< 2018 वष< के अ7 त म� आंकड़� के �ववरण� क� 

संवी�ा म� अ�नयRमतताएं पाई गई िजसके U यौरे नीच े`दए गए है:  

(i) 146 मामल� म� Rस�वल अपील डायर' सं4 या उि,लQखत नह'ं थी।  

(ii) 102 मामल� म� Rस�वल अपील/�वशषे अवकाश या$चका सं4 या और वष< 

उि,लQखत नह'ं थी। 

(iii) 74 मामल� म� से5 टेट/उY च 7 यायालय आदेश सं4 या उि,लQखत नह'ं 

थी। 

(iv) 67 मामल� म� 'शाRमल मु{ा' उि,लQखत नह'ं था। 

(v) 11 मामल� म� ‘अि7तम `दनांक सूचीब�’ उपलU ध नह'ं थी। 

(vi) 1,526 मामल� म� के7 &'य एज�सी अनुभाग सं4 या और वष< उि,लQखत 

नह'ं था। 

(vii) छ: मामल� म� कRमn नर' का नाम उि,लQखत नह'ं था। 

(viii) डाटा बेस म� इकाईय� के राज5 व आंकड� क� इकाई भी एकhप नह'ं थी। 

�वRभ7 न मामल� म� इसे hपय� म�, हजार मे, लाख म� या करोड़ म� 

दशा<या था। इसके अलावा, 123 मामल� म�, आंकड� शू7य से दशा<ये गये 

या कॉलम को खाल' छोडा गया था। 

जब हमने इस बारे म� बताया (जून 2018), मंgालय ने यह कहते हुए `ट. पणी 

को 5 वीकार Jकया (अk टूबर 2018) Jक लेखापर'�ा Sवारा इं$गत 

अ�नयRमतताओं का डीएलए Sवारा के7 &' य एजे7 सी अनुभाग (सीएएस) और 

�ेgीय संरचनाओं के परामश< से संशोधन Jकया गया है/संशोधन Jकया जा रहा 

है।  

लेखापर'�ा का �वचार है Jक आंकड़� म� अपूण<ता/कRमय� का �भाव न केवल 

डीएलए म� अपील मामल� क� �नगरानी पर पड़ता है अ�पतु यह बोड< को 

शाRमल राज5 व और अ7 य सूचना का गलत $चgण करता है। 
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3.5.3.3 मा"सक �न> पादन Mरपोट� (एमपीआर) मD दशा�ए गये अपील मामलL 

के आंकड़L मD 'वसंग�त 

�नगरानी तंg के भाग के hप म�, सभी �ेgीय संरचनाओं से �वRभ7 न मंच� पर 

लंwबत अपील मामल� क� ि5थ�त को एमपीआर के hप म� उपलU ध कराना 

अपेs�त है और डीएलए से अपेs�त है Jक एमपीआर को समेJकत कर� तथा 

इसक� अQखल भारतीय ि5थ�त को बोड< के सम� �5 तुत कर�। 

हमने डीएलए Sवारा अनुरs�त एमपीआर आंकड़� म� कुछ अ�नयRमतताएं देखी 

जैसाJक नीच ेदशा<या गया है: 

(i) माच< 2018 माह के Rलए के7 &'य उ
पाद शु, क और सेवाकर के 

एमपीआर म� दशा<ए गए अपील मामल� के सं4 या और राRश के अ7त 

शषे क� गणना गलत थी (अ7त शषे क� गणना आ`द शषे के hप म� वष< 

के दौरान अपील� के नए मामल� को जोडकर व वष< के दौरान �नपटान 

Jकये गये मामल� को घटाकर क� गई) जैसा ताRलका 3.5 म� दशा<या 

गया है: 

ता"लका 3.5: माच� 2018 कH एमपीआर मD दशा�ई गई अ-त शेष मD 'वसंग�त 

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

 

�नm न 

gवारा दायर 

अपीलD 

अ-त शेष (माच� 

2018 एमपीआर के 

अनुसार) 

अ-त शेष 

(लेखापर��ा गणना के 

अनुसार) 

अंतर 

सं. रा"श सं. रा"श सं. रा"श 

के- .�य 

उ+ पाद 

शु2 क 

�वभाग 10,550 30,312 11,806 35,547 (-)1,256 (-)5,235 

पाटz 
35,199 74,406 41,632 86,518 (-)6,433 (-)12,112 

सेवाकर 
�वभाग 8,555 26,082 10,003 35,596 (-)1,448 (-)9,514 

पाटz 35,163 94,825 40,810 1,21,430 (-)5,647 (-)26,605 

अतंर का एक कारण था Jक  जून 2017 के एमपीआर म� अ�ंतम शषे को 

जुलाई 2017 के एमपीआर म� आ`द शषे के hप म� यथो$चत नह'ं Rलया गया 

था। इसी �कार �ेgीय संरचनाओं म� समान अ�नयRमतताएं देखी गई जैसे 

हमने देखा Jक `द, ल' उ
तर कRमn नर' म� जून 2017 (73 मामल� म� 

` 217.37 करोड़ क� राRश) के के अ7त शषे को जुलाई 2017 (8 मामल� म� 

` 46.93 करोड़ क� राRश) के आ`द शषे म� gु̀ टपूण< Rलया था। इसी �कार, पूवL 
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`द, ल' कRमn नर' म� जून 2017 के अ7त शषे को (42 मामल� म� ` 112.05 

करोड़ क� राRश) जुलाई 2017 के Rलए आ`द शषे (15 मामल� म� ` 3.26 

करोड़ क� राRश) gु`टपूण< Rलया गया था। 

(ii) हमने �नपटान Jकये गये मामल� के आंकड़� म� भी �वसंग�त देखी, जैसे 

आंकड़� का उनके U यौर� से Rमलान नह'ं हुआ अथा<त के7&'य उ
पाद 

शु,क के संबंध म� �वभाग के प� म� �नण<य, �नधा<Pरती के प� म� 

�नण<य, अशत: अनुम�त, ��त �ेषण ह5तांतरण (डीएलए सीई-1 और 

डीएलए सीई-2 �ववरण के अनुसार) और सेवा कर (डीएलए एसट'-1 

और डीएलए एसट'-2 के �ववरण के अनुसार)। जैसे ताRलका 3.6 म� 

दशा<या गया है: 

ता"लका 3.6: माच� 2018 कH एमपीआर मD rदखाये उनके q यौरD के संदभ� मD �नपटाए गए कुल अपील मामलL कH 

सं\ या मD अ- तर 

  

�नmन 

gवारा 

दायर 

अपील  

कुल 

�न> पाrदत 

मामले 

 

(1)  

'वव18 के दौरान �नणkत मामलL के sेकअप 

अ- तर [सं. 1-

(2+3+4+5+6)]  

'वभाग के 

प� मD 

�नणkत  

(2) 

'वभाग के 

'वVT  

�नणkत 

(3) 

अंशत: 

अनुमत 

(4) 

��त 

�े'षत  

 

(5) 

ह& तांतMरत 

 

(6) 

के- .�य 

उ+ पाद 

शु2 क 

�वभाग 6,697 1,748 3,457 238 584 132 538 

पाटz 26,611 8,032 10,165 1,932 3,520 489 2,473 

सेवाकर 
�वभाग 4,042 1,045 1,833 142 758 21 243 

पाटz 22,463 7,642 6,193 3,598 3,228 450 1,352 
 

जब हमने इसे बताया (जून 2018), मंgालय ने बताया (अkटूबर 2018) Jक 

एमपीआर डीडीएम वेबसाईट पर ऑनलाइन अनुरs�त क� जाती है और 

आपि
तयां डीडीएम से संबं$धत है। अतं: शषे का गलत Rमलान सॉ�टवेयर म� 

gु̀ ट के कारण है। लेखापर'�ा आपि
त को डीडीएम को भेजा गया था 

(अग5 त 2018) िजसम� उनसे gु̀ टय� के संशोधन करने और डीएलए को एक 

��त के साथ लेखापर'�ा को अनुपालन �5 तुत करने के अनुरोध Jकया गया। 

उ
तर मा7 य नह'ं है k य�Jक डीएलए अपील मामल� क� �नगरानी के Rलए 

नोडल एजे7 सी होने के नाते सीधे तौर पर लेखापर'�ा को सू$चत करन े के 

Rलए डीडीएम को लेखापर'�ा आपि
तयां भेजने के बजाय आंकड़� क� श�ुता 

को सु�निnचत करना है। यह भी दशा<ता है Jक आंकड़� का काय<कार' 5 वामी 
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होते हुए, डीएलए डीडीएम Sवारा अनुरs�त आंकड़� क� �नगरानी नह'ं कर रहा 

है। मंgालय Sवारा �
 येक 5 तर पर, बोड< को �5 तुत Jकए जा रहे, आंकड़� क� 

शु�ता को सु�निnचत करने के Rलए कदम उठाना चा`हए। 

3.5.3.4 सवpeच - यायालय मामलL और एमपीआर के संबंध मD डीएलए 

gवारा अनुरj�त आंकड़L मD 'वसंग�त 

सव�Y च 7 यायालय के सबंंध म� डीएलए Sवारा अनुरs�त कुल अपील मामल�19 

और एमपीआर म� दशा<ए गए उk त के आंकड� के बीच अतंर था। जैसा Jक 

नीच े�व5 ततृ hप म� दशा<या गया है।:  

ता"लका 3.7: सवpeच - यायालय अपील मामलL के आंकड़L मD 'वसंग�त 

वष� 

डीएलए gवारा rदये 

गये एमपीआर के 

अनुसार कुल मामलD 

डीएलए gवारा अनुरj�त 

'व& तुत आंकड़L टा के 

अनुसार कुल मामले 

अ- तर  

�वव16 2,925 2,975 50 

�वव17 2,946 3,323 377 

�वव18 3,080 3,006 (-)74 

जब हमने इस बारे म� बताया (जुलाई 2018) तब मंgालय ने बताया 

(अkटूबर 2018) Jक मैनुअल आंकड़� का बेमेल होना एक सामा7 य घटना है। 

डीएलए के अ7 तग<त �वशषे �नगरानी सेल अपने आंकड़ा पg को ��त`दन 

अSय�त करता है। जबJक, �ेgीय संरचना, �नण<य क� स
 या�पत ��तय� क� 

�ाि.त पर और कुछ �शास�नक �J1याओं का अनुसरण करने के बाद यह 

काय< करता है िजसम� समय लगता है। ऐसे गलत-Rमलान� का Rमलान 

समय-समय पर Jकया जाने वाला अ� यास है और इसे वत<मान मामल� म� भी 

Rमलान Jकया गया था।  

बोड</मंgालय को �भावी �नगरानी के Rलए बोड< को भेजे गये आंकड़� क� श�ुता 

और आंकड़� के समय पर Rमलान को सु�निnचत करने के Rलए आवn यक 

कदम उठाने क� आवn यकता है। कRमn नPरय� Sवारा अनुव�त<त मामल� के 

मूलभूत आंकड� म� अ7 तर एक गंभीर मामला है और िजसे त
 वगत आधार पर 

सुलझाने क� जhरत है। 

                                                           

19  के7 &'य उ
 पाद, सेवा कर, सीमाशु, क के अपील मामल� को शाRमल करता है। 



2019 का ��तवेदन स.ं 4 (अ�
य� कर – के7&'य उ
पाद श,ुक एव ंसेवा कर) 

41 

3.5.3.5 उe च राज& व मामलL के शीt �नपटान के "लए बोड� के rदशा �नदuशL 

का अननुपालन 

बोड< ने अ.प.सं. 1080/24/डीएलए/तकनीक/बैठक-मुकदमा/17(भाग) `दनांक 25 

अग5 त 2017 के अनुसार अवलोकन Jकया Jक 30 जून 2017 को ` 10 करोड़ 

अथवा उससे अ$धक राज5व वाले 3,047 मामले सव�Y चय 7 यायालय/उY च 

7 यायालय/से5टेट म� एक वष< से अ$धक से लंwबत थे और शीx सुनवाई/रोक 

हटाने हेतु �व�वध आवेदन� के माt यम से सव�Yच 7 यायालय/ उY च 7 यायालय/ 

से5टेट म� लिOबत मामल� के शीx �नपटान हेत ुके7 &'य जीएसट' और सीमा 

शु, क �नपटान हेतु सभी �धान मु4 य आयुk त/मु4 य आयुk त/�ा. आयुk त को 

�नद�Rशत Jकया। 

�ेgीय संरचनाओं Sवारा इस पर क� गई काय<वाह' और डीएलए Sवारा इसक� 

�नगरानी क� जांच पर हमने देखा (जुलाई 2018) Jक ` 10 करोड़ और अ$ध क 

के शाRमल राज5 व के सव�Y च 7 यायालय स े संबं$धत मामल� के Rलए  

63 अ7 तग<त आवेदन� को शीx सुनवाई हेतु दायर Jकया गया है। से5टेट  

और उYच 7 यायालय म� 197 मामल� भी आवेदन `दये गये थे। इस �कार, 

3,047 मामल� म� से केवल 260 मामल� (8.53 ��तशत) पर ह' काय<वाह' क� 

गई। 

मंgालय ने बताया (अk टूबर 2018) Jक 3,047 म� स,े �
 येक मामले म� 

` 10 करोड़ उससे अ$धक के शाRमल राज5 व मामले �वभागीय मामल� म� 

सव�Y च    7 यायालय म� लंwबत �वभागीय मामल� क� कुल सं4 या 201 है,    इनम� 

से, 63    मामल� म� शीx सुनवाई वाले आवेदन� को पहले ह' दायर Jकया जा 

चकुा है। और 11 मामल� म� शीx सुनवाई के आवेदन� का मसौदा �J1या 

धीन है। पाटz म� दायर अपील जहां 5टे 5 वीकृत Jकया गया है, �वभाग न ेवहा 

बड़ी राज5 व के शाRमल होने के मामले म� आईए Sवारा 5 टे छोडने के Rलए 

कदम उठाये है। आगे, , , , �ेgीय संरचनाओं से �ा. त ��तवेदन� के अनुसार से5टेट 

और उY च 7 यायालय म� 197 आवेदन� को दज< Jकया गया है। 

मंgालय के उ
तर से 5 पH ट है Jक 3,047 मामल� म� से केवल 271 मामल� 

(8.89 ��तशत) पर काय<वाह' क� गई/या क� जा रह' थी।  
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बोड</मंgालय को इस सबंंध म� सभी संबं$धत� Sवारा इसके `दशा�नद�श� का 

अनुपालन सु�निnचत करने क� आवn यकता है। 

3.5.4 �े�ीय संरचनाओं मD अपील मामलL कH �नगरानी 

हमने 28 कRमnनPरय� म� अपील मामल� के संबंध म� डाटा बेस के रखरखाव 

और इसक� �नगरानी क� जांच क�। हमन� अपील मामल� के संबंध म� �ेgीय 

संरचनाओं Sवारा रखे गए डाटा म� �वसंग�त देखी। हमने �J1याओ/ं�नद�श� के 

गैर-अनुपालन के उदाहरण� को भी देखा, िजसके पPरणाम 5 वhप मामल� के 

गैर-�नपटान के साथ-साथ �वभाग के Qखलाफ मामल� का �नपटान भी हुआ है। 

अRभयुिkतय� पर अगामी पैराEाफ� म� चचा< क� गई है: 

3.5.4.1 अपील मामलL के आंकड़L का अनुEचत अनुर�ण 

(i) हमने चार कRमn नPरय�20 Sवारा रखे गऐ और एमपीआर म� दशा<ये गये 

आंकड़� म� �वसंग�त को देखा जैसा नीच ेदशा<या गया है: 

• अहमदाबाद कRमn नर' म�, एक वष< से भी कम समय के Rलए वा5 तव म� 

लंwबत 224 मामल� के ��त 345 मामले से5टेट (अनुल� नक एसट'-2) 

म� लंwबत के तौर पर `दखाए गए थे।  

• कोिYच कRमn नर' म�, एमपीआर म� दशा<ए गए से5टेट म� लंwबत मामल� 

(933) क� सं4 या समी�ा सेल (1,461) Sवारा रखे गए आंकड� से 

अलग थी। 

• दs�ण `द, ल' कRमn नर' म�, सव�Yच 7यायालय (अनुल� नक सी ई-6) म� 

लंwबत के hप म� दशा<ए गए चार मामल� म� ` 1,515.02 करोड़ क� 

राRश शाRमल है जो �व$ध सेल Sवारा रखे गए डाटा म� उपलU ध नह'ं 

थी। 

• हैदराबाद कRमn नर' म�, �ववरण म� उY च 7 यायालय के मामल� क� 

सं4 या और राRश के अतं शषे म� Rभ7 नता थी जैसे सीई-1 (23 मामले, 

` 9.60 करोड़), सीई-2 (7 मामले, ` 9.19 करोड़), सीई-6 (0, ` 54.93 

                                                           

20  अहमदाबाद, कोिYच, दs�ण `द,ल', हैदराबाद 
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करोड़), एसट'-1 (4 मामले, ` 61.71 करोड़), एसट'-2 (14 मामले ` 4.20 

करोड़), एसट'-6 (1 मामला, ` 60.80 करोड़)  

• हैदराबाद कRमn नर' म�, से5टेट मामल� म� सीई-2 (1 मामला, ` 0.65 

करोड़) एसट'-1 (211 मामल�  ` 799.38 करोड़), एसट'-2 (452 मामले, 

` 2,830.04 करोड़) और एसट'-6 (59 मामले, ` 2,133.91 करोड़) म� 

इसी तरह क� Rभ7 नता देखी गई थी 

मंgालय ने बताया (अk टूबर 2018) Jक सभी कRमn नPरय� म� �वसंग�त का 

समाधान कर Rलया गया है।  

(ii) हमने पांच कRमn नPरय�21 म� उनके एमपीआर म� दशा<ए गए लेखापर'�ा 

और आंकडो के Rलए �वभाग Sवारा �द
त आंकड� म� �वसंगती देखी जैसा Jक 

नीच ेउ, लेख Jकया गया है:  

• च7े नई आउटर कRमn नर' म�, उY च 7 यायालय के कुल लिOबत मामल� 

(211 मामले) और से5टेट (18 मामल�) एमपीआर म� `दखाए गए 

आंकड� (209 मामले) और से5टेट (126 मामले) से अलग थे।  

इसी �कार �वव18 के दौरान उYच 7 यायालय म� (24 मामले) और 

से5टेट (94 मामले) म� �नपटाए गए मामल� क� सं4या, एमपीआर म� 

दशा<ये गये आंकड़� उY च 7 यायालय (0) से5टेट (1 मामला) से अलग 

थी।  

• ब�गलुh दs�ण कRमn नर' म�, �वव16 (16 मामले), �वव17 (22 मामले), 

�वव18 (28 मामले) के दौरान �नधा<Pर�तय� के प� म� �नण<य `दए गए 

मामल� क� सं4 या एमपीआर के आंकड�, �वव16 (33 मामल�), �वव17 

(67 मामले), �वव18 (93 मामले) से अलग थे। 

• अहमदाबाद कRमn नर' म� �वव16 (184 मामले), �वव17 (247 मामले) 

और �वव18 (85 मामले) के Rलए एमपीआर म� उपलU ध आंकड े�वव16 

(30 मामले), �वव17 (42 मामले) और �वव18 (84 मामले) के दौरान 

से5टेट म� �नपटाए गए अपील मामल� क� सं4 या से अलग थे। 

                                                           

21  चे7नई आउटर, ब�गलुh दs�ण, अहमदाबाद, सूरत, कोलकाता दs�ण 
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• सूरत कRमn नर' म�, �वव18 (352 मामले) के दौरान से5टेट म� �नपटाए 

गए मामल� क� सं4 या �वव18 (285 मामले) के Rलए एमपीआर के 

आंकड� से अलग थी। 

• कोलकाता दs�ण कRमn नर' म� �वव18 के Rलए लंwबत अपील मामल� 

के आंकड े सीई (344 मामले) और एसट' (481 मामले) मु4 य 

कRमn नर' काया<लय म� उपलU ध आंकड� सीई (403 मामले) एवं एसट' 

(490 मामले) से अलग थे।  

मंgालय ने आपि
तय� को 5 वीकार Jकया (अk टूकर 2018) और बताया Jक 

च7े नई आउटर कRमn नर' म� उYच 7 यायालय मामाल� के �नपटान क� स
 या<थ 

स
 या�पत ��तयां �वव18 के दौरान �ा. त नह'ं हुई थी और इस मु{े पर 

काय<वाह' क� जा रह' है। अहमदाबाद कRमn नर' म�, पूव< क� अहमदाबाद एसट' 

कRमn नर' Sवारा नई सीजीएसट' और सीएk स अहमदाबाद दs�ण कRमn नर' 

को आंकड़� �दान नह'ं Jकये गये थे। समE आदेश� म� से5टेट Sवारा �नपटाए 

गए कई मामल� के तर'क� म� भी अ7 तर है। �वसंग�त, हालांJक, सुधार ल' गई 

थी। सूरत कRमn नर' म�, एमपीआर म� केवल के7 &'य उ
 पाद शु, क मामल� म� 

शाRमल करने के कारण �वसंग�त उ
 प7 न हुई। कोलकाता कRमn नर' म� 

�वसंग�तय� को सुधारने के �यास Jकए जा रहे थे। ब�गलुh दs�ण कRमn नर' 

के संबंध म� जवाब का इंतजार था।    

जवाब इं$गत करता है Jक �ेg म� आंकड़� सिO म Rलत करते समय और उY च 

�ा$धकार' को �5 तुत करने के दौरान उ$चत देखभाल क� कमी थी। चूJंक उY च 

�ा$धकाPरय� को �ेgीय संरचनाओं के Sवारा �5 तुत डाटा अपील मामल� म� 

�नपटारे के Rलए उ$चत �नगरानी और नी�त तैयार करने का आधार है, डाटा के 

अनु$चत रखरखाव और उसे उY च �ा$धकाPरय� को �5 तुत करने म� अपील 

मामल� क� �नगरानी क� �भावशीलता पर ��तकूल �भाव पड़ता है। 

�वभाग/मंgालय को �ेgीय संरचनाओं Sवारा रखे गए आंकड़� क� शु�ता 

सु�निnचत करने क� आवn यकता है।  

3.5.4.2 �े�ीय संरचना मD अपील मामलL का लंबन  

हमने देखा Jक �वव18 के अतं म� �वRभ 7न मंच� म� 28 कRमnनPर य� म� 

19,721 मामल� म� शाRमल ` 69,362 करोड़ बकाया थे। 19,721 मामल� म� 
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से 880 मामल� म� �
येक म� ` 10 करोड़ स ेअ$धक राज5व, ` 46,451 

करोड़ का कुल राज5व था। इसके साथ 10 वष< से अ$धक तक 721 मामले 

लंwबत थे। 20 कRमnनPर यां जहां अपील� म� लंwबत मामल� म� शाRमल  क� गई 

राRश ` 1,000 करोड़ स ेअ$धक थी, िजसे �नOनRलQखत ताRलका म� दशा<या 

गया है।  

ता"लका 3.8: `̀̀̀ 1,000 करोड़ से अEधक लंnबत अपील मामलL कH क"मXनर� 

क"मXनMर यां वष� 2017-18 के अंत 

मD लंnबत मामले  

लंnबत मामलL का समय-वार 

sेकअप 

ऐसे मामलD जहां 

`̀̀̀    10 करोड़ से 

अEधक कH रा"श 

शा"मल थी 

सं. रा"श  1-3 

साल 

3-5 

साल 

5-10 

साल 

>10 

साल 

सं. रा"श  

`द,ल' दs�ण 548 8,516.02 325 148 68 7 71 8,913.61 

ब�गलुh उ
तर 819 6,896.68 411 213 188 7 74 5,814.59 

हैदराबाद 1,004 6,271.75 636 127 204 37 124 5,860.32 

`द,ल' उ
तर 264 4,489.79 181 35 43 5 12 4,251.43 

कोलकाता उ
तर 1,101 4,421.84 559 150 290 102 77 2,615.88 

Rसल'गुड़ी 1,058 4,092.91 570 185 246 57 5 78.90 

दमन 1,633 4,053.97 1,228 260 132 13 28 2,462.72 

कोलकाता दs�ण 740 3,665.24 353 115 215 57 
74 2,088.13 

सूरत 1,291 3,330.50 569 413 268 41 47 2,355.35 

ब�गलुh दs�ण 918 2,906.17 257 249 391 21 53 1,885.53 

बोलपुर 781 2,814.63 486 141 121 33 59 1,554.53 

हावड़ा 788 2,255.33 539 123 53 73 43 140.27 

कोिYच 1,977 1,894.99 1,441 348 177 11 18 361.05 

ब�गलु� पूव< 970 1,727.33 459 220 247 44 35 795.42 

हि,दया 409 1,711.27 193 17 183 16 21 1,312.40 

मंगलौर 968 1,492.60 469 246 229 24 19 1,002.52 

`द,ल' पूव< 286 1,480.16 191 45 38 6 14 591.23 

अहमदाबाद 1,063 1,336.34 687 148 214 14 15 891.32 

ब�गलुh उ
तर 

पिnचम 606 1,112.62 211 209 177 9 12 581.62 

wgची 659 1,017.61 273 179 188 19 19 546.53 

कुल 17,883 65,487.74 10,038 3,571 3,672 596 820 44,103.36 

�वव18 के अतं म� 20 कRमnनPरय� म� यह देखा गया Jक अपील म�  

` 65,488 करोड़ के राज5व के 17,883 मामले लंwबत थे। 17,883 मामल� 

म� से 3,672 मामले पांच से दस वष< तक लंwबत थे जबJक 596 मामले दस 
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वष< से अ$धक लंwबत थे। इसके अ�तPरkत कुल ` 44,103 करोड़ क� राRश 

वाले 820 मामले थे जहां �
येक मामले म� 10 करोड़ से अ$धक क� राRश 

शाRमल थी।  

मंgालय ने मु4य 5तर पर बड ेलंबन� म� कोई `ट.पणी नह'ं क� और केवल 

कRमnनPरय� से �ा.त उ
तर� को ह' अEे�षत (अkटूबर 2018) Jकया जो �नOन 

�कार है: 

• हैदराबाद, RसRलगुड़ी, सूरत और मंगलौर कRमnनPरय� जहां आवnयकता 

हो म� शीx सुनवाई आवेदन दायर Jकये जा रह� थे, और लंबन को कम 

करने के �यास Jकये जा रह� थे।  

• कोलकाता उ
तर और कोलकाता दs�ण कRमnनर' म�, कRमnनPरय� 

Sवारा अपील� क� �नगरानी क� जा रह' थी।  

• हि,दया कRमnनर' के संबंध म�, केवल अपील मामल� के आंकड� ह' 

`दये गये थे।  

• wgची कRमnनर' म�, 10 करोड़ से अ$धक के 19 मामल� क� ि5थ�त को 

सू$चत Jकया गया था।  

• बोलपुर और ब�गलुh पूव< कRमnनPरय� म� यह सू$चत Jकया गया था Jक 

392 और 177 मामल� का 1मश: अ�ैल 2018 से अग5त 2018 के 

दौरान �नपटान Jकया गया था।  

• ब�गलुh दs�ण, अहमदाबाद और सात अ7य22 कRमnनर' के संबंध म�  

उ
तर �तीs�त था। 

अपील� म� बड़ी रकम का अवh� होना $चतंा का �वषय है। मंgालय को 

�नगरानी और यह सु�निnचत करने क� आवnयकता है Jक kया उYच राज5व 

मामल� को शी� �नपटाने के �यास करने के Rलए इसके अनुदेश� का 

अनुपालन �ेgीय संरचनाओं Sवारा Jकया जा रहा है।  

 

 

                                                           

22  `द, ल' दs�ण, ब�गलुh उ
तर, `द, ल' उ
तर, दमन, हावड़ा, कोिYच और `द, ल' पूव< 
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3.5.5 �े�ीय संरचनाओं gवारा अEध�नयम/ �नयमावल�/ पT�तयL के 

अननुपालन के पMरणाम&वVप अपील �नर&त होना 

अ$ध�नयम/ �नयमावल'/ �J1याओं तथा �ेgीय संरचनाओं Sवारा बोड< के 

�नद�श� क� उ$चत �नगरानी तथा अनुपालन सु�निnचत करने के Rलए, हमने 28 

कRमnनPरय� म� �नपटाए गए कुल 4,286 अपील मामल� म� स,े 1,833 मामल� 

क� जांच क� तथा यह पाया Jक 13 कRमnनPरय� से संबं$धत `̀̀̀ 126.33 करोड़ 

के राज5व वाले 60 मामल� (3 ��तशत) म�, अपील� को �वभाग क� ओर स े

चकू� के कारण से5टेट/ उYच 7यायालय Sवारा खाPरज Jकया गया था जैसाJक 

ताRलका 3.9 म� Uयौरा `दया गया है:  

ता"लका 3.9: 'वभागीय क"मयL के कारण से&टेट/उeच -यायालय मD �नर&त अपीलD  

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

Zम. 

सं. 

क"मXनर� के नाम  �नर&त अपीलL 

कH सं.  

रा"श  'वभाग कH कमी  

1 दमन  
37 51.75 

काया<लय आपि
तय� को हटाया न 

जाना  

2 ब�गलुh उ
तर 
1 0.04 

आरंभ म� 5वीकृत पुन भुगतान के 

��त नयी एससीएन जार' करना  

3 छह कRमnनरयां23
 8 65.81 एससीएन समय बा$धत  

4 ब�गलुh दs�ण  

1 0.08 

अ$ध�नण<यन के दौरान �नधा<Pरती को 

समु$चत अवसर और आधार 

द5तावेज उपलUध नह'ं कराऐ गऐ।  

5 मंगलौर 
2 0.78 

उ$चत मंच म� अपील दाQखल न 

Jकया जाना 
6 बेलगाम  

1 2.18 

एससीएन म� शाि5त क� मांग न 

करना लेJकन अ$ध�नण<यन चरण म� 

उसक� पुिHट करना  

7 पाँच कRमnनPरयां24
 

9 5.64 
एससीएन म� अस
य या कम 

जानकार' देना  

8 हैदराबाद  

1 0.05 

अलग एससीएन जार' न करना, 

पुनभु<गतान क� नीर5त राRश के Rलए 

�5ताव करना और अपीलकता< को 

कोई अवसर न देना  

कुल  60 126.33  

                                                           

23  ब�गलुh पूव<, ब�गलुh दs�ण, बेलगाम, हि,दया, कोलकाता उ
तर, कोलकाता दs�ण 

24  बोलपुर, गुवाहाट', हि,दया, हावड़ा, Rशलांग 
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एक मामले का वण<न �नOनानसुार है:  

हमने पाया Jक दमन कRमnनर' के अतंग<त आने वाले एक �नधा<Pरती 

(` 2.15 करोड़ का राज5व शाRमल) के मामले म�, �वभाग ने सीईजीएट' 

आदेश के ��त गुजरात उYच 7यायालय म� अपील दायर (फरवर' 2004) क�। 

26 अ�ैल 2004 को �वभाग क� अपील को काया<लय क� आपि
तय�25 को 

हटाये न जाने के कारण �नHपा`दत `दखाया गया। तथा�प, मामले के �नपटान 

का तrय �वभाग को अkटूबर 2016 म� पता चला जब अग5त, 2016 म� 

उYच 7यायालय क� वेब साईट पर मामले क� ि5थ�त अSयतन हुई (�वभाग 

Sवारा तब तक ि5थ�त लंwबत ह' दशा<यी जा रह' थी)। इसके अ�तPरkत हमन े

पाया Jक 27 अग5त 2004 को मामले के Rलए (5टैOप सं. 350/2004) शीx 

सुनवाई के Rलए आवेदन Jकया गया था यSय�प अ�ैल 2004 म� मामले का 

�नपटान Jकया जा चुका था।  

इस �कार, �वभाग सरकार' अ$धवkता के माtमय से उkत अपील क� 5टेटस 

�निnचत करने म� �वफल रहा। इससे अपील मामल� क� खराब अनुवतL 

काय<वाह' और �नगरानी का पता चलता है। दमन कRमnनर' के संबंध म� 

�नधा<Pर�तय� से संबं$धत 2012 स े 2016 के बीच �वभाग Sवारा दायर 36 

अ7य समान अपील� (` 49.60 करोड़ के राज5व स`हत) समान कारण� से 

गुजरात उYच 7यायालय Sवारा �नर5त कर द' गई थी। इन 36 मामल� म� 

से, �वभाग को 7यायालय Sवारा उनके �नपटान के 2 वषf से भी अ$धक 

अव$ध के पnचात केवल 16 मामल� के �नपटान क� जानकार' थी। यह 

दशा<ता है Jक अपील मामल� क� अनुवतL काय<वाह' तथा �नगरानी तंg म� 

गंभीर कमी है।  

जब हमने इस बारे म� बताया (अग5त 2018) तो मंgालय ने बताया Jक 

(अkटूबर 2018) 37 अपील� म� से, 18 अपील� अपील के Rलए मौ`&क सीमा 

के संशो$धत �नयम� के कारण वा�पस ल' जा चकु� है/ वा�पस ल' जाने क� 

�J1या म� है। शषे मामलो म�, उYच 7यायालय म� नवीनीकरण अपील दायर 

क� गई है। मंgालय ने मामले क� �नगरानी म� �वलंब के Rलए �वRभ7न कारण 

जैसे Jक अपील मामल� का एकwgत हो जाना, �ेgा$धकार पPरवत<न के कारण 

                                                           

25  कागजी काय<वाह' म� �J1या
मक खाRमय� से संबं$धत मामूल' आपि
तया ं
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मुOबई उYच 7यायालय म� अपील दायर करना, �वभाग का पुनग<ठन, सरकार' 

अ$धवkता Sवारा ि5थ�त क� सूचना न `दया जाना और उYच 7यायालय 

वेबसाईट का अSय�तत न होना बताऐ।  

शषे 23 मामल� के संबधं म�, 11 मामल� म� उ
तर �तीs�त है और 12 

मामलो म� मंgालय का उ
तर �नOनानुसार है:  

आठ मामल� म� से (1म सं. 03) चार मामल� म� मंgालय ने �ववरण उपलUध 

कराऐ जो यह दशा<ते हa Jक एससीएन म� �व5ताPरत अव$ध का अनुरोध 

अ$धकरण/7यायालय Sवारा अ5वीकृत Jकया गया। चार मामल� म�, उ
तर 

�तीs�त था। 

दो मामल� म� (1म सं. 05) यह कहा गया Jक ये मामले �नर5त कर `दये 

गऐ kय�Jक इ7ह� से5टेट म� फाइल Jकया गया था यSय�प इ7हे Pरवीजन 

आवेदन (आरए) म� फाइल Jकया जाना था।  

एक मामले म� (1म सं. 06) यह कहा गया Jक एससीएन म� अनु$चत धारा के 

अतंग<त शाि5त लगाई गई थी और अनु$चत धारा के अतंग<त शाि5त लगाए 

जाने के Rलए �वभाग क� अपील �नर5त कर द' गई। �वभागीय कRमय� के 

कारण ` 2.18 करोड़ के राज5व क� हा�न हुई।  

नौ मामल� म� से (1म सं. 07) पांच मामलो म� यह कहा गया Jक मामल� का 

�नपटान मेPरट के आधार पर Jकया गया Jकंत ु उनके �ववरण उपलUध नह'ं 

कराऐ गऐ। चार मामल� म� उ
तर �तीs�त था।  

तीन अ7य मामल� म� (1म सं. 2, 4 तथा 8) म� उ
तर �तीs�त था। 

3.5.6 �े�ीय संरचनाओं gवारा अननुपालन के अ-य मामले 

�नयम� तथा �J1याओं के अननुपालन के पPरणाम5वhप पैरा 3.5.5 म� चचा< 

Jकए अनुसार �वभागीय चकू� क� वजह से मामल� को खाPरज Jकया गया, 

हमने अ$ध�नयम/ �नयमावल'/ �J1याओं तथा �ेgीय संरचनाओं Sवारा बोड< के 

�नद�श� के अननुपालन के अ7य मामल� का भी अवलोकन Jकया जैसाJक नीच े

चचा< क� गई है:    
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3.5.6.1 से&टेट/ उeच -यायालय के अ�ंतम आदेशL कH �ाि त और समी�ा 

मD 'वलंब  

के7&'य उ
पाद शु,क अ$ध�नयम, 1944 क� धारा 35जी के अनुसार अपील'य 

अ$धकरण Sवारा अपील म� पPरत �
येक आदेश से 01 जुलाई, 2003 को या 

उसके पnचात उYच 7यायालय म� अपील तभी �5तुत होगी (उ
पाद शु,क क� 

दर या �नधा<रण के उ{ेnय के Rलए व5तु के मू,य के संबंध म� कोई �nन नह'ं 

है, अ7य बात� के साथ, इस तrय का �नधा<रण होने के पnचात) य`द उYच 

7यायालय इस तrय स े संतुHट है Jक मामले म� �व$ध का मह
वपूण< �nन 

�न`हत है। अपील �ा$धकरण Sवारा पाPरत Jकसी भी आदेश से असंतुHट के7&'य 

उ
पाद शु,क कRमnनर या अ7य प� उYच 7यायालय म� अपील दज< कर सकता 

है और इस उप-धारा के तहत इस �कार क� अपील उस �त$थ से एक सौ अ5सी 

`दन� के भीतर दज< क� जा सकती है, िजस `दन कRमnनर या अ7य प� Sवारा 

अपील क� गई थी। उYच 7यायालय एक सौ अ5सी `दन� क� अव$ध के समा.त 

होने के बाद अपील 5वीकार कर सकता है, य`द वह संतुHट होता है Jक उkत 

अव$ध के अतंग<त दज< नह'ं Jकये जाने के पया<.त कारण थे। डीएलए, 

सीबीआईसी, नई `द,ल' के Sवारा जार' Jकये गए अपील'य अदालत� म� 

मुकदमेबाजी पर मानक �चालन �J1या उYच 7यायालय के �वh� सव�Yच 

7यायालय म� अपील दाQखल के Rलए 90 `दन� क� समाव$ध अनुबं$धत करती है।  

चार कRमnनPरय�26 म� कुल 813 मामल� म� स ेहमने 163 मामल� क� जांच क� 

तथा यह पाया Jक चे7नई आउटर कRमnनर' म�, ` 2.27 करोड़ के राज5व को 

सिOमRलत करते हुए 11 मामल� (9 ��तशत) म�, से5टेट और उYच 7यायालय 

के आदेश� क� �वलOब से समी�ा क� गई जबJक ` 5.13 करोड के राज5व वाले 

4 मामल� म� अभी भी समी�ा क� जानी है, Uयौरे नीच े`दये गए है-  

ता"लका 3.10 : आदेशL कH समी�ा मD 'वलmब  

क"मXनर� के 

नाम  

-यायालय मामलL 

कH सं\या  

मू2यरा"श 

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

'वलmब सीमा (rदनL मD) 

च7ेनई आउटर  

से5टेट  7 1.18 23-222 

उYच 7यायालय 4 1.09 90-300 

उYच 7यायालय 4 5.13 90-450 (समी�ा क� जानी है) 

 
                                                           

26  चे7नई आउटर, wgची, हैदराबाद तथा Rसल'गुड़ी 
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एक �नदशL मामला नीचे `दया गया है:   

एक �नधा<Pरती (` 1.24 करोड़ क� राRश को शाRमल करते हुए) से संबं$धत 

सीएमए सं. 2704/2017 के संबंध म� `दनांक 30 अग5त 2017 का म&ास 

उYच 7यायालय का आदेश 27 `दसOबर 2017 को �वभाग Sवारा �ा.त Jकया 

गया था। �ववा`दत उYच 7यायालय आदेश क� 5वीकाय<ता के संबंध म� 

`ट.पQणय� और राय लेन ेहेत ुसहायक कRमnनर (�व$ध) ने 25 जनवर' 2018 

को एसी, गुमीडीपो7डी 2डवीजन को सOबो$धत Jकया और इस उ{ेnय हेतु 27 

फरवर' 2018 को एक अनु5मारक भी 2डवीजन को भेजा गया था। इसके 

अ�तPरkत, यह देखा गया Jक उYच 7यायालय के आदेश� क� �ाि.त क� �त$थ 

से 90 `दन� क� अव$ध बीत जाने के बाद भी समी�ा लिOबत थी और �वभाग 

के Rलए अपील को �ाथRमकता देने का अवसर, य`द कोई हो, 90 `दन� क� 

समय सीमा के कारण समा.त हो गया था। 2डवीजन क� `ट.पQणय� के �वषय 

म� च7ेनई आउटर कRमnनर' को `दनांक 09 माच< 2018 के पg के माtयम स े

सू$चत Jकया गया था जो Jक �व$ध �भाग म� 12 माच< 2018 को �ा.त हुआ 

था। 4 मह'न� से अ$धक क� अव$ध बीत जाने के बाद भी समी�ा अभी भी 

लिOबत थी (अग5त 2018)।     

इस �कार, �वभाग ने बोड< Sवारा �नधा<Pरत समय सीमा का पालन नह'ं Jकया 

और अतंर-�वभागीय सम7वय न होना भी 7यायालय के आदेशो क� समी�ा म� 

�वलOब हेतु एक उ
तरदायी कारक था। मु4यhप से, उन मामल� म� जहां 

�वभाग के �वh� �नण<य `दया गया हो और आदेश के �वh� अपील करने क� 

कोई संभावना नह'ं हो, इस �कार का �वलOब �वभाग Sवारा Jकए जाने वाल' 

समी�ा के वा5त�वक उ{ेnय को �वफल करता है, kय�Jक मामले समयब� हो 

जाते है।  

जब हमने यह बताया (अग5त 2018), मंgालय ने लेखापर'�ा आपि
तय� को 

5वीकार Jकया (अkटूबर 2018) और बताया Jक जीएसट' पPरवत<न काल के 

दौरान अ$धकाPरय� और फाइल� के ह5तांतरण के कारण �वलOब हुआ।  

बोड< को पPरवत<न चरण के दौरान jयापार �नरंतरता को सु�निnचत करने के 

Rलए मजबूत तंg 5था�पत करने और यह सु�निnचत करने क� जीएसट' के 

काया<7वयन के बाद पुराने मु{� क� उपे�ा नह'ं क� जाए, क� आवnयकता है। 
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3.5.6.2  शीx सुनवाई हेतु आवेदन दज� नह�ं :कया जाना  

बोड< ने पPरपg स.ं 746/62/2003-सीएkस `दनांक 22 RसतOबर 2003 के 

Sवारा, �नद�Rशत Jकया था Jक सव�Yच 7यायालय/उYच 7यायालय/से5टेट के 

सम� इस �कार क� �ाथ<ना हेतु 5पHट hप से आधार को इं$गत करते हुए 

उYच राज5व `ह5सेदार' के मामलो क� शीx सुनवाई हेत ु �व�वध आवेदन को 

दज< Jकया जाना चा`हए। 

17 कRमnनPरय�27 म� कुल 3,422 मामल� म� से हमने 852 मामल� क� जांच 

क� तथा यह पाया Jक सात कRमnनPरय� म� ` 1,109.56 करोड़ के राज5व को 

शाRमल करते हुए 41 मामल� (5 ��तशत) म� �व�वध शीx सुनवाई या$चकाएं 

दज< नह'ं क� गई थी, जैसा नीच ेUयौरा `दया गया है:  

ता"लका 3.11: मामले जहां शीx सुनवाई आवेदन दज� नह�ं :कये गए थे।  

 

Z. 

सं.  

क"मXनर� के 

नाम  

मामलL 

कH सं\या  

मू2यरा"श  

(`̀̀̀ करोड़ मD)  

जहां लिmबत है  

 

1 `द,ल' पूव< 2 242.97 सव�Yच 7यायालय   

2 `द,ल' दs�ण  7 345.94 सव�Yच 7यायालय और उYच 7यायालय  

3 `द,ल' 

पिnचम 
1 26.26 

उYच 7यायालय  

4 च7ेनई आउटर  11 449.90 उYच 7यायालय 

5 कोिYच 6 2.47 उYच 7यायालय और से5टेट 

6 अहमदाबाद 13 41.49 उYच 7यायालय 

7 बेलगाम  1 0.53 से5टेट  

कुल 41 1,109.56  

एक �नदशL मामला नीचे `दया गया है:  

च7ेनई आउटर (पूव< म� च7ैनई III) कRमnनर' म� एक �नधा<Pरती को धारा 77 

और 78 के तहत 1मश: Uयाज और दंड के साथ-साथ �व
त अ$ध�नयम, 

1994 क� धारा 73 के �ावधान के तहत ` 32.12 करोड़ का मांग �5ता�वत 

करते हुए एक एससीएन (जुलाई 2014) जार' Jकया गया था। मूल-आदेश से 

असंतुHट, �नधा<Pरती ने कRमnनर' के Sवारा पाPरत आदेश को चुनौती देते हुए 

म&ास उYच 7यायालय के सम� Pरट या$चका सं. 26122 और 26123/2014 

                                                           

27  अहमदाबाद उ
तर, बेलागावी, ब�गलु� पूव<, ब�गलु� उ
तर, ब�गलु� उ
तर पिnचम, ब�गलु� दs�ण, ब�गलु� 

पिnचम, चे7नई आउटर, `द,ल' पवू<, `द,ल' उ
तर, `द,ल' दs�ण, `द,ल' पिnचम, हैदराबाद, कोिYच, 

मंगलोर, मैसूर, और wgची। 
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दज< क� थी। यSय�प मामला चार वष� से अ$धक तक अपील के अधीन था, 

�वभाग Sवारा सुनवाई या$चका दाQखल करके इसके शीx �नपटान हेत ुकोई 

काय<वाह' नह'ं क� गई थी। 

इस �कार, �वभाग Sवारा बोड< के �नद�श� का अनुपालन नह'ं Jकया गया 

िजनके पPरणाम5वhप बड़ े राज5व वाले अपील के मामले लOबे समय तक 

लिOबत थे।  

जब हमने इसके �वषय म� बताया (अग5त 2018), मंgालय ने उ
तर `दया 

(अkटूबर 2018) Jक एक �नधा<Pरती के मामले म�, शीx सुनवाई के आवेदन 

दज< करने हेतु 5थाई पPरषद को �नद�श जार' Jकए गए थे और अपील का 

दायर Jकया जाना �J1याधीन है।  

`द,ल' पूव< कRमnनर' के संदभ< म� शीx सुनवाई के Rलए आवेदन Jकया गया 

है। चार कRमnनPरय�28 म� शीx सुनवाई का आवेदन फाइल करने के Rलए 

5थाई पPरषद को �नद�श जार' Jकए गए हa।  

`द,ल' पिnचम कRमnनर' के संदभ< म� मंgालय ने बताया Jक राज5व का 

वा5त�वक मू,य ` 4.38 करोड़ ह' था पर7तु माRसक तकनीक� Pरपोट< म� 

गलती से ` 26.25 करोड़ दशा<या गया था। चूJंक सि7न`हत राRश ` 10 करोड़ 

से कम है अत: बोड< क� पPरपg सं4या 416/62/2003-सीएkस `दनांक 22 

RसतOबर 2003 के अनुसार शीx सुनवाई के Rलए आवेदन करना अपेs�त नह'ं 

था।  

`द,ल' दs�ण कRमnनर' के संदभ< म� उ
तर �तीs�त था (अkटूबर 2018)।  

`द,ल' पिnचम कRमnनर' म� मंgालय का उ
तर 5वीकाय< नह'ं है kय�Jक उkत 

पPरपg म� कोई मौ`&क सीमा �नधा<Pरत नह'ं है और �नद�श `दया गया था Jक 

उन मामलो म� शीx सुनवाई दज< क� जानी चा`हए िजनम� पया<.त राज5व 

शाRमल हो। इसके अलावा, चार कRमnनPरय� म� 23 मामल� म� शीx सुनवाई 

के Rलए आवेदन दज< करने के Rलए 5थाई पPरषद को �नद�श जार' Jकए गए थे 

जहां राRश 10 करोड़ से कम है। यह दशा<ता है Jक शीx सुनवाई के आवेदन के 

संदभ< म� �ेgीय संरचनाओं के मtय कोई एकhपता नह'ं है।  

                                                           

28  चे7नई आउटर, कोिYच, अहमदाबाद, बेलागावी  
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मंgालय को शीx सुनवाई के आवेदन के Rलए मौ`&क सीमा के साथ उ$चत 

�नद�श जार' करना चा`हए ताJक इस संबंध म� �ेgीय संरचनाओं के मtय 

एकhपता बनी रहे। मंgालय लिOबत मामल� क� �भावी �नगरानी के Rलए 

इसक� �ेgीय संरचनाओं को संवेदनशील भी बना सकता है।  

3.5.6.3 मामलL कH बंEचगं  

बोड< ने पPरपg सं4या 296/34/2004-सीएkस.9 (पीट'), `दनांक 11 अग5त 

2004 के Sवारा अनुबंध Jकया Jक �ेgा$धकार' कRमnनर को पया<.त राज5व 

वाले समान मु{� पर मामल� क� बं$चग भी करनी चा`हए और उनके शीx 

�नपटान के Rलए एक साथ सुनवाई हेतु 7यायालय को अनुरोध करना चा`हए।  

चार कRमnनPरय�29 म� कुल 2,635 मामल� म� से हमने 300 मामल� क� जांच 

क� तथा तीन कRमnनPरय� म� देखा Jक 21 समान मु{� के तहत बं$चगं के 

Rलए ` 211.85 करोड़ के राज5व वाले 145 मामल� (48 ��तशत) उपयुkत थे 

िजसके Uयौरे �नOनानुसार है:-  

ता"लका 3.12: मामले जो एकn�त नह�ं :कये गये 

 

Z. 

सं.  

क"मXनर� का नाम  मामलL 

कH सं\या  

रा"श  

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

शा"मल समान 

मुzL कH सं\या  

1 च7ेनई आउटर 24 71.51 5 

2 wgची 104 137.66 11 

3 कोिYच  17 2.68 5 

 कुल  145 211.85 21 

तथा�प इन मामल� क� बं$चगं के Rलए कोई काय<वाह' नह'ं क� गई थी तथा 

`[Uयूनल को एक साथ सुनवाई करने के Rलए अनुरोध भी Jकया गया। 

जब हमने इस �वषय म� बताया (अग5त 2018), तब मंgालय ने कहा 

(अkटूबर 2018) Jक च7ेनई आउटर और wgची म� समान मु{� वाले मामल� 

क� बं$चगं हेतु या$चका दायर करने के Rलए 5थाई पPरषद को �नद�श जार' 

Jकए गए थे। मंgालय न ेकोिYच कRमnनर' के संदभ< म� बताया Jक 17 मामल� 

म� से 11 मामल� म� शाRमल राRश ` 20 लाख से कम है अत: बोड< के �नद�श� 

के आधार पर इन मामल� को वा�पस Rलया जाना है।  

                                                           

29  चे7नई आउटर, wgची, कोिYच, हैदराबाद 
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यSय�प मंgालय ने इन तीन कRमnनPरय� म� लेखापर'�ा आपि
त 5वीकार क� 

और 5थाई पPरषदो को �नद�श जार' Jकए, तथा�प तrय यह है Jक अपsे�त 

काय<वाह' लेखापर'�ा Sवारा बताए जाने के बाद ह' क� गई। लेखापर'�ा न े

पहले भी 2017 क� सीएजी के लेखापर'�ा ��तवेदन सं4या 3 के पैरा सं4या 

2.8.4 और 2016 क� सीएजी के लेखापर'�ा ��तवेदन सं4या 41 के पैरा 

सं4या 2.8.4 के माtयम से इस मामले को उठाया था िजसके Rलए मंgालय 

ने आnवासन `दया था Jक बं$चगं क� जा रह' थी।  

अपील मामलो के अ$धक लOबन के म{ेनजर मंgालय को लिOबत अपील 

मामल� क� �भावी �नगरानी के Rलए इसके �ेgीय सगंठन� को संवेदनशील 

बनाना चा`हए। 

3.5.6.4 अपील दायर करने मD 'वलmब  

डीएलए, सीबीआईसी, नई `द,ल' Sवारा जार' ‘अपील'य फोरम म� मुक��बाजी 

पर मानक �चालन �J1या’ म� उYच 7यायालय के �वh� सव�Yच 7यायालय 

म� अपील दायर करने के Rलए 90 `दनो क� समयाव$ध और से5टेट आदेश के 

�वh� उYच 7यायालय म� अपील दायर करने के Rलए 180 `दनो क� 

समयाव$ध �नधा<Pरत क� गई है।  

28 कRमnनPरय� म� कुल 7,331 मामल� म� से हमने 1,969 मामल� क� जांच 

क� तथा चार कRमnनPरय� म� देखा Jक ` 25.33 करोड़ के राज5व �भाव वाले 

12 मामलो (0.6 ��तशत) म�, अपीले 10 `दनो स े577 `दन� तक के �वलOब 

से दायर क� गई थी िजसके Uयौरे �नOनानुसार है:  

ता"लका 3.13: मामला जहां अपील 'वलंब से दज� कH गई  

Z. 

सं. 

क"मXनर� का 

नाम 

मामलL कH 

सं\या 

रा"श 

(`̀̀̀ करोड़ मD) 

अपील के मंच देर� कH सीमा  

(rदनL मD) 
1 सूरत 4 1.83 सव�Yच 7यायालय  33 

2 अहमदाबाद 4 5.56 उYच 7यायालय 10 

3 `द,ल' पिnचम  3 11.47 सव�Yच 7यायालय  59-363 (अपील िज7हे 

दज< Jकया जाना है) 

4 `द,ल' उ
तर  1 6.47 उYच 7यायालय  577 

 कुल  12 25.33   

 

 



2019 का ��तवेदन स.ं 4 (अ�
य� कर – के7&'य उ
पाद श,ुक एव ंसेवा कर) 

56 

एक �नदशL मामला नीचे `दया गया है: 

`द,ल' उ
तर कRमnनर' म�, ` 6.47 करोड़ के राज5व वाले एक �नधा<Pरती के 

अपील मामले से संबं$धत फाइल� क� समी�ा से पता चला Jक �वभाग ने इस 

आधार पर �वलOब क� माफ� के Rलए आवेदन Jकया था Jक �ववा`दत से5टेट 

के अ�ंतम आदेश `दनांक 14 फरवर' 2013 क� �माQणत ��त �वभाग Sवारा 

24 RसतOबर 2014 को �ा.त क� गई। से5टेट के अं�तम आदेश `दनांक 

14 फरवर' 2013 को चनुौती देने वाल' अपील करने म� 577 `दन� का 

असामा7य �वलOब हुआ था। इस मामले म�, उYच 7यायालय ने �वलOब और 

मामले क� मैPरट के आधार पर आवेदन को र{ कर `दया था (जुलाई 2015)। 

अत: �वभाग Sवारा दायर करने म� समय सीमा के अननुपालन के 

पPरणाम5वhप अपील र{ हो गई।  

जब हमने इस �वषय म� बताया (अग5त 2018), तब मंgालय ने तीन 

कRमnनPरय�30 म� �वलOब को 5वीकार Jकया तथा बताया Jक दो मामल� म� 

उYच 7यायालय और सव�Yच 7यायालय न े �वलOब माफ कर `दया था। शषे 

कRमnनPरय� के संबंध म� उ
तर �तीs�त था। 

मंgालय को यथो$चत काय<वाह' करने चा`हए तथा राज5व `हत म� �ेgीय 

संरचनाओं Sवारा �नधा<Pरत समयसीमा का पालन सु�निnचत करना चा`हए। 

3.5.6.5 पूव� जमा सूचना का अननुर�ण  

के7द'य उ
पाद शु,क अ$ध�नयम, 1944 क� धारा 35एफ के7&'य उ
पाद 

शु,क मामल� म� कRमnनर (अपील) या से5टेट के सम� अपील दायर करने के 

Rलए �निnचत शु,क या लगाई गई शाि5त के अ�नवाय< पूव< जमा का �ावधान 

करती है जो �व
त अ$ध�नयम, 1994 क� धारा 83 और सीमाशु,क 

अ$ध�नयम, 1962 क� धारा 129ई के Sवारा सेवाकर पर भी लागू है।  

पूव< जमा के ��तदाय के संबंध म� सीमाशु,क अ$ध�नयम, 1962 क� धारा 

129ईई के साथ प`ठत के7&'य उ
पाद शु,क अ$ध�नयम, 1944 क� धारा 

35एफएफ म� �ावधान है Jक ‘‘जहां अपील �ा$धकरण ने अपीलकता< के प� म� 

मामले पर �नण<य `दया है वहां पूव< जमा राRश का ��तदाय, मांगन े वाले 

अपीलकता< के पg क� �ाि.त के 15 `दन� के अ7दर Uयाज स`हत Jकया जाना 

                                                           

30  सूरत, अहमदाबाद, `द,ल' पिnचम 
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है चाहे अपील �ा$धकरण का आदेश �वभाग Sवारा चनुौती हेतु �5ता�वत हो 

या नह'ं।’’  

इसके अलावा, पूव< जमा करने क� �J1या तथा तर'का यह अनुबं$धत करता है 

Jक ‘‘के7&'य उ
पाद शु,क अ$ध�नयम, 1944 क� धारा 35एफ या सीमाशु,क 

अ$ध�नयम, 1962 क� धारा 129ई के अ7तग<त Jकए गए जमा के अRभलेख� 

का रखरखाव कRमnनर' Sवारा Jकया जाना है ताJक अपील �ा$धकरण से प� 

म� Jकए गए आदेश के मामले म� ��तदाय दाव� के संसाधन के समय जमा क� 

�नबा<ध जांच को सरल बनाया जा सके।’’ 

21 कRमnनPरय�31 म� कुल 3,735 मामल� म� से हमने 1,822 मामल� क� 

जांच क� तथा कोलकाता दs�ण कRमnनर' म� यह देखा Jक 20 मामल� 

(1 ��तशत) म� आ5थगन आदेश जार' Jकए गए थे िजनम� अkटूबर 2014 से 

जुलाई 2015 तक क� अव$ध हेतु ` 2.74 करोड़ के पूव< जमा 

आवेदनकता</�नधा<Pरती Sवारा जमा कराए जाने थे। तथा�प पूव< जमा का कोई 

द5तावेजी साyय अRभRलQखत नह'ं पाया गया। पूव< जमा अRभलेखो का 

अनुर�ण न होना कोडल �ावधान� के अननुपालन को दशा<ता है िजसके 

फल5वhप �वलिOबत/ चकूपूण< ��तदाय दावे य`द कोई हो, हो सकते हa। 

जब हमने इस �वषय म� बताया (अग5त 2018), तब मंgालय ने कहा 

(अkटूबर 2018) Jक अRभलेख� के अSयतन के Rलए काय<वाह' क� गई है।  

3.5.6.6 �े�ीय संरचनाओं मD डाटाबेस/अपील रिज&टरL का अनुपयु@त 

रखरखाव  

10 नमूना जांच कRमnनPरय�32 म� से दो कRमnनPरय� म� हमने देखा Jक 

डाटाबेस और अपील रिज5टर� का रखरखाव उ$चत hप से नह'ं Jकया गया था 

िजसके Uयौरे �नOनानुसार है:  

                                                           

31  बेलागावी, ब�गलुh पूव<, ब�गलुh उ
तर, ब�गलुh उ
तर-पिnचम, ब�गलु� दs�ण, ब�गलु� पिnचम, बोलपुर, 

चे7नई आउटर, 2ड�ूगढ़, गुवाहाट', हि,दया, हावड़ा, हैदराबाद, कोिYच, कोलकाता उ
तर, कोलकाता दs�ण, 

मaगलोर, मैसूर, Rशलांग, Rसल'गुड़ी और wgची । 

32  `द,ल' पूव<, `द,ल' दs�ण, `द,ल' उ
तर, `द,ल' पिnचम, अहमदाबाद उ
तर, चे7नई आउटर, wgची, 

हैदराबाद, कोलकाता दs�ण और Rशलांग। 
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(i) `द,ल' पूव< कRमnनर' म� लेखापर'�ा ने देखा Jक सेसटैट �नलंwबत अपील 

मामलो के Rलए �नधा<Pरती के Uयौरे अथा<त पाटz का नाम, मामला सं4या, 

वष<, सिOमRलत मामला आ`द का कोई के7द'कृत डाटाबेस नह'ं था। 

(ii) अहमदाबाद कRमnनर' म� �वव16 से �वव18 के Rलए �वभाग Sवारा दायर 

क� गई अपील हेतु से5टेट रिज5टर क� जांच के दौरान यह देखा गया Jक 

उkत का रखरखाव उ$चत तर'के से नह'ं Jकया गया था kय�Jक अपेs�त 

5तंभ Pरkत और अपूण< पाए गए थे। ‘समी�ा क� अ�ंतम �त$थ’ ‘अपील 

दायर करने के Uयौरे’ ‘�वभाग Sवारा 5वीकृत है या नह'ं’ आ`द से संबं$धत 

सूचना/ ��विHटयां रिज5टर म� दज< नह'ं थी।  

अत: �वभाग ने अपील मामल� के संबंध म� मह
वपूण< Uयौर� का रखरखाव 

सु�निnचत नह'ं Jकया िजसने अपील मामल� क� उ$चत �नगरानी को �भा�वत 

Jकया।  

जब हमने इस �वषय म� बताया (अग5त 2018) जब मंgालय ने दोन� 

कRमnनPरय� से संबं$धत लेखापर'�ा आपि
तयाँ 5वीकृत क� (अkटूबर 2018) 

तथा बताया Jक उपचारा
मक काय<वाह' आरOभ क� गई है/ कर ल' गई है तथा 

अ$धकाPरय� को संवेदनशील बनाया गया है। 

3.6 �न> कष�  

अपील� म� बड़ी माgा म� राज5व अवh� होने के बावजूद, बोड< के साथ-साथ 

�ेgीय 5तर पर मामल� क� अपील के �नगरानी तंg अपया<.त है जैसा Jक 

आंकड़� के अjयवि5थत रखरखाव, बोड< के �नद�श� जैसे ज,द' सुनवाई के Rलए 

आवेदन भरना, मामल� क� बं$चगं, का पालन नह'ं Jकया जाने और �वभाग क� 

चकू के फल5वhप अपील के �नर5त होने से �माQणत होता है। मंgालय Sवारा 

उ$चत �नगरानी और मामल� क� अपील के �नपटान के Rलए तंg को मजबूत 

करने क� आवnयकता है।  




