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अÚयाय -4 

कंटेनरȣकृत कागȾ मɅ åयापार को सुͪवधाजनक करने मɅ आईसीडी तथा सीएफएस 

कȧ Ĥभावकाǐरता 

आईसीडी तथा सीएफएस के संर¢को को अपने सबंंͬधत पǐरसरɉ पर Ĥहèतन ͩकए 

जा रहे आयात एवं Ǔनया[त माल कȧ अपेͯ¢त अवसंरचना तथा सुर¢ा Ĥदान करन े

के ͧलए िजàमेदार सीमा शुãक कागȾ सेवा Ĥदाताओं (सीसीएसपी) के Ǿप मɅ भी 

जाना जाता है। भारतीय कंटेनर कापȾरेशन Ǔनगम (कोनकोर), केÛġȣय 

वेयरहाऊͧसगं कापȾरेशन (सीडÞãयूसी), पंजाब वेयरहाऊͧसगं कापȾरेशन (पीडÞ ã यूसी) 

और बॉमर एÖड लॉरȣ साव[जǓनक ¢ेğ के उपĐमो मɅ से एक है िजनकȧ आईसीडी 

तथा सीएफएस सǑहत कंटेनर लॉिजिèटक ¢ेğ मɅ मह×वपूण[ उपिèथǓत है। इनके 

अलावा Ǔनजी लॉिजिèटक कàपǓनयɉ कȧ मह×वपूण[ संÉया है िजÛहɉने संर¢क के 

Ǿप मɅ आईसीडी तथा सीएफएस कȧ èथापना कȧ है। 

सीमा शुãक ¢ेğ मɅ कागȾ का Ĥबंधन ͪवǓनयम (एचसीसीएआर), 2009 एक 

सीमाशुãक ¢ेğ मɅ आयाǓतत माल/Ǔनया[Ǔतत माल कȧ ĤािÜत, भÖडारण, सुपुद[गी 

अथवा अÛयथा Ĥबंधन के ढंग का Ĥावधान करता है। सीसीएसपी से यह 

सुǓनिæचत करने कȧ अपे¢ा कȧ जाती है ͩक कंटेनरɉ का द¢ लदान, उतराई, 

èटेͩकंग, Ĥहè तन, भराई तथा उतराई उनके भंडारण, Ĥेषण तथा सुपुद[गी के ͧलए 

पया[Üत अवसरंचना, उपकरण तथा Įम सǑहत पॉवर बैक अप के साथ कèटम 

इलैÈĚाǓनÈस डाटा इÛटरचɅज (ईडीआई) सǑहत सàबɮधता तथा खतरनाक कागȾ के 

Ĥहèतन के ͧलए उपयुÈत सुͪ वधाएं उपलÞध है। पǐरसर, िजसमɅ एक आईसीडी 

अथवा एक सीएफएस Ĥचाͧलत है, उठाईगीरȣ तथा चोरȣ से बचने सǑहत कागȾ कȧ 

अͧभर¢ा के संबंध मɅ अÍछȤ तरह से संरͯ¢त एवं सुरͯ¢त होने चाǑहए।  

आईसीडी मɅ डीओसीèथाͪपत करने का अथ[ माल के Ǔनधा[रण एवं Ǔनकासी, 

कंटेनरɉ कȧ भराई तथा उतराई करने के Ǔनरȣ¢ण सǑहत कंटेनरɉ कȧ जाँच से है। 

सीमा शुãक èटाफ को èथायी आधार तथा लागत वसूलȣ के आधार पर ǓनयुÈत 

ͩकया जाता है।  सीएफएस मɅ, सीमा शुãक काय[ माल कȧ भराई तथा उतराई के 
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पय[वे¢ण तथा जाँच तक सीͧमत है। माल का Ǔनधा[रण तथा Ǔनकासी मुÉय 

बंदरगाह/आईसीडीएस से होता है िजसस े सीएफएस जडुी है। मचɏट ओवरटाईम 

आधार पर ǓनयुÈत सीमा शुãक अͬधकारȣ सीएफएस मɅ सीमा शुãक कायɟ का 

Ǔनव[हन करते है। 

¢ेğाͬधकारȣ सीमा शुãक कͧमæ नर यह सुǓनिæचत करने के ͧलए जवाबदेह है ͩक 

संर¢क  एचसीसीएआर 2009 कȧ शतɟ को पूरा करते है। 

लेखापरȣ¢ा ने चयǓनत आईसीडी/सीएफएस तथा ¢ेğाͬधकारȣ सीमा शुãक 

Ĥाͬधकरणɉ मɅ उपलÞध फाईलɉ तथा ǐरकाडɟ तथा चयǓनत आईसीडी तथा 

सीएफएस पर कागȾ के Ĥहèतन  के ͧलए  उपलÞध सुͪवधाओं कȧ जाँच 

Ǔनàनͧलͨखत जानने के ͧलए कȧ: 

 एचसीसीएआर 2009 के तहत शतɟ को पूरा करना, 

 åयापार कȧ आवæयकताओं पूरा करने मɅ स¢म हɇ तथा 

 कुशल एवं Ǔनबा[ध पǐरवहन संभार तÛğ Ĥदान करते हɇ। 

लेखापरȣ¢ा ने Ǔनàनͧलͨखत Ǔनदशȸ मामलɅ देखे: 

4.1 पया[Üत अवसंरचना के ǒबना काय[रत आईसीडी  

एचसीसीएआर 2009 के Ǔनयम-5 के अनुसार, आयाǓतत अथवा Ǔनया[Ǔतत माल 

कȧ अͧभर¢ा के ͧलए तथा सीमा शुãक ¢ेğ मɅ ऐसे माल के Ĥहèतन के ͧलए 

सीसीएसपी सीमा शुãक कͧमæ नर कȧ संतुिçट तक Ĥचालन तथा èटैͩकंग ¢ेğ मɅ 

Ĥयोग के ͧलए भारȣ उपकरण के ͧलए मानक पटरȣ सǑहत कंटेनरɉ के लदान, 

उतराई, èटैͩकंग, Ĥहè तन, भराई तथा उतराई, èटोरेज, Ĥेषण तथा कंटेनरɉ एव ं

कागȾ आǑद कȧ सुपुद[गी आǑद के ͧलए अवसंरचना, उपकरण तथा पया[Üत Įम को 

Ĥावधान करेगा।  

I. साउथ इंͫडयन चेàबर ऑफ कॉमस[ एंड इंडèĚȣ एवं केरल इंडिèĚयल 

इÛĥाèĚÈचर ͫडवलपमɅट कापȾरेशन (केआईएनएफआरए), केरल सरकार का 

एक सांͪवͬधक Ǔनकाय, के बीच एक साव[जǓनक Ǔनजी सांझदेारȣ पǐरयोजना 

के Ǿप मɅ èथाͪपत आईसीडी कोɪटयम अÈतूबर 2009 से काम कर रहा 
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है। पǐरयोजना को राÏय को Ǔनया[त अवसंरचना तथा सहायक काय[कलाप 

के ͪवकास के ͧलए सहायता (एएसआईडीई) Ǔनͬध से 8.20 करोड़ स े

Ǔनͬधबɮध ͩकया गया जो Ǔनया[त को बढ़ाने के ͧलए केÛġ सरकार कȧ एक 

योजना है। 

यह देखा गया था ͩकयɮयͪप आईसीडी से ĤǓतवष[ 9000 टȣईय ूका Ĥबंधन 

अपेͯ¢त  था, तथाͪप 2012-17 तक 5 वषȾ के दौरान आईसीडी पर केवल 

9159 टȣईयू का Ĥबंधन ͩकया गया था िजसमे से केवल 609 टȣईयू (कुल 

माğा का 6.7 ĤǓतशत) Ǔनया[त से संबंͬधत थे। आईसीडी सुͪवधाओं का 

लाभ उठाने के ͧलएएक हजार से अͬधक Ǔनया[तको के Ĥ¢ेपण के ĤǓत, 

केवल 25 Ǔनया[तकɉ ने लेखापरȣ¢ा के समय तक सुͪवधा का लाभ उठाया 

था। लेखापरȣ¢ा ने पाया ͩक आईसीडी मɅ कंटेनरɉ के संचालन के ͧलए मूल 

Ĥहè तन उपकरण जैसे ͧलÝट ऑफ तथा ͧलÝट ऑन के ͧलए रȣच èटैकर 

उपलÞध नहȣ थे। अÛतदȶशीय जलमाग[ से कोɪटायम तथा आईसीटȣटȣ 

वãलारपदम के बीच कागȾ के पǐरवहन के ͧलए 2.51 करोड कȧ लागत 

से Ǔनͧम[त घाट तथा जटेȣ को घाट से घाट तक कंटेनरɉ के लदान तथा 

उतराई के ͧलए Đेन उपलÞध न होने के कारण उपयोग नहȣ ͩकया जा 

सका। 

II. आईसीडी वेरना, गोवा मɅ लेखापरȣ¢ा ने देखा ͩक एचसीसीएआर 2009 कȧ 

Ûयूनतम अवसरंचना सुͪवधा शतɟ को पूरा नहȣ ͩकया गया था। Ûयूनतम 

आवæयक ¢ेğ कȧ शत[ का उãलंघन ͩकया गया Èयɉͩक आईसीडी के तहत 

अͬधसूͬचत ¢ेğ केवल 1.2 हेÈटेयर था, जो आईसीडी के ͧलए आवæयक 4 

हेÈटेयर के Ûयूनतम ¢ğे से बहुत कम था।  लेखापरȣ¢ा ने पाया ͩक 

अĤैल 2015 से संèथाͪपत ईडीआई कȧ संबंɮधता बीएसएनएल के साथ 

Ǔनपटाये न गये अÛय मामलɉ के कारण काय[ नहȣ कर रहȣ थी। अत: 

आयातक एवं Ǔनया[तक सीमाशुã क सदन मरगाँव, गोवा मɅ अपने बीई तथा 

एसबी हè × यǾप से भर रहे थे। आईसीडी का Ĥवेश एवं Ǔनकास के ͧलए 

एक ɮवार था, यɮयͪप एचसीसीएआर अपे¢ा करता है ͩक  Ĥवेश तथा 

Ǔनकास के ͧलए अलग-अलग ɮवार होना चाǑहए। आईसीडी ने ͧसतàबर 
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2015 मɅ इलैÈĚाǓनक तुला सेतु संèथाͪपत ͩकया था िजसे सीमा शुãक 

अͬधकाǐरयɉ ɮवारा उपयोग मɅ नहȣ लाया जा रहा था। 

डीओआर ने लेखापरȣ¢ा आपͪƣ èवीकार करते हुए कहा (फरवरȣ 2018) ͩक 

वत[मान मɅ आईसीडी कोɪटायम मɅ कंटेनरɉ के लदान और उतराई के ͧलए Đेन कȧ 

आवæयÈता नहȣं है Èयɉͩक बाज[ के माÚयम से कंटेनरɉ कȧ आवाजाहȣ मɅ बढ़ोƣरȣ 

नहȣं हुई है। आईसीडी वना[ मɅ, पूण[ ¢मता कȧ ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ उपलÞध है, 

लेͩकन कुछ तकनीकȧ कारणɉ से कागɟ कȧ Ǔनकासी के ͧलए मैनुअल अनुमǓत 

Ĥदान कȧ गई थी। कंटेनरɉ के आवागमन के ͧलये गेटɉ के उपयोग पर 

èपçटȣकरण देते हुऐ डीओआर ने बताया ͩक यह कागɟ कȧ कम संÉया के कारण 

ͩकया गया था। 

डीओसी कȧ ĤǓतͩĐया इन दो आईसीडीज कȧ åयवहाय[ता पर ĤæनͬचÛह लगाती है। 

ͬचğ 17 

आईसीडी वेरना गोवा मɅ एकल Ĥवेश/Ǔनकास ɮवार का फोटोĒाफ  

 
4.2 ǓनǑद[çट सीमांͩकत ¢ेğ कȧ अनुपलÞधता  

एचसीसीएआर 2009 के Ǔनयम 6 मɅ अनुबंͬधत है ͩक यह संर¢क कȧ िजàमेवारȣ 

है ͩक वह नीलामी के माल के Ĥहèतन के ͧलए अलग èथान उपलÞध कराने के 

साथ-साथ आयाǓतत माल तथा Ǔनया[Ǔतत माल कȧ उतराई तथा èटोरेज के ͧलए 

अलग से ¢ेğ का सीमाकंन करे। इसी Ĥकार, सीबीईसी के Ǒदनांक 23 जुलाई 

2013 के अनुदेश सं. एफ.सं. 450/19/2005- सीमाशुãक IV के अनुसार, सभी 

संर¢कɉ को आयात एव ं Ǔनया[त परेषण दोनɉ के ͧलए आवæयक जांच करने के 

ͧलए संयंğ संगरोध Ĥाͬधकाǐरयɉ को स¢म करने के ͧलए पæच धूएं वाले èथानɉ 

तथा èटोरेज तथा धूमन के ͧलए अलग से तथा समͪप[त èथान उपलÞध कराना 
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अपेͯ¢त था। बोड[ ने संबंͬ धत सीमा शुãक कͧमæ नर को यह सुǓनिæचत करने के 

भी अनुदेश Ǒदए थे ͩक Ǔनदेशɉ का तुरंत एवं Ǔनçठापूव[क अनुपालन ͩकया गया 

था।  

लेखापरȣ¢ा मɅ नमूना जांͬचत 85 आईसीडी तथा सीएफएस मɅ से, यह देखा गया 

ͩक छह आईसीडी तथा नौ सीएफएस पर अपेͯ¢त सीमांͩकत ¢ेğ उपलÞध नहȣ था 

जैसा ͩक नीचे Ǒदया गया है:  

ताͧलका 3 

ǓनǑद[çट सीमांͩकत ¢ेğ कȧ अनुपलÞधता 

सीमांͩकत èथान 
उपलÞध नहȣ  

आईसीडी/सीएफएस तथा ¢ेğाͬधकारȣ सीमाशुã क 
कͧमæ नरȣ के नाम 

आयात एवं Ǔनया[त 
कागɟ के भÖडारण हेतु 

अलग ¢ेğ  

मेरठ कͧमæ नरȣ के तहत आईसीडी मुरादाबाद; 
कानपुर कͧमæ नरȣ के तहत आईसीडी पनकȧ; 
नोयडा कͧमæ नरȣ के तहत सीएफएस सीएमए-सीजीएम 
लॉिजिèटक पाÈ स[ ͧल.दादरȣ; 
(2 आईसीडी तथा 1सीएफएस) 

नीलामी कागȾ के 
भÖडारण हेतु अलग 

¢ेğ  

मेरठ कͧमæ नरȣ के तहत आईसीडी मुरादाबाद; 
कानपुर कͧमæ नरȣ के तहत आईसीडी पनकȧ; 
नोयडा कͧमæ नरȣ के तहत सीएफएस सीएमए-सीजीएम 
लॉिजिèटक पाÈ स[ ͧल. दादरȣ; 
बɇगलूǾ कͧमæ नरȣ के तहत चार आईसीडी/सीएफएस: 
आईसीडीå हाईटफȧã ड, सीएफएस-सीडÞ ã यूसी å हाईटफȧã ड, 
मेरȣगोã ड लॉिजिè टक Ĥा.ͧल. तथा सीएफएस-
एचएएल;सीएफएस मंगलौर कͧमæनरȣ के तहत सीएफएस 
सीडÞãयूसी पनàबूर; 
 
मंगलौर कͧमæनरȣ के तहत सीएफएस-सीडÞãयूसी 
पनàबूर; बेलगाम कमीæनरȣ के तहत आईसीडीदेसूर; 
(4 आईसीडी तथा 5 सीएफएस) 

कागȾ के धूĨीकरण और 
पæच धूĨीकरण भडंारण 
के ͧलए अलग ¢ğे 

मेरठ कͧमæ नरȣ के अतंग[त आईसीडी मरुादाबाद; 

कानपरु कͧमæ नरȣ के अतंग[त आईसीडी पनकȧ; 
नोएडा कͧमæ नरȣ के अतंग[त सीएफएस सीएमए-सीजीएम 
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लॉिजिèटक पाÈ स[ ͧलͧम., दादरȣ; 
बगंलǾू कͧमæ नरȣ के अतंग[त चार आईसीडी/सीएफएस: 
आईसीडी वाईटफȧãड, सीएफएस सीडÞãयसूी-वाईटफȧãड, 

सीएफएस मेरȣगोãड लॉिजिèटÈस Ĥा.ͧल. तथा सीएफएस-
एचएएल; 

मगंलǾू कͧमæ नरȣ के अतंग[त सीएफएस-सीडÞãयसूी पनमबरू; 

बेलगाम कͧमæ नरȣ के अतंग[त आईसीडी देसरु; 

कोलकाता (पƣन) कͧमæ नरȣ के अतंग[त सीएफएस: 
सीडÞãयसूी; कोलकाता, सɅचुरȣ Üलाई (जेजेपी) कोलकाता, सɅचुरȣ 
Üलाई (सोनाई) कोलकाता तथा एलसीएल लॉिजिèटÈस, 

हिãदया; 
ͧशलांग कͧमæ नरȣ के अतंग[त आईसीडी अमीनगांव; 

बोलपरु कͧमæ नरȣ के अतंग[त आईसीडी दगुा[परु; 

(6 आईसीडी तथा 9 सीएफएस) 

İोत: èथानीय सीमाशुãक कͧमæनरȣ से Ĥèतुत डाटा। 

कोलकाता (पƣन) कͧमæनरȣ ने बताया (Ǒदसàबर 2017) ͩक सभी सीएफएस को 

तुरंत अलग Ýयूमीगेशन/पोèट Ýयूमीगेशन साईट उपलÞध कराने के Ǔनदȶश दे Ǒदये 

गए है। सीजीएसटȣ कͧमæनरȣ, बोलपुर ने बताया (Ǒदसàबर 2017) ͩक आईसीडी 

दगुा[पुर के अͧभर¢क को Ýयूमीगेशन के ͧलए ¢ेğ आबंǑटत/Ǔनधा[ǐरत करने के 

ͧलए अनुरोध ͩकया गया है। 

लेखापरȣ¢ा आपͪƣ èवीकार करते हुऐ डीओआर ने बताया (फरवरȣ 2018) ͩक 

नोएडा सीमाशुãक, आईसीडी मुरादाबाद तथा बंगलुǾ ͧसटȣ कͧमशनǐरयɉ मɅ, 

अͧभर¢कɉ ने हाǓनकारक तथा गैर हाǓनकारक कागɟ के भंडारण तथा हɇडͧलगं के 

ͧलये अलग ¢ेğ आबंǑटत/Ǔनधा[ǐरत कर Ǒदये हɇ। सीडÞãयूसी पनमबुर, मगंलूǾ 

कͧमæनरȣ और ͧशलांग कͧमæनरȣ को अलग Ǔनधा[ǐरत ¢ेğ उपलÞध कराने और 

एचसीसीएआर 2009 ͪवǓनयमɉ का अनुपालन सुǓनिæचत करने को कहा गया है। 

4.3 खतरनाक वèतुओं के भंडारण हेतु èथान कȧ अनुपलÞधता 

पǐरपğ सं. 04/2011-सीमाशुãक Ǒदनांक 10 जनवरȣ 2011 तथा पǐरपğ सं. 

40/2016 Ǒदनांक 26 अगèत 2016 ɮवारा जारȣ ǑदशाǓनदȶशɉ के अनुसार, 
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आयाǓतत वèतुऐं या Ǔनया[Ǔतत वèतुऐं जो खतरनाक ĤकृǓत कȧ है, का भंडारण 

सीसीएसपी के èवीकृत पǐरसर मɅ अÛय सामाÛय कागȾ से पूण[तया अलग èथल 

पर कागȾ कȧ खतरनाक ĤकृǓत के वगȸकरण के अनुसार और अͬधसूͬचत पǐरसर 

मɅ भंडारण के ͧलए आबंǑटत èथानɉ मɅ समुͬचत Ǿप से Ǔनͧम[त पǐरसर िजसमɅ 

उçमा और अिÊन रोधी दȣवारɅ, आरसीसी छत और फश[ हɉ, मɅ ͩकऐ जान ेचाǑहए। 

खतरनाक मलबा (Ĥबंधन, Ĥहèतन, ĚांसबाउंĜी) Ǔनयमावलȣ, 2009 के Ĥावधानɉ 

और खतरनाक रसायन ͪवǓनमा[ण, भंडारण और आयात Ǔनयमावलȣ 1989 और 

सरकार ɮवारा Ǔनधा[ǐरत अÛय संबंͬधत Ǔनयम और ͪवǓनयमɉ का ऐसी वèतुओं के 

भंडारण और Ĥहèतन मɅ अनुपालन ͩकया जाना चाǑहए। एचसीसीएआर, 2009 के 

ͪवǓनयम 7 के Ĥावधानɉ के अनुसार सीमाशुãक आयÈुत ɮवारा अͧभर¢कɉ को 

पǐरसर कȧ सुर¢ा और सुर¢ा उपाय कȧ शतɟ मɅ ͩकसी Ĥकार कȧ ǐरयायत या छूट 

अनुमत नहȣ ं कȧ जानी है। सीबीईसी न ेआयुÈतɉ को यह सुǓनिæचत करने के 

Ǔनदȶश Ǒदये है ͩक पǐरसरɉ कȧ सुर¢ा तथा अͧभर¢ा से सàबिÛधत Ĥावधानɉ का 

सीसीएसपी कȧ ǓनयुिÈत के समय पर सÉती से अनुपालन ͩकया जाता है और 

उसके बाद Ǔनगरानी कȧ जाती है। ͪवǓनयम 10 के उप-ͪवǓनयमन (2) के परÛतुक 

के अनुसार पूव[ मɅ ǓनयुÈत ͩकये जा चुके अͧभर¢कɉ के ऐसे दाǓय×वɉ कȧ समी¢ा 

करना भी अͬधदेͧशत था। 

आईसीडी और सीएफएस पर खतरनाक कागȾ के ͧलए समुͬचत भंडारण और 

Ĥहèतन सुͪ वधाएं सुǓनिæचत करने कȧ सÉत शतɟ के बावजदू भी, लेखापरȣͯ¢त 

85 आईसीडी/सीएफएस मɅ यह देखा गया ͩक लेखापरȣ¢ा अवͬध के दौरान  

(ͪववरण 10) 13 आईसीडी और 11 सीएफएस मɅ खतरनाक कागȾ के भंडारण 

और Ĥहèतन के ͧलए सुͪवधाएं उपलÞध नहȣं थी। इसके अǓतǐरÈत, खतरनाक 

कागȾ के भंडार और Ĥहèतन के ͧलए असिÏजत ऐस े आईसीडी/सीएफएस मɅ 

खतरनाक वèतुओं के भंडारण के Ǔनàनͧलͨखत उदाहरण देखने को ͧमले: 

(क) चÛेनई IV कͧमæ नरȣ के अतंग[त, सीएफएस ͫडèĚȣपाÈ स[ ͧलͧमटेड पर 

खतरनाक कागȾ के Ĥहèतन के ͧलए अलग से जगह Ǔनिæचत नहȣं कȧ गई थी। 

यह बताया गया (जुलाई 2017) ͩक उनके ɮवारा ͩकसी ऐसे कागȾ का Ĥहèतन 
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नहȣं ͩकया गया था। तथाͪप, अǓनकाͧसत कागȾ (यूसीसी) फाइलɉ के स×यापन स े

पता चला ͩक खतरनाक ĤकृǓत कȧ वèतुओं नामत: फॉèफॉनɉ ͧमथाइल िÊलसरȣन 

2 ĤोÜलायामाईन (Êलाईफॉसेट-41 ĤǓतशत) आयात ͩकये गये थे और अǓनकाͧसत 

पड़ ेहुए थे। 

(ख) आईसीडी, पटपड़गंज पर, जहां खतरनाक कागȾ के ͧलए कोई अलग èथान 
Ǔनिæचत नहȣं ͩकया गया था, खतरनाक कागȾ शडे के बाहर खुले èथान मɅ रखा 
जाता है। ĤशासǓनक भवन, हाउͧसगं कèटàस तथा सीडÞãयूसी काया[लय, बɇक, 
आǑद कागȾ Ĥहèतन ¢ेğ मɅ कागȾ शडे के Ǔनकट मɅ िèथत है, जो एक दघु[टना 
Ĥवण ¢ेğ है Èयɉͩक कागȾ Ĥहèतन काय[कलापɉ के दौरान वहां दघु[टना हो सकती 
है। 2000-2012 कȧ अवͬध के दौरान फनȶस ऑयल, रेिज़ɬयू वैÈस, बेस ऑयल 
जैसे Ïवलनशील पदाथɟ वाले 30 कंटेनरɉ का आयात ͩकया गया जो इस आईसीडी 
मɅ Ïयो के ×यɉ हȣ पड़ े थे। इनमɅ कɅ ġȣय राजèव Ǔनयğकं Ĥयोगशाला 
(सीआरसीएल) ɮवारा अ×यͬधक खतरनाक पदाथ[ घोͪषत 18 कटɅनर फनȶस ऑयल 
के भी शाͧमल थे। आईसीडी पटपड़गंज के अͧभर¢क, सीडÞãयूसी ने यह बताया 
ͩक ऐसे कागȾ के ͧलए ͪवͧशçट ¢ेğ अभी ͪवकासाधीन है लेͩकन लेखापरȣ¢ा के 
दौरान ऐसा कोई दèतावेज Ĥèतुत नहȣं ͩकया गया था। 

(ग) ͪवशाखापƣनम मɅ सीएफएस गेटवे ईèट इंͫडया Ĥा. ͧल. तथा सीएफएस 
सीएमए सीजीएम लॉिजिèटक पाक[  Ĥा. ͧल., दादरȣ नोएडा पर एक हȣ भंडारण ¢ेğ 
मɅ खतरनाक कागȾ को सामाÛय कागȾ के साथ रखा गया था तथा सीएफएस 
Įवन ͧशͪपगं सͪव[स Ĥा. ͧल., ͪवशाखापƣनम मɅ खतरनाक वèतुऐं अÛय कागȾ के 
साथ सीएफएस के Ĥवेश ɮवार के सामने भंडार कȧ गई थी, िजसके कारण पǐरसर 
मɅ Ĥवेश करने वाले कागȾ Ěक/Ěेलरɉ के साथ टकराने का भय बना रहता है। 
ͩकसी भी सीएफएस मɅ खतरनाक कागȾ के भंडारण और Ĥहèतन के ͧलए अलग 
से सुͪवधाएं उपलÞध नहȣं हɇ।  

आईसीडी और सीएफएस मɅ खतरनाक कागȾ के भंडारण और Ĥहèतन ऐसे èथानɉ 

पर ͩकया गया था, जहां पर जान और माल दोनɉ कȧ सुर¢ा और सुर¢ा उपायɉ के 

ͧलए अ×यͬधक खतरा था और ऐस े कागȾ के ͧलए अलग भंडार और Ĥहèतन 

सुͪवधाऐं उपलÞध नहȣं थी। इसके अǓतǐरÈत चूंͩ क कंटेनरȣकृत कागȾ मɅ ͩकसी भी 

समय वाèतͪवक लॉिजिèटक गलती या बेईमान आयातकɉ ɮवारा गलत-घोषणा के 

कारण खतरनाक कागȾ होने कȧ जानकारȣ ĤाÜत हो सकती है, सभी सीसीएसपी के 
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पास खतरनाक कागȾ के भंडारण और Ĥहèतन के ͧलए सुͪवधाएं आवæयक Ǿप से 

होनी चाǑहए, चाहे वे सामाÛयǾप से खतरनाक वèतुओं का Ĥहèतन करɅ या नहȣं। 

 

डीओआर ने लेखापरȣ¢ा आपͪƣ èवीकार करते हुऐ कहा (फरवरȣ 2018) ͩक 
ͪवशाखापƣनम कͧमæनरȣ के अतंग[त कॉनकॉर (सीएफएस) तथा गेटवे सीएफएस मɅ 
हाǓनकारक वèतुओं कȧ हɇडͧलगं के ͧलए अलग जगह ͬचिÛहत कȧ गई है और 
हाǓनकारक वèतुओं के साथ अÛय वèतुऐं नहȣं रखी गई थी। Įवण (सीएफएस) मɅ 
हाǓनकारक वèतु होने के कारण फामा[ रसायन मुÉय ɮवार के समीप रखे गऐ थे। 

ͬचğ: 18 

सामाÛय कागȾ के साथ भंडार ͩकये गये खतरनाक कागȾ के ͬचğ 

सीएफएस गेटव े ईèट इंͫडया Ĥा. ͧल., 
ͪवशाखापƣनम पर एक हȣ भडंारण ¢ğे मɅ 
खतरनाक और सामाÛय कागȾ रखे हुऐ। 

सीएफसी Įवण ͧशͪपगं सͪव[स Ĥा. ͧल., 
ͪवशाखापƣनम मɅ मÉुय Ĥवेश ɮवार के 
सामने भडंार ͩकये गये खतरनाक कागȾ। 

  

आईसीडी पटपड़गंज के संबंध मɅ, डीओआर ने बताया ͩक अͧभर¢क (सीडÞãयूसी) 
ने अपने Ēाहकɉ को इस पƣन पर हाǓनकारक वèतुऐं न लाने कȧ सलाह दȣ 
Èयɉͩक यह पƣन Ǒदãलȣ के कɅ ġ मɅ िèथत है। 

इसके अǓतǐरÈत डीओआर ने कहा ͩक एचसीसीएआर 2009 के उãलंघन के ͧलए 
संबंͬधत सीएफएस को कारण बताओं नोǑटस जारȣ करने का Ĥèताव है। 

डीओआर का उƣर èवीकाय[ नहȣं है Èयɉͩक यह आईसीडी और सीएफएस के 
अͧभर¢कɉ ɮवारा हाǓनकारक वèतुओं कȧ हɇडͧलगं के संबंध मɅ समुͬचत सुर¢ा 
मानकɉ और åयवहार मɅ कमी के गंभीर Ĥणालȣगत मुɮदे को संबोͬधत नहȣं करता।  

4.4  ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ मɅ åयवधान 
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भारतीय सीमाशुãक ईडीआई Ĥणालȣ (आईसीईएस) 1.5 सीमाशुãक कागȾ के 

èवचालनीकरण के ͧलए एक एकȧकृत सूचना Ĥणालȣ (आईएस) है, िजसका Ĥबंधन 

तथा रखरखाव सीबीईसी के अतंग[त महाǓनदेशक Ĥणालȣ और डाटा Ĥबंधन ɮवारा 

ͩकया जाता है, िजसके माÚयम से åयापाǐरक समुदाय सीमाशुãक और अÛय 

पणधाǐरयɉ के साथ इलेÈĚॉǓनक तरȣके से सूचना का आदान-Ĥदान कर सकता है। 

दèतावेजɉ कȧ फाईͧलगं, पणधाǐरयɉ के बीच सूचना के आदान-Ĥदान, कागȾ 

आवागमन सीमाशुãक Ǔनकासी आǑद के ɮवारा परेशानी मुÈत åयापार के ͧलए 

Ûयूनतम Ǿकावट के साथ Ĥणालȣ का सुचाǾ काया[Ûवयन मह×वपूण[ है। 

सीमाशुãक ईडीआई सेवा कȧ उपलÞधता मɅ åयवधान इन कारणɉ से आ सकता है: 

(क) èथानीय कारण जैसे आईसीडी या सीएफएस मɅ इंèटॉल ͩकऐ गये ईडीआई 

टͧम[नल और आईसीईएस के बीच अंǓतम मील कनेिÈटͪवटȣ मɅ åयवधान, जो ͩक 

आईसीडी और सीएफएस अͧभर¢क ɮवारा èथानीय टेͧलकॉम सेवा Ĥदाता के 

माÚयम से उपलÞध कराया जाता है; या 

(ख) èवयं सीमाशुãक ईडीआई Ĥणालȣ मɅ कनेिÈटͪवटȣ मसले जैसे सव[र ͪवफलता, 

डÞãयूएएन कनेÈटȣͪवटȣ मसले, भारतीय सीमाशुãक इलेÈĚॉǓनक कॉमस[/इलेÈĚॉǓनक 

डाटा इंटरचɅज (ईसी/ईडीआई) गेटवे (आईस गेट) कारण आǑद। 

èथानीय टेͧलकॉम Ĥदाता के साथ Ħेकडाउन कारणɉ को लेकर लाèट माईल 

कनेिÈटͪवटȣ को पुन: èथाͪपत करने के ͧलए अͧभर¢क िजàमेदार है, जबͩक 

आईसीईएस सेवा का पुन: èथापन सǓुनिæचत करने कȧ िजàमेदारȣ सीमाशुãक कȧ 

होती है, जो ͩक महाǓनदेशक (Ĥणालȣ) के पास ‘स¢म सेवा’ नामक एसआई 

हेãपडèेक मɅ ‘Ǒटकट’ Ĥèतुत करके आईसीईएस सेवा åयवधानɉ कȧ समयानुसार 

ǐरपȾǑटगं करके सुǓनिæचत कȧ जानी है। 

लेखापरȣ¢ा ने लेखापरȣ¢ा के ͧलए चयǓनत आईसीडी और सीएफएस पर खराबी 

कȧ बारàबरता तथा खराबी कȧ सूचना कȧ संÉया को देखकर ईडीआई कनेÈशनɉ 

कȧ काय[¢मता का Ǔनधा[रण ͩकया। 38 आईसीडी और 40 सीएफएस से Ǿके काम 

समय अͧभलेखɉ के रखरखाव पर जानकारȣ ĤाÜत हुई थी। 
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(i) लेखापरȣ¢ा ने पाया ͩक èथानीय कनेिÈटͪवटȣ ͪवफलताओं और/या 

आईसीईएस काम मɅ Ǿकावट के ͧलए लॉग बुक का रखरखाव केवल 38 आईसीडी 

मɅ से छ:1 और 40 सीएफएस मɅ से तीन2 मɅ ͩकया जा रहा था जहां स ेजानकारȣ 

Ĥदान कȧ गई। तथाͪप, ऐसे सभी Ħेकडाउन और उनकȧ अवͬध के अͧभलेख के 

रखरखाव के ͧलए ͩकसी Ǔनधा[ǐरत ĤͩĐया कȧ अनुपिèथǓत मɅ इन थोड़ ेसे ǐरकॉडɟ 

कȧ शुɮधता और पूण[ता का स×यापन भी नहȣं ͩकया जा सका। इसके अǓतǐरÈत, 

फȧãड लोकेशनɉ पर सीमाशुãक ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ को Ĥभाͪवत करने वालȣ 

कनेिÈटͪवटȣ कȧ धीमी गǓत को ǐरकॉड[ और ǐरपोट[ करने के ͧलए सीबीईसी न े

कोई भी बɅचमाक[ /पैरामीटर या कोई Ĥणालȣ ͪवकͧसत नहȣं कȧ है। 

(ii) लेखापरȣ¢ा मɅ देखा गया ͩक सीमाशुãक कͧमæ नरȣ, मरमगोआ के अतंग[त 

आईसीडी, वना[, गोआ मɅ, कोलकाता (पƣन) कͧमæ नरȣ के अतंग[त हिãदया, पिæचम 

बंगाल मɅ िèथत चार सीएफएस मɅ से तीन (एलसीएल लॉिजिèटÈस Ĥा. ͧल., 

ए.एल. लॉिजिèटÈस तथा एपीजे इंĥालॉिजिèटÈस) तथा मंगलुǾ कͧमæ नरȣ के 

अतंग[त सीएफएस पनमबुर मɅ कनेिÈटͪवटȣ ईडीआई कȧ मूलभूत सुͪवधा उपलÞध 

नहȣं थी। 

                                                           
1आईसीडीएस: सɅट जांन, तूतीकोǐरन; इǾगɪटुकोटाई, चेÛनई, होसूर, ǒğची, åहाइटफȧãड, बɅगलǾ, अमीनगांव, असम, 

लोनी, नोएड़ा। 
2सीएफएस: गेटवे ͫडèĚȣपाक[ , मनालȣ Ûय ूटाउन, चेÛनई, ǒğवे, चेÛनई, बामर लॉरȣ एंड कं, कोलकाता 

आईसीडीदगुा[पुर मɅ ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ कȧ बार-बार खराबी 
आईसीडी, दगुा[पुर मɅ सीमाशुãक Ĥाͬधकारȣ ने बताया ͩक वहां ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ मɅ बार-
बार और लगभग ĤǓतǑदन ͪवफलताएं आती थी और ईडीआई हेãपडèेक (स¢म सेवा) मɅ 
बार-बार ͧशकायतɅ दज[ कȧ गई लेͩकन काया[लय मɅ उनका कोई मैनुअल ǐरकॉड[ नहȣं रखा 
जारहा था। अͬधकतर मामलɉ मɅ, ͧशकायतɅ फोन पर दज[कȧ गई थी और जैसे और जब भी 
समèया हल हो जाती थी उसकȧ जानकारȣ भी (हेãपडèेक) फोन पर दे दȣ जाती थी। ऐसी 
फोन कॉल के ǐरकॉड[ का रखरखाव करना अ×यंत कǑठन काय[ है। इसके अǓतǐरÈत यह 
भीबताया गया ͩक ͧशकायतɉ के ǐरकॉड[ का रखरखाव करने संबंधी कोई Ǔनदȶश नहȣं हɇ। 



12 
 

आईसीडी और सीएफएस पǐरसरɉ मɅ ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ कȧ अनुपलÞधता के 

कारण वहां तैनात सीमाशुãक अͬधकाǐरयɉ के ͧलए समयबɮध एंग से कागȾ जांच 

ǐरपोट[, Ǔनया[त परेषणɉ के ͧलए लेट एÈसपोट[ ऑड[र (एलईओ) Ĥदान करन,े आयात 

कंसाɃमɅट के ͧलए आउट ऑफ चाज[ (ओओसी) देने आǑद फाइल करना असंभव हो 

रहा था िजससे आईसीडी और सीएफएस मɅ Ĥहिèतत कागȾ देर तक पड़ा रहता है।  

लेखापरȣ¢ा ने देखा ͩक जून 2017, 18 मɅ åयापार संघ और बड़ ेकॉरपोरेट घरानɉ 

ने संयुÈत Ǿप से सीमाशुãक ईडीआई Ĥणालȣ/आईस गेट मɅ बारबार Ħेकडाउन के 

मामले पर यह कहते हुऐ Ĥधानमंğी ɮवारा ×वǐरत दखल देने कȧ मांग कȧ ͩक 

åयापार और उɮयोग जगत आयात/Ǔनया[त तथा कंसाईनमɅट कȧ Ǔनकासी मɅ 

ĤǓतǑदन सीमाशãुक ईडीआई Ĥणालȣ के काम मɅ Ǿकावट के कारण गंभीर कǑठनाई 

का सामना कर रहा है; िजसके कारण Ǔनकासी के ͧलए Ǔनयत समय मɅ वɮृͬध हुई, 

पǐरणामèवǾप लेनदेन कȧ लागत मɅ अ×यंत वɮृͬध हुई। इस ͪवरोध-पğ मɅ इसके 

अǓतǐरÈत यह भी कहा गया ͩक यɮयͪप åयापार ओर उɮयोग जगत ɮवारा यह 

मामला सीबीईसी के सम¢ Ǔनयͧमत Ǿप स ेउठाया जा रहा है, ͩफर भी काम मɅ 

Ǿकावट के मामलɉ कȧ आवृͪ ƣ बढ़ȣ है। 

आईसीडी/सीएफएस मɅ काम मɅ Ǿकावट समय डाटा कȧ अनुपलÞधता के कारण 

ͪवͧभÛन आईसीडी और सीएफएस से ĤाÜत आईसीईएस अनुपलÞधता से संबंधी 

ͧशकायतɉ के ͧलए Ĥèतुत Ǒटकटɉ कȧ संÉया पर èथान वार डाटा और उनके 

समाधान समय डाटा ͧसतàबर 2017 मɅ महाǓनदेशक (Ĥणालȣ) से मंगाऐ गये थे, 

लेͩकन जानकारȣ अभी तक Ĥतीͯ¢त है। 

डीओआर ने अपने उƣर (फरवरȣ 2018) मɅ बताया ͩक लेखापरȣ¢ा कȧ यह आपͪƣ 

ͩक कनेिÈटͪवटȣ कȧ धीमी गǓत के मामलɉ को ǐरकॉड[ करने के ͧलऐ कोई Ĥणालȣ 

नहȣं है, उस अवसंरचना के ͧलऐ गलत है िजसका Ĥावधान महाǓनदेशक, Ĥणालȣ 

ɮवारा ͩकया जा चुका है। एक ͪवͧशçट èथान पर नेटवक[  कनेÈटȣͪवटȣ 

(महाǓनदेशक, Ĥणालȣ ɮवारा उपलÞध) कȧ गुणवƣा और उपलÞधता कȧ Ǔनरंतर 

मॉनीटǐरगं कȧ जाती है। Ǔनयोिजत और अǓनयोिजत डाउनटाईम के साथ-साथ 

महाǓनदेशक Ĥणालȣ ɮवारा उपलÞध कराई गई नेटवक[  कनेिÈटͪवटȣ ऐसी जानकारȣ 
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का åयविèथत ढंग से रखरखाव करती है और यह महाǓनदेशक, Ĥणालȣ के पास 

सरलता से उपलÞध है। 

तथाͪप, लेखापरȣ¢ा ɮवारा ͪवͧभÛन आईसीडी और सीएफएस से ĤाÜत आईसीईएस 

कȧ अनुपलÞधता से संबंͬधत ͧशकायतɉ के ͧलए Ĥèतुत Ǒटकटɉ पर èथान-वार डाटा 

और उनके समाशोधन वत[मान Ǔतͬथ तक उपलÞध नहȣं कराये गऐ है। 

Ǔनçकष[ 

लेखापरȣ¢ा ने आईसीडी  कȧ èथापना करने परÛतु उनके काय[शील न होने के 

मामले देखे Èयɉͩक आवæयक अवसंरचना उपलÞध नहȣं कराई गई थी िजससे 

Ǔनͧम[त समĒ ¢मता अĤयुÈत रह गई। 

अनेक आईसीडी और सीएफएस ɮवारा एचसीसीएआर 2009 के अतंग[त यथा 

आवæयक खतरनाक कागȾ के Ĥहèतन के ͧलए èथान पथृÈकरण सǑहत ͪवǓनǑद[çट 

काय[कलापɉ के ͧलए èथान ͬचिÛहत नहȣं ͩकया गया िजससे जीवन और पया[वरण 

पर संकट हो सकता है। 

ईडीआई कनेिÈटͪवटȣ जो ͩक आयातɉ और Ǔनया[तɉ कȧ ×वǐरत Ǔनकासी कȧ सुͪवधा 

Ĥदान करने मɅ मह×वपूण[ भूͧमका Ǔनभाती है, कȧ लगातार Ǔनगरानी ͩकये जाने कȧ 

आवæयकता है। तथाͪप, ईडीआई èथानɉ जहां से ईडीआई सुͪवधा कȧ अनुपलÞधता 

का पता और èथानीय Ǔनगरानी कȧ जा सकती है, पर सीबीईसी ɮवारा ईडीआई मɅ 

Ǿके काम समय ǐरकॉडɟ के रखरखाव के ͧलए कोई Ǔनदȶश जारȣ नहȣं ͩकये गये 

थे। इसके अǓतǐरÈत महाǓनदेशक (Ĥणालȣ) ͩकसी भी पणधारȣ के साथ ईडीआई मɅ 

Ǿके काम समय कȧ सीमा पर कोई जानकारȣ साझा नहȣं करते और इस संबंध मɅ 

महाǓनदेशक (Ĥणालȣ) के Ĥदश[न मɅ कोई भी पारदͧश[ता नहȣं है। 

ͧसफाǐरशɅ 

1. खतरनाक वèतुओं के Ĥहèतन सǑहत ͪवǓनǑद[çट काय[कलापɉ के ͧलए 
èथानɉ का पृथÈकरण काͧम[कɉ कȧ सुर¢ा और पया[वरण संकट कȧ 
रोकथाम के ͧलए एक मह×वपूण[ आवæयकता है। सीबीईसी इन 
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आवæयकताओं के उãलंघन मɅ ͧलÜत सीसीपीएस के ͧलए एचसीसीएआर के 
अतंग[त दंडा×मक खÖड Ĥèतुत करने पर ͪवचार करɅ। 

डीओआर ने अपने उƣर (फरवरȣ 2018) मɅ बताया ͩक सीमाशुãक ¢ेğ मɅ 
कागɟ कȧ हɇडͧलगं के ͪवǓनयमɉ मɅ शािèत Ĥावधान पहले स ेͪवɮयमान है। 
इसके अǓतǐरÈत, सभी ¢ेğाͬधकारȣ मुÉय आयुÈतɉ को उनके ¢ेğाͬधकार मɅ 
आने वाले आईसीडी और सीएफएस के सीमाशुãक ¢ेğ मɅ कागɟ हɇडͧलगं 
के ͪवǓनयमɉ के अतंग[त Ĥावधानɉ के अनुसार Ĥदश[न को मॉनीटर करने 
को कहा जाएगा। 

2. सभी ईडीआई èथानɉ पर Ǿके काम समय कȧ जानकारȣ सभी Ĥयोगकता[ओं 
और पणधाǐरयɉ को आसानी से उपलÞध कȧ जानी चाǑहए Èयɉͩक 
सीमाशुãक ईडीआई Ĥणालȣ कागȾ कȧ Ǔनकासी के ͧलए मह×वपूण[ है। 
सीबीईसी सभी ईडीआई èथानɉ के ͧलए Ǿके काम समय डाटाबेस Ĥणालȣ 
बनाने और यह जानकारȣ सीसीपीएस के Ĥदश[न उपायɉ के भाग के Ǿप मɅ 
साव[जǓनक करने को आवæयक बनाने पर ͪवचार कर सकता है। 

राजè व ͪवभाग ने अपने उƣर (फरवरȣ 2018) मɅ बताया ͩक ͪवͧशç ट 
è थान पर नेटवक[  कनेिÈटͪवटȣ (डीजी Ĥणालȣ ɮवारा उपलÞ ध कराई गई) 
कȧ गुणवƣा और उपलÞ धता कȧ Ǔनरंतर मॉǓनटǐरगं कȧ जा रहȣ है। जसैाͩक 
ऊपर बताया गया है, डीजी Ĥणालȣ ɮवारा दȣ गई नेटवक[  कनेिÈटͪवटȣ के 
साथ-साथ Ǔनयोिजत एवं अǓनयोिजत डाउनटाइम के ͧलए ऐसी सूचना का 
Ĥणालȣगत Ǿप से रख रखाव ͩकया जा रहा है और यह डीजी Ĥणालȣ के 
पास सरलता से उपलÞध है।  

तथाͪप, इसकȧ सूचना Ĥतीͯ¢त हɇ। 


