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अ�याय 
प7रयोजना सपुुद:गी    

VI 
 

प=रयोजनाओं के समय पर 	नXपादन हेतु �@येक ग	त�वNध को पूरा करने हेतु आवyयक समय, 

�@येक ग	त�वNध क� जAटलता और शुg क� जाने वाल5 ग	त�वNधयD के [म का सट5क मू'यांकन 

करना मह@वपूण3 है। भेल 7वारा 	नXपाAदत एक �व(शXट तापीय �व7युत प=रयोजना म� इसक� 17 

�व	नमा3ण इकाईयD के नेटवक3  से उपकरण क� आपू	त3 शा(मल है। भेल 7वारा न बनाए जाने वाले 

कुछ सामान एवं उपकरण व�डरD से खर5दे जाते हU। (स�वल 	नमा3ण और ढांचागत काय3, 	नमा3ण आAद 

जैसी सेवाय� भी बाहर से ल5 जाती हU। 

प=रयोजनाओं का 	नXपादन 	नगम काया3लय के प=रयोजना �बंधन समूह के सIपूण3 पय3वे6ण के 

तहत 6े2ीय �व7युत 6े2 काया3लयD के माaयम से bकया जाता है। �व	नमा3ण इकाईयD/6े2ीय 

काया3लयD 7वारा �व�ततृ समय-सीमा और [मबkता अथा3त ्एल2 नेटवक3  तैयार करना अपे|6त है। 

नेटवक3  यह सु	निyचत करने के (लए bक प=रयोजना 	नXपादन पर bकसी Bयापक �भाव से बचने के 

(लए साइट पर साम�ी/उपकरण क� उपलpधता म� देर5 नह5ं हो, उनक� वा�त�वक आवyयकता क� 

आपू	त 3 अN�म म� न हो और �ाहक 1ब(लगं अनुसचूी के अनुसार Aदए गए इंवाइस �वीकार करता है। 

इस �कार समय पर प=रयोजना सुपुद3गी के (लए पूव3 	नधा3=रत [मबkता के अनुसार एल2 नेटवक3  

क� 	नगरानी आवyयक थी।   

6.1 भेल �वारा प7रयोजना Vन�पादन 

6.1.1  भेल 7वारा प=रयोजना 	नXपादन म� अ@यNधक देर5 हुई थी िजसका �ववरण इस �कार है:  

� �व�युत �े�: 2012-13 से 2015-16 के दौरान �व7युत 6े2 7वारा 43 प=रयोजनाय�/आड3र 

सु	निyचत bकए गए िजसम� से 40 चल रहे थे (माच3 2016)। लेखापर56ा ने देखा bक इन 

प=रयोजनाओं म� से 28 के संबंध म� नवIबर 2016 तक 193 मुCय काय3 होने बाक� थे। इनम� 

से केवल सात �मुख काय3 उनक� त@संबंधी 	नधा3=रत 	तNथ तक पूरे हो पाए थे, अWय 98 �मुख 

काय3 एक से 51 मह5ने तक क� देर5 से पूरे हुए जबbक 88 काय3 अपने 	नधा3=रत 	तNथ से एक 

से 36 माह बीत जाने के बावजूद अभी भी पूण3 bकए जाने थे (30 नवIबर 2016 तक)।   

� उ�योग �े�: उ7योग 6े2 7वारा सु	निyचत bकए गए 90 प=रयोजनाओं/आड3र म� से 14 आड3र 

	नधा3=रत समय के भीतर पूरे हुए जबbक 30 आड3र एक से 21 मह5नD क� देर5 से पूरे हुए।  

� अतंरा:�?@य गVत�वZधयां: अतंराX&5य ग	त�वNधयD 7वारा सु	निyचत bकए गए 16 आड3र म� से 

तीन आड3र �ाहकD 7वारा बाद म� रq कर Aदए गए थे। शषे 13 प=रयोजनाओं से एक 	नधा3=रत 

समापन समय के भीतर चालू हो गई थी और दसूर5 दो मह5नD क� देर5 से चालू हुई। शषे 11 

प=रयोजनाओं का समापन काय3[म 31 माच3 2016 के बाद था। 



2017 क� �	तवेदन स.ं 29  

39    ||||     प�ृठ

6.1.2  	नXपादन लेखापर56ा हेतु चय	नत 32 �व7युत 6े2 (पीएस) प=रयोजनाओ,ं 16 उ7योग 6े2 

(आईएस) प=रयोजनाओं और पांच अतंरा3X&5य ग	त�वNध (आईओ) प=रयोजनाओं क� 	नधा3=रत एव ं

वा�त�वक संचालन क� प=रयोजनावार ि�थ	त क� समी6ा से पता चला bक भेल कोई भी प=रयोजना 

	नधा3=रत समय-सीमा के भीतर पूरा नह5ं कर सका। प=रयोजनाय� 3 से 84 मह5नD क� देर5 से चालू 

हुई थी। प=रणाम�वgप इन प=रयोजनाओं के �	त �ाहकD ने 	नण�त हजा3ने (एलडी) के �	त  

` 1966.07 करोड़ रोक (लया िजसका �ववरण 	नIनवत है: 

ता1लका 6.1: Vनण�त हजा:न4 के सदंभ: म% रोकd गई |यापार �े�-वार रा1श  

|यापार ��े का नाम  आरंभ कd गई 

प7रयोजनाओ ंकd 

स.ं 

प7रयोजनाओ ंकd स~ंया 

िजनम% oाहक ने एलडी के 

1लए रा1श रोकd 

रोके गये एलडी 

कd रा1श 

(` करोड़) 

�व7यतु 62े  32 27     1923.63* 

उ7योग 6े2  16 8 38.44 

अतंरा3X&5य सचंालन  5 2 4.00 

कुल  53 37 1966.07 

* `̀̀̀ 496.70 करोड़ जो oाहक �वारा रोके गये पर3तु समान रा1शय4 कd बaक 
VतभूVतयां जमा कर के Vनमु:bत करा 1लया।  

प=रयोजना 	नXपादन म� �वलंब के कारणD के (लए उपभो%ता और भेल दोनD उ@तरदायी थे। 

उपभो%ताओं से संबंNधत कारणD म� साईट पर �ह�तन म� �वलIब, rाईग ्ंस और �व[ेताओं का 

अनुमोदन, �धन क� उपलpधता, जल और �व7युत 	नकास �णाल5 आAद शा(मल थे। भेल 

इकाईयD/एज�(सयD 7वारा गैर-समका(लक सुपुद3NगयD और साईट ग	त�वधयD32 सAहत भेल के कारण 

�वलंब म� साइट खोलने म� �वलIब, संयं2D33 के संतुलन और अWय समथ3कार5 और यां12क� ठेकेदारD 

को अ	ंतम gप देने म� �वलंब, प=रवहन म� �वलंब, भेल क� �व(भWन इकाईयD के बीच समWवय क� 

कमी, भेल और इसके उप-ठेकेदारD 7वारा संसाधनD (�मबल, 	नमा3ण उप�कर आAद) को अपया3\त gप 

से जुटाने म� �वलंब हुआ। लेखापर56ा म� देखे गये भेल पर आरो\य प=रयोजना-वार �वलंब के कारण 

अनुबंध 6.1 म� Aदये गये हU। उपभो%ता के कारण या अ�@या(शत मुCय प=रि�थ	तयD के कारण, भेल 

को समय �व�तार (मला। लेखापर56ा ने पाया bक �बंधन ने उपभो%ताओं पर कोई दावे नह5ं bकये।  

मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक उNचत 	नधा3रण करने के (लए, उपभो%ता संदभj और संबंNधत 

ग	त�वNधयD के सभी मामलD का �वyलेषण bकया जाना चाAहए। काया3Wवयन के दौरान, अWय ठेकेदारD 

सAहत भेल और उपभो%ताओं के बीच सूचना, इनपुट और 	नमा3ण �थलD के कई अतंराफलक थे। कई 
बार, मaयवत� प=रयोजना ग	त�वNधयD म� �वलंब के कारण दावD को प=रमाnणत करने को कAठन 

बनाते हुए �व(भWन अ�@या(शत मुCय प=रि�थ	तयD के कारण �वलंब हुए थे। प=रयोजना के बाद के 

                                                           
32 Vनमा:ण हेतु आवQयक मह;वपूण: सामान कd आपूVत : म% �वलंब साईट पर आवQयक सामान कd पहले से ह@ आपूVत :  

33 वे उ;पाद, 
णाल@ और सेवाए ंसयं�ं4 का संतलुन हa जो भेल कd र%ज म% Vन1म:त नह@ ंeकये जा सकते, पर3तु जो भले कd प7रयोजना 
आवQयकता के काय:�े� का भाग हa।  
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�तर पर ह5 �व�ततृ समय �व�तार और �वलंब का �वyलेषण bकया गया जब कारणD पर चचा3 क� 

गई िजनसे �वलंब हुआ और एलडी छूट वाnणि�यक 	नपटान के भाग के gप म� द5 गई थी। भेल न े

भी उन मामलD म� दावे bकये जहां उपभो%ताओं के कारण प=रयोजनाओं म� �वलंब हुआ और 4x250 

मे.वा. नबीनगर, 5x270 मे.वा. ना(सक चरण-I 2x660 मे.वा. बनहारप'ल5 प=रयोजनाओं म� 6	तपू	त3 

क� गई हU।  

य7य�प लेखापर56ा मानता है bक कुछ प=रयोजना �वलंब उपभो%ताओं या अ�@या(शत मुCय घटनाओं 
के कारण थे परWतु यह देखा गया था bक देर से शुg क� गई 53 प=रयोजनाओं म� से 37 
प=रयोजनाओं म� 	नण�त हजा3नD के �	त उपभो%ताओं 7वारा रोक� गई रा(श दशा3ती है bक 
उपभो%ताओं ने इन प=रयोजनाओं म� �वलंब के (लए भेल को उ@तरदायी माना है। वा�तव म�, 
लेखापर56ा ने पाया bक 17 प=रयोजनाओ ंम�, उपभो%ताओं न े`    512.16 करोड़ के एलडी को अ	ंतम 
gप Aदया, िजसम� से भेल ने `    378.41 करोड़ को ब े खाते म� डाल Aदया। लेखापर56ा के (लए 
चय	नत आरंभ क� गई 32 �व7युत 6े2 प=रयोजनाओं के संबंध म�, भेल ने bकसी 6	तपू	त 3 का दावा 
नह5ं bकया। (सवाय एक प=रयोजना (2x270 मे. वा. जीवीके गो�दवाल) िजसे आरंभ bकया जाना 
पy चात रोक Aदया गया था; भेल इन प=रयोजनाओं से 	नNध के आगमन से वंNचत रहा और pयाज 
क� हा	न भी उठानी पड़ी।  

मामले का अ�ययन 1: Vनजी पाट� (म.ै जीवीके पावर 1ल1मटेड) का अवांVछत प� 1लया जाना  

2X270 मे. वा. गोइंदवाल साAहब ट5पीएस के 	नमा3ण का काय3 `1155 करोड़ क� लागत पर मै. जीवीके पावर 

गोइंदवाल साAहब (ल(मटेड (जीपीजीएसएल) 7वारा भेल को सfपा गया (नवIबर 2007)। [मश: 06.07.2012 और 

04.03.2014 को दो इकाईयD को (मलाने के बाद, भेल 7वारा कोयले क� अनुपलpधता और बकाया रा(श के गैर-

भुगतान के कारण प=रयोजना को रोक Aदया (20.05.2014) गया। रा�य मं2ी (एचआई और पीई) तथा सयु%त सNचव 

(एमएचआई) क� उपि�थ	त म� मै. जीवीके और भेल के बीच हुई उtच �तर5य बैठक (03.12.2015) के बाद इस शत3 

पर प=रयोजना को पुन: आरंभ करने के (लए सIम	त हुई bक जीवीके (i) बकाया रा(श दे (इस प=रयेाजना के �	त 

`47.08 करोड़ और �ीनगर हाइrोपावर प=रयेाजना के �	त `50 करोड़, जो माच3 2016 तक चार समान bक�तो म� 

अदा क� जानी थी); (ii) `110 करोड़ क� 	नग(मत गारंट5 ��तुत करे; (iii) एलडी के उ7�हण 1बना जून 2016 तक 

समय �व�तार करे; और (iv) भेल 7वारा ��तुत bकये गये अ	त=र%त दावे और �	तदावD को 15.01.2016 तक 	नपटा 

(लया जाऐगा।  

मै. जीवीके ने `42.34 करोड़ 	नमु3%त bकये (10.12.2015) और एक 	नग(मत गारंट5 ��तुत (16.2.2016) क� परंतु 

एलडी के उ7�हण के 1बना समय �व�तार क� पुिXट नह5ं क�, न तो �ीनगर प=रयोजना के �	त बकाया को समा\त 

bकया और न ह5 अNधक Aदये गये समय के (लए भेल के दावD का 	नपटारा bकया। मै. जीवीके, 7वारा इन शतj को 

पूरा न करने के बावजूद, भेल ने प=रयोजना काय3 पुन: आरंभ bकये और 14.2.2016 को इकाई-1 और 15.3.2016 को 

इकाई-2 का सारा काय3 पूरा कर (लया। 15.3.2016 भेल ने मै. जीवीके (एलडी के 1बना समय �व�तार, �ीनगर 

प=रयोजना के �	त बकाया का भुगतान और दावे/�	त दावD का 	नपटान) 7वारा शतj को पूरा न करने के कारण 

दोबारा प=रयोजना को रोक Aदया।  

भेल 7वारा प=रयोजना के पुन: आरंभ करने के कारण प=रयोजना को पूरा bकया गया और आरंभ bकया गया। अ�ैल 

2016 से प=रयेाजना चल रह5 थी और �व7युत उ@पादन कर रह5 थी (सीइए क� वबेसाईट पर उपलpध डाटा के 

अनुसार, प=रयोजना ने अ�ैल से अग�त 2016 तक 223.91 जीडp ' यूएच �	तघंटा उ@पादन bकया)। य7य�प भेल 

गारंट5 को भुना नह5ं सका %यDbक इसने 	नXपादन गारंट5 टै�ट पूरा नह5ं bकया था। लेखापर56ा ने पाया bक भेल ने 
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बUक गारंट5 देने के �थान पर `110 करोड़ क� कापsरेट गारंट5 �वीकृत क� जो �व@तीय gप से अ�ववेकपूण3 था। अपूण3 

शतj को सुलझाये 1बना प=रयोजना ग	त�वNधयD को पुन: आरंभ करना और बाद म� आरंभ करना भेल के AहतD के (लए 

अलाभकार5 सा1बत हुआ।  

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक (i) भेल ने 1बना bकसी �वक'प के आधार पर जीवीके ऊजा3 क� कापsरेट गारंट5 

�वीकृत क�; (ii) प=रयोजना के Aहत म� और साईट पर उपलpध संसाधनD के उपयोग के (लए, 15.03.2016 को इससे 

दसूर5 इकाई को आरंभ bकया गया, (iii) 15.03.2016 को प=रयोजना को रोकने के बाद, प=रयोजना �थल पर आरंभ 

करने क� bकसी ग	त�वNध म� भेल शा(मल नह5ं था। मं2ालय ने आगे कहा (मई 2017) bक करार (7.12.2015) के 

आधार पर, भेल करार क� 	तNथ तक शेष बकाया का भुगतान करने म� स6म था और रोक उसके पास हटाने के बाद 

तैयार 1बलD के (लए एक वैधा	नक �वत3नीय कापsरेट गारंट5 भी है।  

उ@तर �वीकाय3 नह5ं है। बUक गारंट5 के �थान पर कापsरेट गारंट5 �वीकार करके, �बंधन ने भेल के AहतD से समझौता 
bकया %यDbक यह जीवीके क� �व@तीय ि�थ	तयD से अवगत था। मं2ालय का उ@तर bक करार 	तNथ पर सभी बकाया 
शेष का भुगतान bकया जा चुका था, गलत है। इस प=रयोजना के �	त `47.08 करोड़ और �ीनगर प=रयोजना के 
�	त `50 करोड़ के कुल बकाया म� से अभी भी `54.74 करोड़ के बकाया सAहत केवल `42.34 करोड़ ह5 अदा bकये 
गये थे। 

6.2 शतK के अननुपालन के कारण आदेश4 के 1लए अZoम4 कd �वलंkबत 
ाि*त  

सामाWयत: पीएस-माक{ Aटगं 7वारा �ा\ त आदेश म� 	न�वदा मू'य के आपू	त 3 घटक के 10/15 �	तशत 
के समान pयाज मु%त अN�म के भुगतान का �ावधान bकया गया। भेल पूव3-शतj के सेट को पूरा 

करने के बाद अN�म के (लए योuय होगा नामत: अN�म बUक गारंट5 (बीजी) का ��तुतीकरण, बीजी 

	नXपादन और संयु%त उप[म के प2क (डीजेयू) के �	त बीजी। अaययन bकये गये नमूने म�, 
लेखापर56ा ने देखा bक चार मामलD म� भेल ने ऐसी शतj को पूरा करने म� काफ� अNधक समय 

(लया और अN�म क� �वलं1बत �ाि\त हुई। 

मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक ठेकागत मामलD के 	नपटान के (लए उ@तम मू'य/शतj को अ	ंतम 

gप देने के (लए सहयोNगयD के साथ समझौते के कई राऊंड पूरे bकये गये थे। इसके प=रणाम�वgप 

सहयोNगयD 7वारा डीजेयू और बीजी के ��तुतीकरण म� कुछ �वलंब हुआ। 

तथा�प, उ@तर को इस त�य के �	त देखा जाना है bक भेल इन मामलD म� समय पर pयाज मु%त 
अN�मD को �ा\त नह5ं कर सका।  

6.3 अZoम/�वलंkबत आपूVत:यां  

एल 2 नेटवक3  	तNथ bकसी प=रयोजना के घटक मदD क� आपू	त3 	तNथ आदे(श त करता है। इस 	तNथ 

क� अनुपालना कंपनी के �व@तीय AहतD क� सुर6ा करने के (लए मह@वपूण3 है, पूव3 �ेषण से 	नNधयD 

म� अवरोध हो सकता है और िजसके प=रणाम�वgप �वकास के दौरान उtचतर pयाज लगा, जबbक 

�वलंब से �ेषण के कारण कंपनी पर 	नण�त हजा3नD का उ7�हण bकया जा सकता है। लेखापर56ा ने 

भेल 	नमा3ण इकाईयD पर नमूना प=रयोजनाओ ंसे संबंNधत काय3 आदेशD के (लए वा�त�वक �ेषण क� 

तुलना म� 	नधा3=रत क� गई 	तNथयD क� समी6ा क� और प=रणाम नीच ेबताया गया है: 

(i) 12ची इकाई म�, साम�ी के (लए खर5द आदेश एल 2 नेटवक3  सूची के अनुसार नह5ं Aदया 

गया था `201.11 करोड़ मू'य वाले 2119 खर5द आदेश (पीओज़) सुपुद3गी 	तNथ के तीन 
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वषj के बाद bकये गये 78 आदेशD सAहत 	नर�तीकरण 	तNथ के बाद bकये गये थे। इसी 

समय पर, `220.93 करोड़ मू'य वाले 12454 पीओज़ आवyयकता से पहले ह5 दे Aदये 

गये थे। वा�तव म�, `25.43 करोड़ मू'य वाले 42 पीओ 	नर�तीकरण 	तNथ से 900 Aदन 

पहले ह5 दे Aदये गये थे, �थम पीओ 1593 Aदन पहले ह5 दे Aदये गये थे।  

(ii) हैदराबाद इकाई म�, `765.65 करोड़ के 121 �षेण एल 2 नेटवक3  	तNथ (`1 करोड़ से 

अNधक 477 �ेषणD के नमूनD म� से `2269 करोड़ मू'य लेखापर56ा म� अaययन bकया 

गया) से छ: से 31 मह5ने अN�म म� Aदये गये थे। दसूर5 ओर, `5461 करोड़ (`10 लाख 

मू'य से अNधक) मू'य वाले 7638 काय3 आदेश वार �ेषणD म� से, `4133 करोड़ के मू'य 

पर 6183 एल 2 नेटवक3  	तNथ से तीन से 84 मह5नD के �वलंब से �े�षत bकये गये थे।  

(iii) औ7योNगक �णाल5 �ुप, बUगलुg म�, 1369 �ेषणD म� से, 838 �ेषण एल 2 नेटवक3  

	तNथयD से छ: से 44 मह5ने अN�म म� Aदए गये थे। दसूर5 ओर, 531 �ेषण एल 2 

नेटवक3  	तNथयD से तीन से 78 मह5नD के �वलंब से Aदए गये थे। ऐसी �वलं1बत आपू	त3यD 

का मू'य `286.83 करोड़ आंका गया।    

मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक इस बात म� अ@यNधक सावधानी बरती गई थी bक आपू	त3यD का 

�वलंब प=रयोजना क� पूण3ता को �भा�वत न करे। इसके अ	त=र%त सामाWयत: उपभो%ताओं को उन 

कारणD के कारण समय �व�तार भी �दान bकया गया जो भेल/इसके उपठेकेदारD/�व[ेताओं के कारण 

नह5ं थे। अN�म आपू	त 3 bकये जाने वाल5 प=रयोजना के संबंध म�, उपभो%ता ने साम�ी के �ेषण के 
(लए आवyयक मंजूर5 और अपे|6त द�तावेज Aदये, इWह� �वीकृत bकया और 	न�वदा शतj ह5 अनुसार 

भुगतान bकया।  

उ@तर को वा�त�वक बनाम 	नधा3=रत सुपुद3गी 	तNथयD म� पाई गई काफ� अNधक असमानता के 
मqेनजर देखे जाने क� आवyयकता है िजससे भेल पर मह@वपूण3 �व@तीय �भाव पड़ा।  

6.4 भेल कd तुलना म% इसके 
Vतयोगी �वारा प7रयोजना काया:3वयन  

राज�थान रा�य �व7युत उ@पादन 	नगम (ल(मटेड (आरआरवीयूएनएल) ने अ(भयां12क�, खर5द और 

	नमा3ण आधार पर सूरतगढ़ (राज�थान) म� छाबरा प=रयोजना क� �@येक 660 मे.वा. क� चार 

इकाईयD को आरंभ करने के (लए ठेके सfपे (माच3/अ�ैल 2013)। इन इकाईयD (5 और 6 इकाईयां) 

म� से दो के (लए ठेके मै. एल एंड ट5 को सfपे गये जबbक शषे दो (इकाई 7 और 8) भेल को सfपी 

गई। इकाई #5 और इकाई #7 (सतIबर 2016 तक आरंभ क� जानी थी जबbक इकाई #6 और 

इकाई #8 AदसIबर 2016 तक आरंभ क� जानी थीं। लेखापर56ा ने पाया bक इनम� से कोई भी इकाई 

अभी तक (जून 2017) आरंभ नह5ं क� गई है। य7य�प, एलएंडट5 अ%टूबर 2016 (02.10.2016) म� 

आरंभ bकये जाने के (लए तैयार इकाई #5 को समका(लत कर सकती थी। भेल आज तक (जून 

2017) इकाई #7 को समका(लत करने म� असमथ3 रह5।  

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक �@येक प=रयोजना क� अलग �व(शिXटताएं हU जैसे bक �थान 

संबंधी बाधाएं, संसाधनD क� उपलpधता, इंटरफे(सगं �णाल5 आAद। छाबरा इकाई #5 और #6 अभी भी 
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आरंभ क� जानी थी; सूरतगढ़ प=रयोजना के काया3Wवयन म� �वलंब, �वgप म� प=रवत3न, rा�uस को 

अ	ंतम gप देने म� �वलंब, संयं2D के संतुलन के �व[ेता अनुमोदन/उप-�व[ेता अनुमोदन म� �वलंब के 

कारण था। मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक इंटेक वाटर पंप हाऊस और खारे पानी के जलाशय के 

बीच जमीन का एक भाग िजसम� से आरंभ करने के (लए आवyयक पानी लाने के (लए पाईप लाईन 

का 	नमा3ण bकया जाना था, उसको उपभो%ताओं 7वारा अNध�Aहत नह5ं bकया गया था। 

प=रणाम�वgप, इकाई #7 का समकालन �वलं1बत हुआ। 04 माच3 2017 को भेल को जमीन सfप द5 

गई थी। 

उ@तर को इस त�य के �	त देखा जाए है bक दोनD प=रयोजनाएं समान समय और समान 	नबंधन 
और शतj के इपीसी आधार पर सfपी गई थीं। लेखापर56ा म� पाया गया bक जमीन क� अनुपलpधता 
पर जून 2016 क� बैठक म� चचा3 नह5ं क� गई थी जब भेल ने AदसIबर 2016 तक इकाई #7 का 
समकालन पूरा करने क� �	तबkता जताई थी।  

6.5 भेल आपूVत:य4 के गुणव;ता मामले  

भेल क� उ@पादन इकाईयां को गुणव@ता मानकD के अनु¡प साम�ी/उप�कर आपू	त 3 करना अपे|6त हU, 

ताbक ये आवyयक 	नXपादन �तर पर 	नXपादन करे और कंपनी मरIमत/पुन: 	नमा3ण काय3 के 

कारण 	नमा3ण और आरंभ करने म� �वलंब का सामना नह5ं कर सके। भेल ने गुणव@ता पर अपने 

�	तयोNगयD से परIपरागत gप से अNधक अकं �ा\त bकये थे। तथा�प, लेखापर56ा ने प=रयोजना 

काया3Wवयन के सभी �तरD जैसे (i) 	नमा3ण �तर, (ii) आरंभ करने का �तर, और (iii) संचालना@मक 
�तर/वारंट5 अवNध के दौरान गुणव@ता/कम3-कौशल सम� याओं का अवलोकन bकया। पीएस, आईएस 

और आईओ म� देखे गये गुणव@ता/कम3-कौशल संबंNधत मामले अनुबंध 6.2 म� Aदये गये हU। इन 

मामलD के कारण लेखापर56ा 7वारा समी6ा हेतु चय	नत नमूना प=रयोजनाओं म� पुन: काय3 क� 

लागत के संबंध म� `138.44 करोड़ 12ची और ह=र7वार इकाईयD 7वारा वहन bकये गये।  

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक जैसा bक लेखापर56ा 7वारा उ'लेख bकया गया है पुन: 

काय3/	नर�तीकरण क� लागत पांच वषj (2011-16) के (लए 12ची और ह=र7वार इकाईयD के 

टन3ओवर के एक �	तशत से कम आंक� गई है। मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक 	नमा3ण/आरंभ 

करने/वारंट5 अवNध के दौरान पाये गये गुणव@ता मामलD को 	नपटाया गया था/	नपटाया जाना था।  

इस बात को aयान म� रखते हुए bक नमूना जांच म� `138.44 करोड़ क� पुन: 	नमा3ण लागत दशा3ई 
गई है, वा�त�वक लागत अNधक हो सकती है। भेल के कम होते लाभ को aयान म� रखते हुए पुन: 
	नमा3ण लागत क� अनदेखी नह5ं क� जा सकती।  

6.5.1 गुणव;ता 1शकायत4 का समाधान  

भेल आपू	त 3यD क� गुणव@ता के संबंध म� (शकायतD के समाधान के आकलन करने के (लए, 12ची 

	नमा3ण इकाई क� समी6ा क� गई थी। गुणव@ता 	नधा3रण �वभाग 12ची इकाई 7वारा आपूत3 
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साम�ी/मदD/घटकD के 	नमा3ण के दौरान सामना क� गई सम�याओं से संबंNधत (शकायत� �ा\त करता 

है। 12ची इकाई 7वारा भेजी गई साम�ी के मामले म� 	नपटान के समय पर सुधार/पुन: 	नमा3ण क� 

आवyयकता होती है, गुणव@ता 	नधा3रण �वभाग 12ची इकाई से ड1ेबट लागत पर पुन: 	नमा3ण और 

सुधार काय3 करने के (लए संबंNधत भेल साईट से अनुरोध करता है। 

लेखापर56ा ने पाया bक 2011-12 से 2015-16 के दौरान, 

• 80 �	तशत तक (शकायत मामलD और उनके लागत ड1ेबट 12ची इकाई (7168 (शकायतD म� 
से 5705 मामले) 7वारा �वीकृत bकये हU। इसके अ	त=र%त, �वीकृत (शकायत मामलD क� 

समी6ा ने दशा3या bक उनम� से अNधकतर (~60 �	तशत मामले) -डजाईन और अ(भयां12क� 

से संबंNधत थे।  

• 7168 (शकायतD म� से 730 (शकायत� उप-ठेकेदारD/�व[ेताओं के कारण थीं। आऊटसो(स�ग 

सं�वदा के अनुसार, यAद कोई काय3 खराब, गुणव@तारAहत या खराब कार5गर5 या घAटया 

गुणव@ता वाल5 साम�ी से बना था, तब तैयारक@ता3/�व[ेता ह5 अपनी लागत पर पूण3त: या 

आं(शक gप से सुधार करने के (लए िजIमेदार होता है। उNचत अवNध के दौरान ऐसा करने 

म� �वफल रहने पर, भेल तैयारकता3/�व[ेता के जोnखम और लागत पर काय3 म� सुधार करने 

या पुन: 	नमा3ण करेगा। तथा�प, उप-ठेकेदार/�व[ेताओं क� ओर से इकाई 7वारा वहन bकये 

गये Bयय क� ऐसी लागत के �ववरण =रकॉड3 म� नह5ं रखे गये थे। उप �व[ेताओं से वसूल5 क� 

कोई घटना/समी6ा के अतंग3त अवNध के (लए तीसर5 पाट� 	नर56ण पर क� गई कार3वाई 

लेखापर56ा को ��तुत नह5ं क� गई थी।  

• साईट कार3वाई =रपोट3 (एसएआरज़) और क(मिyनंग कार3वाई =रपोट3 (सीएआरज़) दस AदनD क� 

अवNध के अदंर 	नपटाई जानी थीं। एसएआर (2011-16 के दौरान) के 28 �	तशत और 

सीएआर (2015-16) के 52 �	तशत म�, 	नपटान के (लए (लया गया समय 	नAद3Xट bकये गये 

समय से अNधक था। 

�बंधन ने कहा ((सतIबर 2016/फरवर5 2017) bक (शकायतD के 	नपटान के (लए दस AदनD से 

अNधक का समय (लया गया %यDbक वे �व[ेताओं क� भागीदार5 से 	नपटाई गई थी। खर5द5 गयी 

मदD से संबंNधत अNधकतर मामलD म� �व[ेताओं के �ो@साहन और फोलो अप शा(मल थे। �बंधन न े

आyवासन Aदया bक गुणव@ता म� सुधार लाने के (लए उNचत उपाय bकये जाएंगे और भ�वXय म� ऐसी 

क(मयD को कम करने के (लए अ@यNधक सावधानी बरती जाएगी। मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक 

28 �	तशत एसएआरज़ और 52 �	तशत सीएआरज़ 2011-12 से 2015-16 के दौरान औसतन दस 

AदनD के बाद 	नपटाई गई थी, 9.31 �	तशत एसएआरज़ और 52.50 �	तशत सीएआरज़ 2016-17 

म� 10 AदनD के बाद 	नपटाई गई थी। मं2ालय ने कहा bक �व[ेताओं से लागत वसूल5 सAहत 

एसएआर मामलD क� =रपोट3 बनाने के (लए 12ची �थानीय �णाल5 म� एक �ावधान bकया गया था। 

इसके अ	तर%त, ‘साईट 7वारा Bयय क� गई वा�त�वक लागत’ फ�'ड को भरना, साईट पर पनु: 

	नमा3ण/मरIमत करने के (लए साईट 7वारा Bयय क� गई वा�त�वक लागत �ा\त करने को फरवर5 
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2017 म� भेल कापsरेट एसएआर/सीएआर �णाल5 म� आवyयक बनाया गया था। इस �कार, �व[ेताओ ं

से लागत वसूल5 सAहत एसएआर/सीएआर मामले इकाईयD 7वारा �भावी gप से 	नपटाये जाय�गे।  

लेखापर56ा �बंधन 7वारा क� गई सुधारा@मक कार3वाई क� सराहना करता है, िजसक� �भावका=रता 
भ�वXय म� आंक� जाएगी।  

मामले का अ�ययन 2: बु1शगं कd खराब गुणव;ता के कारण `24.70 करोड़ कd हाVन 

बु(शगं एक मह@वपूण3 संघटक है जो ब'क �व7युतीय 1बजल5 &ांस(मशन क� संबंNधत �व7युतीय �णाल5 को &ांसफाम3र 

से जोड़ता है। बु(शगं �व(भWन रेAटगं के &ांसफाम3र/=रए%टर के (लए एक ट(म3नल इंसूलेटर के gप म� काय3 करता है। 

बु(शगं असफल होने क� सूचना 2010 से 200 एमवीए से ऊपर रेAटगं के जेनरेटर &ांसफाम3र (जीट5ज़) म� द5 गई थी। 

अaययन के आधार पर, बु(शगं क� असफलता ‘थम3ल रन अवे’ नामक घटना के कारण थी। भेल ने जीट5 म� सं�था�पत 

सभी बुbकंग को वापस लाने का 	नण3य (लया (मई 2014) िजWह� �पछले तीन वषj के दौरान आरंभ bकया गया था 

और बाहर5 �2ोतD से खर5द5 गई समान बु(शगं के साथ �	त�था�पत bकया गया था। अ�ैल 2015 तक भेल भोपाल 

इकाई ने `14.87 करोड़ क� लागत पर 236 बु(शगं (192 420 के.वी. 1250 एIपीयर रेAटगं बु(शगं और 44 420 

के.वी. 2000 एIपीयर रेAटगं बु(शगं) खर5ंद5। 

लेखापर56ा ने पाया bक &ा�क फोस3 क� (सफा=रश के आधार पर, उtचतर करंट एIपीकेशन बु(शगं क� सम�या अब 

सुलझाई जा (अ�ैल 2016) चुक� है। ऐसी सुधार5 गई बु(शगं पर टाईप टै�ट �b[याधीन थे। तथा�प, अ%टूबर 2013 

और जनवर5 2015 के बीच, तीन प=रयोजनाओं के अंतग3त छ: जीट5 बु(शगं असफलता के कारण खराब हो गये थे और 

भेल ने ऐसे खराब जीट5 क� मरIमत पर `9.83 करोड़ Bयय bकये। इस �कार, भेल को बु(शगं के �	त�थापन और 

जीट5 क� मरIमत के कारण `24.70 करोड़ (`14.87 करोड़ + `9.83 करोड़) क� हा	न उठानी पड़ी।  

मं2ालय ने कहा (मई 2017) क� जीट5 के (लए 420 के.वी. बु(शगं के (लए �व	नमा3ण �b[या म� वै%यूम 

rा�ग �b[या व आया	तत ¢ोतD से पेपर क� खर5द कर इंसलेुAटगं पेपर क� गुणव@ता म� सुधार कर इसम� सुधार bकया 

गया है। 

तथा�प, बु(शगं क� असफलता से संबंNधत मामले 2010 म� �वफलता क� सूचना Aदये जाने के बाद छ: वषj के बाद 
2016 म� 	नपटाये गये थे। 

6.6 सामoी कd खर@द  

भेल अपनी �व	नमा3ण इकाईयD/प=रयोजनाओं के (लए साम�ी/उप�करD क� खर5द करता है। भेल 7वारा 

साम�ी क� खर5द म� 	नIन(लnखत मामले देखे गये थे। 

6.6.1 मद-वार मा�ा;मक 1भ3नताए ं

भेल 7वारा सामान क� खर5द के (लए �यु%त 	न�वदा क� सामाWय शतj (जीसीसी) के '	न�वदा मू'य 

क� (भWनता' के अनुसार जब तक अWयथा 	नAद3Xट न हो, दो वषj के अदंर 30 �	तशत तक 

आदेश/सं�वदा म� कोई व�ृk या कमी क�मत म� नह5ं क� जाएगी। प=रयोजना अ(भयां12क� 

�बंधन/नोएडा म� समी6ा के (लए चय	नत 155 खर5द आदेशD (पीओ) के नमूने का चयन bकया गया, 

लेखापर56ा ने पाया bक इस खडं म� केवल 38 पीओज शा(मल bकये गये थे। यह देखा गया था bक 
	न�वदा म� जहां यह खडं जोड़ा गया था वहाँ मद-वार क� जगह पूण3 	न�वदा मू'य क� तुलना म� 30 

�	तशत (भWनता देखी गई थी। इसका अथ3 है bक कुछ मदD म� सकारा@मक (भWनता को अWय मदD 

क� नकारा@मक (भWनता के �	त समायोिजत bकया गया था। इसके अ	त=र%त लेखापर56ा ने पाया 
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bक 14 पीओज, जहां �बंधन 7वारा 30 �	तशत (31.25 से 1950 �	तशत क� र�ज के बीच) से 

अNधक सकारा@मक (भWनता क� 128 मदD सAहत और 30 �	तशत (33.20 से 100 �	तशत क� र�ज 

के बीच) से अNधक नकारा@मक (भWनता क� 61 मदD सAहत अ	ंतम गुणा@मक �व(भWनता को 

अनुमोAदत bकया गया था। इसने दशा3या bक मा2ाओं का प2क (बीओ% यू) उNचत �कार 	नधा3=रत नह5ं 

bकया गया था।  

मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक लेखापर56ा आपि@त को aयान म� रखते हुए, �वगत अनुभव के 

आधर पर Wयूनतम �तर पर 	न�वदा मू'य और मा2ाएं दोनD म� (भWनताओं को सी(मत करने के 

(लए इकाईयD/6े2D को एक प=रप2 जार5 (अ�ैल 2017) bकया गया है।  

लेखापर56ा इस संबंध म� सुधारा@मक कार3वाई क� सराहना करता है, िजसके काया3Wवयन क� समी6ा 
भ�वXय क� लेखापर56ाओं म� क� जाएगी।  

6.6.2 भेल इकाईय4 म% ई-खर@द  

भेल क� नी	तगत योजना 2012-17 म� �ाथ(मकता 6े2 के gप म� ई-खर5द क� पहचान क� गई थी। 

नवIबर 2011 म�, 80 �	तशत ई-खर5द (मू'य 7वारा) का एक लmय 	नधा3=रत bकया गया था। भेल 

कापsरेट काया3लय ने ई-खर5द के तीw काया3Wवयन के (लए इकाईयD को 	नद{श bकया (23.03.2013) 

और 	नद{श Aदया bक 01.04.2013 से 100 �	तशत एकल-भाग बो(लयां ई-खर5द 7वारा आवyयक 

gप से जार5 क� जाय। लेखापर56ा ने पाया bक:  

• 12ची इकाई 2015-16 तक ई-खर5द 7वारा कुल खर5द का 60 �	तशत तक �ा\त कर सक�। 
• हैदराबाद इकाई 2015-16 तक ई-खर5द के कुल मू'य के (लए केवल 8.07 �	तशत तक 

�ा\त कर सक�।  

• बUगलुg इकाईयां (�व7युत मंडल और औ7योNगक (स�टम �ुप) 2015-16 तक ई-खर5द के 

माaयम से कुल खर5द का [मश: 17.25 �	तशत और 10.72 �	तशत तक �ा\त कर सक�ं। 

�बंधन ने �पXट bकया (फरवर5 2017) bक काया3Wवयन के दौरान, ई-खर5द क� अपनी चनुौ	तयां जैसे 

टैIपलै£स क� (भWनता, खर5द क� (भWनता के (लए �व(शXट 	नमा3ण के (लए आवyयकता जांच करना, 

बग हटाना, अ7यतनीकरण, कोस3 ठ�क करना, -डजीटल ह�ता6र आवyयकताओं के (लए �व[ेता क� 

धीमी �	तb[या थीं और इसके प=रणाम�वgप प=रव	त3त �बंधन ने लmयD क� तुलना म� वा�त�वक 

�ाि\त को �भा�वत bकया। तीw काया3Wवयन को बढ़ावा देने के (लए, �व�ता=रत लmयD को संतु(लत 

�कोर काडj म� शा(मल bकया गया था। मं2ालय ने इस पर कोई Aट\पणी नह5ं क�।  

भेल क� कोई भी इकाई नी	तगत योजना 2012-17 म� प=रकि'पत लmय को �ा\त नह5ं कर सक�। 

6.7 खर@द के 1लए 3यून �वfेता आधार  

6.7.1 खर5द नी	त 2013 के अनुसार, जब भी उ@पाद साम�ी 	नद{(शका (पीएमडी) म� पंजीकृत 

आपू	त 3कता3ओं क� संCया चार से कम होती है, �बंधन को इकाई और भेल क� वेबसाईट पर �काशन 

7वारा अ	त=र%त �व[ेताओं के पंजीकरण का सहारा लेना चाAहए और वेबसाईट पर ऐसे पंजीकरण के 

त�य को कम से कम दो राX&5य अखबारD म� वष3 म� कम से कम एक बार �व�ा�पत bकया जाना 
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होता है। तथा�प, यह देखा गया था bक 2012-13 से 2015-16 के दौरान, तीन भेल इकाईयD 

(पीइएम/नोएडा, रानीपेट, 12ची) ने एक/दो/तीन �व[ेता आधार पर `2324.69 करोड़34 मू'य वाले 

5292 आदेशD को अ	ंतम gप Aदया गया था। एक अWय इकाई, इंड�&5यल (स�टIस �ुप (आईएसजी) 

बUगलुg ने वष3 2011-12 म� एक बार को छोड़कर �व[ेताओं के पंजीकरण के (लए आवेदन आमं12त 

करने के �व�ापन जार5 नह5ं bकये।   

मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक अNधकतर खर5द खलेु 	न�वदाकरण 7वारा क� गई थी और �व[ेता 

पंजीकरण के (लए खलु5 	न�वदा के �	त सभी अह3ता�ा\त �व[ेताओं को ��ताव Aदया गया था एवं 

तदनुसार, पीएमडी म� पंजीकरण bकया गया था। तथा�प, एक/दो/तीन मह@वपूण3 �ेणी के (लए �व[ेता 

के पंजीकरण के (लए �व�ापन इस वष3 से �का(शत bकया जायेगा।  

मं2ालय के आyवसन को नोट bकया जाता है एवं भ�वXय क� लेखापर56ाओं म� स@या�पत bकया 
जायेगा।  

6.7.2 �वfेताओं के पंजीकरण के 
सं�करण म% �वल�ब 

आपू	त3कार के मू'यांकन, अनुमोदन एवं समी6ा पk	त (एसईएआरपी) 2010 के अनुसार एक 

सIभा�वत �व[ेता के �वत: 	नधा3=रत �प2 क� �ाि\त पर, मू'यांकन �व[ेता के प=रसर म� जाने क� 

आवyयकता न होने पर तीन मह5नD के भीतर और �व[ेता के प=रसर म� जाने क� आवyयकता के 

मामले म� चार मह5ने के भीतर पूण3 bकया जाना चाAहए। लेखापर56ा ने �व[ेताओं के पंजीकरण से 

संबंNधत अ(भलेखD क� समी6ा क� और �व[ेताओं के पंजीकरण म� काफ� �वलIब देखा गया।  

• प7रयोजना अ1भयांk�कd 
बंधन (पीईएम), नोएडा: 2012-13 से 2015-16 के दौरान, पीईएम 

ने 343 नए �व[ेताओं का पंजीकरण bकया। तथा�प, 255 �व[ेता (74.34 �	तशत) तीन 
मह5ने के समय के बाद पंजीकृत bकए गए। �बंधन ने �व[ेताओं के पंजीकरण के (लए 

	नधा3=रत समय से 341 AदनD तक का अNधक समय (लया। इसके अलावा, 	नधा3=रत समय म� 

पंजीकृत �व[ेताओं का �	तशत 	नधा3=रत समय सीमा म� एसईएआरपी क� अनुबंNधत समय 

सीमा के तहत �वलिIबत आवेदन के शी� 	नपटान के (लए �बंधन स(म	त35 के बार-बार ज़ोर 

देने के बावजूद 2013-14 म� 41.34 �	तशत से 2014-15 म� 21.11 �	तशत और 2015-16 

म� 14.08 �	तशत तक घट गया था। 

 

                                                           
34 प7रयोजना अ1भयांk�कd 
बंधन/नोएडा-मूiय वाले `154.66 करोड़ के 90पीओ बॉयलर आbसीलर@ *लांट/रानीपेट-`1548 करोड़ मूiय 

वाले 2325 पीओ, हाई 
ैशर बॉयलर *लांट/k�ची-`622.03 करोड़ मूiय वाले 2877 पीओ।  

35 19.8.2011 को हुई 287वीं 
बंधन स1मती कd बैठक म% लंkबत �वfेता पजंीकरण के ती� समापन और �व1भ3न �वकास का जiद 
Vनपटान तथा ?ायल कोड और एसइएआरपी म% <दशा-Vनद�श4 के काया:3वयनन पर दबाव <दया। 22.9.2011 को हुई 288वी ंएमसीएम 
म% एसइएआरपी म% Vन<द�ट समय सीमा के अंदर लंkबत आवेदन4 के जiद Vनपटान कd बात को दोहराया। 11.4.2012 को हुई 
294वीं एमसीएम म% कहा गया eक एकल �वfता/दो �वfेता/तीन �वfेता �ेnणय4 और उtच मूiय मद4 म% �वfेताओ ंको जोड़ने के 
1लए Vन<द:�ट लSय 
ा*त eकये जाये। 22-25 जुलाई 2015 को हुई 330वीं एमसीएम म% ईtछा जताई गई eक तीन मह@न4 के बाद 
�वत: पंजीकरण/Vनर�तीकरण कd 
णाल@ कd आवQयकता थी। 
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• बायलर सहायक संयं� (बीएपी), रानीपेट: 2013-14 से 2015-16 के दौरान, 50 �	तशत (कुल 

206 मामलD म� से 103) �व[ेताओं के पंजीकरण 90 AदनD से अNधक के �वलIब से अिWतम 

bकए गए थे। 

• उtच दबाव उप�कर संयं� (एचपीईपी), हैदराबाद: पंजीकरण के (लए 2011-12 से 2015-16 

के दौरान �ा\त 926 आवेदनD म� से, 29 तीन मह5नD क� 	नधा3=रत अवNध के �	त 2 से 4 

वषj क� अवNध म� �सं�कृत bकए गए। 124 मामलD म�, पंजीकरण �b[या को 1 से 2 वष3 

लगे और 243 मामलD मे पंजीकरण 6 मह5ने से 1 वष3 क� अवNध म� पूण3 bकया गया।  

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक एसईएआरपी के अनुसार आपू	त 3कार को द�तोवज़D के 

��तुतीकरण के (लए केवल 15 Aदन Aदए जाने थे। तथा�प, बहुत से आपू	त 3कार ने इस समय सीमा 

के तहत पंजीकरण के (लए द�तावेज़ ��तुत नह5ं bकये। संबंNधत साम�ी पहचान एवं आपू	त3कार 

	नयं2ण स(म	त (एमआईएससीसी) 7वारा सव{6ण क� (सफा=रश के बाद आपू	त3कार क� उपलpधता 

एवं त@परता भी पंजीकरण म� �वलIब का कारण थी। तथा�प, नये �व[ेता के पंजीकरण म� �वलIब 

को घटाने के (लए अनुर6ण के (लए आईट5 �णाल5 के �वकास और समय के भीतर पंजीकरण 

सु	निyचत करने जैसे कदम उठाए गए। मं2ालय ने कोई Aट\ पणी नह5ं द5।  

लेखापर56ा ने देखा bक बीएपी रानीपेट म� �व[ेता पंजीकरण के (लए 01 अ�ैल 2015 से ऑनलाइन 
(स�टम के �चालन के प=रणाम�वgप वां	छत सुधार नह5ं हुआ चूbंक 91.17 �	तशत �व[ेता  
2015-16 म� 90 AदनD के बाद पंजीकृत bकए गए।  

6.7.3 सहायक तेल प�प के 1लए �वfेता आधार के �व�तारण के 1लए �वलि�बत कार:वाई  

सहायक तेल पIप (एओपीज़) थम3ल पावर \लॉट के सफलतापूव3क काम म� लाए जाने एवं �चालन के 

(लए मह@वपूण3 हU %यDbक एओपी के bकसी बAहरंश के प=रणाम�वgप मुCय टरबाइन क� प=रणामी 

हा	न होगी। यह देखा गया bक भेल 7वारा शुg क� गई �व(भWन प=रयोजनाएं (एनट5पीसी और गैर-

एनट5पीसी) ने वारंट5 अवNध के दौरान भी कंपन के उtच �तर क� (शकायत क� थी। चूँbक एओपीज 

के आपू	त 3कार मै. bकलs�कर �दस3 (ल(मटेड (केबीएल) ने कोई शोधन उपाय आरंभ नह5ं bकए थे, 

इस(लए भेल ने 37 एओपीज़ म� से 19 �	त�था�पत bकए और `1.27 करोड़ क� अ	त=र%त लागत 

Bयय क�। लेखापर56ा ने देखा bक य7य�प भेल ने मामले को केबीएल के साथ उठाया परWतु तीन 

वषj से अNधक से केबीएल ने कोई शोधन उपाय ��ता�वत एवं आरंभ नह5ं bकए थे। इसके बावजूद 

भेल ने वैकि'पक आपू	त 3कारD को नह5ं ढँूढा और केबीएल पर ह5 	नभ3र रहे। केवल जनवर5 2015 म�, 

भेल ने एओपीज़ को �	त�था�पत करने का 	नण3य bकया। 

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक एओपीज़ क� आपू	त3 के (लए �व[ताओं क� सूची म� एक ओर 

�व[ेता (मै. केएसबी एजी) जोड़ा गया था। मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक दो पIपD क� मरIमत 

शुg हुई है और इन पIपD के सफलतापूव3क पर56ण के बाद दो एओपीज़ �	त माह क� दर से (कुल 

8 मह5ने) मै. केबीएल 7वारा शषे 16 एओपीज़ क� मरIमत शुg क� जाएगी।  
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6.8 खर@द आदेश चf के 1लए उtच खर@द माँगप�  

6.8.1 खर5द नी	त के अनुसार, सभी भेल इकाईयD को उ@पाद क� जAटलता पर 	नभ3र �व(भWन �कार 

क� साम�ी/घटकD क� खर5द समय सीमा36 के (लए �	तमान �वक(सत एवं 	नधा3=रत करने चाAहए। 

2012-17 क� नी	तगत योजना के अनुमोदन (नवIबर 2011) करत ेसमय भेल बोड3 ने 2016-17 से 

60 AदनD म� 75 �	तशत खर5द आदेश (पीओ) च[ समय के (लए खर5द माँगप2 (पीआई) को घटाने 

के 	नद{श Aदए थे। लेखापर56ा 7वारा चय	नत नमूने म� 	नIन(लnखत देखा गया था:  

• पीईएम नोएडा: 155 आदेशD म� से, दस आदेशD (6.45 �	तशत) को 60 AदनD के भीतर 

पीआई से पीओ म� gपांत=रत bकया गया था।  

• �व�युत �े� उ;तर@ �े� (पीएसएनआर) नोएडा: 64 आदेशD म� से, 11 आदेशD को (17.19 

�	तशत) 60 AदनD के भीतर पीआई से पीओ म� gपांत=रत bकया गया था। 

• �व�युत �े� पूव� �े� (पीएसईआर) कोलकाता: 89 आदेशD म� से, 32 आदेशD को (35.95 

�	तशत) 60 AदनD के भीतर पीआई से पीओ म� gपांत=रत bकया गया था। 

• बीएपी रानीपेट: 2879 आदेशD म� से, 697 आदेशD (24.21 �	तशत) को 60 AदनD के भीतर 

पीआई से पीओ म� gपांत=रत bकया गया था। 

�बंधन ने कहा (फरवर5 2017) bक पीआई से पीओ म� gपांतरण Bयि%तगत इकाईयD 7वारा खर5द5 

जा रह5ं मदD क� जAटलता पर 	नभ3र करता है और भेल म� खर5द का �व�तारण Bयापक gप से 

(भWन होता है। मं2ालय ने कहा (मई 2017) bक 60 AदनD के ब�चमाक3  म� पीआई से पीओ म� 
gपांतरण 2013-14 म� 63.90 �	तशत, 2014-15 म� 62.40 �	तशत, 2015-16 म� 63 �	तशत 
और 2016-17 म� 64.30 �	तशत था। 

तथा�प, उ@तर को इस त�य के �	त देखा जाना है bक लेखापर56ा म� जाँच bकए नमूने म� पीआई से 
पीओ म� gपांतरण नी	तगत योजना म� 	नधा3=रत लmय (75 �	तशत) से काफ� कम था।  

6.8.2 सीईए Vनधा:7रत समय सीमा के बाद *लांट पैकेज4 के बकाया का <दया जाना  

चूँbक \लांटD के बकाया (बीओपीज़) पैकेजD के अिWतमीकरण म� �वलIब बाद म� �व7युत प=रयोजनाओं 

क� इकाईयD क� कमीश	नगं को �	तकूल gप से �भा�वत करेगा, इस(लए सीईए ने भेल को शWूय 

	तNथ से 7-10 मह5नD के भीतर बीओपी पैकेज को अिWतम gप देने करने के 	नद{श (फरवर5 2009) 

Aदए थे। तथा�प यह देखा गया bक 17 प=रयोजनाओं म� पीइएम नोएडा न ेशूWय 	तNथ से 12 से 75 

मह5नD के बाद 32 बीओपी पैकेज Aदए थे। यह देखा गया bक 17 प=रयेाजनाओं िजसके संबंध म� 

बीओपी पैकेज �वलIब से Aदये गये थे, म� से तीन प=रयोजनाएं तीन मह5न ेसे 38 मह5नD के बीच 

�वलIब से पूर5 क� गयी थी, जबbक शषे सात प=रयोजनाएं अभी भी 	नमा3णाधीन थीं।  

                                                           
36 पूछताछ करन,े आड:र देने और सामoी कd 
ाि*त करत ेहुए माँगप� कd VतZथ से समय 
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�बंधन ने बताया (फरवर5 2017) bक बीओपी मदD के मामले म� �व(भWन इकाईयD/6े2D ने काय3-�थल 

�ग	त आAद से इनपुट के �ा\त होने के बाद आवyयकताओं को अ	ंतम gप Aदया था। इसके अ	त=र%त, 

�ाहकD के साथ बहुल अWतरापXृठ थे, िजनम� आवyयक अनुमोदन सिIम(लत थे। मं2ालय ने बताया 

(मई 2017) bक ऑनलाईन इनपुट ए%च�ज (स�टम सभी �मुख इकाईयD को चलाने के (लए और सभी 

चालू प=रयोजनाओं को कवर करते हुए पुन: 	नर56ण और b[यािWवत bकया गया है।  

भेल क� �व(भWन इकाईयD/6े2D के बीच इनपुटD के शी� सहभाजन और बीओपी पैकेजD को समय पर 
अ	ंतम gप देने के (लए �ाहकD के साथ तालमेल को सु	निyचत करने क� आवyयकता है।  

6.9 सी1मत Vन�वदा आमं�ण 

नी	तगत योजना 2012-17 म� अNध�ाि\त ग	त�वNधयो �	तयोगी खर5दो, मह@वपूण3 इनपुटD हेतु 

गठबंधन और �व�थ �व[ेता आधार के गठज़ोड़ को बढ़ाने के माaयम से �	तयोगी लागत पर समय 

पर इनपुटो क� उपलबधता सुनिyचत करके के 7वारा प=रचालन द6ता को उि'लnखत bकया गया। 

इसके अ	त=र%त भेल क� खर5द नी	त सभी मामलD म� जहाँ ` 20 करोड़ से ऊपर के मू'य के ऑड3र 

हो, वहाँ खलु5 	न�वदा के आमं2ण का �ावधान करती है। लेखापर56ा ने देखा bक:   

• पीईएम नोएडा म�, चय	नत 155 खर5द आदेशD म� से, केवल 20 खर5द आदेश (अथा3त 12.90 

�	तशत) खलु5 	न�वदा के माaयम से अ	ंतम gप Aदये गये थे। 13 मामलो म� खलु5 	न�वदा 

के 7वारा अ	ंतम gप Aदया जाना चाAहए, िजनका मू'य 20 करोड़ से अNधक था तथा�प 

पीईएम नोएडा ने चार मामलD म� खलु5 	न�वदा आमं2ण bकया था।  

• एचपीईपी हैदराबाद म�, 80 खर5द आदेशD म�, से केवल दो आदेशो (अथा3त 2.50 �	तशत) को 

खलु5 	न�वदा के माaयम से अिWतम gप Aदया गया था। 20 पीओज म� bकसी खलु5 	न�वदा 

आमं2ण का सहारा नह5ं (लया गया था जो bक �@येक `20 करोड़ से अNधक थे।  

�बंधन ने बताया (फरवर5 2017) bक भेल �@येक आवyयकता के (लए खलु5 	न�वदा जार5 नह5ं 

करता है %यDbक �व[ेता पंजीकरण �b[या वष3 भर खलु5 हुई थी। सभी �व[ेताओं को पीएमडी म� 

�वेश करने और उसके 7वारा भेल को आपू	त 3 करने का अवसर �ा\त हुआ। मं2ालय ने आगे कहा 

(मई 2017) bक ईकाइयD/6े2D को सलाह द5 गयी bक वे अ	नवाय3 gप से खलु5 	न�वदाओं के (लए 

सभी �ेस �व�ापन म� नए आपू	त3कताओं के पंजीकरण क� आवyयकता को सिIम(लत कर�।  

उ@तर, कंपनी क� अNध�ाि\त नी	त अननुपालन का समाधान नह5ं करता है।  

6.10 आपूVत:कता:/�वfेता मूiयांकन  

आपू	त3कता3 मू'यांकन हुए अनुमोदन और समी6ा �b[या (एसईएआरपी), के अनुसार �@येक 

परेषण/खर5द आदेश के (लए गुणव@ता (भा=रता: 60), सुपुद3गी (भा=रता: 30) और सेवा (भा=रता: 10) 

को Aहसाब म� लेते आपू	त 3कता3 	नXपादन का 	नधा3रण bकया जाना था। यAद bकसी �व[ेता का �कोर 

60 से कम है, तो उस आपू	त 3कता3 के साथ Bयवसाय लेन-देनD को 	नलं1बत कर Aदया जायेगा। 

लेखापर56ा 7वारा आपू	त3कता3 	नXपादन �णाल5 क� समी6ा क� गयी और अ¤युि%तयD पर नीच ेचचा3 

क� गयी हU:  
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6.10.1   पीईएम नोएडा: 

• लेखापर56ा के (लए चय	नत 155 पीओज नमून ेम� खर5दे गयी व�तुओं के (लए (बीओआई) 

98 पीओज और \लांटो के बैलेWस (बीओपी) के (लए 57 पीओज को सिIम(लत bकया गया 

था। जबbक बीओआई पकेैजD का 	नXपादन पीईएम के माaयम से bकया गया था, बीओपी 

पैकेजD का 	नXपादन �व7युत 6े2 6े2ीय काया3लयD के माaयम से bकया गया था। लेखापर56ा 

म� देखा गया bक पीईएम ने बीओआई �व[ेताओं का मू' यांकन Aदया और आपू	त3कताओं 

7वारा �ा\त �कोर भ�वXय म� काय3 �दान करने के (लए �योग bकये गये थे। तथा�प, बीओपी 

�व[ेताओं के मू'यांकन के (लए समान �णाल5 मौजूद नह5ं पायी गयी थी। 

• पीईएम नोएडा 7वारा Aदए गए 98 बीओआई पैकेजो म� से, 80 पैकेज 31 माच3 2016 तक पूरे 

कर (लये गये थे। इन 80 पैकेजो मे से 31 एक से 59 मह5नो के बीच के �वलIब से पूरे 

bकये गये थे। तथा�प, इन �व[ताओं के मामले म� खराब सुपुद3गी रेAटगं37 उनको आगे काय3 

�दान करने क� उपयु%तता पर �भाव नह5ं डालती %यDbक काय3 �दान करने के �वचार के 

(लए आवyयक Wयूनतम �कोर (60 अकं) को केवल 'गुणव@ता' पैमाने से पूरा bकया गया था। 

अ¤युि%तयD को �वीकार करते हुए �बंधन न ेबताया (फरवर5 2017) bक गुणव@ता भार, सुपुद3गी और 

सेवा के पैमानो से संबंNधत मामले सुधार के (लए समी6ा के अधीन थे। �बंधन ने यह भी बताया 

(माच3 2017) bक बीओपी �व[ेताओं के 	नXपादन मू'यांकन के (लए �b[याओं को �	तपाAदत करने 

के (लए एक टा�क फोस3 बनायी गयी है। मं2ालय 7वारा कोई Aट\पणी नह5ं क� गई थी।  

लेखापर56ा �बंधन 7वारा ��ता�वत सुधारा@मक उपायो क� �शंसा करता है।  

6.10.2    k�ची इकाई: 

2011-12 से 2015-16 के दौरान, 12ची इकाई ने 1130 �व[ेताओं को 28755 पीओज Aदए। �व[ेता 

	नXपादन रेAटगं (वीपीआर) क� समी6ा से पता चला bक 68 �व[ेताओं को Aदए गए 110 पीओज म� 

�व[ेताओं के पास 60 �	तशत से कम वीपीआर थे। तथा�प, 68 �व[ताओ म� से 57 भ�वXय म� 

खर5द आदेश Aदये जाने से 	नलं1बत नह5ं bकए गए थे। य7य�प 12ची इकाई एसएपी पर है, खराब 

�दश3न करने वाले �व[ेताओ को pलाक करने और उनकD भ�वXय म� काय3 न देने से रोकने के (लए 

आवyयक 	नयं2ण मानदzड उपि�थत नह5ं थे।  

�बंधन ने बताया (AदसIबर 2016) bक वीपीआर पूव3वत� वष3 म� क� गयी खर5दो के (लए वा�ष3क gप 

से संगnणत bकया गया और पीओ-बार नह5ं जैसा bक लेखापर56ा म� �वyलेषण bकया गया था। 

आपूत3कता3 �वकास सेल आगे पीओज �ा\त करने म� 60 �	तशत से कम अकं �कोर करने वाले 

�व[ेताओं को pलाक करने के (लए एसएपी मॉ�यूल म� उपयु%त �ावधान लागू करेगा। �बंधन ने 

आगे बताया (फरवर5 2017) bक 60 �	तशत से कम रेAटगं (2015-16 के पूव3 वषj के (लए) वाले 

सभी �व[ेताओं को तब से 	नकाल Aदया गया है। 

�बंधन 7वारा क� गयी सुधारा@मक कार3वाह5 क� लेखापर56ा �शंसा करता है। 
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 तीन मामल4 म% 0-5, चार मामल4 म% 5-10, दो मामल4 म% 10-15, आठ मामल4 म% 15-20 और 13 मामल4 म% 20-30 




