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2.1 िहातनदेर्क पुनवाास (डी जी आर) का प्रकाया 

िहातनदेर्क पनुवाास (डी जी आर) की स्थापना सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त सेना 
कामिाकों को प्रमर्िि के िाध्यि से अततररक्त कौर्ल से र्ष्क्त सपंन्न करने और 
आगे रोज़गार/स्वरोज़गार योजनाओ ं के िाध्यि से दसूरी जीववका चुनने िें उनकी 
सहायता करने के उद्देश्य से की गई थी। तथावप हिने देखा क्रक डी जी आर भतूपवूा 
सतैनकों के पनुतनायोजन तथा पनुवाास के इन लक्ष्यों को परूा नहीं कर सका और इस 
प्रकार प्रत्येक वर्ा सेवातनवतृ्त होने वाले लगभग 60,000 सेना कमिायों की प्रत्यार्ाओ ं
को परूा नहीं कर सका। गत पांच वर्ों के दौरान प्रमर्िि पर `90.98 करोड़ का व्यय 
क्रकए जाने के बाद भी यह सतुनष्श्चत करने क्रक प्रमर्क्षित कामिाक अतंत: पनुतनायकु्त 
क्रकए गए थे, के मलए कोई ततं्र स्थावपत नहीं हुआ था। डी जी आर द्वारा चलाए जा 
रहे वतािान रोज़गार एव ंस्वरोज़गार योजनाएं 10 वर्ों से अधिक परुानी थीं और इसमलए 
काया सचंालन के बदलत ेपररवेर् िें इन योजनाओ ंकी प्रभावकाररता नटट हो चकुी थी। 
हिने पाया क्रक गत दस वर्ों िें रोज़गार अथवा स्वरोज़गार की कोई नई योजनाएं 
आरंभ नहीं की गई थीं। 

2.1.1  डी जी आर के बारे िें 

सधचव की अध्यक्षिा में भिूपवूग स तनक कल्याि ववभार् (ई एस डब्ल्य/ूमतं्रालय) रक्षा 
मतं्रालय (एम ओ डी) के अिीन लसिम्बर 2004 में बनाया र्या था और िीन सरं्ठन 
अथागि ्महातनदेशालय पनुवागस (डी जी आर), भिूपवूग स तनक अशंदायी स्वास््य योजना 
(ई सी एच एस) और केन्द्रीय स तनक बोडग4 (के एस बी) इस ववभार् के अिीन रिे र्ए 
थे। जनवरी 2009 में के एस बी, जो पवूग में डी जी आर के प्रशासतनक तनयतं्रि के 
अिीन था, अलर् स्वत्व हो र्या। 

प्रत्येक वर्ग लर्भर् 60,000 सशस्त्र बल कालमगक सेवातनवतृ्त होि ेहैं अथवा सकक्रय सेवा 
से मकु्ट्ि ककए जाि ेहैं, उनमें से अधिकांश 35 से 45 वर्ों की िलुनात्मक कतनष्ट्ठ आय ु
एव ंउच्च ओर पर 50 स े55 वर्ग के वर्ग में होि ेहैं और उन्हें दसूरी जीववका की 
आवश्यकिा होिी ह । ये कालमगक अधिक मलू्यवान, अनशुालसि, सपु्रलशक्षक्षि और समवपगि 
प्रतिभाशाली पलू बनाि ेहैं जजसे राष्ट्र तनमागि के ललए उपयोर् ककया जाना चाहहए। 

                                                           
4 के एस बी माननीय रक्षा मंत्री के अिीन भारि सरकार का एक लशिर तनकाय ह  जो ई एस एम िथा 
उनके पररवारों के पुनवागस िथा कल्याि हेिु नीतिया ंबनािा ह । राजय एवं जजला स तनक बोडग के एस बी 
की के्षत्र युतनटें हैं। 

अध्याय II : रिा ितं्रालय 
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डी जी आर की भलूमका सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त स तनक कालमगकों को प्रलशक्षि 
पाठ्यक्रमों के माध्यम से अतिररक्ट्ि कौशल से सम्पन्न करना और भिूपवूग स तनक    
(ई एस एम) के ललए बहृि ्रोजर्ार अवसर प्राप्ि करने के ललए तनर्म/तनजी क्षते्र के 
साथ सम्पकग  बनाने के ललए रोजर्ार/स्वरोजर्ार योजनाओं के माध्यम से दसूरी जीववका 
चुनने में उनकी सहायिा करना और पनुवागस/दसूरी जीववका के ललए सेवातनवतृ्त सेना 
कालमगकों, आधश्िों और बाह्य वािावरि के बीच अन्िरापषृ्ट्ठ के रूप में कायग करना ह । 

2.1.2  सगंठनात्िक ढांचा 

महातनदेशक (पनुवागस) डी जी आर का अध्यक्ष ह , जो लफे्ट जनरल अथवा समकक्ष 
शे्िी का ह । डी जी आर के अिीन पााँच पनुवागस अचंल तनदेशक (डी आर ज ड) हैं, जो 
लिनऊ (मध्य कमान), पिेु (दक्षक्षिी कमान), चण्डीमहंदर (पजश्चमी कमान), कोलकािा 
(पवूी कमान) और उिमपरु (उत्तरी कमान) में जस्थि हैं। नई हदल्ली जस्थि डी जी आर 
सरं्ठन के आठ तनदेशालय (तनदे.) हैं यथा प्रलशक्षि तनदेशालय, रोजर्ार तनदेशालय, 
स्वरोजर्ार तनदेशालय, उद्यमकिाग एव ं ऋि तनदेशालय, सांजख्यकीय एव ं अलभलेि 
तनदेशालय, प्रचार, सचूना प्रौद्योधर्की िथा प्रशासन एव ंसमन्वय, प्रत्येक तनदेशक की 
अध्यक्षिा में हैं और नालमि भलूमकाओं िथा उत्तरदातयत्वों वाले हैं। प्रत्येक तनदेशालय 
की भलूमका अनलुग्नक-II में स्पष्ट्ट की र्ई ह । 

2.1.3   लेखापरीिा कायािेत्र एव ंलेखापरीिा कायाप्रिाली 

लिनऊ एव ंपिेु जस्थि दो पनुवागस अचंल तनदेशक (डी आर ज ड) सहहि डी जी आर 
की तनष्ट्पादन लेिापरीक्षा 2010-11 स े2014-15 िक की अवधि के ललए मई 2015 
िथा लसिम्बर 2015 के बीच की र्ई। हमने प्रलशक्षि पर 30 प्रतिशि व्यय को कवर 
कर प्रलशक्षि ससं्थाओ/ंपाठ्यक्रमों के प्रस्िावों की जाचं की। हमने ई एस एम की 
रोजर्ार/स्वरोजर्ार की जयारह5 योजनाओ ंमें स ेआठ6 योजनाओ ं(73 प्रतिशि) की भी 
जांच की। समीक्षा अन्य बािों के साथ लेिापरीक्षा के उद्देश्य, कायगक्षते्र िथा कायगप्रिाली 
स्पष्ट्ट कर सधचव, ई एस डब्ल्य,ू एम ओ डी के साथ 25 मई 2015 को आयोजजि एंरी 
कान्रें स के साथ आरम्भ हुई। लेिापरीक्षा के दौरान हमने लेिापरीक्षक्षि स्वत्व की 

                                                           
5 ई एस एम/वविवाओं/ई एस एम की सहकारी सलमतियों, कोयला लदान िथा पररवहन योजना, सुरक्षा 
एजेंसी योजना, िले उत्पाद एजेंलसयों/एल पी जी वविरक योजना, सम्पीडडि प्राकृतिक र् स दकुान प्रबन्िक 
योजना, कम्पनी स्वालमत्व कम्पनी पररचाललि (सी ओ सी ओ) फुटकर दकुान योजना, मदर डयेरी योजना 
और र्ोपालजी डयेरी एवं रेश फामग स्कीम को सेना बेशी वर्ग v ‘ि’ वाहनों का आबंटन। 
6 ई एस एम के ललए उद्यलमिा योजना, बीमा एक आश्वासनैः अत्यन्ि अनकूुल जस्थति र्ारंटी करना और 
देश रक्षक डीलरलशप पुनवागस योजना। 
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प्रतिकक्रया प्राप्ि करने के ललए प्राथलमक लिेापरीक्षा ज्ञापन जारी ककए। लिेापरीक्षा की 
सधचव ई एस डब्ल्य ूके साथ 12 जनवरी 2016 को आयोजजि एजक्ट्जट कान्रें स के 
साथ पराकाष्ट्ठा हुई। 

2.1.4  लेखापरीिा उद्देश्य 

तनष्ट्पादन लिेापरीक्षा यह तनिागररि करने के उद्देश्य से की र्ई कक क्ट्याैः 

 सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त कालमगकों के पजंीकरि हेि ु प्रभावी प्रकक्रया 
ववद्यमान थी और प्रलशक्षि/योजनाओं के ललए नाम दक्षिापवूगक प्रायोजजि ककए 
र्ए थे ; 

 प्रलशक्षि हेि ुपाठ्यक्रमों का चयन वास्िववकिा में ककया र्या था और प्रलशक्षि 
हेि ुससं्थाओं की छानबीन/सचूीकरि/चयन स्पष्ट्ट, उधचि िथा प्रभावी रीति में 
ककया र्या था ; 

 उनके चयन से पवूग और पाठ्यक्रम चलने के दौरान प्रलशक्षि ससं्थाओं का 
पयागप्ि तनरीक्षि ककया र्या था ; 

 अधिदेश के अनसुार अपने लक्ष्य िथा उद्देश्य प्राप्ि करने में डी जी आर 
सक्षम था ; 

 ई एस एम हेि ुबहृत्तर रोजर्ार अवसर लमलने के ललए डी जी आर ने तनर्म/ 
तनजी क्षते्र से सम्पकग  ककया ; 

 सेवातनवतृ्त अधिकाररयों/पी बी ओ आर की ववलभन्न योजनाओं की दक्षिापवूगक 
तनर्रानी की र्ई थी; 

 ई एस एम के कल्याि हेि ुउपलब्ि तनधियों का प्रबन्ि लमिव्यतयिा पवूगक 
और दक्षिापवूगक ककया र्या था। 

2.1.5  आभार 

हम ई एस डब्ल्य ूववभार्, एम ओ डी, डी जी आर और लिनऊ एव ंपिेु जस्थि डी 
आर ज ड के अधिकाररयों िथा स्टाफ के सहयोर् के ललए आभार प्रकट करि ेहैं। 

लेखापरीिा तनटकर्ा 

2.1.6  प्रमर्िि 

डी जी आर सेवातनवतृ्त होने वाले सशस्त्र बल कालमगकों (सेवा के अजन्िम वर्ग के दौरान 
अधिकाररयों और सेवा के अजन्िम दो वर्ों के दौरान अधिकारी शे्िी से नीचे कालमगकों), 
भिूपवूग स तनकों (ई एस एम) (िीन वर्ग के अन्दर सेवातनवतृ्त/सेवामकु्ट्ि अधिकाररयों और 
मजुक्ट्ि/सेवातनववृत्त अथवा 60 वर्ग की आय ुिक, जो भी पहले हो, पांच वर्ग के अन्दर 
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अधिकारी शे्िी से नीचे के सेवातनवतृ्त/सेवामकु्ट्ि कालमगक) और हदवरं्ि कालमगकों की 
वविवाओं/बच्चों को अपनी योजयिाएं बढाने के ललए और सेवातनववृत्त के बाद उधचि 
द्वविीय जीववका/रोजर्ार प्राप्ि करने के ललए उन्हें समथग बनाने हेि ु ववलभन्न 
सरकारी/अद्गि सरकारी ससं्थाओ ंऔर अन्य प्रतिजष्ट्ठि ससं्थाओं के माध्यम स ेप्रलशक्षि 
आयोजजि करिा ह । प्रलशक्षि, पेंशन कवायद (अथागि ्पी बी ओ आर उनके पेंशन पेपर 
परेू करने के ललए सेवातनववृत्त से एक माह पवूग आर सी को सधूचि करिा ह ) पर 
अधिकारी शे्िी से नीचे के कालमगकों (पी बी ओ आर) के ललए रेजीमेंटल केन्द्रों (आर 
सी) पर जस्थि ससं्थाओं के माध्यम से डी जी आर द्वारा भी आयोजजि ककया जािा 
ह । 

2.1.6.1  प्रमर्िि हेतु नािों का पजंीकरि/प्रायोष्जत करना 

प्रलशक्षि हेि ुनामों के पजंीकरि और प्रायोजजि करने की प्रकक्रया लसिम्बर 2009 में 
जारी अपने मार्गतनदेशों में मतं्रालय द्वारा वखिगि की र्ई थी। इस प्रकक्रया के अनसुार 
इच्छुक सेवारि अधिकाररयों/अधिकारी शे्िी से नीच ेकालमगकों (पी बी ओ आर) के नाम, 
उनकी योजयिा के अनसुार सम्बजन्िि सेवा मखु्यालय द्वारा डी जी आर को प्रलशक्षि 
हेि ुभेजे जाि ेहैं जबकक सेवातनवतृ्त अधिकारी/पी बी ओ आर अपने आवेदन जजला स तनक 
बोडग (ज ड एस बी) के माध्यम से डी जी आर को सीिे प्रस्ििु करि ेहैं। सेवा मखु्यालय 
से सेवारि अधिकाररयों/पी बी ओ आर के प्रायोजजि नामों की प्राजप्ि पर एम ओ डी, 
डी जी आर और िीनों सेनाओं के प्रतितनधियों से बनी सलमति द्वारा अजन्िम चयन 
ककया जाना ह । 

हमने देिा ककैः 

 मतं्रालय द्वारा जारी मार्गतनदेशों के ववपरीि र्ि पांच वर्ों अथागि ्2010-11 
से 2014-15 िक के दौरान प्रलशक्षिाधथगयों के अजन्िम चयन हेि ुसलमति र्हठि 
नहीं की र्ई थी। सलमति के अभाव में अभ्यधथगयों की छंटाई नहीं की जा रही 
थी और सेवा मखु्यालय द्वारा प्रायोजजि सभी नामों पर प्रलशक्षि के ललए 
ववचार ककया र्या था। 

 मार्गतनदेशों में अधिकाररयों/पी बी ओ आर से प्राप्ि अनरुोिों को स्वीकार करने 
के ललए सेवा मखु्यालय द्वारा देिी जाने वाली अहगिा आवश्यकिाएं तनिागररि 
नहीं की र्ई थी।ं इसललए सेवा मखु्यालय ने ककसी मानदण्ड के त्रबना 
प्रलशक्षिाधथगयों का चयन ककया और मनमाने ढंर् से उन्हें पाठ्यक्रम आबहंटि 
ककए। 

 ई एस एम के सबंिं में प्राप्ि आवेदनों की सखं्या, प्रलशक्षि हेि ुतनयोजजि और 
वास्िव में प्रलशक्षि ल ेरहे ई एस एम की सखं्या के ललए डी जी आर द्वारा 
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कोई अलभलिे नहीं बनाया र्या था। ककसी प्रलेिन के अभाव में योजना का 
कायागन्वयन तनिागररि करने का कोई मार्ग नहीं था। 

अपने उत्तर (फरवरी 2016) में मतं्रालय ने अनपुालन हेि ुमदु्दों को स्वीकार कर ललया 
और बिाया कक प्रलशक्षि हेि ुआवेदनों की बड़ी सखं्या अथागि ्लर्भर् 24,000 प्रति 
वर्ग के कारि अभ्याधथगयों की सचूी बनाने का कायगकलाप सेवा मखु्यालय को सौंपा र्या 
था। इस प्रकार के कायगकलाप को प्रत्यायोजजि करने का कायग न केवल तनिागररि प्रकक्रया 
के ववपररि था, बजल्क उसमें व्यजक्ट्िपरकिा का जोखिम भी तनहहि था, क्ट्योंकक 
अभ्यधथगयों की सचूी बनाने हेि ुसेवा मखु्यालय के ललए मार्गतनदेशों में कोई योजयिा 
मानदंड तनिागररि नहीं ककया र्या था। िथावप मतं्रालय ने तिमाही आिार पर सेवा 
मखु्यालय की भार्ीदारी से सलमति बनाने की आवश्यकिा को स्वीकार कर ललया। ई 
एस एम का अलभलेि अनरुक्षक्षि न करने के सबंिं में यह बिाया र्या था कक आर 
एस बी/ज ड एस बी द्वारा सभी दस्िावेज भेजने के ललए आवश्यक तनदेश जारी ककए 
जा रहे थे। 

2.1.6.2 प्रमर्िि हेतु पाठ्यििों/ससं्थाओ ंका चयन 

लसिम्बर 2009 के ई एस डब्ल्य ूके मार्गतनदेशों के अनसुार डी जी आर प्रत्येक वर्ग 
समाचार पत्रों/वेबसाइट के माध्यम से सम्बन्िन/प्रत्यायन, अवसरंचना, कम्प्यटूर ल ब, 
सकंाय, पजंीकरि, प न/ट न/लेिापरीक्षक्षि लिेे, वेबसाइट आहद ज स ेपात्रिा मानदण्ड के 
आिार पर इच्छुक ससं्थाओ ंसे रुधच की अलभव्यजक्ट्ि (ई ओ आई) आंमत्रत्रि करेर्ा। ऐसे 
आवेदन के प्रस्ििुीकरि पर सम्बजन्िि ससं्थाएं एम ओ डी प्रतितनधि, डी जी आर और 
िीनों सेनाओ ंके प्रतितनधियों से बनी सलमति के समक्ष प्रस्ििुीकरि करेंर्ी। उसके बाद 
अधिकाररयों का बोडग (बी ओ ओ) पाठ्यक्रमों िथा पाठ्यक्रम फीस, जजसके ललए मतं्रालय 
का अनमुोदन प्राप्ि ककया र्या, के साथ ववलभन्न प्रतिमानों ज स े रक्षा स्थापना की 
तनकटिा, अधिकार क्षेत्र ववशरे्ज्ञीकरि, ससं्था का भौर्ोललक फ लाव आहद के आिार 
पर ससं्थाओ ंका चयन करिा ह । अनमुोदन पर डी जी आर पाठ्यक्रमों, अवधि आहद 
के ब्यौरे स्पष्ट्ट कर वावर्गक पनुवागस प्रलशक्षि कायगक्रम पजुस्िका (आर टी पी पजुस्िका) 
प्रकालशि करिा ह  और सेनाओं में उसे पररचाललि करिा ह । इसके अलावा डी जी आर 
द्वारा अन्य बािों के साथ पाठ्यक्रम का नाम, पाठ्यक्रम की अवधि, भार्ीदारों की 
सखं्या, पाठ्यक्रम फीस आहद का ववशरे् उल्लेि कर चयतनि ससं्था के साथ अनबुन्ि 
ककया जािा ह । 

हमने देिा कक 2010-11 स े2014-15 िक के वर्ों के ललए डी जी आर द्वारा आंमत्रत्रि 
ई ओ आई के प्रति आई आई एम से ित्परिा सहहि प्रलशक्षि ससं्थाओं से कुल 1328 
प्रस्िाव प्राप्ि हुए थे। 

प्राप्ि 1328 प्रस्िावों में स ेहमने 175 प्रस्िावों (चयतनि ससं्थाओं के 334 पाठ्यक्रमों 
वाले 120 प्रस्िाव और अस्वीकृि ससं्थाओं के 55 प्रस्िाव) की जांच की और पाया ककैः 
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 120 चयतनि ससं्थाओं में से 28 ससं्थाओं के पास सम्बन्िन नहीं था और इन 
ससं्थाओं में से चार अथागि ्राष्ट्रीय सरुक्षा प्रलशक्षि ससं्थान, नई हदल्ली, भारिीय 
लॉजजजस्टक्ट्स ससं्थान, चेन्न , जय सी एववयेशन सववगसस (प्राइ.) लललमटेड, नई 
हदल्ली एव ंएपटेक कंप्यटूर एजयकेूशन, लसकन्दराबाद लेिापरीक्षा को उपलब्ि 
कराए र्ए प्रलेिों के अनसुार पजंीकृि भी नहीं थीं। इस प्रकार इन ससं्थाओं ने 
ई ओ आई में तनिागररि पात्रिा मानदण्ड को परूा नहीं ककया। इसललए इन 
अपजंीकृि ससं्थाओं द्वारा जारी प्रमािपत्र सेना कालमगकों को कोई लाभदायक 
रोजर्ार प्रस्ििु नहीं करेंरे् क्ट्योंकक ये ससं्थाएं मान्यिा प्राप्ि तनकायों से 
पजंीकृि/सबंदं्ि नहीं थे। 

 55 अस्वीकृि ससं्थाओं में से हमने पाया कक 12 ससं्थाएं (22 प्रतिशि) ई ओ 
आई में यथा तनिागररि पात्रिा मानदण्ड परूा करने के बावजूद अस्वीकृि की र्ई 
थीं। वर्ग 2010-11 को छोड़कर इन ससं्थाओं के अस्वीकरि का कोई कारि 
अधिकाररयों के बोडग द्वारा हदया नहीं र्या था। 

 उनके चयन से पवूग बोडग के समक्ष प्रस्ििुीकरि हेि ुउन्हें आमतं्रत्रि कर ससं्थाओं 
के तनष्ट्पादन को मापने की स्थावपि प्रिाली के बावजदू कोई ऐसा प्रस्ििुीकरि 
डी जी आर द्वारा मांर्ा अथवा 120 चयतनि ससं्थाओ ंद्वारा प्रस्ििु नहीं ककया 
र्या था। 

 120 प्रतिदलशगि ससं्थाओ ंस ेसम्बजन्िि 334 पाठ्यक्रमों में से 39 पाठ्यक्रमों में 
प्रलशक्षिाधथगयों का आना कुल ररजक्ट्ियों का 10 प्रतिशि िथा कम उससे था, जो 
दशागिा ह  कक ये पाठ्यक्रम अनधुचि प्रकार से चयतनि थे। 

 अधिकाररयों के बोडग द्वारा पाठ्यक्रम फीस के तनिागरि के ललए कोई मार्गतनदेश 
ववद्यमान नहीं ह । पाठ्यक्रम फीस पवूग वर्ग की दरों के आिार पर और ककसी 
आिार अथवा प्रतिमान के त्रबना तनजश्चि की र्ई थी।  

 र्ि पांच वर्ों के दौरान आयोजजि 334 पाठ्यक्रमों में से 56 में कोई अनबुन्ि 
ककए त्रबना ससं्थाओं को `3.2 करोड़ हदया र्या था। 

अपने उत्तर (फरवरी 2016) में मतं्रालय ने बिाया कक ससं्थाएं जजनके प्रस्िाव ई ओ 
आई की प्रतिकक्रया में समय से प्राप्ि हुए थे, पर ही बी ओ ओ में ववचार ककया जा 
रहा ह । अपात्र ससं्थाओ ंसे प्रस्िावों की स्वीकृति के सबंिं में बिाया र्या कक प्रलशक्षि 
वर्ग 2014-15 और बाद से सिुारक उपाय पहले ही ककए र्ए थे जजनमें ऐसे दृष्ट्टान्ि 
शनू्य िक नीच े लाए र्ए थे। इसके अलावा ई एस डब्ल्य ू ने प्रस्िाव ककया कक 
प्रस्ििुीकरि करने की आवश्यकिा उनकी अजन्िम सचूी बनाने से पवूग केवल नई 
सचूीबद्ि ससं्थाओं स ेप्राप्ि की जाए। पाठ्यक्रम फीस का तनिागरि करने के सबंिं में 
ई एस डब्ल्य ूने बिाया कक राष्ट्रीय कौशल ववकास पररर्द (एन एस डी सी) द्वारा 
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प्रदत्त फीस सरंचना प्रत्येक 3 वर्ग में 10 प्रतिशि वदृ्धि के साथ लार् ूकी जाएर्ी। 
पाठ्यक्रमों के रद्दीकरि का तनिगय ई एस डब्ल्य ूका उधचि अनमुोदन प्राप्ि करने के 
बाद ही ललया जाएर्ा। आर्े यह बिाया र्या कक प्रलशक्षिाधथगयों की अल्प उपजस्थति 
का पररहार करने के ललए इस ववर्य पर सयंकु्ट्ि ब ठक ज से वप्रलंसपल पसगनल ऑकफससग 
कमटेी (पी पी ओ सी) के दौरान िीनों सेनाओं के साथ चचाग की जाएर्ी। यह भी बिाया 
र्या था कक कुछ अनबुन्ि सत्यापन हेि ुसेवा कर ववभार् के अधिकार में थे, जो प्राप्ि 
ककए जाने की प्रकक्रया में ह । 

उत्तर स्वीकायग नहीं था क्ट्योंकक उनके चयन से पवूग बोडग को ससं्थाओ ंद्वारा प्रस्ििुीकरि 
करने की आवश्यकिा मतं्रालय द्वारा जारी मार्गतनदेशों में ववशरे् रूप से तनिागररि थी। 
बी ओ ओ भी ससं्थाओं के पात्रिा मानदण्ड का परूा करना सतुनजश्चि करने में यथाथगिैः 
ववफल हो र्या। 12 ससं्थाओं, जो पात्रिा मानदण्ड परूा करि ेहैं, की अस्वीकृति का 
कोई कारि बिाया नहीं र्या था। इस प्रकार प्रलशक्षि ससं्थाओं का चयन स्पष्ट्ट, उधचि 
िथा प्रभावी रीति में नहीं ककया र्या था और पाठ्यक्रमों का चयन पिूगिया आवश्यकिा 
आिाररि नहीं था जजससे पनुवागस हेि ुप्रलशक्षि देने का मखु्य प्रयोजन ववफल हो र्या 
जजसके पररिामस्वरूप अल्प उपजस्थति और पाठ्यक्रमों का रद्दीकरि भी हुआ। 

2.1.6.3 सिीिा समितत की मसफाररर्ों के कायाान्वयन िें ववलम्ब 

डी आर ज ड, ससं्थाओं िथा सेवा मखु्यालय के साथ सह जस्थि सेना यतूनटों/फामेशनों 
ने आविगक प्रतिकक्रया दी थी कक चयतनि प्रलशक्षि पाठ्यक्रमों और उद्योर् द्वारा 
अपेक्षक्षि कौशल के बीच अन्िर था, पररिामस्वरूप काफी कम अभ्यथी लाभदायक 
रोजर्ार से लाभाजन्वि हुए। प्रलशक्षि ससं्थाओं की र्िुवत्ता िथा ववश्वसनीयिा पर भी 
सदेंह ककया र्या था। इस प्रतिकक्रया के आिार पर सेवातनवतृ्त कालमगकों के 
बेहिर/सतुनजश्चि स्थापन के ललए पनुवागस प्रलशक्षि की र्िुवत्ता बढाने हेि ु सेवा 
मखु्यालय और उद्योर् के प्रतितनधियों के परामशग से प्रलशक्षि कायगक्रमों िथा प्रलशक्षि 
ससं्थाओं के चयन के मानदंड़ों की समीक्षा की आवश्यकिा महससू हुई। िदनसुार 
अर्स्ि 2012 में आर आर एम के आदेशों के अिीन डी जी आर की अध्यक्षिा में एक 
समीक्षा सलमति का आयोजन ककया र्या था। सलमति ने हदसम्बर 2012 में अपनी 
ररपोटग ई एस डब्ल्य ूको प्रस्ििु की जजसने ससं्थाओं और पाठ्यक्रमों के चयन के ललए 
मखु्यिया तनम्नवि ववलभन्न उपायों की लसफाररश कीैः 

(क) ऐसे पाठयक्रम के आयोजन हेि ुसरुक्षा ज्ञान िथा कौशल ववकास पररर्द (एस 
के एस डी सी) द्वारा प्रमाखिि प्रलशक्षि ससं्थाओं की पयागप्ि सखं्या उपलब्ि होने िक 
सरुक्षा पाठयक्रम तनलजम्बि ककए जाने चाहहए। रेजीमेंटल केन्द्रों में ये सरुक्षा पाठयक्रम 
हलके कौशल ववकास पाठ्यक्रमों, प्रमाखिि कम्प्यटूर पाठ्यक्रमों और अन्िररम उपाय 
के रूप में ककसी अन्य उपयकु्ट्ि पाठ्यक्रमों स ेबदले जाए। रेजीमेंटल केन्द्रों में पाठ्यक्रम 
डडसचाजग डड्रल से अलर् ककए जाए। 
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(ि) सेवा ववलशष्ट्ट पाठ्यक्रमों की आवश्यकिा ह । 

(र्) मई 2006 में ई एस डब्ल्य ूद्वारा अनमुोहदि 67 पाठ्यक्रम रद्द ककए जाएं। 

हमने देिा ककैः 

 िीन वर्ग बीि जाने के बाद भी ररपोटग सेवा मखु्यालय में लजम्बि थी जजसके 
कारि तनयोजन उन्मिु पाठ्यक्रमों को आयोजजि करने की सलमति की 
लसफाररशों का कायागन्वयन नहीं हुआ, डडसचाजग डड्रल से रेजीमेंटल केन्द्रों के 
पाठ्यक्रमों को छुटकारा नहीं लमला। 

 कायग अलभमिुीकरि के त्रबना प्रलशक्षि कायगक्रम चलाया जाना जारी था। 67 
अकारि पाठ्यक्रमों को रद्द करने के बारे में सलमति की लसफाररशों की भावना 
के ववरुद्ि डी जी आर ने `5.41 करोड़ का िचग कर 2013-14 िथा 2014-
15 वर्ों के दौरान 11 ऐसे पाठ्यक्रमों का आयोजन ककया, जो उधचि नहीं था। 

अपने उत्तर (फरवरी 2016) में मतं्रालय ने बिाया कक अधिकांश लसफाररशें, ज सी सलमति 
द्वारा की र्ईं, पर बी ओ ओ द्वारा ववचार ककया जा रहा था, िथावप ववचार ववमशग 
हेि ुकुछ मामले िीनों सेवा मखु्यालयों को भेजे र्ए हैं। िथावप मतं्रालय ने इस सबंिं 
में कोई वववरि प्रस्ििु नहीं ककए। `5.41 करोड़ मलू्य के अकारि पाठ्यक्रमों पर 
तनष्ट्फल व्यय के सबंिं में डी जी आर द्वारा यह बिाया र्या था कक पाठ्यक्रम जजनकी 
ववलोपन हेि ुलसफाररश की र्ई थी, केवल ई एस एम के पाठ्यक्रम थे जो ज ड एस बी 
में चलाए र्ए थ ेऔर सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त सेवा कालमगकों के ललए नही ंऔर 
उन्हें सजम्मललि नहीं ककया जाना चाहहए। 

ि्य यह ह  कक प्रलशक्षि में ररजक्ट्ियों के बारे में सनेाओं से ववपरीि प्रतिकक्रया के 
बावजूद हदसम्बर 2012 में प्रस्ििु समीक्षा सलमति की ररपोटग मतं्रालय के अनमुोदन के 
ललए अभी भी (फरवरी 2016) प्रस्ििु की जानी थी। इसके अलावा 11 पाठ्यक्रमों, जो 
सलमति की लसफाररशों के बावजूद आयोजजि ककए र्ए थे, ने पनुैः तनयोजन के अधिक 
अवसर प्रदान नहीं ककए और इस प्रकार इन पाठ्यक्रमों पर `5.41 करोड़ का व्यय 
अकारि हो र्या था। 

2.1.7   प्रमर्िि की तनगरानी 

तनदेशक पनुवागस अचंलों (डी आर ज ड) का अधिदेश उनके चयन के पवूग और पाठ्यक्रम 
चलने के दौरान प्रलशक्षि ससं्थाओं का तनरीक्षि करना ह  िाकक अवसरंचना और प्रलशक्षि 
सकंाय की पयागप्ििा, प्रलशक्षि की र्िुवत्ता, प्रलशक्षिाधथगयों की उपजस्थति आहद से 
सम्बजन्िि जांच की जा सके। 
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2.1.7.1  भागीदारों की नािावमलयां और उपष्स्थतत भजेने िें अतनयमितताए ं

डी जी आर िथा प्रलशक्षि ससं्थाओं के बीच हुए अनबुन्िों के अनसुार ससं्थाओं को 
पाठ्यक्रम के आरम्भ होने के पहले सप्िाह के अन्दर भार्ीदारों/पाठ्यक्रम में भार् लेने 
वाले प्रलशक्षिाधथगयों के ब्यौरे डी जी आर को भेजना आवश्यक ह । इसके अलावा एक 
उपजस्थति रजजस्टर बनाना और त्रबल के साथ पाठ्यक्रम के अन्ि में प्रलशक्षि तनदेशालय 
को उसकी एक फोटो प्रति भेजना अपेक्षक्षि था। 

हमने देिा ककैः 

 उपयुगक्ट्ि शिग की अवहेलना में कोई भी ससं्था पाठ्यक्रम में भार् लेने वाले 
प्रलशक्षिाधथगयों के ब्यौरे डी जी आर को समय स ेभजे नहीं रही थी और डी जी 
आर को केवल प्रलशक्षि की समाजप्ि के बाद और त्रबलों की प्राजप्ि पर 
प्रलशक्षिाधथगयों की वास्िववक सखं्या की जानकारी लमली। इस प्रकार ससं्थाओ ं
में आने वाले प्रलशक्षिाधथगयों की वास्िववक सखं्या के बारे में आिारभिू इनपटु 
की कमी तनर्रानी के अभाव का सचूक ह । 

 अनबुन्ि के अनसुार प्रलशक्षिाधथगयों के ललए एक उपजस्थति रजजस्टर बनाया 
जाना था जजसे ससं्था के त्रबल के साथ सलंजन ककया जाना चाहहए। हमने पाया 
कक प्रलशक्षिाधथगयों की उपजस्थति लर्ाने में एकरूपिा नहीं थी। 120 चयतनि 
ससं्थाओं के सबंिं में 334 भरु्िान मामलों में से 165 मामलों में उपजस्थति 
प्रलशक्षिाधथगयों के हस्िाक्षर से, 141 मामलों में ‘पी’ के रूप में लर्ाई र्ई थी 
और 28 मामलों में कोई उपजस्थति शीट सलंजन नहीं की र्ई थी। उधचि 
उपजस्थति शीट के अभाव में और प्रलशक्षिाधथगयों के हस्िाक्षर हुए त्रबना पाठ्यक्रम 
की सम्पिूग अवधि के दौरान प्रलशक्षिाधथगयों की वास्िववक उपजस्थति स्थावपि 
नहीं की जा सकी। 

 डी आर ज ड लिनऊ में लिेापरीक्षा के दौरान दो पाठ्यक्रम आयोजजि करने 
वाली ससं्था का यादृजच्छक तनरीक्षि लेिापरीक्षा द्वारा डी आर ज ड के 
अधिकाररयों की उपजस्थति में ककया र्या था। यह पाया र्या था कक एक 
पाठ्यक्रम में 30 ि नाि (07 सधूचि) में से 05 प्रलशक्षिाथी उपजस्थि थ ेऔर 
अन्य पाठ्यक्रम में 30 (14 सधूचि) में से 05 प्रलशक्षिाथी उपजस्थि थ।े 
अनपुजस्थति जस्थति न केवल ई एस एम को प्रलशक्षि देने के मखु्य उद्देश्य 
को ववफल करिी ह  बजल्क प्रलशक्षिाधथगयों की अनपुजस्थति की अवधि के ललए 
ससं्थाओं द्वारा अतनयलमि दावों का कारि भी बन सकिी ह । 

ि्य स्वीकार करि ेहुए (फरवरी 2016) मतं्रालय ने लेिापरीक्षा ववर्यों के अनपुालन 
का आश्वासन हदया, जजसकी प्रिीक्षा की जाएर्ी। 

2.1.7.2 तनदेर्क पुनवाास अचंल द्वारा ससं्थाओ/ंपाठ्यििों के तनरीिि की किी 
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तनदेशक पनुवागस अचंलों (डी आर ज ड) का अधिदेश उनके चयन के पवूग और पाठ्यक्रम 
चलने के दौरान प्रलशक्षि ससं्थाओं का तनरीक्षि करना ह  िाकक अवसरंचना और प्रलशक्षि 
सकंाय की पयागप्ििा, प्रलशक्षि की र्िुवत्ता, प्रलशक्षिाधथगयों की उपजस्थति आहद से 
सम्बजन्िि जांच की जा सके। 

डी आर ज ड लिनऊ साि राजय कवर करिा ह  और डी आर ज ड पिेु 9 राजय एव ं2 
सघं राजय क्षते्र कवर करिा ह । योजजि पाठ्यक्रमों और डी आर ज ड लिनऊ िथा पिेु 
द्वारा ककए र्ए तनरीक्षि के ब्यौरे नीच ेतामलका-9 में दशागए र्ए ह ैः 

तामलका-9: योष्जत पाठ्यििों और डी आर जैड लखनऊ तथा पिेु द्वारा क्रकए गए 
तनरीिि 

ववत्त वर्ा डी आर जैड लखनऊ डी आर जैड पुिे 

 संस्थाओं िें 
योष्जत 
पाठ्यिि 

आयोष्जत 
पाठ्यििों का 

तनरीिि 

आयोष्जत 
पाठ्यििों के 
तनरीिि का 
प्रततर्त 

संस्थाओं िें 
योष्जत 
पाठ्यिि 

आयोष्जत 
पाठ्यििों 

का 
तनरीिि 

आयोष्जत 
पाठ्यििों के 
तनरीिि का 
प्रततर्त 

2010-11 उपलब्ि 
नहीं 

- - 12 7 58% 

2011-12 उपलब्ि 
नहीं 

- - 69 10 15% 

2012-13 65 12 18% 91 11 12% 

2013-14 71 27 38% 132 14 11% 

2014-15 69 10 15% 130 22 16% 

कुल 205 49 24% 434 64 15% 

 हमने देिा ककैः 

 चयन से पवूग और पाठ्यक्रम चलने के दौरान ससं्थाओं का तनरीक्षि डी आर 
ज ड द्वारा तनयलमि रूप स ेनहीं ककया जा रहा था। चयतनि 120 ससं्थाओ ंमें 
से उनके चयन से पवूग केवल 16 ससं्थाओं का तनरीक्षि ककया र्या था। 
पाठ्यक्रमों के चलने के दौरान ससं्थाओं का तनरीक्षि न करने के कारि पयागप्ि 
अवसरंचना िथा प्रलशक्षि सकंाय, प्रलशक्षि की र्िुवत्ता और प्रलशक्षिाधथगयों की 
समयतनष्ट्ठा सतुनजश्चि नहीं की र्ई थी। 

 दो डी आर ज ड अथागि ् लिनऊ िथा पिेु के अलभलेिों से पिा चला कक 
औसिन क्रमशैः 24 प्रतिशि िथा 15 प्रतिशि ससं्थाओं का र्ि पाचं वर्ों के 
दौरान तनरीक्षि ककया र्या था। 
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 या िो ई एस डब्ल्य ूअथवा डी जी आर द्वारा मार्गतनदेश जारी नहीं ककए र्ए 
थे कक क से और ककस िन्त्र के अन्िर्गि प्रलशक्षि ससं्थाओ ंका तनरीक्षि ककया 
जाएर्ा। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में डी आर ज ड द्वारा ससं्थाओं/पाठ्यक्रमों के 
तनरीक्षि से सम्बजन्िि ि्य को स्वीकार करि े हुए बिाया कक डी आर ज ड द्वारा 
ससं्थाओं के तनरीक्षि के ललए िन्त्र और इस ववर्य पर मार्गतनदेशों को और सदुृढ ककया 
जाएर्ा िथा आर एस बी/ ज ड एस बी और कमान मखु्यालयों को शालमल कर सिुार 
ककया जाएर्ा, जजसकी प्रिीक्षा की जाएर्ी। 

इस प्रकार तनरीक्षि के अभाव में ई एस एम को हदए जा रहे प्रलशक्षि की र्िुवत्ता, 
इससे लाभाजन्वि प्रलशक्षिाधथगयों की वास्िववक सखं्या और प्रलशक्षिाधथगयों की उपजस्थति 
से सम्बजन्िि ससं्थाओं के दावों की प्रामाखिकिा के बारे में ससं्थाओ ंपर कोई जांच 
नहीं की र्ई थी। 

2.1.7.3 ष्जला सतैनक बोडों िें भूतपूवा सतैनकों (अधिकारी शे्रिी से नीचे कामिाक) 
का प्रमर्िि 

डी जी आर, ज ड एस बी में ई एस एम (पी बी ओ आर) के ललए भी प्रलशक्षि आयोजजि 
करिा ह । मई 2006 में डी जी आर ने सशंोधिि ई एस एम प्रलशक्षि नीति बनाई और 
सभी आर एस बी/ज ड एस बी को पररचाललि की। नीति के अनसुार योजजि पाठ्यक्रमों, 
ससं्था, जहााँ पाठ्यक्रम आयोजजि ककया जाएर्ा और पाठ्यक्रम की अवधि आहद के 
ब्यौरे दशागि ेहुए प्रलशक्षि की अनसुचूी (एस ओ टी) अनमुोदन हेि ुडी जी आर को आर 
एस बी/ ज ड एस बी द्वारा भेजा जाना अपेक्षक्षि ह । 

डी जी आर प्रत्येक वर्ग ससं्थाओ ंके माध्यम स ेप्रलशक्षि हदलाने के ललए महातनदेशालय 
ववत्तीय योजना (डी जी एफ पी) से प्राप्ि तनधियों में से आर एस बी/ज ड एस बी को 
तनधियों का उप आबटंन करिा ह । आर एस बी/ज ड एस बी को 2010-11 से 2014-
15 के दौरान डी जी आर द्वारा `2.71 करोड की रालश आबहंटि की र्ई थी जजसके 
प्रति जजला स तनक बोडग द्वारा 566 ई एस एम के ललए 58 प्रलशक्षि पाठ्यक्रम आयोजजि 
करने के ललए केवल `28.8 लाि िचग ककए र्ए थ ेऔर `2.42 करोड़ डी जी आर को 
अभ्यवपगि ककए र्ए थे। 

हमने देिा ककैः 

 प्रलशक्षि नीति के ववपरीि ससं्थाओं, वर्ग के दौरान आयोजजि ककए जाने वाले 
पाठ्यक्रमों आहद के ब्यौरे आर एस बी/ ज ड एस बी द्वारा डी जी आर को भजे े
नहीं र्ए थे जजसके पररिामस्वरूप डी जी आर द्वारा आर एस बी/ज ड एस बी 
को `2.42 करोड़ का अधिक आबटंन हुआ था और फलिैः 2010-11 से 2014-
15 वर्ों के दौरान अभ्यवपगि की र्ई। 
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मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में आर एस बी/ज ड एस बी को तनधियों के 
अधिक आबटंन का ि्य स्वीकार करि ेहुए बिाया कक त्रबन्द ुनोट ककया जािा ह  और 
अनपुालन हेि ुप्रकक्रया सरल और कारर्र बनाई जाएर्ी। 

2.1.7.4 भूतपूवा सतैनक प्रमर्ििाधथायों का स्थापन 

डी जी आर की भलूमका सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त सेना कालमगकों को प्रलशक्षि 
पाठ्यक्रमों के माध्यम से अतिररक्ट्ि कौशल से सम्पन्न करना और रोजर्ार/स्वरोजर्ार 
योजनाओं के माध्यम से दसूरी जीववका चुनने में उनकी सहायिा करना और ई एस 
एम के ललए बहृत्तर रोजर्ार अवसर प्राप्ि करने के ललए तनर्म/तनजी क्षेत्र से सम्पकग  
करना और सेवातनवतृ्त सेना कालमगकों, आधश्िों िथा पनुवागस/द्वविीय जीववका हेि ुबाह्य 
वािावरि के बीच अन्िरापषृ्ट्ठ के रूप में कायग करना ह । 

प्रत्येक वर्ग 2000-2500 के बीच अधिकारी और 47,000-60,000 के बीच ज ेसी ओ/ 
ओ आर सेनाओं से सेवातनवतृ्त होि ेहैं, कुल लमलाकर र्ि पांच वर्ों के दौरान 2,80,147 
सेवातनवतृ्त हुए। `90.98 करोड का व्यय करने के बाद डी जी आर िथा ज ड एस बी 
द्वारा 1,17,313 कालमगकों को प्रलशक्षि हदया र्या था। प्रलशक्षक्षि कुल 1423 ई एस 
एम में से 566 ई एस एम `29 लाि के व्यय से जजला स तनक बोडग (ज ड एस बी) में 
प्रलशक्षक्षि ककए र्ए थे। वपछले पााँच वर्ों के दौरान प्रलशक्षक्षि अधिकाररयों/जे सी ओ/ओ 
आर िथा ई एस एम सखं्या नीचे तामलका-10 में दशागयी र्यी ह ैः 

तामलका-10: प्रमर्क्षित अधिकाररयों/जे सी ओ/ओ आर की सखं्या 

वर्ा अधिकारी जे सी ओ/ओ 
आर 

ई एस एि कुल 

2010-11 754 17743 843 19340 

2011-12 863 22577 269 23709 

2012-13 748 20740 95 21583 

2013-14 562 21991 175 22728 

2014-15 616 29296 41 29953 

कुल 3,543 1,12,347 1,423 1,17,313 

(डी जी आर अलभलेिों से सकंललि डाटा) 

हमने देिा कक प्रलशक्षक्षि कालमगकों के ललए व्यवसाय स्थापन सतुनजश्चि करने के ललए 
डी जी आर के पास कोई अलभलेि/िन्त्र उपलब्ि नहीं ह । जजसके अभाव में वांतछि 
उद्देश्य की पतूि ग और द्वविीय आजीववका की ओर सरु्म पारर्मन के ललए रक्षा 
कालमगकों को प्रलशक्षक्षि करने का डी जी आर का अधिदेश स्थावपि नहीं ककया र्या ह । 
यह इस ि्य के कारि ह  कक तनर्म क्षेत्र के साथ सम्पकग  करने अथवा प्रलशक्षक्षि ई 
एस एम की व्यवसाय स्थापन सहायिा के ललए ससं्था के साथ अनबुन्ि में िण्ड 
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सजम्मललि करने के ललए डी जी आर में कोई प्रिाली स्थावपि नहीं ह । इस प्रकार 
प्रलशक्षि पर िन (`90.98 करोड़) िचग करने का उद्देश्य सतुनजश्चि नहीं ककया जा 
सका। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में स्थापन की तनर्रानी से सम्बजन्िि ि्य 
स्वीकार करि ेहुए बिाया कक कलमयों की लर्भर् दो वर्ग पहले पहचान कर ली र्ई थी 
और सिुारक उपाय ककए जा रहे थे। मदु्दे के समािान के ललए 2014 से सचूीबद्ि 
सभी ससं्थाओं द्वारा दो वर्ों की अवधि के ललए स्थापन सहायिा प्रदान की जाएर्ी 
और उनसे एक छमाही ररपोटग प्राप्ि की जाएर्ी। इसके अलावा एक स्थापन आश्वासन 
प्रलशक्षि (पी ए टी), एक पायलट पररयोजना आरम्भ की र्ई ह । स्थापन अवसर और 
तनर्म जर्ि के साथ अन्िर कक्रया बढाने के ललए भारिीय उद्योर् सघं (सी आई आई) 
के साथ एम ओ य ूपर हस्िाक्षर ककए र्ए थे। ि्य यह ह  कक उधचि सिुारक उपाय 
और स्थापन सहायिा अभी भी (फरवरी 2016) कायागजन्वि ककए जाने हैं और केवल 
िीन पी ए टी पाठ्यक्रम 2015-16 के दौरान आयोजजि ककए र्ए थे। 

(क) स्थापन आश्वासन प्रमर्िि (पी ए टी) आयोष्जत करने िें ववलम्ब 

अक्ट्टूबर 2012 में डी जी आर ने पी ए टी से सम्बजन्िि ई एस डब्ल्य ूको प्रस्िाव 
प्रस्ििु ककया जो डी जी आर द्वारा आयोजजि ककए जा रहे ककन्हीं प्रलशक्षि कायगक्रमों 
में उपजस्थि ई एस एम को न्यनूिम 70 प्रतिशि स्थापन देने के ललए वर्ग 2013-14 
के ललए “ई एस एम के ववशरे्ीकृि स्थापन आश्वस्ि प्रलशक्षि” पाठ्यक्रमों पर एक 
पायलट पररयोजना के ललए माननीय प्रिानमतं्री के सलाहकार के सझुाव से बनाए र्ए। 
इस प्रकार के पाठ्यक्रमों के पीछे ववचार सीलमि अवधि हेि ुव्यवसायोन्मिु प्रलशक्षि 
पर अधिक ध्यान केजन्द्रि करना था। इस प्रयोजन हेिु प्रलशक्षि सरं्ठनों को भी ई एस 
एम का स्थापन सतुनजश्चि करने के ललए प्रोत्साहीकृि ककया जाना था। माननीय आर 
आर एम ने जुलाई 2013 में पी ए टी के ललए अनमुोदन हदया। 

हमने देिा कक डी जी आर ने लसिम्बर 2013 में पी ए टी के ललए रुधच की अलभव्यजक्ट्ि 
(ई ओ आई) आमतं्रत्रि की, परन्ि ुमामला पाठ्यक्रम तनजश्चि करने के ललए डी जी आर 
िथा ई एस डब्ल्य ूके बीच आिा जािा रहा। 24 महीनों के बाद डी जी आर ने इस 
शिग कक ससं्था 50 प्रतिशि और अधिक प्रलशक्षिाधथगयों के व्यवसाय स्थापन की र्ांरटी 
करिी ह , के साथ जुलाई िथा हदसम्बर 2015 के बीच आयोजजि ककए जाने वाले िीन 
पाठ्यक्रमों का चयन ककया/योजना बनाई। 

इस प्रकार पी ए टी आयोजजि करने के ललए ई एस डब्ल्य/ूडी जी आर द्वारा कोई पहल 
नहीं की र्ई थी और जुलाई 2013 में इसके अनमुोदन के बाद व्यवसाय र्ांरटी से ई 
एस एम को वधंचि करि ेहुए दो वर्ग के ववलम्ब के बाद ऐसे पाठ्यक्रमों का आयोजन 
करने की योजना बनाई र्ई थी। 
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मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में पी ए टी के आयोजन में ववलम्ब से 
सम्बजन्िि ि्य स्वीकार करि ेहुए बिाया कक वह ववलभन्न कारकों ज से भरु्िान शिों, 
आश्वस्ि स्थापन की प्रतिशििा, प्रस्िाववि व्यवसाय की प्रकृति आहद के कारि 
ववलजम्बि था। ि्य यह ह  कक पी ए टी की अक्ट्टूबर 2012 की डी जी आर की पहल 
योजना और डी जी आर एव ंमतं्रालय स्िर पर तनिगय करने की कमी के कारि फललि 
नहीं हुई। 

(ख) आरिि नीतत का अ्प कायाान्वयन 

भारि सरकार, ववत्त मतं्रालय के आदेशों7 के अनसुार ई एस एम को सीिी भिी में केन्द्र 
सरकार ववभार्ों/केन्द्रीय पी एस य,ू ब कों, केन्द्रीय अद्गि स तनक बलों (सी पी एम एफ) 
आहद में आरक्षि हदया र्या ह , ज सा कक नीचे तामलका-11 में दशागया र्या ह ैः 

तामलका-11: वगा ‘क’, ‘ग’ तथा ‘घ’ पदों का आरिि 

सगंठन का नाि वगा ‘क’ पद वगा ‘ग’ पद वगा ‘घ’ पद 

मतं्रालय/ववभार् - 10% 20% 

सी पी एम एफ 10% उपलब्ि नही ं उपलब्ि नही ं
पी एस य ू - 14.5% 24.5% 

बैंक - 14.5% 24.5% 

(स्रोिैः भारि सरकार के आदेश) 

ई एस एम पनुतनगयोजन के आरक्षि का मामला केत्रबनेट सधचवालय द्वारा देिा जा 
रहा था और यह उत्तरदातयत्व जलुाई 2012 में ई एस डब्ल्य/ूडी जी आर को हदया र्या 
था। आरक्षि नीति के सबंिं में डी जी आर की भलूमका सरकारी सरं्ठनों में डी ओ पी 
टी नीति को कायागजन्वि करना था। डी जी आर ववलभन्न सरं्ठनों द्वारा दी र्ई सचूना 
का सकंलन और ववश्लेर्ि करिा ह  और सरं्ठऩ जो अपने यहााँ में ई एस एम की 
तनिागररि प्रतिशििा नहीं रिि ेहैं, उनके द्वारा ई एस एम के आरक्षक्षि पदों को भरने 
का अनरुोि ककया र्या था। दो वर्ग बाद अथागि ्अर्स्ि 2014 में ई एस डब्ल्य ूने 
छमाही आिार पर सभी ऐसी ररपोटें भेजने के ललए सभी मतं्रालयों/ववभार्ों को मामला 
पररचाललि ककया और शीघ्र ही हदसम्बर 2013 को समाप्ि अवधि के ललए पहली ररपोटग 
मांर्ी। 412 मतं्रालयों/ववभार्ों में से केवल 135 ववभार्ों ने लसिम्बर 2014 िथा फरवरी 
2015 के बीच डी जी आर को उत्तर हदया था। 

                                                           
7 हदसम्बर 1979, माचग 1980, मई 1988 में जारी सरकारी आदेश और अक्ट्टूबर 2012 की राजपत्र 
अधिसूचना 
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हमने देिा कक 135 ववभार्ों, जजनके डाटा डी जी आर के पास उपलब्ि थे, में 1,03,648 
ई एस एम के प्राधिकरि के प्रति आरक्षि नीति के अन्िर्गि माचग 2015 िक 78,042 
ई एस एम की कमी छोड़कर केवल 25,606 ई एस एम (25 प्रतिशि) तनयोजजि ककए 
र्ए थे।  इस प्रकार ई एस एम के तनयोजन हेि ुकेन्द्र सरकार की आरक्षि नीति जून 
2012 से डी जी आर  द्वारा प्रभावी रूप से कायागजन्वि और तनर्रानी नहीं की जा रही 
थी। 

अपने उत्तर (फरवरी 2016) में मतं्रालय ने बिाया कक पयागप्ि सखं्या में केन्द्र सरकार 
मतं्रालय/ववभार् और सी पी एस य ूअपेक्षक्षि डाटा भेजने के ललए उन्हें अनरुोि करने 
के बावजूद नीति के कायागन्वयन की तनर्रानी करने के ललए डाटा भजे नहीं रहे हैं। 
केत्रबनेट सधचवालय ने आरक्षि नीति के कायागन्वयन के सबंिं में डाटा सगं्रहीि और 
सकंललि करने के ललए ई एस डब्ल्य ूको अधिदेलशि ककया ह । िथावप ई एस डब्ल्य ू
को आरक्षि ररजक्ट्ियों की तनर्रानी करने की शजक्ट्ि नहीं दी र्ई ह  जजसका डी ओ पी 
टी के क्षेत्राधिकार में होना जारी ह । डी ओ पी टी के साथ सपंकग  करना ई एस डब्ल्य ू
का कायग ह । 

मतं्रालय द्वारा हदया र्या उत्तर स्वीकायग नहीं ह  क्ट्योंकक ई एस एम कल्याि और उनके 
पनुवागस/पनुतनगयोजन ई एस डब्ल्य/ूमतं्रालय का अधिदेश ह  और इसललए आरक्षि नीति 
का प्रभावी कायागन्वयन करने हेि ुडाटा का सगं्रहि, समाकलन करना और उसे तनयलमि 
रूप से डी ओ पी टी को अग्रेवर्ि करना डी जी आर का उत्तरदातयत्व था। 

2.1.8 रोजगार 

डी जी आर की भलूमका प्रलशक्षि पाठ्यक्रमों के माध्यम से अतिररक्ट्ि कौशल से 
सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त सेवा कालमगकों को सम्पन्न करना और रोजर्ार/स्वरोजर्ार 
कल्याि योजनाओं के माध्यम से दसूरी जीववका चुनने में उनकी सहायिा करना ह । 
मतं्रालय ने भिूपवूग स तनकों/वविवाओं/आधश्िों के पनुवागस/पनुतनगयजुक्ट्ि के ललए एक 
रोजर्ार िथा दस स्वरोजर्ार योजनाएं आरंभ की हैं। डी जी आर अपने रोजर्ार िथा 
स्वरोजर्ार तनदेशालयों के माध्यम से इन योजनाओं को प्रायोजजि िथा तनर्रानी करिा 
ह । 

रोजर्ार तनदेशालय भिूपवूग स तनकों के पजंीकरि, रोजर्ार हेि ुउन्हें प्रोयोजजि करने 
और डी जी आर सचूीबद्ि सरुक्षा एजेंसी योजना के प्रकायग की तनर्रानी करने के ललए 
उत्तरदायी ह । स्वरोजर्ार तनदेशालय रोजर्ार और ई एस एम कोयला लदान िथा 
पररवहन कम्पतनयों, वविवाओं िथा अशक्ट्ि ई एस एम के ललए हटप्पर सलंजन के 
कायगचालन, िले उत्पाद एजेंलसयों के आबटंन हेि ुपात्रिा प्रमािपत्र जारी करने, कम्पनी 
स्वालमत्व कम्पनी पररचाललि (सी ओ सी ओ) योजना िथा एन सी आर में सी एन जी 
के ललए प्रायोजन, सेवातनवतृ्त जे सी ओ/ओ आर के ललए मदर डयेरी दकुानों/ सफल 
दकुानों के आबटंन के ललए प्रायोजन और मास्टर जनरल ऑफ आडनेंन्स (एम जी ओ) 
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शािा सेना मखु्यालय के माध्यम से ई एस एम/वविवाओ ंको सेना बेशी वाहनों का 
आबटंन सरु्म करने के ललए उत्तरदायी ह । 

हमने पाया कक डी जी आर प्रायोजजि सभी योजनाएं 10 वर्ों से अधिक परुानी हैं। इन 
वर्ों में ई एस एम के कल्याि/स्वरोजर्ार हेि ुडी जी आर/मतं्रालय द्वारा कोई नई 
योजना प्रस्िाववि/आरम्भ नहीं की र्ई ह । यह डी जी आर में एकमात्र रूप से रोजर्ार 
िथा स्वरोजर्ार हेि ुकायगरि दो स्विन्त्र तनदेशकों के बावजूद ह । इसके अलावा यह 
जानि ेहुए कक परुाने ववन्टेज/बेशी वाहनों में ई एस एम मजुश्कल से कोई रुधच रिि ेहैं, 
योजनाओं की कोई समीक्षा नहीं की र्ई ह , कोयला कम्पतनयों के ललए पयागप्ि भार 
नहीं था, यदु्ि वविवाओ ंको एम ओ पी एण्ड एन जी के आदेशों के अनसुार िले उत्पाद 
एजेंलसयों का 8 प्रतिशि कोटा प्राप्ि नहीं हो रही थी, र्ोपालजी डयेरी रुजि थी क्ट्योंकक 
ई एस एम की कोई रुधच नहीं देिी र्ई थी और सी एन जी दकुान के ललए 60 प्रतिशि 
ई एस एम को एम ओ य ूके अभाव में जाब प्राप्ि नहीं हो रहे थे। परुानी योजनाओ ं
में डी जी आर/मतं्रालय द्वारा कोई पररविगन/आिुतनकीकरि नहीं ककया र्या था क्ट्योंकक 
अनेक योजनाएं अपने आरम्भ से ही कायगचालन पररवेश में पररविगन के कारि अजस्ित्व 
के ललए सघंर्ग करि ेहुए प्रिीि होिी हैं। 

एक रोजर्ार िथा साि स्वरोजर्ार योजनाओं की लिेापरीक्षा जांच में आर्े पिा चला 
कक योजनाओं की उधचि प्रकार तनर्रानी नहीं की जा रही ह  और ई एस एम योजनाओ ं
के अलभप्रेि लाभों से वधंचि हो र्ए हैं ज सा कक नीचे चचाग की र्ईैः 

2.1.8.1 रोजगार योजना 

(1)  सरुिा एजेंसी योजना 

डी जी आर ने ई एस एम के ललए पनुवागस अवसर सतुनजश्चि करने के ललए 1992  स े
सरुक्षा एजेंलसयों को प्रायोजजि करना आरम्भ ककया। भारि सरकार/ लोक उद्यम ववभार् 
ने नवम्बर 1994 में डी जी आर द्वारा प्रायोजजि सरुक्षा एजेंलसयों से सरुक्षा कवर लेने 
के ललए सभी केन्द्र सरकार सावगजतनक क्षते्र उपक्रमों/उद्यमों (सी पी एस य/ूसी पी एस 
ई) को तनदेश हदया। सरुक्षा एजेंलसयों के ललए मार्गतनदेश समय समय पर जारी/सशंोधिि 
ककए र्ए थ ेऔर अन्ििैः जुलाई 2012 में सशंोधिि ककए र्ए थ े(जनवरी 2013 में 
सशंोधिि)।  

ई एस एम (अधिकारी) सरुक्षा एजेंसी की सचूी बनाने हेि ुडी जी आर को आवदेन करि े
हैं। सरुक्षा र्ाडों की मांर् सी पी एस य/ूसी पी एस ई से प्राप्ि की जािी ह । ई एस एम 
(ओ आर) ई एस एम सरुक्षा एजेंलसयों के माललकों द्वारा सरुक्षा र्ाडों के रूप में 
तनयोजजि ककए जाि े हैं। डी जी आर सी पी एस य/ूसी पी एस ई के ललए उनकी 
वररष्ट्ठिा के चक्रीय क्रम में सचूीबद्ि सरुक्षा एजेंलसयों को प्रायोजजि करिा ह  जो 
अजन्िम चयन हेि ुतनववदा आमतं्रत्रि करिा ह । ई एस एम (ओ) को सरुक्षा एजेंसी चलाने 
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के ललए तनजी सरुक्षा एजेंसी ववतनयमन अधितनयम (पी एस ए आर ए) 2005 के 
अन्िर्गि राजय सरकार से प्राप्ि लाइसेंस प्रस्ििु करना पड़िा ह । िथावप मतं्रालय नें 
जुलाई 2012 में पी एस ए आर ए लाइसेंस के ललए प्रस्ििु आवेदन की पाविी भेजने 
पर सरुक्षा एजेंलसयां चलाने के ललए ई एस एम को योजय बनाकर इस शिग को लशधथल 
ककया जजसे बाद में अप्र ल 2015 में वापस ललया र्या था। कम से कम 90 प्रतिशि ई 
एस एम व्यजक्ट्िर्ि ई एस एम सरुक्षा एजेंसी द्वारा तनयोजजि ककए जाएंरे्। प्रत्येक 
सरुक्षा एजेंसी से डी जी आर को प्रिान तनयोक्ट्िाओं अथागि ्सी पी एस य ूद्वारा ववधिवि 
प्रति हस्िाक्षररि छमाही र्ाडग अद्यिीकरि क्षमिा ररपोटग भेजना अपके्षक्षि ह । 

लेिापरीक्षा हटप्पखियां:   

 लेिापरीक्षा ने 303 सरुक्षा एजेंलसयों से सबंधंिि दस्िावेजों की जांच की जजनमें 
से 215 सरुक्षा एजेंलसयां (71 प्रतिशि) आस्थधर्ि (एच आई ए) रिी र्ई थीं 
अथागि ्लसिम्बर 2015 िक अस्थाई रूप से प्रचालन में नहीं थीं। 215 में स े
184 सरुक्षा एजेंलसयां पी एस ए आर ए लाइसेस ंप्रस्ििु न करने के कारि एच 
आई ए थीं और शरे् 31 छमाही सरुक्षा अद्यिीकरि क्षमिा ररपोटग प्रस्ििु न 
करने, कुल र्ाडों के 90 प्रतिशि िक ई एस एम र्ाडों का तनयोजन न करने, 
जारी कारि बिाओ नोहटस आहद के कारि एच आई ए थीं। राजय सरकारों 
द्वारा ई एस एम सरुक्षा एजेंलसयों को पी एस ए आर ए लाइसेंस शीघ्र जारी 
करना सरल बनाने के ललए डी जी आर द्वारा कोई प्रयास नहीं ककए र्ए थे। 
इस प्रकार ई एस एम योजना के अलभप्रेि लाभ से वधंचि हो र्ए थे। 

 सरुक्षा एजेंलसयों के तनरीक्षि के ललए कोई िन्त्र स्थावपि नहीं ह  क्ट्योंकक इस 
सबंिं में डी जी आर द्वारा एस ओ पी/ मार्गतनदेश जारी नहीं ककए र्ए हैं। 
इसके अलावा सरुक्षा एजेंलसयों के तनरीक्षि के ललए कोई तनरीक्षि कायगक्रम 
लेिापरीक्षक्षि दो डी आर ज ड द्वारा बनाया नहीं र्या था। उधचि तनरीक्षि के 
अभाव में ई एस एम र्ाडों का न्यायसरं्ि तनयोजन और उनकी हकदारी को 
परूा करना सतुनजश्चि नहीं ककया जा सका। 

 सरुक्षा एजेंलसयों द्वारा छमाही अद्यिीकरि क्षमिा ररपोटें तनयमों के अन्िर्गि 
यथा अपेक्षक्षि प्रिान तनयोक्ट्िाओं के प्रतिहस्िाक्षर के त्रबना डी जी आर को 
भेजी जा रही थीं। जजसके अभाव में ई एस एम र्ाडों का न्यायसरं्ि तनयोजन 
सतुनजश्चि नहीं ककया जा सका। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में अनपुालन हेि ुमदु्दे स्वीकार कर ललए और 
बिाया कक एच आई ए जस्थति के अन्िर्गि बड़ी सखं्या में आई सरुक्षा एजेंलसयों का 
मामला डी जी आर द्वारा शीघ्र तनपटाया र्या था। ब ठकें  आयोजजि की र्ई थीं और 
मामला सम्बजन्िि प्राधिकाररयों के साथ उठाया र्या था और आधं्र प्रदेश िथा महाराष्ट्र 
ज से राजयों ने पी एस ए आर ए लाइसेंस जारी करना आरम्भ कर हदया ह । पी एस ए 
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आर ए लाइसेंस िारक सरुक्षा एजेंलसयों की सखं्या 29 प्रतिशि से 43 प्रतिशि िक बढ 
र्ई ह । तनरीक्षि हेि ुएस ओ पी ि यार ककया र्या ह  और उसे सभी तनरीक्षक एजेंलसयों 
में पररचाललि ककया जाएर्ा। 

ि्य यह ह  कक पयागप्ि प्रतिशि अथागि ्57 प्रतिशि सरुक्षा एजेंलसयां महाराष्ट्र िथा 
आन्ध्र प्रदेश में मखु्यिया पी एस ए आर ए लाइसेंस प्रस्ििु न करने के कारि अभी 
भी अस्थाई रूप से प्रचालन में नहीं हैं। इसके अलावा सरुक्षा एजेंलसयों के तनरीक्षि हेि ु
ि यार एस ओ पी अभी भी पररचालन चरि में ह । इस प्रकार ई एस एम योजना के 
अलभप्रेि लाभ से वधंचि हो र्ए थे। 

2.1.8.2  स्वरोजगार योजना 

(क) ई एस एि/उनकी वविवाओ/ंई एस एि सहकारी समिततयों को सेना बरे्ी वाहनों 
का आबटंन  

“ई एस एम/उनकी वविवाओं/ई एस एम सहकारी सलमतियों को सेना बेशी वाहनों का 
आबटंन” योजना जनवरी 1962 में आरम्भ की र्यी थी। मतं्रालय ने योजना के प्रचालन 
हेि ु समय समय पर मार्गतनदेश जारी/सशंोधिि ककए जो अन्ििैः अप्र ल 2006 में 
सशंोधिि ककए र्ए थे। 

डी जी आर इच्छुक पात्र ई एस एम/उनकी वविवाओ ंके नाम पजंीकृि करिा ह  और 
मतं्रालय द्वारा तनिागररि मलू्य पर सेना बेशी वाहनों के आबटंन के ललए रोस्टर के 
अनसुार उनके नाम सेना मखु्यालय मास्टर जनरल आफ आडगनेंस (एम जी ओ) शािा 
को भेजिा ह । आवेदक को डी जी आर के पास प्रतिभतूि (वाहनों के प्रकार के आिार 
पर `1000, `3000, एव ं`8000) जमा करनी पड़िी ह  जो जब्ि कर ली जाएर्ी और 
सरकारी िजाने को तिमाही अन्िररि की जाएर्ी यहद आवेदक वाहन के तनर्गम आदेश 
की िारीि से 18 माह के अन्दर डी जी आर से प्रतिभतूि जमा के प्रतिदाय हेि ुदावा 
नहीं करिा ह । एम जी ओ शािा को वाहन जारी करने के तनर्गम आदेशों और डडपओु ं
से सगं्रहीि वाहनों के ब्यौरों के बारे में डी जी आर को सधूचि करना अपेक्षक्षि ह । 

योजना में कलमयों स ेसबंधंिि लेिापरीक्षा तनष्ट्कर्ों ज स ेलेिापरीक्षा के दौरान देिे र्ए, 
पर नीचे चचाग की र्ई ह ैः 

 ई एस एम द्वारा सेना बेशी वाहनों के पजंीकरि में िीव्र कमी हुई थी जो 2010 
में 1082 नर् थी, 2014 में 67 नर् िक घट र्ई। स्पष्ट्टिया ई एस एम मजुश्कल 
से सेना बेशी वाहनों के ललए कोई रुधच रिि ेहैं जो योजना की सम्पिूग सफलिा 
पर प्रतिकूल रूप से प्रतित्रबजम्बि होिा ह । 
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 वाहनों के ललए प्रिीक्षा समय धचन्िाजनक था। कुछ मामलों में यह 10 से 20 
वर्ग के बीच था जजसने पजंीकरि को रद्द करने हेि ुजाने के ललए आवेदकों को 
मजबरू ककया। 

 डी जी आर एव ंमास्टर जनरल आफ आडगनेंस ब्रान्च (एम जी ओ शािा) के बीच 
समन्वय की कमी थी क्ट्योंकक अपेक्षक्षि डाटा अथागि ्एम जी ओ शािा द्वारा 
जारी वाहनों के तनर्गम आदेशों और डडपओुं से 2010 से 2014 िक के दौरान 
आवेदकों द्वारा सगं्रहीि वाहनों के ब्यौरे क्रमशैः एम जी ओ शािा और सम्बजन्िि 
डडपओुं द्वारा डी जी आर को भेजे नहीं र्ए थे। 

 उनके द्वारा सधंचि प्रतिभतूि जमा रालश में से डी जी आर ने नवम्बर 2010 में 
`4.50 करोड की सावधि जमा (एफ डी) की थी। `4.50 करोड के पररकलन के 
ब्यौरे भेजे नहीं र्ए थे और न ही इसकी आन्िररक लिेापरीक्षा द्वारा लिेापरीक्षा 
की र्ई थी। िथावप अप्र ल 2006 के एम ओ डी के मार्गतनदेशों में अवधि जमा 
का ऐसा कोई प्राविान ववद्यमान नहीं ह । 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में कलमयों ज स ेववन्टेर् वाहनों में रुधच की कमी 
के कारि ई एस एम द्वारा हदिाई रुधच की िीव्र अवनति, अल्प उपलब्ििा और डी 
जी आर िथा एम जी ओ शािा के बीच समन्वय न होना, को स्वीकार कर ललया ह । 
मतं्रालय ने प्रतिभतूि जमा के ललए र् र लोक तनधि लेिे अनरुक्षक्षि करने और `4.50 
करोड के पररकलन ब्यौरे जो ई एस एम िन था और अवधि जमा में रिा र्या, पर 
लेिापरीक्षा हटप्पखियों का ववर्यान्िर कर हदया। इस प्रकार ई एस एम को अलभपे्रि 
लाभ योजना से प्राप्ि नहीं हुआ ह । 

(ख) ई एस एि कोयला लदान तथा पररवहन योजना 

योजना कोयला सहायक कम्पतनयों में सघं मकु्ट्ि बाँिुआ पररवहन सरं्ठन रिने और 
पनुवागस हेि ुई एस एम को अवसर देने के उद्देश्य से 1979 में ित्कालीन ऊजाग मतं्रालय 
िथा रक्षा मतं्रालय के बीच ई एस एम कोयला लदान िथा पररवहन कम्पतनयां बनाने 
के ललए प्रतिपाहदि की र्ई थी। कोल इजण्डया लललमटेड ( सी आई एल) िथा डी जी 
आर के बीच हस्िाक्षररि अप्र ल 1999 िथा हदसम्बर 2013 के समझौिा ज्ञापन (एम 
ओ य)ू सी आई एल की कोयला सहायक कम्पतनयों में ई एस एम कोयला लदान िथा 
पररवहन कम्पतनयों के तनमागि िथा सचंालन के ललए मार्गतनदेश तनिागररि करि ेहैं। 
एम ओ य ू(अप्र ल 1999) के िण्ड 18 में प्राविान ह  कक दरें तनिागररि करने और अदा 
की जाने वाली वावर्गक वदृ्धि तनिागररि करने की रूपात्मकिाएं डी जी आर के परामशग 
से कोल इजण्डया लललमटेड द्वारा प्रतिपाहदि की जांएर्ी। इसके अलावा एम ओ य ू
(हदसम्बर 2013) का िण्ड 13 और अप्र ल 2014 का इसका पररलशष्ट्ट अनबुद्ि करि े
हैं कक वर्ग में इसकी बेड़ा क्षमिा के 80 प्रतिशि के आनपुातिक तनम्निम र्ांरटीकृि 
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कायग सी आई एल सहायक कम्पतनयों द्वारा ई एस एम कोयला कम्पतनयों को हदए 
जांएरे्। 

सी आई एल कोयला सहायक कम्पतनयों से मांर्पत्र की प्राजप्ि पर डी जी आर तनदेशक 
के रूप में पांच पात्र ई एस एम (अधिकारी) वाली ई एस एम कोल प्राइवट लललमटेड 
कम्पनी को प्रायोजजि करिा ह । ई एस एम कोयला कम्पनी तनम्निम 1 प ेलोडर और 
10 हटप्पर रकों के साथ आरम्भ करिी ह  जो तनिागररि समय अन्िराल पर और बढाया 
जािा ह । ई एस एम कोल कम्पनी से कुल तनयलमि कमगचाररयों के 75 प्रतिशि िक 
ई एस एम/उनकी वविवाओं/आधश्िों को तनयकु्ट्ि करना अपेक्षक्षि ह । ई एस एम कम्पनी 
को कायग के आरम्भ की िारीि से 05 वर्ग के ललए प्रचालन करना अनमुि ककया जािा 
ह  जो 09 वर्ों िक ववस्िारयोजय ह । 

योजना से जुडी दो उप योजनाएं हैं जजन पर नीचे चचाग की र्ई ह ैः 

(i) पात्र भिूपवूग स तनक (अधिकारी शे्िी से नीच ेकालमगक) के ललए हटप्पर आसजंन 
योजनाैः 

योजना हटप्पर रक के आसजंन के माध्यम से ई एस एम कोयला पररवहन योजना में 
भार् लेने के ललए ई एस एम प न इजण्डया को अवसर प्रदान करने के ललए आरम्भ की 
र्ई ह । 

(ii) वविवाओं/अशक्ट्ि ई एस एम/आधश्िों के ललए हटप्पर आसजंन योजना: 

डी जी आर पात्र वविवाओं/अशक्ट्ि ई एस एम/आधश्िों को प्रायोजजि करिा ह  जो ई 
एस एम कोयला कम्पनी के पास पांच वर्ों के ललए `1.00 लाि का एक समय 
प्रत्यपगिीय जमा करि ेहैं जो आर्े उन्हें `3000 प्रति माह का तनिागररि पाररश्लमक 
वापस भरु्िान करिी ह । ई एस एम कम्पनी के स्वालमत्व वाले 10 हटप्परों के प्रति डी 
जी आर 20 वविवाओं/अशक्ट्ि ई एस एम आधश्िों को सलंजन करेर्ा। 

हमने देिा ककैः 

 ई एस एम कोयला लदान िथा पररवहन कम्पतनयां चलाने के ललए सी आई 
एल की छैः कोयला सहायक कम्पतनयां थीं, ज सा कक अनलुग्नक-III में दशागया 
र्या ह । इनमें स ेकेवल िीन ई एस एम कोयला कम्पतनयों को मांर्ें भेज रही 
हैं। दो सी आई एल सहायक कम्पतनयों ने 2009 से ई एस एम कोयला 
कम्पतनयों को मांर्ें भेजना बन्द कर हदया और शरे् एक सहायक कम्पनी में 
केवल एक ई एस एम कोयला कम्पनी मई 2008 से प्रचलन में ह । चूंकक ई 
एस एम के ललए बनी 50 प्रतिशि सहायक कम्पतनयां प्रचालन में नहीं थीं 
इसललए ई एस एम योजना के वांतछि लाभों से वधंचि हो र्ए हैं। 
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 कोयला पररवहन कायग के ललए डी जी आर के परामशग से सी आई एल द्वारा 
भरु्िान ककए जाने वाले वावर्गक दर सशंोिन िथा वदृ्धि के एम ओ य ूके 
ववपरीि दर सशंोिन 2008 िथा 2012 में अथागि ्चार वर्ों के अन्िराल के 
बाद डी जी आर को शालमल ककए त्रबना ककया र्या था। 2012 के बाद आज 
िक दर कोई सशंोिन नहीं ककया र्या था। इस प्रकार ई एस एम कोयला 
कम्पतनयां दर के सशंोिन से प्राप्ि होने वाले अलभप्रेि लाभों से वधंचि हो र्ई 
थीं। 

 2010-11 से 2014-15 िक के दौरान दो डी आर ज ड अथागि ्लिनऊ िथा 
पिेु द्वारा ई एस एम कोयला कम्पतनयों के तनरीक्षि से सबंधंिि तनरीक्षि 
ररपोटों की लेिापरीक्षा सवंीक्षा से योजना के प्रकायग में तनम्नललखिि कलमयों 
का पिा चलाैः 

 एम ओ य ूके अनसुार कम से कम एक तनदेशक को कायग स्थलों पर उपजस्थि 
होना चाहहए परन्ि ुतनरीक्षिों के समय कायग स्थलों पर कोई तनदेशक उपजस्थि 
नहीं था। इसके अलावा कोई ई एस एम उपजस्थि नहीं था और कोयला िदान 
स्थानों में तनजी रक कायग कर रहे थे। ई एस एम द्वारा लर्ाए र्ए प ेलोडर 
/हटप्पर तनजष्ट्क्रय रहे क्ट्योंकक कायग लसववल ठेकेदारों को हदए र्ए थे। 

 कोयला पररवहन हेि ुकायग आदेश कम अवधि अथागि ्िीन माह से एक वर्ग के 
ललए ई एस एम कोयला कम्पतनयों को हदए र्ए थे और ई एस एम कोयला 
कम्पतनयों द्वारा ढोए जाने वाले कोयला की तनिागररि मात्रा तनिागररि नहीं की 
र्ई थी। 

 एक सी आई एल सहायक कम्पनी अथागि ्वेस्टनग कोल फील्ड लललमटेड (डब्ल्य ू
सी एल) नार्परु में कोयला लदान िथा पररवहन के सभी कायग तनववदा की 
प्रकक्रया के माध्यम से कराए र्ए थे। कोई कायग जो या िो आधथगक अव्यवहायगिा 
अथवा बाह्य कारकों के कारि लसववल ठेकेदारों द्वारा अस्वीकृि /अस्वीकार 
ककया र्या था, पश्च ललखिि सहमति के माध्यम से ई एस एम कोयला 
कम्पतनयों को प्रस्ििु ककया र्या था। चूकंक ई एस एम कोयला कम्पतनयााँ 
तनववदा आमतं्रि प्रकक्रया में भार् नहीं ले सकिी हैं इसललए उन्हें कायग सौंपने 
के ललए तनववदा आमतं्रि प्रकक्रया के समाप्ि होने की प्रिीक्षा करनी पडिी ह । 
यह प्रथा डी जी आर िथा सी आई एल के बीच हस्िाक्षररि एम ओ य ूके 
प्रतिकूल थी, क्ट्योंकक एम ओ य ूने ई एस एम कोयला कम्पनी को तनम्निम 
र्ारंटीकृि कायग के आबटंन का आश्वासन हदया। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में अनपुालन हेि ुत्रबन्दओुं को स्वीकार ककया 
और बिाया कक विगमान में ई एस एम कोयला कम्पतनयां छैः सहायक कम्पतनयों में 
से चार सी आई एल सहायक कम्पतनयों को प्रायोजजि की जा रही हैं। दो सी आई एल 
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सहायक कम्पतनयों ने 2009 से ई एस एम कोयला कम्पतनयों को मांर् भेजना बन्द 
कर हदया। सी आई एल के इस तनिगय का मामला जो डी जी आर को बिाए त्रबना था, 
सभी सहायक कम्पतनयों स ेसभी रोजर्ार रास्िों की बहाली के ललए सी आई एल के 
साथ उठाया जाएर्ा। दर सशंोिन का मामला अनेक अवसरों पर डी जी आर के साथ 
उठाया र्या था और जजसके ललए दरों के सशंोिन हेि ुअर्स्ि 2015 में सी आई एल 
ने अब अध्ययन समहू का र्ठन ककया ह । इसके अलावा यह बिाया र्या था कक 
कायगस्थल पर तनदेशकों की उपजस्थति का ववर्य तनरीक्षि के दौरान डी आर ज ड द्वारा 
ववशरे् रूप से जांच की जाएर्ी और वर्ग में बेड़ा क्षमिा के 80 प्रतिशि के समानपुाि 
पयागप्ि कायग प्रत्येक ई एस एम कोयला कम्पनी को प्रदान ककया जाएर्ा। 

ि्य यह ह  कक अर्स्ि 2012 के बाद अभी िक दरों का सशंोिन नहीं ककया र्या ह  
और सी आई एल द्वारा अर्स्ि 2015 में र्हठि अध्ययन समहू को अभी भी दरों में 
सशंोिन की अपनी ररपोटग देनी ह । इस प्रकार ई एस एम उनको भरु्िान ककए जाने 
वाले न्यायसरं्ि दरों से वधंचि हो र्ए हैं। इसके अलावा डी जी आर को सी आई एल 
सहायक  कम्पतनयों में कायगरि ई एस एम कोयला कम्पतनयों के तनरीक्षि के दौरान 
डी आर ज ड द्वारा देिी र्ई अतनयलमििाओं का समािान करने के ललए अनवुिी 
कारगवाई करनी ह । 

(ग) तले उत्पाद एजेंमसया/ं एल पी जी ववतरक योजना 

ग्रामीि िथा शहरी दोनों क्षते्रों में िले उत्पाद दकुानें िथा एल पी जी एजेंसी के आबटंन 
की योजना राष्ट्र के ललए रक्षा कालमगकों के बललदान का सम्मान करने की सकंल्पना के 
साथ िीनों सेनाओं के अशक्ट्ि सशस्त्र बल कालमगकों, यदु्ि वविवाओं िथा उनके आधश्िों 
के पनुवागस और पनुतनगयजुक्ट्ि के ललए आरम्भ की र्ई थी। योजना के लाभाथी अक्ट्टूबर 
2000 में एम ओ डी के सामजंस्य से जारी पेरोललयम एव ंप्राकृतिक र् स मतं्रालय   
(एम ओ पी एण्ड एन जी) आदेशों द्वारा शालसि ककए जाि ेहैं, जो परेोल, हाईस्पीड 
डीजल, लमट्टी का िले िथा द्रवीकृि पेरोललयम र् स (एल पी जी) की फुटकर दकुान 
के आबटंन हेि ुरक्षा कालमगकों के ललए 8 प्रतिशि आरक्षि तनिागररि करि ेहैं। 

िथावप ई एस एम के ललए 8 प्रतिशि आरक्षि से सम्बजन्िि एम ओ पी एण्ड एन जी 
के आदेश िले कम्पतनयों अथागि ् इजण्डयन ऑयल कॉरपोरेशन लललमटेड, हहन्दसु्िान 
पेरोललयम कापोरेशन लललमटेड और भारि पेरोललयम कापोरेशन लललमटेड द्वारा समय 
समय पर सशंोधिि ककए र्ए थे और ई एस एम की आरक्षि प्रतिशििा एम ओ डी 
को शालमल ककए त्रबना अनलुग्नक-IV में दशागए अनसुार हलकी की र्ई थी। 

 

योजना की लिेापरीक्षा जांच में तनम्नललखिि का पिा चलाैः 
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 िले कम्पतनयों ने इस शे्िी में अद्गि स तनक कालमगकों, केन्द्र/राजय सरकार िथा 
केन्द्र/राजय पी एस य ूकमगचाररयों को शालमल कर और एल पी जी वविरक 
िथा फुटकर दकुान वविरक योजनाओं के सबंिं में इसे वर्ग आिाररि आरक्षि 
(सामान्य वर्ग, ओ बी सी, एस सी/एस टी) बनाकर भी रक्षा कालमगकों के 8 
प्रतिशि आरक्षि को हलका ककया ह । रक्षा कालमगकों की शे्िी में अन्य 
कमगचाररयों को शालमल करने का प्रभाव अनलुग्नक-V में दशागए अनसुार डी जी 
आर द्वारा पात्रिा प्रमािपत्र (2010 में 533 से 2014 में 65) जारी करने में 
िीव्र घटिी प्रववृत्त द्वारा पररपषु्ट्ट ह । इस प्रकार योजना के अन्िर्गि ई एस एम 
लाभाधथगयों की सखं्या में अत्यधिक कमी हुई थी। 

 आरक्षि में हल्केपन के कारि उनको फुटकर दकुान /एल पी जी एजेंसी का 
आबटंन न करने से सम्बजन्िि ई एस एम/वविवाओं/आधश्िों से ववलभन्न 
लशकायिें हुईं परन्ि ुडी जी आर कायागलय इस िकग  कक फुटकर दकुानों/एल पी 
जी एजेंलसयों को सचूीकरि, साक्षात्कार, चयन, आबटंन िले कम्पतनयों का 
एकमात्र ववशरे्ाधिकार ह  और डी जी आर के पास पात्रिा प्रमािपत्र जारी करने 
के अतिररक्ट्ि इसमें कहने को कुछ नहीं ह , पर ववर्यों को सलुझाने की जस्थति 
में नहीं या िथावप डी जी आर ने ई एस एम का आरक्षि कोटा बचाने के ललए 
एम ओ पी एण्ड एन जी के साथ मामला नहीं उठाया था। 

 यह सतुनजश्चि करने कक एम ओ पी एण्ड एन जी द्वारा यथा तनिागररि आरक्षि 
प्रतिशििा वास्िव में ई एस एम को दी जािी ह , के ललए डी जी आर के पास 
कोई िन्त्र नहीं ह  क्ट्योंकक डी जी आर को एम ओ पी एण्ड एन जी द्वारा कोई 
ररजक्ट्ि जस्थति  भजेी नही ं  र्ई ह । ई एस डब्ल्य/ूडी जी आर की पात्रिा 
प्रमािपत्र जारी करने के अलावा योजना में कोई अन्िग्रगस्ििा नहीं ह  जो योजना 
का दोर् ह । 

 लाभाधथगयों, जजन्हें िले कम्पतनयों द्वारा फुटकर दकुानें/एल पी जी एजेंलसया ं
आवहंटि की र्ई हैं, के ब्यौरे डी जी आर के पास उपलब्ि नही ंहैं क्ट्योंकक ब्यौरे 
िले कम्पतनयों द्वारा भजे ेनहीं र्ए हैं। इस प्रकार डी जी आर ने योजना की 
प्रभावी रूप से तनर्रानी नहीं की थी। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में बिाया ह  कक आरक्षि कोटा में सशंोिन डी 
जी आर को शालमल ककए त्रबना िले कम्पतनयों द्वारा सजम्मललि ककए र्ए थे और 
जजसके ललए रक्षा कालमगकों के बललदान के स्िर पर प्राथलमकिाओं को पनुैः स्थावपि 
कर जाति आिार पर कोटा के ववभाजन त्रबना रक्षा कोटा के अन्िर्गि िले उत्पाद एजेंसी 
के आबटंन हेि ु8 प्रतिशि नीति के पनुैः स्थापन हेि ुअर्स्ि 2015 में डी जी आर के 
कायगलय में एम ओ पी एण्ड एन जी, एम ओ डी (डी ई एस डब्ल्य)ू के प्रतितनधि िथा 
िले कम्पतनयों के सदस्यों के साथ डी जी आर की अध्यक्षिा में ब ठक की र्ई थी। 
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ि्य यह ह  कक िले कम्पतनयों द्वारा ई एस एम के आरक्षि कोटा के मनमाने रूप 
से हल्का करने का मामला यदु्ि वविवाओं के हहि की रक्षा के ललए एम ओ पी एण्ड 
एन जी के साथ उठाने में मतं्रालय ववफल हो र्या। 

(घ) सम्पीडडत प्राकृततक गसै दकुान प्रबन्िक योजना 

सम्पीडडि प्राकृतिक र् स (सी एन जी) दकुान प्रबन्िक योजना कम्पनी स्वालमत्व कम्पनी 
प्रचाललि आिार के अन्िर्गि सी एन जी दकुान प्रबन्िकों के रूप में ई एस एम (ओ) 
को तनयोजजि करने के द्वारा हदल्ली/एन सी आर में वाहन माललकों को सी एन जी की 
कहठनाई मकु्ट्ि आपतूि ग प्रदान करने के उद्देश्य से 2001 में आरम्भ की र्ई थी। योजना 
का सरु्म सचंालन और ससुरं्ति सतुनजश्चि करने के ललए उधचि मार्गतनदेश तनिागररि 
करने के ललए लसिम्बर 2001 में डी जी आर िथा इन्द्रप्रस्थ र् स लललमटेड (आई जी 
एल) ने एक ड्राफ्ट एम ओ य ूप्रतिपाहदि ककया। ड्राफ्ट एम ओ य ूके अनसुार प्रबन्िक 
सी एन जी स्टेशन के ललए प्राधिकृि स्टाफ के 60 प्रतिशि के अनधिक अधिकिम ई 
एस एम (पी बी ओ आर) को तनयोजजि करेर्ा। 

हमने देिा ककैः 

 ड्राफ्ट एम ओ य ूएक दशक के अधिक समय से हस्िाक्षर नहीं ककया र्या ह  
क्ट्योंकक आई जी एल उसके ललए प्रवतृ्त नहीं था और योजना ककसी एम ओ य ू
त्रबना चल रही ह । एम ओ य ूके अभाव में सी एन जी स्टेशनों पर तनम्निम 
60 प्रतिशि ई एस एम तनयोजजि करने की मलू शिग प्रवति गि नही की जा 
सकिी ह । 

 विगमान प्रकक्रया के ववपरीि आई जी एल को प्रायोजजि करने के ललए ई एस 
एम (ओ) का प नल बी ओ ओ द्वारा बनाया नहीं र्या ह  क्ट्योंकक ई एस डब्ल्य ू
प्रतितनधि इस प्रयोजन हेि ुडी जी आर कायागलय में उपजस्थि नहीं हुआ था। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में लेिापरीक्षा द्वारा उठाए र्ए त्रबन्दओु ंको 
स्वीकार कर ललया और उसी समय पजुष्ट्ट की कक योजना सफलिापवूगक चल रही ह , जो 
मान्य नहीं ह  क्ट्योंकक आई जी एल द्वारा हस्िाक्षररि एम ओ य ूके अभाव में सी एन 
जी स्टेशन के ललए ई एस एम का 60 प्रतिशि प्राधिकरि सतुनजश्चि नहीं ककया जा 
सका। 

(ड़) कम्पनी स्वामित्व कम्पनी प्रचामलत (सी ओ सी ओ) फुटकर आउटलेट योजना 

सी ओ सी ओ फुटकर आउटलेट योजना नालमि कम्पनी अधिकारी द्वारा प्रचाललि की 
जािी ह  िथा जन शजक्ट्ि एव ंअन्य सेवाएं द तनक दक्ष प्रचालनों के ललए चयतनि सेवा 
प्रदािा द्वारा प्रदान की जािी हैं। िले कम्पतनयााँ ऐसे प्रायोजजि ई एस एम (ओ) के 
साक्षात्कार के बाद चयन ककए जाने वाले सेवा प्रदािा के ललए ई एस एम (ओ) के नाम 
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प्रायोजजि करने के ललए डी जी आर से सम्पकग  करिी हैं। डी जी आर सम्बजन्िि िले 
कम्पतनयों स ेप्रतिकक्रया प्राप्ि करने के प्रयास करेर्ा और नोहटस बोडग पर प्रायोजजि 
अभ्यधथगयों का पररिाम प्रदलशगि करेर्ा। 

2010 से 2014 िक की अवधि के दौरान िले कम्पतनयों द्वारा प्रक्षेवपि 739 की कुल 
आवश्यकिा के प्रति डी जी आर ने 2105 ई एस एम (ओ) के नाम प्रायोजजि ककए थे। 
िथावप िले कम्पतनयों द्वारा तनयोजजि ई एस एम (ओ) का अलभलेि डी जी आर 
द्वारा बनाया नहीं र्या ह । 

हमने देिा ककैः 

 डी जी आर के अतिररक्ट्ि के एस बी/आर एस बी भी इस योजना के ललए सीिे 
ई एस एम (ओ) प्रायोजजि कर रहे थे जजन्होंने भी डी जी आर से सरुक्षा एजेंन्सी 
योजना का लाभ ललया ह  जो तनयम जस्थति के ववपरीि ह  कक ई एस एम 
केवल एक योजना का लाभ प्राप्ि कर सकिा ह । 

 डी जी आर ने िले कम्पतनयों द्वारा चयतनि/तनयोजजि ई एस एम(ओ) की 
सखं्या के सबंिं में िले कम्पतनयों से प्रतिपजुष्ट्ट प्राप्ि नहीं की थी। जजसके 
अभाव में ई एस एम को योजना से ककिना लाभ प्राप्ि हुआ, ज्ञाि नहीं हो 
सका। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में लेिापरीक्षा द्वारा उठाए र्ए सभी त्रबन्दओु ं
को स्वीकार कर ललया और योजना में उपचारी उपाय करने की पजुष्ट्ट की। 

(च) िदर डयेरी योजना 

हदल्ली िथा एन सी आर में नवम्बर 1974 में आरम्भ हुई मदर डयेरी योजना के 
अन्िर्गि डी जी आर की भलूमका डी जी आर िथा मदर डयेरी के बीच हुए एम ओ य ू
के अनसुार दिू/सफल बथूों के आबटंन हेि ुमेससग मदर डयेरी को ई एस एम के नाम 
प्रायोजजि करना ह । चयतनि अभ्यथी को पररिाम की घोर्िा के दस हदनों के अन्दर 
मदर डयेरी के साथ अनबुन्ि करना और `1.00 लाि का प्रतिभतूि जमा प्रस्ििु करना 
अपेक्षक्षि होर्ा। इसके बाद ई एस एम के ललए बथू चलाने और प्रचाललि करने से 
सम्बजन्िि दो सप्िाह का प्रलशक्षि आयोजजि ककया जाएर्ा। प्रलशक्षि के सफल समापन 
पर वररष्ट्ठिा के अनसुार बथू आबहंटि ककया जािा ह । 

हमने देिा कक चयतनि ई एस एम को मदर डयेरी के साथ अनबुन्ि के समय पर 
प्रतिभतूि जमा के ललए पयागप्ि रालश (`1.00 लाि) जमा करनी पडिी थी। िथावप बथू 
का आबटंन ई एस एम की वररष्ट्ठिा के अनसुार सफल प्रलशक्षि और बथू की उपलब्ििा 
के बाद ककया र्या था, पररिामस्वरूप मदर डयेरी के पास ई एस एम के कहठन अजजगि 
िन का अवरोिन हुआ। एक मामले में जहााँ बथू के आबटंन में लर्भर् साि माह का 
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ववलम्ब हुआ िब डी जी आर ने अनबुन्ि के समय पर `1000 और अत्यधिक समय 
के ललए ई एस एम िन के अवरोिन के जोखिम को दरू करने के ललए बथू के आबटंन 
के समय पर `99,000 का शरे् प्रभाररि करने के ललए मदर डयेरी के साथ मामला 
उठाया (फरवरी 2011)। कफर भी डी जी आर ने फरवरी 2012 में एम ओ य ूमें प्रतिभतूि 
जमा का ऐसा िण्ड शालमल ककए त्रबना एम ओ य ूहस्िाक्षर ककया जो ई एस एम के 
कल्याि उपायों के प्रतिकूल ह । 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में लेिापरीक्षा द्वारा उठाए र्ए त्रबन्दओु ंको 
स्वीकार ककया और बिाया कक दो ककश्िों अथागि ्चयन के समय पर `1000 और बथू 
के आबटंन के समय पर `99000 में जमा ककए जाने वाले प्रतिभतूि जमा का िण्ड 
वर्ग 2012 में असाविानी से एम ओ य ूमें शालमल नहीं ककया जा सका और उस ेशीघ्र 
ही मदर डयेरी के साथ उठाया जाएर्ा, जो प्रिीक्षक्षि होर्ा। 

(छ) गोपालजी डयेरी तथा फे्रर् फािा योजना 

र्ोपालजी डयेरी िथा रेश फामग योजना के अन्िर्गि डी जी आर की भलूमका अर्स्ि 
2012 िथा माचग 2013 में डी जी आर िथा मेससग र्ोपालजी डयेरी फूडस प्राइवेट 
लललमटेड (जी डी एफ पी एल) के बीच हस्िाक्षररि दो एम ओ य ूके अन्िर्गि जी डी 
एफ पी एल से मांर्ों की प्राजप्ि पर दिू/रेश रामग बथूों के आबटंन के ललए ई एस एम 
(पी बी ओ आर) के नाम प्रायोजजि करना ह । 

र्ि िीन वर्ों के दौरान 43 दिू बथूों और 8 रेश फामग बथूों की उनकी मांर् के प्रति 
क्रमशैः केवल 21 दिू बथू और 08 रेश फामग बथू ई एस एम को जी डी एफ पी एल 
द्वारा आवहंटि ककए र्ए थ।े इस प्रकार योजना प्रोत्साहक नहीं ह  और योजना को बन्द 
करने के ललए मतं्रालय स्िर पर योजना की समीक्षा नहीं की र्ई थी। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर में लेिापरीक्षा द्वारा उठाए र्ए त्रबन्दओुं को स्वीकार कर ललया 
और बिाया कक वर्ों से योजना की प्रतिकक्रया और रुधच प्रोत्साहक नहीं पाई र्ई थी 
और प्रयोक्ट्िाओं से प्रतिपजुष्ट्ट प्राप्ि करने के बाद योजना की िरुन्ि समीक्षा की जाएर्ी। 

2.1.9 अनधुचत बजट प्रततपादन प्रक्रिया 

डी जी आर द्वारा बजट प्रक्षेपि सीिे महातनदेशक ववत्त योजना (डी जी एफ पी), एम 
ओ डी (सेना) के आई एच क्ट्य ूको ककए र्ए थे और प्रलशक्षि िथा अन्य सबंिं 
कायगकलाप करने के ललए डी जी एफ पी द्वारा आबटंन ककए र्ए थे। 

2010-11 से 2014-15 िक के वर्ों का कुल आबटंन िथा व्यय नीचे तामलका-12 में 
दशागया र्या ह ैः 
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तामलका-12: 2010-11 स े2014-15 तक के वर्ों का कुल आबटंन तथा व्यय  

(` करोड़ में) 

वर्ा आबटंन  व्यय बचत (+)/आधिक्य(-) 
2010-11 21.30 21.30 0.00 

2011-12 17.48 16.76 (+) 0.72 

2012-13 18.23 18.23 0.00 

2013-14 18.50 18.50 0.00 

2014-15 19.98 19.98 0.00 

कुल 95.49 94.77 (+) 0.72 

(डी जी आर द्वारा प्रदत्त डाटा) 

कुल बजट का 94 प्रतिशि से अधिक प्रतिवर्ग सेवातनवतृ्त होने वाले/सेवातनवतृ्त कालमगकों 
के प्रलशक्षि पर और शरे् छैः प्रतिशि प्रचार, सचूना प्रौद्योधर्की, आकजस्मक व्यय 
आहद पर िचग ककया र्या था। 

हमने देिा ककैः 

 बजट प्रकक्रया ई एस डब्ल्य ूके माध्यम से नहीं की र्ई थी यद्यवप माचग 2009 
की एक ब ठक में सयंकु्ट्ि सधचव ई एस डब्ल्य ूने उल्लेि ककया कक डी जी आर 
के बजट प्रतिपादन को बदलने की आवश्यकिा ह  और ई एस डब्ल्य ूको पिूगिया 
शालमल ककया जाना चाहहए और सभी बजट प्रस्िाव उनके माध्यम से जाने थे। 

 बजट वर्ग के दौरान आरम्भ ककए जाने वाले पाठ्यक्रमों के आिार पर प्रक्षेवपि 
नहीं था। 2010-11, 2011-12 एव ं2014-15 के दौरान 5 प्रतिशि से 10 
प्रतिशि के बीच बजट आबटंन में वदृ्धि हुई थी और 2012-13 िथा 2013-
14 वर्ों में पवूग वर्ों की िलुना में बजट आबटंन में कोई वदृ्धि नहीं हुई थी 
जजसके पररिामस्वरूप तनधियों की कमी के कारि 2010-11 में 208 पाठ्यक्रमों 
का रद्दीकरि हुआ था। 

 नवम्बर 2010 में ई एस डब्ल्य ूद्वारा `1.5 करोड की तनधियां अनमुोहदि की 
र्ई थीं और आमगड फोसेज फ्ल र् ड ेफण्ड (ए एफ एफ डी एफ), एक र् र लोक 
तनधि लिेा स ेडी जी आर को उपलब्ि कराई र्ई थी। जजसमें स े50 प्रलशक्षि 
ससं्थाओं को `1.46 करोड का भरु्िान प्रलशक्षि ससं्थाओं से `3.09 लाि का 
टी डी एस काटे त्रबना अप्र ल- लसिम्बर 2011 में जारी ककया र्या था। 

मतं्रालय ने अपने उत्तर (फरवरी 2016) में बिाया कक अनमुान, योजना, आबटंन, उपयोर् 
िथा लेिापरीक्षा एक प्रमिु नीति तनिगय ह  जजसकी व्यापक शािाएं ह । टी डी एस न 
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काटने से सम्बजन्िि मदु्दे को स्वीकार करि ेहुए मतं्रालय ने सधूचि ककया कक मामला 
उसके तनयमन हेि ुउठाया जाएर्ा जो प्रिीक्षक्षि था। 

उपसहंार 

पनुतनगयजुक्ट्ि प्रलशक्षि िथा पनुवागस योजनाओं की सवुवचाररि ववचारों पर कल्पना की 
र्ई थी, परन्ि ुडी जी आर के प्रकायग की समीक्षा से पिा चला कक यथा पररकजल्पि ई 
एस एम को अलभप्रेि लाभ अतनयलमििाओं और कलमयों के कारि प्राप्ि नहीं हो सके 
ज सी पवूगविी प राओं में चचाग की र्ई ह ैः 

 ववलभन्न प्रलशक्षिों हेि ुनामों को प्रायोजजि करना तनष्ट्पक्ष दृजष्ट्ट से नहीं ककया 
र्या था क्ट्योंकक प्रलशक्षिाधथगयों का चयन अपके्षक्षि सलमति द्वारा नहीं ककया र्या 
था। इसललए क्षते्र जहााँ कौशल पनुवागस हेि ु उन्नि ककए जाि े हैं, के महत्व 
स्थावपि नहीं ककए र्ए हैं। 

 प्रलशक्षि हेि ुससं्थाओं के चयन में पारदलशगिा नहीं थी। जबकक ससं्था जजसने 
पात्रिा मानदण्ड परेू नहीं ककए, का पाठ्यक्रम सौंपने के ललए चयन ककया र्या 
था वहीं पात्रिा मानदण्ड परूी करने वाली कुछ ससं्थाएं अस्वीकृि की र्ई थीं। 
चार ऐसी ससं्थाओं का चयन ककया र्या था जो पजंीकृि/सम्बद्ि भी नहीं थी।ं 

 पाठ्यक्रमों का न्यायसरं्ि रूप में चयन नहीं ककया र्या था क्ट्योंकक कुछ 
पाठ्यक्रमों में प्रलशक्षिाधथगयों का टनगआउट कुल ररजक्ट्ियों के 10 प्रतिशि से कम 
था और व्ययसायोन्मिु पाठ्यक्रमों के बजाय अवांतछि पाठ्यक्रम आयोजजि ककए 
र्ए थे। 

 डी आर ज ड द्वारा पयागप्ि तनरीक्षि तनर्रानी का एक सािन था। िथावप अपयागप्ि 
तनरीक्षि के कारि प्रलशक्षि ससं्थाओं के पास पयागप्ि अवसरंचना और सकंाय 
की उपलब्ििा, प्रलशक्षि की र्िुवत्ता, प्रलशक्षिाधथगयों की उपजस्थति सतुनजश्चि 
नही की र्ई थी। 

 ई एस एम, जजन्होंने प्रलशक्षि के बाद पनुतनगयजुक्ट्ि प्राप्ि की, की सखं्या पिा 
करने के ललए डी जी आर के पास कोई अलभलिे नही ंथा। इसललए डी जी आर 
के वांतछि उद्देश्यों की प्राजप्ि और प्रलशक्षिों पर िचग ककए र्ए िन (`90.98 
करोड़) का मलू्य सतुनजश्चि नहीं ककया जा सका। 

 ई एस एम/वविवाओं/आधश्िों के पनुवागस हेि ुमदर डयेरी योजना को छोड़कर डी 
जी आर प्रोयोजजि योजनाए ंप्रोत्साहक लसद्ि नहीं हुई हैं। 
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 ई एस डब्ल्य ू/डी जी आर ने योजनाओं के प्रभावी प्रकायग की तनर्रानी करने के 
ललए पयागप्ि उपाय आरम्भ नहीं ककए थे जजसने योजनाओं के अलभप्रेि लाभों स े
ई एस एम को वधंचि ककया था। 

मसफाररर्ें 

 एम ओ डी, डी जी आर िथा सेनाओं के प्रतितनधियों से बनी सलमति द्वारा 
प्रलशक्षिाधथगयों के चयन पर मतं्रालय के मार्गतनदेशों का प्रलशक्षिाधथगयों के उधचि 
िथा उपयकु्ट्ि चयन के ललए अनपुालन ककए जाने की आवश्यकिा ह । 
प्रलशक्षिाधथगयों के चयन के ललए पयागप्ि मानदण्ड बनाए जाने की आवश्यकिा 
ह । 

 प्रलशक्षि ससं्थाओं का चयन सलमति द्वारा उनके तनष्ट्पादन के मलू्यांकन के 
बाद उधचि िथा प्रभावी रूप में ककया जाय और पाठ्यक्रम फीस के तनिागरि 
के ललए प्रतिमान बनाए जाने चाहहए। 

 ई एस एम के बेहिर स्थापन के ललए अधिक ध्यान स्थापन आश्वस्ि प्रलशक्षि 
(पी ए टी) पाठ्यक्रमों पर होना चाहहए। हदए जा रहे प्रलशक्षिों की प्रभावकाररिा 
की तनर्रानी करने के ललए डी जी आर द्वारा प्रलशक्षक्षि ई एस एम के रोजर्ार 
से सम्बजन्िि डाटा बनाया जाए। 

 ई एस एम के ललए बहृत्तर रोजर्ार अवसर प्राप्ि करने के ललए तनर्म/तनजी 
क्षेत्र के साथ सम्पकग  करने के ललए डी जी आर द्वारा एक िन्त्र तनहदगष्ट्ट ककया 
जाना चाहहए और प्रलशक्षक्षि ई एस एम को जाब स्थापन सहायिा प्रदान करने 
के ललए प्रलशक्षि ससं्थाओ ंके साथ अनबुन्ि में एक िण्ड भी शालमल ककया 
जाए। 

 तनदेशक पनुवागस अचंल (डी आर ज ड) प्रलशक्षि ससं्थाओ/ंपाठ्यक्रमों और डी जी 
आर प्रायोजजि योजनाओ ं का उधचि तनरीक्षि करें। यजुक्ट्ियकु्ट्ि बजटीय 
प्रतिपादन के ललए डीजीआर के बजट प्रस्िाव वर्ग के दौरान आयोजजि ककए 
जाने वाले पाठ्यक्रमों पर आिाररि हो और ई एस डब्ल्य ूके माध्यम से बनाए 
जाएं। 
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2.2 भारतीय सेना िें रार्न का आपूतत ा श्रृखंला प्रबंिन- अनुवती लेखापरीिा 

ितं्रालय ने 2013 िें दी गई स्वीकृतत तथा आश्वासन के बावजूद रार्न के आपतूत ा 
श्रृंखला प्रबिंन के क्रियाकलापों से सीिे सबंधंित पी ए सी की 12 िें से केवल दो 
मसफाररर्ें कायााष्न्वत की। पररिाितः रार्न के सभंरि/ अधिप्राष्प्त, जाचं, ववतरि स े
सबंधंित क्रियाकलापों को नहीं सिुारा जा सका तथा सतैनकों का सन्तषु्टट स्तर, ववर्रे्कर 
उत्तरी तथा पवूी किान िें तनम्न रहा। 

2.2.1 प्रस्तावना 

लेिापरीक्षा प्रतिवेदन अतनवायगिैः तनष्ट्पादन िथा जवाबदेही को सिुारने के सािन हैं 
जजन्हें उनकी लसफाररशों के कायागन्वयन के माध्यम से प्राप्ि ककया जा सकिा ह । 
अनवुिी लेिापरीक्षा का अथग उस प्रथा से ह  जहां लेिापरीक्षा मतं्रालय द्वारा स्वीकृि 
वपछली तनष्ट्पादन लेिापरीक्षा की लसफाररशों के आिार पर मतं्रालय द्वारा की र्ई 
उपचारी कारगवाई की जांच करिी ह । 

“भारिीय सेना में राशन के आपतूि ग श्ृंिला प्रबिंन” की तनष्ट्पादन लिेापरीक्षा (पी ए 
प्रतिवेदन) पर भारि के तनयंत्रक- महालेिापरीक्षक के 2010-11 के प्रतिवेदन स.ं 6 
सघं सरकार (रक्षा सेवाएं) को ससंद के पटल पर 3 अर्स्ि 2010 को रिा र्या था। 
लोक लिेा सलमति (पी ए सी) ने 2010-11 के दौरान ववस्ििृ जाचं हेि ुप्रतिवेदन का 
चयन ककया िथा हदसम्बर 2011 में ससंद को प्रस्ििु उनके 47वें प्रतिवेदन (15वीं 
लोक सभा) में 15 लसफाररशें/ हटप्पखियां की।ं मतं्रालय ने सभी 15 लसफाररशों/हटप्पखियों 
को कायागन्वयन हेि ुस्वीकार कर ललया था। (माचग 2013 की उनकी की र्ई कारगवाई 
की हटप्पिी में 11 और माचग 2014 के की र्ई कारगवाई के वववरि में चार)। 

2.2.2 लेखापरीिा का कायािेत्र 

अनवुिी लिेापरीक्षा में 2013-14 स े2014-15 िक अथागि ्माचग 2013 के पी ए सी 
प्रतिवेदन में अरं्ीकरि के पश्चाि ्की दो वर्ग की अवधि शालमल थी। लेिापरीक्षा, 
महातनदेशक आपतूि ग एव ंपररवहन (डी जी एस टी) के कायागलय, सेना क्रय सरं्ठन (ए 
पी ओ), चार कमान मखु्यालयों (उत्तरी, पजश्चमी, पवूी िथा दक्षक्षिी) िथा हदल्ली, जम्म,ू 
ममु्बई िथा बेंर्डुबी में जस्थि सयंकु्ट्ि िाद्य प्रयोर्शालाओ ं (सी एफ एल)/ िाद्य 
तनरीक्षि इकाईयों (एफ आई य)ू सहहि प्रत्येक चयतनि कमान में िीन आपतूि ग डडपओु ं
(प्रत्येक आपतूि ग डडपो के अन्िर्गि दो उपभोक्ट्िा इकाईयों सहहि) िथा एक कोर मखु्यालय 
को शालमल करि ेहुए जून 2015 से अक्ट्टूबर 2015 िक की र्ई थी। शषु्ट्क राशन की 
आठ मदें अथागि ्आटा, चावल, चीनी, दाल, चाय, िाद्य िले, जौ लमधश्ि दिू आहार 
िथा हटन्ड ज म िथा िाजा राशन की समस्ि शे्िी अनवुिी लेिापरीक्षा के अन्िर्गि 
शालमल की र्ई थी। इकाइयों िथा राशन की मदों का चयन सामान्यिैः मलू तनष्ट्पादन 
लेिापरीक्षा में चयतनि मदों के अनरुूप था। 
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2.2.3 लेखापरीिा उद्देश्य 

अनवुिी लेिापरीक्षा, पी ए सी की 15 लसफाररशों के अनपुालन की जाचं के उद्देश्य से 
की र्ई थी, जजन्हें मतं्रालय ने माचग 2013 में ससंद में प्रस्ििु पी ए सी की 74वीं 
ररपोटग िथा माचग 2014 में जारी उनकी की र्ई कारगवाई की वववरिी में स्वीकार ककया 
था। 

2.2.4 लेखापरीिा िानदण्ड 

लेिापरीक्षा लसफाररशों के कायागन्वयन की समीक्षा हेि ुमानदण्ड तनम्नललखिि से उद्भिू 
हुए थेैः- 

 पी ए सी की 47वीं ररपोटग (15वीं लोकसभा) की हटप्पिी/ लसफाररशें; 

 पी ए सी की 47वीं ररपोटग में तनहहि उसकी हटप्पखियों/ लसफाररशों पर सरकार 
द्वारा की र्ई कारगवाई पर पी ए सी की 74वीं ररपोटग; 

 कायागलय ज्ञापन एफ. स.ं 4(6)/2011/डी (क्ट्य ूएस) (िडं III) हदनांक 11 माचग 
2014 के माध्यम से मतं्रालय द्वारा जारी की र्ई कारगवाई की वववरिी 

2.2.5 लेखापरीिा तनटकर्ा 

अनवुिी लेिापरीक्षा के रूप में, हमने राशन की आपतूि ग श्ृंिला प्रबिंन से सीिे सबंधिि 
कक्रयाकलापों से सबंधंिि 12 स्वीकृि लसफाररशों के प्रति मतं्रालय द्वारा की र्ई उपचारी 
कारगवाई िथा कायागन्वयन की जाचं की। शरे् िीन लसफाररशें क) प्रस्िावनात्मक ि) 
मतं्रालय द्वारा लेिापरीक्षा प्रतिवेदन के उत्तर में ववलम्ब, र्) सी ए जी की लसफाररशों 
के ववश्लेर्ि हेि ुमतं्रालय द्वारा र्हठि उच्च स्िरीय सलमति (एच एल सी) द्वारा हदए 
र्ए प्रस्िावों का अनपुालन, स्वरूप में कक्रयाववधिक थी िथा इसललए उनका प्रतिवेदन 
में प्रकाशन नहीं ककया र्या। 

लेिापरीक्षा जाचं के ववर्य-वार तनष्ट्कर्ों का विगन तनम्न प्रकार से थाैः 

2.2.5.1 रु्टक रार्न का सम्भरि 

ज साकक पी ए प्रतिवेदन के प राग्राफ 2.1 में देिा र्या, मतं्रालय द्वारा राशन की मांर् 
कें द्रीय रूप से तनिागररि की र्ई थी, जो वास्िववक डटेा के बजाए तनदेशात्मक आिार 
पर थी। न िो डी जी एस टी और न ही मतं्रालय के तनपटान पर कफडडरं् सखं्या िथा 
उपलब्ि स्टॉक शरे् के सही आंकड़ ेउपलब्ि थे जजनमें ववलभन्न स्िरों पर अन्िर था 
और इस प्रकार राशन के अधिक/कम सम्भरि का जोखिम था। पी ए सी ने देिा कक 
मानक प्रचालन पद्िति (एस ओ पी) परुानी हो र्ई थी िथा तनरन्िर बदलिी हुई 
अपेक्षाओं के अनरुूप उनकी दबुारा समीक्षा करने िथा उन्हें अद्यिन करने की 
आवश्यकिा थी। लसफाररशें मतं्रालय द्वारा स्वीकार कर ली र्ई थीं िथा उपचारी कारगवाई 
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कर ली र्ई थी। एस ओ पी के सशंोिन की पी ए सी को माचग 2013 में पजुष्ट्ट की र्ई 
थी। 

अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान यह देिा र्या था कक डी जी एस टी को कमान मखु्यालय 
द्वारा अनमुातनि शषु्ट्क राशन की वावर्गक आवश्यकिा िथा उसके तनयतं्रिािीन तनम्न 
ववभार्ों स ेप्राप्ि स्टॉक ररटनग िथा मांर् वववरिों (एस आर डी एस) के समेकन के 
बाद दोनों के बीच महत्वपिूग अन्िर ववद्यमान थे। हमने देिा कक कमान मखु्यालयों 
ने मात्राओं को बढाकर िथा कम करि े हुए तनम्निर फामेशनों से प्राप्ि मांर्ों में 
पररविगन ककया। दक्षक्षिी कमान द्वारा 2013-14 में चीनी के मामले में 48 प्रतिशि 
िक वदृ्धि पाई र्ई थी, जबकक हटन्ड ज म की मात्रा उसी कमान द्वारा उसी वर्ग में 
44 प्रतिशि कम कर दी र्ई थी। 

कमान मखु्यालयों द्वारा पररकललि मांर् के बावजदू डी जी एस टी ने पनुैः स्वितं्र रूप 
से शषु्ट्क राशन की आवश्यकिा पररकललि की। कमानों द्वारा मांर्ी र्ई मात्राओं िथा 
डी जी एस टी द्वारा पररकललि मांर् के बीच काफी अन्िर देिे र्ए थे। उदाहरिाथग, 
सभी कमानों की 3199 लमहरक टन (एम टी) की कुल मांर् के प्रति डी जी एस टी 
द्वारा 2013-14 में पररकललि “चाय” की मांर् 3500 एम टी थी अथागि ्301 एम टी 
की अधिकिा। दसूरी ओर, डी जी एस टी द्वारा 2014-15 में पररकललि “दाल” की 
मांर्, कमानों द्वारा अनमुातनि सयंकु्ट्ि मांर् से 8752 एम टी कम थी। कमानों द्वारा 
मांर्ी र्ई मात्रा िथा डी जी एस टी द्वारा अनमुातनि मात्रा में अन्िर नीचे तामलका-
13 में दशागया र्या ह ैः 

तामलका-13: किान िखु्यालयों तथा डी जी एस टी द्वारा िात्राओ ंके अनिुान िें 
अन्तर 

िद 2013-14 2014-15 

किान 

(एि टी िें) 
डी जी एस टी 
(एि टी िें) 

प्रततर्तता 
अन्तर 

किान 

(एि टी िें) 
डी जी एस टी 
(एि टी िें) 

प्रततर्तता 
अन्तर 

आटा/रे्हूाँ 125558 124988 0 139370 123000 -13 
चावल 114070 121000 6 119214 120000 1 
चीनी 38980 37600 -4 47298 39000 -21 
दाल 38853 37500 -4 45752 37000 -24 

िाद्य िले 33620 34300 2 38253 34000 -13 
चाय 3199 3500 9 3454 3400 -2 

एम एम एफ 4299 4000 -8 4785 4400 -9 
ज म हट. 1034 1050 2 1207 1100 -10 

इसके अतिररक्ट्ि सेना मखु्यालय द्वारा पररकललि वावर्गक मांर् मतं्रालय द्वारा पनुैः 
बदल दी र्ई थी। मतं्रालय द्वारा तनकाली र्ई मात्रा डी जी एस टी के साथ चचाग िथा 
परस्पर सहमति के पश्चाि ्मखु्यिैः तनदेशात्मक आिार पर पनुैः पररकललि की र्ई 
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थी। यह, वास्िववक िाद्य क्षमिा िथा यथाथग में उपलब्ि स्टॉक के आिार पर तनम्निर 
फामेशनों द्वारा प्रस्ििु आकंड़ों िथा इनपटु्स के बावजदू थी। पररिामिैः मतं्रालय द्वारा 
अिं में स्वीकार की र्ई मांर्, सेना मखु्यालय द्वारा अनमुातनि मांर् की िलुना में 
2013-14 में 20 प्रतिशि िक िथा 2014-15 में 23 प्रतिशि िक कम थी। लेिापरीक्षा 
ने देिा कक राशन की मात्रा के पररकलन में तनष्ट्पक्षिा के अभाव में एस ओ पी में 
सशंोिन के उद्देश्य के साथ समझौिा ककया र्या था क्ट्योंकक मात्राओ ंका अजन्िम 
अनमुोदन तनदेशात्मक आिार पर ककया जािा रहा। तामलका -14 सेना मखु्यालय द्वारा 
अनमुातनि िथा मतं्रालय के साथ िय की र्ई मात्राएं दशागिी ह । 

तामलका-14: सेना िखु्यालय द्वारा अनिुातनत तथा ितं्रालय द्वारा तय िात्रा 

(िात्रा एि टी िें) 

िद 2013-14 2014-15 

सेना 
िुख्यालय 
द्वारा 

अनुिातनत 

िंत्रालय 
द्वारा 

अनुिोटदत 
अंतति 
िात्रा 

प्रततर्तता 
अन्तर 

सेना 
िुख्यालय 
द्वारा 

अनुिातनत 

िंत्रालय 
द्वारा 

अनुिोटदत 
अंतति 
िात्रा 

प्रततर्तता 
अन्तर 

क ि र् घ ड़ च 

आटा/रे्हूाँ 124988 118000 -6 123000 120500 -2 
चावल 121000 118000 -2 120000 120000 0 
चीनी 37600 35000 -7 39000 35000 -10 
दाल 37500 35000 -7 37000 35700 -4 
िाद्य िले 34300 32000 -7 34000 32700 -4 
चाय 3500 3350 -4 3400 3400 0 
माल्टेड 
लमल्क फूड 

4000 3200 -20 4400 3400 -23 

हटन्ड ज म 1050 1050 0 1100 1100 0 

शषु्ट्क राशन के सम्भरि में तनरन्िर अशदु्धियां इस ि्य से प्रमाखिि हो जािी हैं कक 
2013-14 में केन्द्रीय िथा स्थानीय िरीद के माध्यम से अन्ििैः सेना द्वारा अधिप्राप्ि 
िाद्य िले, हटन्ड ज म, दाल िथा एम एम फूड की कुल मात्रा, मतं्रालय द्वारा ससं्वीकृि 
मात्रा से क्रमशैः 18 प्रतिशि, 7 प्रतिशि, 6 प्रतिशि िथा 4 प्रतिशि िक अधिक थी। 
इसी प्रकार 2014-15 में चीनी िथा दाल की कुल अधिप्राजप्ि ससं्वीकृि मात्रा से क्रमशैः 
40 प्रतिशि िथा 23 प्रतिशि अधिक थी। ससं्वीकृि मात्रा की िलुना में मदों की 
अधिक अधिप्राजप्ि दशागिी ह  कक राशन की वावर्गक मांर् के यथाथग अनमुान में अभी भी 
कलमयां ववद्यमान हैं। 
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2.2.5.2 रु्टक रार्न की अधिप्राष्प्त 

पी ए प्रतिवेदन के प रा 2.2 में यह देिा र्या था कक शषु्ट्क राशन की अधिप्राजप्ि, 
मतं्रालय द्वारा अनमुोहदि मात्रा के अनसुार नहीं की र्ई थी। जहााँ चीनी िथा ज म के 
सबंिं में अधिक अधिप्राजप्ि देिी र्ई थी, वहीं बड़ी सखं्या में अनबुिंों की ववफलिा के 
कारि दाल और चीनी की अधिप्राजप्ि में कलमयां थीं, जो अन्ििैः ऊंची दरों पर स्थानीय 
िरीद के माध्यम से परूी की र्ई थीं, जजसके पररिामस्वरूप अतिररक्ट्ि व्यय हुआ। पी 
ए सी की लसफाररशों के आिार पर मतं्रालय ने ए पी ओ अनबुिं को डडपओु ंद्वारा 
स्थानीय िरीद को परूा करने के ललए अनबुिंों में जोखिम िरीद शिग सहहि ए पी ओ 
अनबुिं को र् र तनष्ट्पाहदि अनबुिंों के ललए और कड़ा बनाने के ललए उसकी शिों में 
सशंोिन की स्वीकृति प्रदान कर दी। अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान इस लसफाररश के 
सबंिं में तनम्नललखिि जस्थति उभरीैः 

क अधिप्राष्प्त पद्ितत का सरं्ोिन 

पी ए सी की लसफाररशों के आिार पर मतं्रालय ने जनू 2014 में शाजस्ि की शिें ज से 
तनष्ट्पादन बैंक र्ारण्टी (पी बी जी) की जब्िी, पररतनिागररि हरजानों (एल डी), सामान्य 
क्षतियों (जी डी) िथा जोखिम िरीद (आर पी) िण्ड को शालमल करि े हुए रक्षा 
अधिप्राजप्ि तनयमावली (डी पी एम) 2009 के प्राविानों के साथ प्रस्िावों हेि ुअनरुोि 
(आर एफ पी) के सरेंिि को अनमुोहदि ककया। मतं्रालय ने पी ए सी की लसफाररशों 
पर अपनी की र्ई कारगवाई की हटप्पिी में पजुष्ट्ट की थी कक अधिप्राजप्ि प्रकक्रया में कड़ े
िथा दण्डात्मक उपाय करने के कारि चाय और दाल की अधिप्राजप्ि में सिुार हुआ 
था। 

िथावप हमने अनवुिी लेिापरीक्षा में देिा कक चीनी को छोड़कर, डी पी एम में हदए 
र्ए सशंोधिि आर एफ पी फॉमेट के अनसुार कोई शषु्ट्क मद अधिप्राप्ि नहीं की र्ई 
थी जजसने ए पी ओ की अधिप्राजप्ि हेि ुदो बोली तनववदा प्रकक्रया का सझुाव हदया था। 
सशंोधिि आर एफ पी के अनसुार अन्य मदों की अधिप्राजप्ि न करने के ललए मतं्रालय 
द्वारा हदया र्या कारि, सक्षम प्राधिकारी द्वारा ववधिवि ्अनमुोहदि र्िुात्मक मांर् 
की अनपुलब्ििा था। िथावप, यह िकग  ि्यात्मक रूप से सही नहीं था क्ट्योंकक राशन 
मदों के ववतनदेशन, सेना मखु्यालय द्वारा पहले ही भली भांति तनिागररि ककए र्ए थे। 

ख केन्रीय खरीद िें किी 

चयतनि आठ मदों में से, केवल छैः मदें अथागि ्चीनी, दाल, िाद्य िले, एम एम फूड, 
हटन्ड ज म िथा चाय, सेना क्रय सरं्ठन (ए पी ओ) द्वारा केन्द्रीय रूप से अधिप्राप्ि 
की जािी हैं। यह देिा र्या था कक लिेापरीक्षा की अवधि के दौरान ए पी ओ ने राशन 
की अलभप्रेि मात्रा अधिप्राप्ि नहीं की थी। 2013-14 के दौरान, मांर्ी र्ई मात्रा के ललए 
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अनबुिं छैः8 में से ककसी भी चयतनि मद में नहीं ककए जा सके। हमने पाया कक छैः 
में से दो मदों में अनबुधंिि मात्राओं के ललए आपतूि गयां पिूगिैः तनष्ट्पाहदि नहीं की र्ई 
थीं। पररिामिैः मांर्ी र्ई मात्राओं के प्रति अधिप्राजप्ि में कुल कमी आठ प्रतिशि िथा 
71 प्रतिशि के बीच थी। इसी प्रकार 2014-15 में, मांर्ी र्ई मात्राओं के ललए अनबुिं 
केवल दो मदों के मामले में ककए र्ए थे। 2014-15 के ललए मांर्ी र्ई मात्राओं के 
प्रति वास्िववक अधिप्राजप्ि में कुल कमी अधिप्राप्ि की र्ई छैः मदों में से चार9 में 66 
प्रतिशि िक थी। ए पी ओ द्वारा मांर्ी र्ई िथा वास्िव में अधिप्राप्ि की र्ई मात्राओ ं
की जस्थति नीचे तामलका-15 में दशागई र्ई ह : 

तामलका-15: िांगी गई िात्रा तथा वास्तव िें अधिप्राप्त िात्रा 

(िात्रा एि टी िें) 

िद संस्वीकृत 
िात्रा 

टदया गया 
िांग-पत्र 

अनुबंधित 
िात्रा 

प्राप्त िात्रा प्रततर्तता 
किी 

2013-14 

चीनी 35000 35000 10000 10000 71 
दाल 35000 35000 21100 19167 45 
िाद्य िले 32000 32000 22600 22600 29 
चाय 3350 3350 2960 2718 19 
एम एम फूड 3200 3200 2950 2950 08 
ज म हट. 1050 1050 860 860 18 
2014-15 

चीनी 35000 28000 20860 20860 40 
दाल 35700 35700 15235 11990 66 
िाद्य िले 32700 32700 22040 22040 33 
चाय 3400 3340 2910 2739 19 
एम एम फूड 3400 3400 3400 3400 शून्य 

ज म हट. 1100 1100 1100 1100 शून्य 

ए पी ओ ने कहा कक 2013-14 में चीनी की अधिप्राजप्ि में कमी, मई 2013 में भारि 
सरकार द्वारा चीनी को तनयतं्रि मकु्ट्ि करने के बाद अधिप्राजप्ि नीति के अभाव के 
कारि था। इसके बाद चीनी अधिप्राजप्ि नीति के तनिागरि में भी ववलम्ब हुआ था, 
जजसके कारि 2014-15 में कमी हुई। दाल, िाद्य िले िथा चाय की अधिप्राजप्ि में 
कमी का कारि ठेकेदारों का र् र-तनष्ट्पादन अथवा सघंों/ फमों द्वारा उद्ििृ उच्च दरों 

                                                           
8 चीनी, दाल, िाद्य िले, एम एम फूड, हटन्ड ज म, चाय। 
9 चीनी, दाल, िाद्य िले, चाय। 
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के कारि तनववदाएं स्वीकार न ककया जाना बिाया र्या था जजसके पररिामस्वरूप बार-
बार तनववदाए ंआमतं्रत्रि की र्ईं। 

ग `1.73 करोड़ के अततररक्त व्यय की गरै वसलूी  

लेिापरीक्षा लसफाररशों के आिार पर मतं्रालय ने कहा था कक नये उपाय ककए र्ए हैं 
जजनमें केन्द्रीय अधिप्राजप्ि अनबुिंों के र् र- तनष्ट्पादन के प्रति आपतूि ग डडपओुं द्वारा 
स्थानीय रूप से िरीदी र्ई मात्रा, ए पी ओ अनबुिंों में जोखिम िरीद शिग के अन्िर्गि 
ककए र्ए अधिक व्यय की वसलूलयां करने के ललए ए पी ओ को तनयलमि रूप से सधूचि 
की जा रही थी। हमने देिा कक जबकक ठेकेदारों की चकू के कारि दाल िथा चाय की 
केन्द्रीय अधिप्राजप्ि में हुई कलमयां आपतूि ग डडपओु ंद्वारा स्थानीय स्िर पर अधिप्राजप्ि 
के माध्यम से परूी की र्ई थीं, िथावप इस कारि से हुए अधिक व्यय की वसलूी 
चूककिाग ठेकेदार से नहीं की जा रही थी। इसके पररिामस्वरूप, मतं्रालय द्वारा पी ए 
सी को हदए र्ए वचन के बावजूद `1.73 करोड़ का अतिररक्ट्ि व्यय हुआ। 

इन लसफाररशों को स्वीकार करने के बावजूद, डी जी एस टी ने कहा कक आपतूि ग डडपओु ं
में स्थानीय रूप से अधिप्राप्ि मात्रा के बारे में ए पी ओ को कोई सचूना नहीं दी र्ई 
थी िथा विगमान अधिप्राजप्ि प्रकक्रया चूककिाग ठेकेदारों से अनबुिंों की ववफलिा के 
कारि स्थानीय िरीद के कारि हुए अतिररक्ट्ि व्यय की वसलूी की अनमुति नहीं देिी। 
अिैः मतं्रालय न केवल पी ए सी को हदए र्ए वचन का पालन करने में ववफल रहा, 
बजल्क तनजष्ट्क्रयिा ने चूककिाग फमों से `1.73 करोड़ की वसलूी की सभंावना भी समाप्ि 
कर दी। 

घ ब्ांडडे आटे की अधिप्राष्प्त 

पी ए प्रतिवेदन के प रा 2.2 में इंधर्ि ककया र्या था कक उस समय बाजार में उपलब्ि 
ब्रांडडे आटे की िलुना में सनेा द्वारा रे्हूाँ की अधिप्राजप्ि, पररवहन िथा फ्लोर लमलों से 
रे्हूाँ को आटे में पीसवाने की ववद्यमान प्रथा, ककफायिी नहीं थी। इसललए पी ए सी ने 
सही समय पर प्रतिस्पिागत्मक दरों पर त्रबना लमलावट के पौजष्ट्टक रे्हूाँ आटे की अधिप्राजप्ि 
की लसफाररश की थी। इस सबंिं में लिेापरीक्षा ने देिा कक चयतनि कमानों में ब्रांडडे 
आटे की अपेक्षक्षि मात्रा, मतं्रालय द्वारा जारी ससं्वीकृति (अक्ट्िबूर 2009) के आिार 
पर कमान मखु्यालय के स्िर पर अधिप्राप्ि की र्ई थी। इस सबंिं में लेिापररक्षा की 
लसफाररश का पालन ककया र्या था। 

2.2.5.3 रिा खाद्य प्रयोगर्ालाओ ंद्वारा खाद्य निूनों की जांच 

पी ए प्रतिवेदन के प रा 2.3 के अन्िर्गि जीवन के ववस्िार हेि ु सयंकु्ट्ि िाद्य 
प्रयोर्शालाओं (सी एफ एल) को भेजे र्ए राशन के लर्भर् सभी नमनूों के अनमुातनि 
भण्डारि जीवन (ई एस एल) के ववस्िार देने पर हटप्पिी की र्ई थी। कुछ मामलों में, 
ई एस एल की समाजप्ि के बाद 28 महीने िक ववस्िार प्रदान ककया र्या था। इस 
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सबंिं में, सेना सेवा कोर (ए एस सी) िकनीकी अनदेुश के ववद्यमान प्राविानों िथा 
अधिकिम िीन महीने की अवधि िक ई एस एल के ववस्िार को सीलमि करने के बारे 
में पी ए सी की लसफाररश मतं्रालय द्वारा स्वीकार कर ली र्ई थी। रक्षा िाद्य 
प्रयोर्शालाओं में राशन के नमनूों की जांच के ललए नवीनिम प्रौद्योधर्की लाने िथा 
र्िुवत्ता तनयतं्रि की जाचं करने के ललए एक योजय व ज्ञातनक/ धचककत्सा सलाहकार की 
तनयजुक्ट्ि पर भी सहमति हुई थी। अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान इन मामलों पर 
तनम्नललखिि बािें देिी र्ई थीं: 

क ए एस सी तकनीकी अनदेुर् का सरं्ोिन न करना 

हमने देिा कक यद्यवप जून 2013 में ववद्यमान िकनीकी अनदेुश के आिार पर िाद्य 
उत्पादों के ललए ई एस एल के ववस्िार हेि ुअनदेुश जारी कर हदए र्ए थे, िथावप ए 
एस सी िकनीकी अनदेुशों के प्राविानों में सशंोिन को जून 2015 िक अजन्िम रूप 
नहीं हदया र्या था। 

ख रार्न के अनिुातनत भण्डारि जीवन (ई एस एल) का ववस्तार 

अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान यह देिा र्या था कक जबकक सी एफ एल/ िाद्य 
तनरीक्षि इकाई (एफ आई य)ू को भेज ेर्ए नमनूों की सखं्या 2007-08 में 4026 स े
काफी घटकर 2014-15 में 1181 हो र्ई थी, कफर भी सी एफ एल ने डडपओुं द्वारा 
उसे भेजे र्ए लर्भर् सभी नमनूों में ववस्िार प्रदान कर हदया था। 2013-14 िथा 
2014-15 के दौरान िीन सी एफ एल िथा एक एफ आई य ूको ई एस एल के ववस्िार 
हेि ुभेजे र्ए राशन के 2751 नमनूों में से, 2729 अथागि ्99 प्रतिशि स ेअधिक नमनूों 
को ववस्िार प्रदान ककया र्या था जजसमें 176 मामलों में िीन महीनों से अधिक का 
ववस्िार शालमल था। हमने देिा कक सी एफ एल हदल्ली ने नीति का पालन ककया िथा 
तनिागररि ई एस एल की समाजप्ि के िीन महीने के बाद ववस्िार प्रदान नहीं ककया। 
िथावप, सी एफ एल जम्म ूने 157 मामलों में िीन महीने से अधिक का ववस्िार प्रदान 
ककया। िथावप, सी एफ एल ममु्बई िथा एफ आई य ूबेंर्डुबी ने 19 मामलों में तनिागररि 
ई एस एल के िीन महीने के बाद चीनी के ई एस एल में ववस्िार प्रदान ककया। 

लेिापरीक्षा प्रश्न के उत्तर में सी एफ एल ममु्बई ने सहमति व्यक्ट्ि की और कहा कक 
चीनी का कुल ववस्िार 11 महीने की अवधि के ललए प्रदान ककया र्या था। इस प्रकार, 
पी ए सी की लसफाररश का पिूग रूप से पालन नहीं हुआ िथा स तनकों को तनिागररि ई 
एस एल की समाजप्ि के बाद भी राशन जारी ककया जा रहा था। 

ग.   खाद्य पदाथा की जाूँच के मलए नवीनति प्रौद्योधगकी का अधिटठापन 

मतं्रालय ने िाद्य पदाथों की जांच के ललए नवीनिम प्रौद्योधर्की का प्रयोर् करने 
सबंिंी पी ए सी की लसफाररशों को स्वीकार कर ललया। िथावप हमने देिा कक यद्यवप 
िाद्य नमनूों की जांच हेि ुनवीनिम उपकरिों की अधिप्राजप्ि के ललए लसिबंर 2013 



2016 की प्रतिवेदन संख्या 19 (रक्षा सेवाए)ं 

 

52       

में डी जी एस टी को `2.81 करोड़ िक की तनधियों का आबटंन ककया र्या था, कफर 
भी उसका उपयोर् नहीं ककया र्या था। अर्स्ि 2014 में, इस प्रयोजन हेि ु`3.15 
करोड़ की तनधियों का पनुैः आबटंन ककया र्या था, परंि ुउपकरिों की अधिप्राजप्ि हेिु 
सी एफ ए द्वारा अनमुोदन प्रदान करने में ववलबं के कारि माचग 2015 में उसका 
अभ्यपगि ककया र्या था। इस प्रकार, पी ए सी द्वारा लसफाररश ककया र्या रक्षा िाद्य 
प्रयोर्शालाओं का आितुनकीकरि नहीं ककया जा सका। 

2.2.5.4 दो सी एफ एल का सजृन न क्रकया जाना 

पी ए सी द्वारा की र्ई हटप्पिी कक सेना के बड़ ेआकार और ववशाल भौर्ोललक आकार 
की िलुना में िीन सी एफ एल अपयागप्ि थे, की प्रतिकक्रया में चण्डीर्ढ में एक नयी 
सी एफ एल की स्थापना करने िथा र्वुाहटी जस्थि विगमान एफ आई य ूको सी एफ 
एल में उन्नि करने के ललए ववत्त मतं्रालय के अनमुोदनाथग लसफाररश करने को मतं्रालय 
सहमि हुआ। हमने पाया कक सेना ने सहविगन के माध्यम से दो सी एफ एल स्थावपि 
करने की प्रकक्रया प्रारंभ की थी, परंि ुमतं्रालय की ससं्वीकृति अभी प्रिीक्षक्षि थी।   

2.2.5.5 ताज़ा रार्न की अधिप्राष्प्त  

पी ए प्रतिवेदन के प रा 3.2 में लेिापरीक्षा ने यह हटप्पिी की कक अनेक पजंीकृि 
ववके्रिाओं के होने के बावजदू िाजा राशन की अधिप्राजप्ि की प्रकक्रया अप्रतियोर्ी थी।  
ववके्रिाओं को सपंिूग िाजा मदों के ललए पजंीकृि ककया र्या था, न कक ववलशष्ट्ट मदों 
के ललए, जजनके साथ सामान्य व्यवसाय के दौरान उनका सबंिं होिा था। इस मदु्दे 
पर मतं्रालय ने पी ए सी लसफाररश के आिार पर प्रतिस्पिाग बढाने, ववके्रिा आिार 
बढाने िथा तनववदा प्रकक्रया में प्रतिजष्ट्ठि ववके्रिाओं की भार्ीदारी के ललए अनबुिंों के 
तनष्ट्पादन हेि ुए एस सी प्रकक्रया का पनुरावलोकन करने को स्वीकार ककया था।  अनवुिी 
लेिापरीक्षा के दौरान इन मदु्दों पर तनम्नललखिि बािें देिी र्ईं: 

क  ताज़ा िदों के मलए अधिप्राष्प्त प्रक्रिया की सिीिा 

मतं्रालय द्वारा हदए र्ए आश्वासन के बावजूद अनबुिंों के तनष्ट्पादन हेि ु2006 में 
बनाई र्ई ववद्यमान ए एस सी प्रकक्रया की समीक्षा नहीं की र्ई थी। इसके 
पररिामस्वरूप, िाजा राशन की अधिप्राजप्ि प्रकक्रया अभी भी अप्रतियोर्ी थी। लिेापरीक्षा 
ने उत्तरी, दक्षक्षिी िथा पजश्चमी कमानों में िाजा राशन के ललए ककए र्ए 383 अनबुिंों 
के नमनूों की जांच की और यह देिा कक लर्भर् 66 प्रतिशि मामलों में अधिप्राजप्ियां 
केवल एक या दो कोटेशनों पर की र्ई थीं। उस अवधि के दौरान िाजा मदों के ललए 
पजंीकृि ववके्रिाओं की सखं्या 94 से 141 िक होने के बावजूद सीलमि प्रतिस्पिाग के 
साथ अधिप्राजप्ि की र्ई थी।  
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ख  वविेता आिार का ववस्तार न करना   

हमने देिा कक समीक्षािीन अवधि के दौरान ववके्रिा आिार में कोई ववस्िार नहीं हुआ 
था। इसके ववपरीि, उत्तरी, पजश्चमी िथा दक्षक्षिी कमान में सभी वर्ों के अिंर्गि 
पजंीकृि ववके्रिाओं की कुल सखं्या 2013-14 में 141, 98 और 132 से घटकर 2014-
15 में क्रमशैः 129, 89 और 125 हो र्ई थी। आर्े यह देिा र्या था कक ववलशष्ट्ट 
मदों के पजंीकरि के ललए पी ए सी की लसफाररश िथा मतं्रालय द्वारा उसकी स्वीकृति 
के बावजूद ववके्रिाओं का सभी मदों के ललए पजंीकृि ककया जाना जारी रहा। 

ग. ताज ेरार्न की अनधुचत रूप से तनम्न दरें  

लेिापरीक्षा प्रतिवेदन के प रा 3.3 और 3.4 के अनसुार यह इंधर्ि ककया र्या था कक 
िाज ेराशन की िकग सरं्ि दरें (आर आर), जो तनववदा के िुलने से पवूग अधिकाररयों के 
एक प नल द्वारा तनजश्चि की जािी हैं और स्वीकृि दरें (ए आर) औसि स्थानीय बाजार 
दरों (ए एल एम आर) से बहुि कम थीं। एक ही भौर्ोललक क्षेत्र के अदंर अनबुिं की 
दरों में व्यापक अिंर भी इंधर्ि ककया र्या था।  इस सबंिं में, पी ए सी ने एक 
तनजश्चि समय के अदंर ववसरं्तियों को सिुारने के ललए शीघ्र ही अधिप्राजप्ि प्रकक्रया 
को सशंोधिि करने की लसफाररश की थी, जजसे मतं्रालय द्वारा स्वीकार ककया र्या था 
(माचग 2013)। िथावप, प्रकक्रया का सशंोिन अभी भी प्रकक्रयािीन ह  (जून 2015)। 

प्रकक्रयाओ ंके सशंोिन में ववलबं के पररिामस्वरूप अनवुिी लेिापरीक्षा में तनम्नललखिि 
जस्थति देिी र्ई थीैः 

  बाज़ार दरों और तका सगंत दरों के बीच ववसगंतत 

दक्षक्षिी कमान के चयतनि स्टेशनों में यह देिा र्या था कक िाजी मदों की आर आर 
िथा ए आर 2013-14 में ए एल एम आर से 41 प्रतिशि िक कम थी। िथावप 2014-
15 में आर आर िथा ए आर क्रमशैः 46 प्रतिशि और 41 प्रतिशि िक ए एल एम 
आर से अधिक पायी र्ई थीं। 

इसके अतिररक्ट्ि पजश्चमी कमान िथा उत्तरी कमान के ववलभन्न स्टेशनों में िाजे फलों 
की ए आर 2013-14 में ए एल एम आर से 15 प्रतिशि और 48 प्रतिशि के बीच 
कम थी। 

 एक ही तथा तनकटस्थ स्टेर्नों िें अनबुधंित दरों िें अतंर 

2013-14 िथा 2014-15 के दौरान दक्षक्षिी, उत्तरी, पजश्चमी िथा पवूी कमानों में 
तनकटस्थ स्टेशनों में ककए र्ए अनबुिंों में एक ही अथवा तनकटस्थ स्टेशनों में अनबुधंिि 
दरों में बड़ा अिंर पनुैः देिा र्या था।  दरों में तनरंिर अिंर सबंिंी तनष्ट्कर्ों की आर् े
चचाग की र्ई ह ; 
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दक्षििी किान 

पिेु, लोहेर्ााँव, िडकवासला और ककरकी तनकटस्थ स्टेशन हैं। 2013-14 में िडकवासला 
में सजब्जयों, फलों और ड्रसे ककए हुए मांस की दरें ककरकी में उन्हीं मदों की दरों से 
क्रमशैः 8 प्रतिशि, 38 प्रतिशि िथा 19 प्रतिशि िक अधिक पाई र्ई थीं।  2014-
15 में पिेु/लोहेर्ााँव, िडकवासला और ककरकी में फलों की दरें र्ि वर्ग की दरों से 
क्रमशैः 36 प्रतिशि, 42 प्रतिशि िथा 61 प्रतिशि िक अधिक थीं। 

उत्तरी किान 

2013-14 में अिनरू में सजब्जयों की दर नग्रोिा की दरों की िलुना में 29 प्रतिशि 
िक अधिक थी।  बी डी बारी और अिनरू में 2013-14 के दौरान िाजे फलों की दर 
नग्रोिा की दरों की िलुना में क्रमशैः 24 प्रतिशि और 13 प्रतिशि िक अधिक थी।  
2014-15 में नग्रोिा में िाजे फलों की दर र्ि वर्ग की स्वीकृि दर से 23 प्रतिशि 
अधिक थी।   

पष्श्चिी किान 

पहटयाला, चण्डीमहंदर और लधुियाना में 2014-15 में िाजी सजब्जयों की दरें र्ि वर्ग 
की दरों से 13-28 प्रतिशि अधिक थीं और उसी वर्ग अबंाला, पहटयाला, चण्डीमहंदर 
और लधुियाना में िाजे फलों की दरें 2013-14 में स्वीकृि दरों से 20-28 प्रतिशि 
अधिक थीं।  

इस प्रकार, मतं्रालय द्वारा हदए र्ए आश्वासन (माचग 2014) के बावजूद ए एल एम 
आर, आर आर और ए आर में ववसरं्तियां िथा एक ही भौर्ोललक क्षेत्र के अदंर 
अनबुधंिि दरों में अिंर जारी रहे। 

2.2.5.6 रार्न का ववतरि 

लेिापरीक्षा प्रतिवेदन के प रा 4.1 के अनसुार तनिागररि लमश्ि के अनसुार उपभोक्ट्िा 
इकाईयों को ववलभन्न प्रकार के फल और सजब्जयां प्राप्ि नही हुए।  ववश्लेर्ि से ज्ञाि 
हुआ कक महीने के दौरान जारी ककए र्ए 74 प्रतिशि फल व सजब्जयां तनिागररि अनपुाि 
के अनसुार नहीं थीं।  सभी आपतूि ग डडपओुं द्वारा जारी िथा इकाइयों द्वारा प्राप्ि िाजा 
राशनों के बीच होने वाले अिंर को दरू करने के ललए पी ए सी ने ववसरं्तियों से बचने 
हेि ुतनर्गमों, प्राजप्ियों, वस्ि ुसचूी प्रबंिन, अधिप्राजप्ि िथा आपतूि ग श्ृिंला प्रबिंन के 
अन्य पहलओुं को इस प्रिाली के अिीन लाने के ललए सभी आपतूि ग डडपओु ंिथा आपतूि ग 
स्थानों को जोड़ि ेहुए एक कायगक्षम और प्रभावकारी कंप्यटूरीकृि प्रिाली का ववकास 
करने की लसफाररश की। माचग 2013 में मतं्रालय द्वारा लसफाररश स्वीकार कर ली र्ई 
थी। इस ववर्य पर अनवुिी लेिापरीक्षा प्रतिवेदन के पररिामों की चचाग नीचे की र्ई 
हैं। 
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क  सेना आपतूत ा कोर (ए एस सी) डडपो का कंप्यटूरीकरि 

अक्ट्िबूर 2009 में, आकंड़ों को साझा करने हेि ुकोर/कमान मखु्यालयों और एस टी 
तनदेशालय के साथ सभी आपतूि ग डडपओुं िथा आपतूि ग स्थानों को जोड़ने के ललए डी जी 
एस टी में एक पायलट पररयोजना के रूप में सोफ्टवयेर ववकास का कायग शरुू ककया 
र्या था। अक्ट्िबूर 2009 में `82.24 लाि के ललए मेससग पृ् वी इन्फो सोल्यशुन्स 
लललमटेड को अनबुिं हदया र्या था जजसे जून 2011 िक चार चरिों में परूा ककया 
जाना था। प्रथम दो चरिों के समापन िथा `27.61 लाि के भरु्िान के बाद कायग 
की िीमी प्रर्ति के कारि जून 2015 में अनबुिं को बदं करने का प्रस्िाव ककया र्या 
था। डी जी एस टी  ने बिाया कक सभी ए एस सी कायों के ललए एटंरप्राइज वाइड 
एजप्लकेशन के ववकास हेि ुएक मामला शरुू ककया र्या था और 2020 िक उसके 
कायागत्मक होने की सभंावना थी। इस प्रकार, पी ए सी की लसफाररश का अनपुालन नही ं
ककया र्या ह । 

ख  तनिााररत अनपुात िें फलों तथा सष्ब्जयों का तनगाि न करना 

चयतनि उपभोक्ट्िा इकाईयों की क्षेत्रीय लेिापरीक्षा िथा िाज ेफलों व सजब्जयों की 
प्राजप्ि एव ं उपभोर् सबंिंी प्रलेिों की सवंीक्षा के दौरान हमने देिा कक उपभोक्ट्िा 
इकाइयों को तनिागररि लमश्ि के अनसुार फल व सजब्जयां प्राप्ि नहीं हुईं। पजश्चमी 
िथा पवूी कमान में तनिागररि अनपुाि में सजब्जयों एव ंफलों की प्राजप्ि में बड़ा अिंर 
देिा र्या था, जबकक उत्तरी कमान में यह अिंर न्यनूिम था। उत्तरी, पजश्चमी िथा 
पवूी कमानों की 15 इकाइयों में सजब्जयों एव ंफलों के तनर्गमों व प्राजप्ियों के िलुनात्मक 
ववश्लेर्ि से प्रकट हुआ कक सजब्जयों एव ंफलों के मामले में महीने के दौरान ककए र्ए 
तनर्गम क्रमशैः लर्भर् 82 प्रतिशि िथा 92 प्रतिशि तनिागररि प्रतिशििा प्रकार के 
अनरुूप नहीं थे। 

उपभोक्ट्िा इकाइयों द्वारा अनरुक्षक्षि आंकड़ों के अनसुार हमने पाया कक 423 प्रकार की 
कुल प्राधिकृि सजब्जयों में से 74 प्रकार को तनिागररि अनपुाि के अनसुार तनर्गम ककया 
र्या था, जबकक 183 प्रकार को तनिागररि अनपुाि से कम िथा 166 प्रकार को अधिक 
तनर्गम ककया र्या था। फलों के मामले में 202 प्रकार के प्राधिकृि फलों में से केवल 
17 प्रकार को तनिागररि अनपुाि के अनसुार तनर्गम ककया र्या था, जजसमें 98 प्रकार 
को तनिागररि अनपुाि से कम िथा 87 प्रकार को अधिक तनर्गम ककया र्या था। हमने 
सबंधंिि आपतूि ग डडपओुं से तनिागररि अनपुाि में फलों एव ंसजब्जयों को तनर्गम न ककए 
जाने के ललए कारि पछेू। उत्तर में आपतूि ग डडपओुं ने बिाया कक स्थानीय बाजार में 
कुछ मदों की अनपुलब्ििा िथा स तनकों की पसदं के अनसुार प्रयोक्ट्िा इकाइयों द्वारा 
मारं् की प्रस्ितुि उसके ललए मखु्य कारि था।  
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2.2.5.7 स्वय ंसेना की प्रततपुष्टट ससूंचन प्रिाली द्वारा रार्न की गुिवत्ता अपयााप्त 
पाई गई   

लेिापरीक्षा प्रतिवेदन के प रा 4.4 ने मांस एव ंिाजी सब्जी की तनम्न र्िुवत्ता सहहि 
राशनों की मात्रा, र्िुवत्ता िथा स्वाद के सबंिं में स तनकों के कम सिंजुष्ट्ट स्िर को 
इंधर्ि ककया था। यह भी इंधर्ि ककया र्या था कक उपभोक्ट्िा इकाइयों स ेप्राप्ि 68 
प्रतिशि प्रतिपजुष्ट्ट ररपोटों को सिंोर्जनक और उसके नीचे वर्ीकृि ककया र्या था।   
पी ए सी ने एक स्वितं्र एजेंसी द्वारा राशन की र्िुवत्ता के व िीकरि और प्रत्येक िीन 
वर्ग में उसकी समीक्षा के प्राविान सहहि विगमान िाद्य ववतनदेशनों का सशंोिन करने 
की लसफाररश की। अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान इस सबंिं में तनम्नललखिि जस्थति 
देिी र्ई थी।   

क  रिा र्रीर क्रिया एव ंसम्बद्ि ववज्ञान ससं्थान (डी आई पी ए एस) द्वारा 
अध्ययन 

स तनकों का सिंजुष्ट्ट स्िर तनिागररि करने िथा पौर्खिक मांर्, िाद्य प्रौद्योधर्की का 
ववकास और स तनकों की पसदं के आिार पर राशन में पररविगन का सझुाव देने के ललए 
डी आई पी ए एस के माध्यम से एक अध्ययन के ललए अर्स्ि 2013 में मतं्रालय 
द्वारा ससं्वीकृति प्रदान की र्ई थी। ससं्वीकृति जारी होने की तिधथ से एक वर्ग के 
अदंर अध्ययन के जांच पररिामों को प्रस्ििु ककए जाने की आवश्यकिा थी, परंि ु
लेिापरीक्षा ने देिा कक 53,497 स तनकों से एकत्रत्रि आकंड़ ेका डी आई पी ए एस अभी 
भी ववश्लेर्ि कर रहा था (अर्स्ि 2015)। 

आर्,े लिेापरीक्षा ने उत्तरी, पजश्चमी िथा पवूी कमानों के 39 इकाइयों द्वारा जतनि 
प्रतिपजुष्ट्ट ररपोटों की जांच की, जजसमें स तनकों ने साि वर्ों के अिंर्गि राशन की 
ववलभन्न मदों की र्िुवत्ता का मलू्यांकन ककया था। पवूी िथा उत्तरी कमान से सबंधंिि 
क्रमशैः 60 प्रतिशि और 73 प्रतिशि प्रतिपजुष्ट्ट ररपोटों के ववर्य में राशन की र्िुवत्ता 
को अच्छा या तनम्न के रूप में वर्ीकृि ककया र्या था। जबकक पजश्चमी कमान के 
ववर्य में 84 प्रतिशि िक राशन की र्िुवत्ता को उत्कृष्ट्ट के रूप में वर्ीकृि ककया 
र्या था।     

ख  खाद्य ववतनदेर्नों का सरं्ोिन 

पी ए सी की लसफाररश के उत्तर में मतं्रालय ने बिाया था कक रक्षा िाद्य ववतनदेशनों 
की समीक्षा िथा सशंोिन के ललए िकनीकी मानकीकरि सलमति (टी एस सी) की 
प्रत्येक वर्ग ब ठक होिी ह । िथावप, अनवुिी लेिापरीक्षा के दौरान यह देिा र्या था कक 
टी एस सी ब ठक 30 महीनों के बाद अप्र ल 2015 में हुई, जजसमें पांच नए ववतनदेशन 
बनाए र्ए थे। सेना मखु्यालय ने बिाया (लसिबंर 2015) कक प्रतिवर्ग टी एस सी 
आयोजजि करने हेि ुमतं्रालय से कोई मार्गतनदेश प्राप्ि नहीं हुए थे।  इस प्रकार, प्रत्येक 
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िीन वर्ग में उसकी समीक्षा के प्राविान सहहि विगमान िाद्य ववतनदेशनों का सशंोिन 
करने की पी ए सी की लसफाररश का अनपुालन नहीं ककया र्या ह ।   

ग सेना की ववमर्टट वबेसाइट पर आकंडों की उपलब्िता 

पी ए सी ने ववलभन्न कमान/प्राधिकाररयों, जजन्हें स तनकों के ललए अधिप्राजप्ि िथा 
सभंरि करने का उत्तरदातयत्व सौंपा र्या ह , की समविी जानकारी के ललए सेना की 
ववलशष्ट्ट वेबसाइट पर शषु्ट्क एव ंिाजा राशन मदों की अधिप्राजप्ि की अनबुधंिि दरें, 
ववके्रिा सचूी, ववलभन्न स्थानों पर मलू्य पररविगन दरों से सबंधंिि आंकड ेिथा िाजा 
राशन के अतंिम क्रय मलू्य को पोस्ट करने की लसफाररश की थी। इस लसफाररश के 
अनपुालन में हमने देिा कक ववके्रिाओं की सचूी, ववलभन्न स्थानों की दर अथागि ्समाप्ि 
अनबुन्ि दर (ई सी आर) िथा विगमान अनबुन्ि दर (सी सी आर), अतंिम क्रय मलू्य 
आहद से सबंधंिि आकड़ों को थल सेना की वेबसाइट पर प्रदलशगि ककया जा रहा था।  

2.2.6 उपसहंार 

पी ए सी की स्वीकार की र्ई लसफाररश, जो भारि के तनयतं्रक एव ंमहालेिापरीक्षक के 
2010-11 की प्रतिवेदन स.ं 6 के आिार पर की र्ई थी िथा माचग 2013 में पी ए सी 
द्वारा अपनाया र्या था, के सबंिं में मतं्रालय िथा सेना मखु्यालय के अनपुालन की 
जांच करने के उद्देश्य से राशन के आपतूि ग श्ृिंला प्रबिंन पर अनवुिी लेिापरीक्षा की 
र्ई थी। हमने देिा कक 12 लसफाररशों, जो राशन के आपतूि ग श्ृिंला प्रबिंन के साथ 
प्रत्यक्ष रूप से सबंधंिि कायगकलापों से सबंधंिि थीं, के प्रति केवल दो लसफाररशों पर 
कारगवाई की र्ई थी जजन्हें पिूग रूप से कायागजन्वि ककया र्या था। शरे् दस लसफाररशों 
के मामले में केवल आलंशक रूप में कायागन्वयन ककया र्या था।  

स्वीकार कर ली र्ई लसफाररशों के अनपुालन में ववलम्ब के पररिामस्वरूप थल सेना 
अब भी डी पी एम में पररकजल्पि अधिप्राजप्ि प्रकक्रया को अपनाए त्रबना चीनी को 
छोड़कर शषु्ट्क राशन की मदों की अधिप्राजप्ि कर रही ह । सेना मखु्यालय द्वारा प्रस्ििु 
राशन की सपंिूग मांर् को ए पी ओ द्वारा परूा नहीं ककया जा रहा था जजसके फलस्वरूप 
आपतूि ग डडपओुं द्वारा उच्चिर दर पर स्थानीय िरीद की र्ई थी। पी ए सी को हदए 
र्ए आश्वासन के बावजदू मतं्रालय द्वारा चूककिाग फमों से उच्चिर दरों पर स्थानीय 
िरीद के कारि हुए अतिररक्ट्ि व्यय की वसलूी नहीं की जा सकी। वास्िववक शले्फ 
जीवन की समाजप्ि के बाद भी सेना राशन का उपभोर् कर रही ह । तनधियों की 
उपलब्ििा के बावजूद नवीनिम प्रौद्योधर्की के प्रविगन के द्वारा िाद्य परीक्षि 
प्रयोर्शालाओं का आितुनकीकरि फलदायक लसद्ि नहीं हो सका था।  

जहााँ िक िाजा राशन मदों की अधिप्राजप्ि का सबंिं ह , डी जी एस एण्ड टी न िो 
ववके्रिा आिार का ववस्िार कर सका और न ही ववलशष्ट्ट समहू की मदों के ललए ववलशष्ट्ट 
ववके्रिाओं के पजंीकरि की प्रकक्रया में सिुार कर सका। इसके पररिामस्वरूप िाजा 
राशन की अधिप्राजप्ि पयागप्ि रूप में प्रतिस्पिागत्मक नहीं थी। प्रतिस्पिाग का अभाव 
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प्रकट था, क्ट्योंकक स्थानीय बाजार दर और सेना द्वारा स्वीकृि दरों में असामान्य अिंर 
ववद्यमान था। 

2.3 इस्तेिाल के दौरान अनुकूल नहीं पाई गई पयाावरणिक तनयंत्रि इकाइयों 
की अधिप्राष्प्त 

इंजन के तनरंतर अतततापन के बावजूद प्रयोक्ता परीिि दल ने इन्फैन्री यदु्ि वाहनों 
िें क्रफट करने हेत ुपयाावरणिक तनयतं्रि इकाईयों (ई सी य)ू की अधिप्राष्प्त की मसफाररर् 
की। तदनसुार, 2009 और 2010 िें `219.48 करोड़ िू् य की 2077 ई सी य ूकी 
अधिप्राष्प्त की गई थी। तथावप आई सी वी इंजनों के अतततापन एव ंउनकी कायाकुर्लता 
की किी के कारि ई सी य ूको क्रफट नहीं क्रकया जा सका था। अत: ई सी य ूक्रकसी 
प्रभावी प्रयोग के बबना पड़ ेहुए हैं।  

इन्फ न्री यदु्ि वाहन- बी एम पी-2/2 के (आई सी वी) भारिीय थल सेना के यतं्रसजजजि 
इन्फ न्री ब टाललयनों का मखु्य यदु्ि वाहन ह । यह वाहन लमसाइल वहन और फायरररं् 
क्षमिा िथा कंप्यटूरीकृि अजजन तनयतं्रि प्रिाली और थमगल इमेजजंर् रात्रत्र दशाग ज सी 
ववशरे्िाओं से सजजजि था। ये सघंटक/उप-प्रिाललया ं अत्यधिक सवंदेनशील हैं और 
अत्यधिक िाप एव ंिूल वाली जस्थतियों में िराब हो जािी हैं। इलेक्ट्रॉतनक प्रिाली के 
कुशल प्रकायग हेि ुिथा कमीदल/स न्यदल की थकान को कम करने के ललए इन वाहनों 
पर पयागवरखिक तनयतं्रि इकाइयों (ई सी य)ू का प्राविान करने की आवश्यकिा महससू 
की र्ई। 

रक्षा अधिप्राजप्ि बोडग (डी पी बी) द्वारा जनवरी 2006 में 969 ई सी य ूका प्राविान 
करने की योजना को अनमुोदन प्रदान ककया र्या। रक्षा मतं्रालय (एम ओ डी) ने टेक्ट्नो-
वाखिजजयक प्रस्िाव मांर्ि ेहुए माचग 2007 में 15 ववके्रिाओ ंको प्रस्िाव हेि ुअनरुोि 
(आर एफ पी) जारी ककया। आर एफ पी में अन्य बािों के साथ ई सी य ूकी सामान्य 
स्टाफ र्िुात्मक आवश्यकिा (जी एस क्ट्य ूआर) में तनिागररि एक प्राविान सजम्मललि 
था कक उस ेअपनी क्षमिा पर प्रभाव डाले त्रबना लर्ािार छह घटंों िक कायग करने में 
सक्षम होना चाहहए। अर्स्ि 2007 में आयोजजि प्रयोक्ट्िा परीक्षिों में चार ववके्रिाओ ं
ने भार् ललया, परंि ुककसी भी ववके्रिा ने अपेक्षक्षि शीिलन के बारे में जी एस क्ट्य ूआर 
परूी नहीं की। अप्र ल/मई 2008 में आयोजजि अनवुिी प्रयोक्ट्िा परीक्षिों में, केवल दो 
ववके्रिाओं ने भार् ललया। जबकक मेससग लसडवाल रेरीजेरेशन लललमटेड के उपस्कर ने 
जी एस क्ट्य ूआर प्राचलों को परूा नहीं ककया, मेससग फेड्डसग लोइड कापोरेशन का उपस्कर 
चयतनि ककया र्या। अप्र ल 2008 में इस उपस्कर का परीक्षि 30 कक.मी. रन के ललए 
आई सी वी पर ककया र्या, ककंि ुइंजन का िापमान िले िथा जल के अनमेुय िापमान 
80° सेजल्शयस िथा 100° सेजल्शयस स्िर के प्रति 10 कक.मी. चलने के बाद 110° 
सेजल्शयस िक बढ र्या। इस प्रकार इंजन के अतििापन के कारि परीक्षि सफल नहीं 
हुए थे। पनु: परीक्षि ककए र्ए थे, ककंि ुसमस्या बनी रही। र्तिक परीक्षि पनु: ककए 
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र्ए थ े(मई 2008), परंि ुपररिामों से प्रकट हुआ कक िले व जल का िापमान एक 
बार कफर क्रमश: 105° सेजल्शयस और 107° सेजल्शयस िक बढ र्या था। इन जांच 
पररिामों के बावजूद प्रयोक्ट्िा परीक्षि दल द्वारा यह बिाि ेहुए कक िापमान में वदृ्धि 
सीमा के अदंर थी, उपस्कर की लसफाररश की र्ई थी (जून 2008)। 

परीक्षि दल की लसफाररशों के आिार पर मतं्रालय द्वारा 969 ई सी य ूकी अधिप्राजप्ि 
को अनमुोहदि ककया र्या था िथा `110.66 करोड़ की लार्ि पर मेससग फ ड्डसग लोइड 
के साथ लसिबंर 2009 में सवंवदा की र्ई थी। फमग द्वारा अप्र ल 2010 और अर्स्ि 
2010 के बीच ई सी य ूकी आपतूि ग की र्ई थी।  

सेना की अतिररक्ट्ि मांर् को परूा करने के ललए ववकल्प िंड/पनुरादेश के िहि उसी 
फमग के साथ अक्ट्िबूर 2010 में `124.93 करोड़ पर 1,108 ई सी य ूकी अधिप्राजप्ि 
के ललए एक दसूरी सवंवदा की र्ई थी।  माचग 2011 और नवबंर 2011 के बीच उपस्कर 
की सपुदुगर्ी परूी की र्ई थी िथा दो सवंवदाओं के प्रति की र्ई आपतूि गयों के ललए फमग 
को `219.48 करोड़ का कुल भरु्िान ककया र्या था। `16.11 करोड़ का शरे् भरु्िान 
ई सी य ूके सफल ससं्थापन/चालकूरि पर ककया जाना था।  

महातनदेशक यतं्रसजजजि सनेा (डी जी एम एफ) द्वारा बनाई र्ई कफटमेंट अनसुचूी के 
अनसुार 1,494 ई सी य ूको माचग 2011 और मई 2012 के बीच आई सी वी में लर्ाया 
जाना था िथा शरे् 583 ई सी य ूको जुलाई 2012 और हदसबंर 2012 के बीच लर्ाया 
जाना था।  हमने देिा कक आई सी वी में ई सी य ूके ससं्थापन को िकनीकी त्रहुटयों, 
जजसके पररिामस्वरूप उसके प्रयोर् के 30-40 लमनटों के बाद आई सी वी इंजन के 
अतििापन एव ंकायगकुशलिा में कमी हुई, के कारि डी जी एम एफ द्वारा अप्र ल 2012 
में रोक रिा र्या।  इन समस्याओ ंका समािान करने के ललए उन्नि पी टी ओ शाफ्ट 
आहद ज से कतिपय आशोिनों को सजम्मललि ककया र्या था, कफर भी इंजन के अति 
िापन की समस्या बनी रही, जजसके ललए कोई भी तनिागयक कारि/समािान प्राप्ि नही ं
हुए थे। इसके पररिामस्वरूप ई सी य ूका कफटमेंट प्रिीक्षक्षि हैं (नवबंर 2015)। 

अिैः यह स्पष्ट्ट ह  कक अप्र ल 2008 में ककए र्ए प्रयोक्ट्िा परीक्षिों से ही इंजन 
अतििापन की समस्या के बावजूद `219.48 करोड़ की लार्ि पर 2,077 ई सी य ूकी 
अधिप्राजप्ि की र्ई थी, जो त्रबना ककसी प्रभावी प्रयोर् के पड़ ेहुए थे। 

मामला जनवरी 2016 में मतं्रालय को भजेा र्या था; उनका उत्तर प्रतिक्षक्षि था (माचग 
2016)। 
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2.4 सेना के कतनटठ किीर्न अधिकाररयों को टदये गए िेत्र भत्तों पर आयकर 
की गैर कटौती  

भगुतान एव ंलेखा अधिकारी (अन्य रैंक), आहरि और सवंवतरि अधिकाररयों के रूप 
िें,   सेना िें कतनटठ किीर्न अधिकाररयों से तय छूट सीिा से अधिक के िते्र भते्त 
पर आयकर की वसलूी नही कर पाए। इस तरह के गरै-वसलूी वाले कर की रामर् 2008-
09 से 2012-13 तक की अवधि के मलए `5.05 करोड़ तक पहुूँच गई। 

भरु्िान और लेिा अधिकारी (पी ए ओ) (अन्य रैंक) (ओ आर), अधिकारी रैंक से नीच े
के कलमगयों (पी बी ओ आर) के स्रोि पर आयकर की कटौिी के सबंिं में आहरि और 
सवंविरि अधिकारी (डी डी ओ) के रूप में काम कर रहे हैं।  पी ए ओ, रक्षा मतं्रालय के 
अिीन कायागलय सी जी डी ए के अधिकारी हैं। 

आयकर अधितनयम, 1962 की िारा 192 (1)  के अनसुार यहद कोई भी व्यजक्ट्ि "वेिन" 
के िहि प्रभायग ककसी भी आय का भरु्िान करेर्ा, वह भरु्िान के समय आयकर की 
कटौिी के ललए कमगचारी के अनमुातनि “वेिन” के िहि उस ववत्त वर्ग की कर कटौिी 
करेर्ा । 'स्रोि'  पर कर कटौिी (टी डी एस) आयकर की औसि से तनिागररि करना होिा 
ह । हालांकक, तनयोक्ट्िा द्वारा हदए र्ए वेिन के अन्िर्गि कुछ भत्तों में, आयकर 
अधितनयम की िारा 10 (14) के िहि एक तनजश्चि सीमा िक छूट दी र्ई ह । इनमें 
सेना कलमगयों को भरु्िान ककए र्ए कुछ क्षते्र भते्त10 शालमल हैं। 

लसिम्बर 2008 एव ंजनवरी 2011 में कतनष्ट्ठ कमीशन अधिकाररयों (ज ेसी ओ) से 
सबंधंिि क्षते्र भते्त की दरों में सशंोिन के पररिामस्वरूप, क्षेत्र देय भते्त आयकर अधितनयम 
में तनहदगष्ट्ट छूट की सीमा से अधिक हो र्ये । 40 में से 30 भरु्िान और लेिा 
अधिकाररयों के कम्प्यटूरीकृि वेिन लेिाकंन प्रिाली में उपलब्ि जे सी ओ के वेिन 
एव ंभत्तों के आंकड़ों की लिेापरीक्षा जााँच में पाया र्या कक इस ि्य के बावजदू कक 
तनिागररि छूट एक तनहदगष्ट्ट सीमा िक थी, परन्ि ुभरु्िान और लेिा अधिकाररयों ने 
लसिबंर 2008 स ेमाचग 2013 िक की अवधि के ललए कायग क्षते्र भत्तों की सम्पिूग रालश 
पर छूट का पररकलन ककया था। इसललए भरु्िान एव ंलेिा अधिकाररयों ने िय छूट 
सीमा से अधिक के क्षेत्र भते्त पर आयकर शलु्क नहीं ललया था। इसके पररिामस्वरूप 

                                                           
10 प्रतिपूरक कायग के्षत्र भत्ता (सी एफ ए ए), प्रतिपूरक संशोधिि कायग के्षत्र भत्ता (सी एम एफ ए ए), प्रतिपूरक 
अत्यधिक सकक्रय कायग के्षत्र भत्ता (सी एच ए एफ ए ए), उच्च ऊंचाई अननकूुल जलवाय ुतनम्निर (एच ए 
यू सी एल), उच्च ऊंचाई अननकूुल जलवाय ुउच्चिम (एच ए यू सी एच) और ववशेर् प्रतिपूरक उग्रवाद 
ववरोिी भत्त े(एस सी सी आई ए) 
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भरु्िान और लेिा अधिकाररयों द्वारा `5.05 करोड़ की आयकर की रालश की र् र 
वसलूी हुई। 

लेिापरीक्षा आपवत्त के उत्तर में भरु्िान एव ंलेिा अधिकाररयों ने इस ि्य को स्वीकार 
ककया कक प्रिाली द्वारा कायग क्षेत्र भत्तों पर आयकर की कटौिी नहीं की जा रही थी। 
इसके अलावा, फरवरी 2014 में सी जी डी ए ने कहा कक उन्होंने सॉफ्टवेयर प्रोग्राम में 
ववत्तीय वर्ग 2013-14 (तनिागरि वर्ग 2014-15) से आय कर की र्िना के ललए क्षेत्र 
भते्त के ललए तनहदगष्ट्ट छूट की सीमा स ेअधिक का भरु्िान शालमल करने के ललए 
सशंोिन ककया था। हालाकंक यह जवाब 2008 से 2013 िक के स्रोि पर आयकर की 
र् र वसलूी के कारिों पर कोई हटप्पिी नहीं कर रहा था। 

इस प्रकार, डी डी ओ द्वारा तनिागररि कर छूट की सीमा से परे कतनष्ट्ठ कमीशन 
अधिकाररयों को भरु्िान ककए र्ए क्षते्र भिों पर कर कटौिी की ववफलिा के कारि 
वर्ग 2008-09 से 2012-13 िक `5.05 करोड़ आयकर की र् र-वसलूी हुई । 

मामला अक्ट्टूबर 2015 में मतं्रालय को भेजा र्या था; उनका उत्तर प्रिीक्षक्षि ह  (माचग 
2016) । 

2.5 73.826 एकड़ िाप की कि भूमि का अधिग्रहि 

रिा सपंदा अधिकारी, जौरहाट तथा अधिकाररयों के बोडा द्वारा अधिग्रहि से पवूा 
वास्तववक भमूि की पहचान सबंिंी तनिााररत कायाववधियों का अनपुालन करने िें 
ववफलता के कारि ̀ 2.26 करोड़ िू् य की 73.826 एकड़ तनजी भमूि का कि अधिग्रहि 
हुआ। 

पवूी धथयेटर में माउंटेन त्रब्रगे्रड की नई रेंजजर् को देिि ेहुए अरुिाचल प्रदेश के ऊपरी 
सबुांलसरी जजले के डापोररजो में इस सरंचना को समायोजजि करने हेि ुउपयकु्ट्ि भलूम 
के अधिग्रहि की आवश्यकिा महससू की र्ई । 

अचल सम्पति के अधिग्रहि की कायगववधि छावनी काननू में दशागई र्ई ह , जजसके 
अनसुार भलूम के टुकड़ ेको अधिग्रहि हेि ुचुने जाने के उपरांि एक साइट योजना को 
उपयोर्किाग द्वारा रक्षा सपंदा अधिकारी (डी ई ओ) को भेजा जाएर्ा। डी ई ओ 
तनम्नललखिि सचूनाओ ंको एकत्रत्रि कर सबंधंिि अधिकाररयों के बोडग को प्रस्ििु करेर्ा- 

(क)  राजस्व/िसरा योजना के सार सहहि अधिग्रहि के ललए प्रस्िाववि भलूम जजसे 
पथृक रंर् से धचजह्नि ककया र्या ह , में प्रस्िाव में सजम्मललि प्रत्येक ग्राम की 
सीमा को स्पष्ट्ट रूप से हदिाया जाना। 

(ि)  अधिग्रहि के ललए चयतनि भलूम के िसरा नबंर के साथ प्रत्येक िसरा नबंर से 
सबंधंिि क्षेत्र का वववरि। 
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(र्)  भलूम के अधिग्रहि पर सबंधंिि राजय सरकार की ‘अनापवत्त’। 

सयंकु्ट्ि रूप से सरकार की ससं्वीकृति प्राप्ि करने हेि ुप्रस्िाव को प्रस्ििु करने से पवूग 
डी ई ओ िथा बी ओ ओ को स्थानीय राजस्व स्टॉफ के साथ लमलकर भलूम के तनरीक्षि 
ककए जाने की आवश्यकिा थी िाकक अधिग्रहि के िहि आने वाली भलूम की सत्यिा 
को पहचाना जा सके। 

माउंटेन त्रब्रग्रेड के ललए उपयुगक्ट्ि भलूम की पहचान हेि ुजनवरी 2010 में बी ओ ओ ने 
एक ब ठक का आयोजन ककया िथा डापोररजो के सामान्य क्षेत्र में 358.415 एकड़ की 
तनजी भलूम के अधिग्रहि की लसफाररश (फरवरी 2010) की। इन लसफाररशों के आिार 
पर एक मामला ससं्वीकृति हेि ुभेजा र्या। मतं्रालय ने माचग 2010 में, 358.415 एकड़ 
की तनजी भलूम के अधिग्रहि हेि ु`1.76 करोड़ की अनमुातनि लार्ि की ससं्वीकृति 
प्रदान की। मतं्रालय की ससं्वीकृति के िहि अधिग्रहि की जाने वाली भलूम के क्षते्र को 
हांलाकक बाद में (हदसम्बर 2012) 157.50 एकड़ में `3 लाि प्रति एकड िथा 2 प्रतिशि 
आपािकाल दर से `4.82 करोड़ की अनमुातनि लार्ि पर सशंोधिि ककया र्या। 

ववर्यर्ि भलूम के अधिग्रहि और अधिकार के ललए डी ई ओ जौरहाट ने हदसम्बर 
2013 में डापोररजो के उप- आयकु्ट्ि (डी सी) को `4.82 करोड़ की अदायर्ी की। 
हदसम्बर 2013 िथा जनवरी 2014 में डी ई ओ, डी सी डापोररजो िथा स न्य प्राधिकरि 
(ए ए) द्वारा भलूम के सयंकु्ट्ि सत्यापन के दौरान यह पाया र्या कक वास्िववक भलूम 
का कुल क्षेत्र 157.50 एकड़ के बजाय 83.674 एकड़ ही था जजसके ललए परूी अदायर्ी 
भी की जा चकुी थी। जनवरी 2014 में क्षेत्र के पनुमूगल्यांकन हेि ुएक टीम का र्ठन 
ककया र्या जजसमें डी सी, डी ई ओ िथा ए ए के प्रतितनधि सजम्मललि थे। जजनके 
द्वारा एक पनुैः सवेक्षि ककया र्या, ककंि ुभलूम का वास्िववक क्षेत्र 83.674 एकड़ ही 
पाया र्या। अिैः अधिर्हृीि भलूम में `2.26 करोड़ लार्ि की 73.826 एकड़ की कमी 
थी। हमने पाया कक भलूम के मापन एव ंप्रमािीकरि में हुई र्लिी की जानकारी के 
बावजूद भी डी सी ने भलूम माललकों को जनवरी 2014 में परूी कीमि चकुा दी। अिंिैः 
फरवरी 2015 में उपलब्ि भलूम का क्षेत्र जो 157.50 एकड़ में से केवल 83.674 एकड़ 
ही था डी ई ओ/स न्य प्राधिकरि द्वारा ले ललया र्या। 

अजजगि भलूम के आकलन में आई अपररशदु्ििा के बारे में उठाई र्ई लिेा परीक्षा 
आपवत्त (अर्स्ि 2015) के उत्तर में डी ई ओ जौरहाट ने कहा कक अरुिाचल प्रदेश एक 
र् र- भकूर क्षते्र ह  जजसमें परेू राजय के ललए भलूम ररकाडग एव ंिसरा मानधचत्र की कोई 
भी स्थावपि प्रिाली उपलब्ि नहीं थी। अिैः अधिग्रहि से पवूग प्रश्नािीन भलूम सबंिंी 
वववरि को बी ओ ओ सत्यावपि नहीं कर सका। 

डी ई ओ द्वारा हदया र्या उत्तर यद्यवप िकग सरं्ि नहीं था क्ट्योंकक स्थावपि भलूम ररकाडग 
प्रिाली का अभाव एव ंिसरा मानधचत्र की अनपुलब्ििा से यह अपने आप में ही डी ई 
ओ िथा बी ओ ओ के ललए अधिक जरूरी हो जािा ह  कक भलूम अधिग्रहि पवूग स्थानीय 
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राजस्व प्राधिकाररयों के साथ सयंकु्ट्ि तनरीक्षि के दौरान वे भलूम की वास्िववक 
उपलब्ििा को पहचाने। अिैः भलूम ररकाडों का अभाव भलूम की ससं्वीकृति एव ंअदायर्ी 
का स्पष्ट्टीकरि कदावप नही ंहो सकिा, जोकक भौतिक रूप में ववद्यमान नहीं था।  

अिैः उक्ट्ि मामले ने डी ई ओ और बी ओ ओ के स्िर पर भलूम की वास्िववक 
उपलब्ििा की मात्रा के सत्यापन में हुई ववफलिा के पररिामस्वरूप `2.26 करोड़ मलू्य 
की 73.826 एकड़ कम भलूम के अधिग्रहि की बाि को उजार्र ककया। अधिक अदा 
की र्ई रालश की वसलूी की जाने की आवश्यकिा ह  या व कजल्पक भलूम जजसके ललए 
अधिक अदायर्ी हुई, सेना द्वारा अधिप्राप्ि ककया जाना ह । 

मामला जनवरी 2016 में मतं्रालय को भेजा र्या था, उनका उत्तर प्रिीक्षक्षि ह  (माचग 
2016)। 

  




